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LA INQUISICION ESPANOLA EN EL SIGLO DE ORO

Jean Pierre Dedieu
CNRS Casa de Paises Ibéricos
Burdeos, Francia

El concepto de Siglo de Oro no tiene rigor cientifico, ni definicion
concreta. Esta practicamente abandonado por la historiografia mas actual.
Designaba un periodo de apogeo de la Monarquia espafiola, que cada autor
delimitaba a su modo. Para algunos, terminaba en 1520, con la derrota de la
sublevacion de las Comunidades que, segln ellos marcaba el retroceso
definitivo de los gobiemos municipales urbanos "burgueses” que, hasta la fecha,
habian dado un impronta "democratica” y participativa al ejercicio del poder real,
al que habian hecho participe de su dinamismo innato. Para otros, el concepto
era literario: el Siglo de Oro empezaba con la publicacion de las obras de
Garcilaso de la Vega, en 1543, y terminaba con la muerte de Calderon de la
Barca, en 1681; los historiadores de la pintura lo situaban mas bien en los
ultimos afios del siglo XV| y la primera mitad del XVII, del Greco a la muerte de
Velazquez; otros, a su vez, se fijaban en las producciones intelectuales de
proyeccion internacional, mas que en las artisticas: coincidian con los
historiadores de la pintura en cuanto a las fechas, pero consideraban que desde
1560 ya Ia prohibicién de estudiar fuera del reino impuesta por Felipe Il habia
roto la dinamica creativa. Existian otras perspectivas: economicas,
demograficas, sociales, que implicaban una cronologia distinta. En todo caso, el
concepto de Siglo de Oro se relacionaba con el de "decadencia” - econdmica,
militar, social, cultural, demografica ~ que, desde el siglo XVI hasta mediados
del XX, obsesion6 el pensamiento espafiol. Era la otra cara de la misma
moneda, el otro tiempo de este ritmo binario, auge / declive, que sirvio de base a
todas las exposiciones de la historia del reino hasta una fecha reciente!.

El problema historico que se planteaba, entonces, consistia en explicar
como y porqué se pasd de la prosperidad a la pobreza, de la fuerza a la
debilidad, del liderazgo cultural de Europa al atraso mas absoluto. ;Qué habia
fallado? Una respuesta corriente consistia en echar la culpa a la Inquisicion y a

1 Sobre el concepto de Siglo de Oro, en una época en gue se consideraba todavia operativo,
aunque con una mirada critica, Bennassar (Bartolomé), La Espafia del Sigic de Oro, trad. esp.,
Barcelona, Critica, 1990, 352 p.



muchas cosas mas; pero fundamentalmente a la Inquisicion, a la que unos
acusaban de haber aniquilado fisica y culturaimente la clase burguesa de los
conversos, la que iba introduciendo en Espaiia los gérmenes del desarrolio
capitalista?; otros, mas moderados, de haber creado un ambiente intelectual y
social poco propicio al desarrollo econémico; pero, en todo caso, estaba en el
candelero la Inquisicion.

Los tiempos cambiaron. Entre 1960 y 1990 Espafia, a fuerza de
"transicion democratica” y de tasas de crecimiento del PIB de dos digitos, pas6
de ser un pais de tercera categoria, despreciado por las naciones del norte de
Europa, a ser un lider y, para muchos, un ejemplo. Por otra parte, nuevos datos
historicos llevaron a matizar ampliamente tanto el caracter positivo del primer
momento, como lo negativo del segundo: la diferencia entre el Siglo de Oro y la
decadencia se reducia. Logicamente, fue perdiendo la Inquisicion la posicion
clave que ocupaba antes en la representacion de la historia del pais®. Hoy en
dia, se publica menos sobre ella en Espafia, y estudios no tan centrados en la
historia del tribunal como en los afios ‘804,

No por eso deja de tener interés el tema. La misma existencia del
tribunal, como veremos, plantea un problema filosdfico muy actual, vy
fundamental: el de la necesidad de guardar silencio sobre algunas cosas, de
callar ciertas opiniones en aras de la convivencia, por tocar temas tan sagrados
que son como el esqueleto que da su ser y su forma al cuerpo social.
Volveremos sobre el tema en conclusion, cuando sepamos lo bastante para
tratarlo con conocimiento de causa.

2 Kamen (Henry), La Inguisicion espariola, trad. esp., Madrid, Alianza, 1967, EI autor rectifico
n |as versiones posteriores de su libro.

3 El historial libro dirigido por Bartolomé Bennassar, en el que participamos con el capitulo
sobre la Inquisicion, ilustra el caso. En su primera edicién francesa (1983), titulaba: "Origenes del
atraso economico espafiol” y la portada representaba un grupo de mendigos. En su traduccion
espafiola (1985), el titulo era el mismo, y ia portada representaba un auto de fe de la Inquisicion.
Su segunda edicion francesa (1989) titwlaba; "Espafa, del inmobilismo al crecimiento”, frase
netamente mas positiva que el titulo original, muy reveladora de la evolucion de las
representaciones colectivas en el entremedio. El contenido del libro, sin embargo, seguia igual.

4 Dedieu (Jean Pierre), Del Col {Andra), Millar (René), "L'Inquisition modeme depuis 1990.
Panorama bibliographique”, Annales Histoire Sciences sociales, 2001, en prensa.



I. ¢ Qué era la Inquisicion?

La Inquisicion, en el sentido que damos a esta palabra cuando la
usamos absolutamente, era un tribunal pontificio que tenia jurisdiccion privativa
sobre |a herejia. Cada una de estas palabras merece un comentario®.

a) La herejia

iConcepto complejo el de herejia! Asi se llama toda desviacion
voluntaria y grave de la doctrina definida por la Iglesia, por parte de un cristiano
bautizado. La herejia era a la vez un pecado mortal, de los mas serios, al mismo
tiempo que un delito; y un delito no sélo eclesiastico, sino también civil, ya que
las leyes la reprimian ferozmente. El problema radica en saber: a) quién definia
la doctrina de la Iglesia; b) quién decidia practicamente qué cosa, dentro del
conjunto de las posibles - e inevitables - diferencias entre la norma eclesiastica y
las creencias de cada uno, constituia herejia y qué no. La respuesta de la Iglesia
catolica era clara: el derecho candnico, ratificado por el Papa, y los tedlogos
aprobados por él mismo en cuanto a la definicion; el Papa apoyado en los
obispos en cuanto a |a represion. O sea, que ef Papa quedaba en el centro del
dispositivo definidor y represor de la herejia.

Bajo estos condicionantes, los inquisidores y los tedlogos elaboraron
catalogos de herejias que definieron el nicleo de la jurisdiccién inquisitorial:
figuraban en ellos todos los heresiarcas habidos en la historia, y los modernos,
que se fueron afadiendo a medida que los iba condenando la Iglesia. Se incluia
como herejia el paso - o la vuelta - por parte del bautizado a cualquier ofra
religion, especiaimente al judaismo por parte del antiguo judio bautizado, al
Isiam por parte del antiguo musulman, al "paganismo" por parte del indio
bautizado.

La herejia era un delito especial en el sentido que constituia delito de
opinion, y que las opiniones sdlo se pueden probar, en fin de cuentas, por las
declaraciones del propio interesado. Como era poco corriente que un hereje
fuera proclamando pablicamente sus opiniones en una sociedad que reprimia
judicialmente la desviacion religiosa, la prueba del delito no se podia conseguir

5 Sobre |a Inquisicion, se pueden sugerir coma obras introductorias: Dedieu (Jean Pieme), La
Inquisicion, trad. esp., Bitbao, Desclée de Brouwer, 1990, 129 p. y Bethencourt (Francisco), La
Inquisicién en fa Europa modema. Espafia, Portugal, ftalia, trad. esp., Madrid, Akal, 1977, 564 p.
Ambos tratan de las tres inquisiciones modernas, espaiiola, italiana y portuguesa. Sobre la
inquisicion espanola propiamente dicha, Garcia Carcel (Ricardo) y Moreno Martinez {Doris),
Inquisicién. Histonia critica, Madrid, Temas de Hoy, 2000, 405 p., con bibliografia actualizada.



sino al final de un proceso judicial que tenia como finalidad obtener la confesion
del reo y / o la acumulacién de testificaciones comprobadas y judicialmente
vélidas de testigos que le habian oido afirmar su herejia. Pero, para empezar la
causa, los inquisidores necesitaban unos indicios materiales, visibles, que sin
ser prueba de herejia podian ser indicativos de la misma. Elaboraron, para cada
una de las herejias resefiadas en sus listas, catalogos de tales indicios. Sin
embargo, los indicios en si no probaban nada, y eran equivocos: el cambiarse
de camisa en sabado era indicio de judaismo, pero a ningun inquisidor se le
ocurrié que todos los que lo hacian fueran judios; lo mismo la abstinencia de
vinc o de came de cerdo, indicios de mahometismo; o el contrabando de
caballos hacia Francia, considerado como indicio de protestantismo a fines del
siglo XVI. Quienes decidian si, en un caso concreto, un indicio material era
indicativo de delito eran los propios inquisidores. En consecuencia, la jurisdiccion
inquisitorial se extendia de hecho sobre una serie de comportamientos
materiales que no eran en si herejias, sinc indicios de herejia. Su lista era larga,
y sobre todo ampliable. Pocos comportamientos, en efecto, eran totaimente
inmunes de una posible interpretacion herética. La jurisdiccion de los
inquisidores se caracterizaba, en consecuencia, por su capacidad de crecimiento
indefinido.

Conviene notar que, como todas las instituciones de su tiempo, la
inquisicion tenia ademas jurisdiccion sobre sus propios empleados vy
colaboradores, no sélo en materia de fe, sino también en materia civil. Un agente
de la inquisicién no podia ser procesado sino por el propio tribunal, ain en
materias que no tenian que ver con su actuacidn al servicio del mismo. Un
secretario de la inquisicion, por ejemplo, que cometia un robo en detrimento de
un mercader en un negocio privado tenia que ser juzgado por la inquisicion. Este
aspecto es muy importante para entender la proyeccion social del tribunal.

b) Un tribunal

La capacidad de crecimiento de la jurisdiccion inquisitorial era tanto
mas marcada cuanto que los inquisidores actuaban segn un procedimiento
“inquisitivo” - palabra que daba su nombre al tribunal -. No esperaban para
actuar querellas o peliciones de particulares, como los jueces civiles, ni la
aparicion puablica de indicios concretos. Tenian el derecho de hacerlo de su
propio movimiento, de empezar encuestas bajo su solo convencimiento personal
de que se cometian delitos, con el fin precisamente de descubrir indicios. En
este aspecto, también, su libertad era inmensa.
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La inquisicion procesaba y los inquisidores eran jueces. Procesaba
fundamentalmente a personas, pero también objetos: cuadros o libros, sobre
todo. Al tener indicios de herejia contra una persona, los inquisidores hacian una
encuesta, juntaban testigos, comparaban sus dichos, comprobaban su
coherencia y su validez. De confirmarse los indicios, detenian al sospechoso,
que pasaba a ser reo; le interrogaban, le comunicaban el contenido de los
testimonios habidos contra él, oian sus descargos, y los comprobaban. Luego
votaban colectivamente y emitian una sentencia. Esta se daba en funcién de
criterios juridicos: si las pruebas, segun los criterios vigentes en el derecho de
entonces, eran suficientes, el reo quedaba condenado; si no lo eran, los jueces
le soltaban. No son éstas vanas palabras. Mostramos en su momento que mas
del 90% de las denuncias hechas a la inquisicion de Toledo en los siglos XVI y
XVII no llegaron ni a la prision del sospechoso, fundamentalmente, por falta de
pruebas, y que entre un 15 y un 20% de los reos, por lo menos, fueron absueltos
por la misma razén, a pesar de haber sobrepasado su expediente |la primera
prueba®. Los inquisidores no eran fanaticos ciegos. Eran magistrados, juristas de
formacion y, globalmente, cumplian bien con las obligaciones técnicas y morales
del oficio de juez, sin duda, mejor que la mayoria de los magistrados de su
tiempo.

Con todo, eran unos jueces un tanto especiales, teniendo en cuenta las
caracteristicas del delito que perseguian. Vimos como la dificultad de probar ia
herejia con indicios materiales volvia el trabajo del juez mas difici. En
consecuencia, los inquisidores estaban facultados para usar como prueba
elementos que a los jueces de las jurisdicciones “ordinarias” les estaban
prohibidos, tales como los dichos de los familiares del reo, testimonios de nifios,
o de otros herejes. Teniendo que usar testificaciones proporcionadas por
familiares del reo, es decir por personas que luego tendrian que convivir con él,
los jueces, para evitar venganzas, callaban al acusado el nombre de los testigos.
Eran rasgos especiales del procedimiento inquisitorial, pero no pesan gran cosa
a la hora de definir una especificidad judicial de la inquisicién en comparacién
del caracter muy especial de la relacion que los jueces mantenian con el reo.

& Dedieu (Jean Pierre}, L'administration de la foi. L'inquisition de Toléde (XVie-XVille sigcle),
Madrid, Casa de Velazquez, 1989, p. 78. Una descripcion del esquema judicial del proceso
inquisitorial: Dedieu (Jean Pierre), "Inquisicion y derecho. Un analisis formal del procedimiento
inquisitorial en causa de fe", in Martinez Ruiz (Enrique), Pi (Magdalena de Pazzis), ed.,
Insituciones de fa Espaiia modema, I. Las jurisdicciones, Madrid, Actas Editorial, 1996, p. 171-
180.
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La Gnica prueba absolutamente segura en su campo era la confesion
del reo. Por ofra parte, la herejia, aparte de ser un delito, también era un pecado.
El objetivo de los inquisidores, quienes al fin y al cabo eran sacerdotes, no era
Gnicamente la comprobacion del delito, sino también Ia salvacion del alma
pecadora. Para ello era necesario que el reo se arrepintiera, y la confesién de la
culpa propia es el primer paso hacia el arrepentimiento. Tanto por razones
juridicas como teoldgicas, era mas necesario todavia que en los tribunales
ordinarios arrancar una confesion. Para ello los jueces usaban técnicas
empiricamente elaboradas, posiblemente en los conventos, de manipulacion
sicolégica. A diferencia del procedimiento ordinario, el procedimiento inquisitorial
no tenia plazos legales ningunos. Esto queria decir que el juez podia prolongar
la causa, y la prision del reo, tanto como le apetecia. Por otra parte, la carcel
inquisitorial, a diferencia de la ordinaria, era un lugar cerrado, en el que no se
admitia el pablico ni las visitas. El reo quedaba pues encerrado en un
aislamiento total, dependia enteramente en todos los aspectos de la voluntad de
su juez, todo ello en un contexto de ansiedad, generado por la posibilidad del
tormento - como todas las jurisdicciones del momento, la inquisicién recurria al
tormento judicial, en formas y condiciones estrictamente codificadas - o, peor
todavia, de una sentencia de muerte en la hoguera, la pena prevista en derecho
para los herejes que no se arrepentian. Los sicologos conocen bien este cocktel.
Es irresistible: toda persona inmersa en estas condiciones durante un lapso de
tiempo suficiente termina hundiéndose psicologicamente y entregandose
totalmente en manos del manipulador que controla el sistema.

Tal era el fin que persequian los inquisidores, pero casi siempre,
insistimos, subordinado al condicionamiento juridico, que tenia precedencia.

¢) Un tribunal pontificio

La inquisicién era un tribunal eclesiastico. E| derecho de entonces no
daba al Estado el monopolio del ejercicio de la justicia. Muchos otros
organismos, tales como las ciudades, los sefiores, algunos gremios, tenian una
funcién judicial auténoma. La Iglesia la tenia, totalmente independiente en su
fuente de la del rey. Tenia un derecho propio, el derecho candnico, que tenia
efectos similares al derecho civil y un dmbito de actuacion considerable. Tenia
tribunales propios, que actuaban por su cuenta y cuyas sentencias vinculaban
hasta a las autoridades seculares.

Por su caracter eclesiastico, la jurisdiccion inquisitorial presentaba un

caracter original en la medida en que no tomaba en cuenta los privilegios ni las
limitaciones jurisdiccionales vigentes en el ambito civil. En esta dltima, cada

12



persona tenia un estatufo distinto y habfa de ser procesada por una jurisdiccion
especifica: un clérigo seglar sélo podia serlo por los tribunales episcopales, un
fraile por sus superiores, un caballero de 6rdenes militares por el Consejo de
Ordenes, un agente del fisco real por el Consejo de hacienda, un militar por
tribunales militares, y asi todos los demés cuerpos reconocidos publicamente.
Los habitantes de muchos reinos tenian que ser procesados exclusivamente por
tribunales de la tiera. La justicia real, por ejemplo, no podia perseguir a los
aragoneses, salvo contadas excepciones: sdlo el Justicia mayor de Aragon, juez
del reino, tenia jurisdiccion sobre ellos. La Inquisicion funcionaba segun criterios
similares, pero su ambito jurisdiccional era inmenso: todos los bautizados, sin
excepcién, estaban sometidos a su jurisdiccion de forma igual, fuera cual fuera
su estatuto social, juridico, su lugar de nacimiento o su filiacion. En los reinos
cristianos de Europa, queria decir que toda |a poblacién dependia de ella. Esto
le daba un caracter muy modemo, por la igualdad irente a la ella que implicaba
de hecho, frente a las miltiples desiguaidades que introductan, frente a las
demas justicias, las diferencias entre los estatutos personales, y concedia a los
inquisidores una libertad de actuacion considerable’.

El derecho candnico antiguo atribuia la represién de la herejia a los
obispos. Sin embargo, a principios del siglo X!l ante la ineficacia de los
tribunales episcopales en la represion del "catarismo” en el sur de Francia y el
norte de Italia, el Papa llamé a si esta jurisdiccion episcopal, ia concentro en sus
manos, y delegd para ejercerla en los territorios que reconocian su autoridad
comisarios elegidos por €l mismo, a quienes solemos Hamar inquisidores®. Esta
reforma fue parte de un movimiento general de auge del poder pontificio dentro
de la Iglesia que tuvo lugar entonces. Los obispos protestaron, pero tuvieron que
ceder, mediante unos arreglos formales que garantizaban generalmente la
presencia de un delegado suyo en el tribunal inquisitorial. Hablando en rigor, de
mediados del siglo XIll en adelante, el nico inquisidor de la cristiandad fue el
Papa.

En resumidas cuentas, la jurisdiccion inquisitorial se caracterizaba por su
amplitud y la ausencia de trabas. Manejada sin confrol, tenia un caracter
explosivo, que refuerzan ain mas unos rasgos de su funcionamiento concreto
que no podemos desarrollar aqui: nadie quedaba inmune. Abandonada a su

7 Bennassar (Bartolomé), La inquisicion espafiofa. Poder politico y coniro! social, trad. esp.,
Barcelona, Critica, 1981, cap. |.

8 Hablando en rigor; "inquisidores pontificios”, como se fitulaban ellos mismos, para
distinguirse de los "inguisidores ordinarios”, que eran los obispos y sus jueces.
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propia logica, podia desbocarse, autoalimentarse, generando acusaciones de
herejia de forma independiente de los hechos, por efectos de su propia
mecanica intema, con efecto destructivos de! lazo social. No obedecia a los
mecanismos autoreguladores que mantenian las jurisdicciones ordinarias dentro
de limites razonables. Este rasgo hace necesario un fuerte control externo del
tribunal. Este, lo desempefiaba la Monarquia.

Il. El control del rey. El arreglo espariol
a) El rey y la Inquisicion

El papel fundamental del rey consistia en mantener un equilibrio entre
todas las jurisdicciones y centros de poder presentes en el territorio de su
soberania. Garantizaba que ninguno se salia de su cauce natural ni del ambito
de actuacion que le correspondia, ni aplastaba los derechos de las demas o de
sus subordinados.Especial vigilancia le merecian las jurisdicciones eclesiasticas,
por depender de una esfera de gobierno independiente de la suya y muy
poderosa. Especial atencién entre las jurisdicciones eclesiasticas, le merecia la
inquisicion, por la debilidad de los frenos institucionales y juridicos intemos que
la caracterizaba. La sensibilidad de los Estados hacia la actuacién del Santo
Tribunal fue, en todo momento y en todo lugar, extrema; en contrapartida se
puede afirmar que la Inquisiciéon no actud sino cuando y donde se lo permitieron
los Estados, y dentro del perimetro que éstos autorizaron.

A mediados del siglo XV, le quedaba poco espacio al tribunal. Unos
inquisidores habia en la Corona de Aragdn, en Alemania, en Flandes, en
algunos estados italianos. Procesaban, en algunos casos con bastante
regularidad, delitos en su mayoria menores. Poca cosa, en suma. Parece que
fueron los Reyes Catélicos quienes tomaron la iniciativa de reimplantar una
inquisicion eficaz en sus reinos. Lo hicieron en un contexto especial. En aquella
época, el numeroso colectivo judio que vivia en Espafia estaba en via de
conversion. Las persecuciones, la presion social, una pérdida de vitalidad
intelectual por parte del pensamiento judio provocaban bautismos masivos, que
creaban a su vez un grupo nuevo dentro de la sociedad hispana: el de los
conversos, de los cristianos nuevos. E! debate sigue abierto para saber si tenian
una consciencia, unas vivencias comunes, o si el grupo era una mera
representacion elaborada por la mayoria cristiana vieja. El hecho es que los
Reyes compartian la inquietud de muchos de sus vasallos, que acusaban a los
cristianos nuevos de "judaizar" en secreto, que ser falsos conversos. Hacia falta
un tribunal como la Inquisicién para sondear las consciencias.

14



No a cualquier precio, sin embargo. Después de largas negociaciones
con el papado, se llegé a un areglo por el cual el Papa creaba una jurisdiccion
inquisitorial que abarcaba el conjunto de los reinos entonces bajo el dominio de
los Reyes: Castilla, Aragon, Valencia, Baleares, Catalufia, pero también Cerdefa
y Sicilia. El Pontifice era su jefe nominal, pero delegaba su jurisdiccion casi
entera - termind reservandose solo un veto sobre el procesamiento de los
obispes - a un inquisidor general, designado por el rey. El inquisidor general
nombraba inquisidores de distrito, "subdelegados”, que se repartian el territorio y
hacian funcionar tribunales locales. El mismo se veia flanqueadc por un consejo,
la famosa "Suprema®, designado de hecho por el rey para controlar sus
movimientos. El rey, por fin, era el beneficiario de las confiscaciones de bienes
pronunciadas por la inquisicidn, siendo esta forma de castigo sistematicamente
impuesta a los herejes.

Este compromiso se elaboré progresivamente. Las fechas esenciales
son las de 1478 (bula pontificia fundacional), 1480 {creacion del primer tribunal,
en Sevilla), 1499 (asentamiento definitivo del Consejo de inquisicion)®. Mediante
este control, el rey garantizaba al tribunal el apoyo masivo de la monarquia,
apoyo militar de ser necesario', pero sobre todo el apoyo de las autoridades
reales en todo el reino, de los corregidores, de los virreyes, de las audiencias
para resolver los pequefios conflictos que diariamente podian paralizar su
accion; y, mas importante que todo, el apoyo de su gracia: servir la inquisicion
era servir al monarca, un mérito para con él, una forma de adquirr su
benevclencia, y los favores que de ella dimanaban.

b) La eficacia de una formula: actuaciones inquisitoriales

La combinacion de {a libertad jurisdiccional de la inquisicion con la fuerza
del aparato monarguico, en el marco de un amplio espacio politico, formé una
combinacién altamente eficaz. Veamos unos gjemplos.

1) La gran reconciliacion de los conversos

Entre 1480 y 1505, miles de cristianos nuevos de judios fueron
‘reconciliados” con la Iglesia. En un primer momento, los inquisidores llegaban a
una ciudad y ponian sus edictos. Todo él que hubiera judaizado tenia que

¢ Escudero (José Antonio}, "Los origenes del Consejo de la Suprema Inquisicién”, Anuaric de
Historia del Derecho Espafiol, 1983, LHI, pp. 238-289.

0 La ciudad de Teruel, al negarse a acoger a los inquisidores, fue asediada por el gjército
real hasta aceptarles: Sesma Mufioz (J. Angel), El establecimiento de la Inquisicion en Aragon

{1484-1486). Documentos para su estudio, Zaragoza, Instituio Femando el Catolico, 1987, pp.
114-148.

15



delatarse. Se le prometia un tratamiento de favor: nadie seria ejecutado: por
grave que fuera su culpa, lo pagaria con una penitencia piblica; nadie perderia
sus bienes, a pesar de |a ley que preveia la confiscacion del patrimonio de los
herejes: solo se les exigiria una multa. Sin embargo, para disfrutar de la
benevolencia del tribunal, uno tenia que decirlo todo, de si, y de sus complices.
Miles de personas comparecieron en toda Espafa, a medida que la veintena de
equipos itinerantes de jueces que fueron creados para ello iban extendiendo su
radio de accion. Miles tuvieran que hacer penitencia, desfilando en las calles en
camisa y los pies desnudos, una vela en la mano, y aguantar a la entrada de |a
catedral que un escribano gritara su nombre, y levantar entonces la vela, para
manifestar su presencia. No eran gente cualquiera, sino que entre elios
figuraban mercaderes ricos, regidores, clérigos, gente famosa.

Lo peor estaba por venir. Apenas terminada la gran reconciliacidn, los
inquisidores fueron analizando las confesiones, que sus escribanos habian
notado con todo detalle. Chequearon la informacién que daba cada uno con la
que daban los demas. Aparecieron nombres de personas que no se habian
presentado a denunciarse "espontaneamente”. Aparecieron nombres que
algunos confesantes por io menos habian obviamente callado. Aparecieron
delitos que algunos penitentes habian olvidado confesar. Los afectados por tales
omisiones, y sus actores, fueron detenido, sumariamente juzgados - la omision
misma se interpretaba como una tentativa de engafio, y consecuentemente
como prueba de culpa - y condenados en la mayoria de los casos a muerte. Los
que pudieron ser habidos, porgue muchos huyeron al extranjero, fueron
gjecutados. Los muertos mencionados en las confesiones fueron desenterrados,
quemados, y sus bienes confiscados... y amancados de manos de sus
herederos!!.

Las protestas fueron relativamente pocas. Alguna que otra conspiracién
para matar a los jueces, en Sevilla'?, donde no lleg6 a cuajar; en Zaragoza,
donde un atentado acabé con la vida del inquisidor Pedro Arbués'3, no guardan

" Véase la documentacion publicada por Beinart (Haim), Records of the trials of the Spanish
Inquisition in Ciudad Real, Jerusalem, The israet Academy of Sciences and Humanities, 1974-
1981, 3 vol.

12 Cascales Ramos (Antonio), La Inquisicion en Andalucia. Resistencia de los conversas a su
implantacion, Sevilla, Editoriales Andaluzas Unidas, 1986.

'3 Alcala Galve (Angel), Los origenes de Ia inquisicion en Aragon. San Pedro Arbués, martir
de la autonomia aragonesa, Zaragoza, Diputacién General de Aragon, 1984. Arbués fue luego
canonizado por Pio IX.
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refacion con la magnitud del hecho. Se ve alli Ia tremenda eficacia del binomio
rey-inquisicion. El primero aporta sus medios materiales de accién, la ofra su
legitimidad. Porque la inquisicion esta obviamente en fase con un sentir popular
difusamente anticonverso, manipulado, suscitado y orientado por una
propaganda artificialmente orquestada, pero no mencs real por ello'*. La mezcla
era imesistible.

2) Antonio Pérez

A fines del siglo XV la inquisicién se habia beneficiado de la alianza del
Estado, pero el beneficio podia ser invertido, y el rey beneficiarse de la
inquisicién. En 1579, Antonio Pérez, uno de los secretarios de Felipe I, fue
arrestado por orden del monarca, bajo la sospecha de haber inducido a
sabiendas a su maestro a tomar decisiones equivocadas, especialmente el
decidir la muerte del secretario de su propio hermano ilegitimo, Don Juan de
Austria. Después de varias peripecias, Pérez logré huir, en 1590, y se refugié en
el reino de Aragon, su tierra nativa. Alli, el rey no podia gran cosa contra &l tenia
que ser procesado por las autoridades forales, el Justicia, juez del reino, quien
obviamente no estaba cooperando. La inquisicion se hizo cargo. Proceso a
Pérez por... blasfemia: el blasfemar podia ser un indicio de herejia, y ella por
ofra parte, no tomaba en cuenta los fueros locales. Detuvo al reo. Su prision
provoco un motin en el transcurso del cual murio el virrey (1591). Felipe envié
tropas, restablecié el orden, condend a muerte al Justicia, que habia alentado la
revuelta, Pérez huyo y dedico el resto de su vida a hacer propaganda contra su
antiguo amo's,

Muchos ofros ejemplos se pueden citar, en los que el rey usa la
inquisicién con un instrumento suyo, para fines propios, aprovechando su
capacidad a sobrepasar las barreras legales que limitan normalmente la accion
de la monarquia. Una corriente importante de los estudios inquisitoriales siempre
insistio en esta relacion, en la que vio una de las claves de la historia del
tribunaf1s,

4 Contreras {Jaime), "El poder de la ciudad y sus ambivalencias: cristianos viejos y cristianos
nuevos en el espacio urbano”, in: Fortea Pérez (José Ignacio) (ed.), Imagenes de la diversidad.
Ef mundo urbano en la Corona de Castilla {S. XVI-XVIii), Santander, Universidad de Cantabria,
1997, pp. 323-346.

18 Alvar Ezquerra (Alfredo), Anfonio Pérez. Relaciones y cartas, Turner, Madrid, 1986, 2 vol.

6 Bennassar (Bartolome), La inguisicion espariolfa..., op. ¢if., cap. X, es muy representativo
de esta comiente.
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3) Los protestantes

Mas que relaciones de subordinacién directa, como las que acabamos
de describir, sin embargo, se daban situaciones complejas, en las que ambas
partes se movian en un plan de casi igualdad, sin que se supiera claramente
quien manipulaba al ofro. A mediados del siglo XVI, la inquisicidn espafiola no
gozaba de buena salud. Le faltaba trabajo. Habia agotado la cantera judaica: ios
conversos, a todas luces y a excepcion de unos focos poco humerosos, se
habian vuelto cristianos de verdad y abandonado, en su inmensa mayoria sin
espiritu de retorno, su antigua creencia. Los moriscos, descendientes de los
musulmanes afincados en la peninsula, brutalmente bautizados a principios del
siglo XV, estaban protegidos por pactos impuestos por sus sefiores, que les
ponian de hecho al abrigo de persecuciones inquisitoriales. Teniendo en cuenta
que en aquella época los salarios se pagaban de las confiscaciones y de las
multas que pronunciaba el tribunal, la situacién era dramatica: ni los jueces, ni
sus oficiales cobraban. Algunos inquisidores incluso hablaban de cerrar el
tribunal.

Salvo la situacion el inquisidor general, Femando de Valdés, obispo de
Sevilla y antiguo presidente del Consejo de Castilla, hombre astuto y buen
conocedor de los circulos de corte. En 1557, la inquisicion descubrié un foco
protestante en Sevilla; poco después otro en Valladolid, en la misma corte.
Valdés emprendié un intenso trabajo cerca del rey Felipe |l y de su padre, ei
emperador Carlos, entonces retirado en el monasterio de Yuste. No tuvo que
insistir mucho para convencerles de la peligrosidad de |a situacion. El emperador
habia estado, buena parte de su reinado, luchando en Alemania contra principes
rebelados contra su mandato en nombre de la libertad de culto que reivindicaban
para los luteranos, y en los Paises Bajos espafioles tensiones poliiticas se iban
acumulando peligrosamente a propésito de la represion del protestantismo,
intrinsicamente relacionado con el tema del reforzamiento del poder real frente a
las autonomias provinciales, sefioriales y municipales. Espafia permanecia
inmune y se estaba convirtiendo, justo en aquel momento, en la principal base
de la Monarquia, precisamente por su tranquilidad intema. La presencia de
protestantes en su seno amenazaba con dar a traste con todo el edificio de la
monarquia.

Valdes recibio un apoyo total del Estado. En los arfios sucesivos,
organizé una serie de autos de fe, de grandes ceremonias puablicas, en las que
se quemaron los principales lideres del movimiento. Hizo detener al propio
arzobispo de Toledo, el prelado mas importante de Espafa, fray Bartolomé
Carranza, bajo la acusacion de protestantismo. Agotados los focos espafioles
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propiamente dicho -y lo fueron rapidamente: no implicaron nunca mas de
algunas docenas de individuos- persiguié sistematicamente a los protestantes
extranjeros instalados en el pais: franceses los mas, algunos italianos, algunos
flamencos. Estos inmigrantes, hasta la fecha, habian pasado desapercibidos: no
hacian proselitismo y cuando afirmaban, por casualidad, sus creencias, nadie se
escandalizaba ya que nadie entendia que sus afirmaciones, por extrafias que
parecieran, se enmarcaban en un conjunto claramente herético. La inquisicién
acabd con este desconocimiento. Los autos de fe sirvieron de punto de apoyo a
una intensa campana de opinion, que presentd a los protestantes - los llamaban
los "luteranos" - fundamentalmente como extranjeros, enemigos del Papa,
enemigos a la par de Espafia, y condenados al infierno por rechazar la (nica
condicion que Cristo habia puesto a la salvacin: la fidelidad a su Iglesia?’.

En pocos afios, Espafia quedd vacunada contra el protestantismo, hasta
practicamente hoy en dia. Con ello, la inquisicion habia hecho un inmenso
servicio al Estado, desde el punto de vista de éste por lo menos. Se habia hecho
un gran servicio a si misma también. En 1558, el Papa, a peticion del rey,
atribuia al tribunal fos ingresos de una canongia en cada uno de los cabildos de
la peninsula, solucionando asi el problema financiero que habia estado a punto
de acabar con el tribunal. Valdés, sin embargo, fue desterrado de la corte y
destituido de su puesto de inquisidor general. Felipe Il, en efecto, se dio
rapidamente cuenta de que, aprovechando el vacio de poder creado por su
ausencia -estaba en Flandes cuando todo empezd-, su inexperiencia y la vejez
de su padre, habia llevado a cabo una politica personal, especialmente en el
caso de Carranza, con quien tenia una vieja cuenta pendiente que habia
saldado en aquellas circunstancias. Y a Felipe I, no le gustaban que le
engararan.

ifl. Boceto cronoldgico

a) ¢Los cuatro tiempos de la inquisicion?

Uno de los mayores logros de |a historiografia inquisitorial de los (ltimos
treinta afios consistid en volver a introducir fa cronologia en el centro de la
historia de una institucion que, con demasiada frecuencia, se presentaba como
estatica. Yo mismo propuse, generalizando un modelo observado en el tribunal
de Toledo, una divisién de su historia en cuatro "tiempos". En un primer
momento, tuvo lugar la caza a los conversos, que describimos arriba; una
inquisicion dinamica, conquistadora, capaz de suplantar cualquier resistencia.

17 Bennassar, (Bartolomé), La inguisicidn espafiola, op. cit., cap. VIII.
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Esta etapa no durd. Pronto se agotaron los conversos. Hubo que reducir
drasticamente el nimero de tribunales. Hacia 1520, por primera vez se planted
la posibilidad de suprimir la institucion.

El sequndo momento fue el de la contrarreforma. La inquisicion aport6
su piedra al edificio doctrinario y disciplinario que estaba construyendo la Iglesia
Catdlica en el siglo XVI, a lo que se sumo la difusion de ideas y la ensefianza en
direcciones acordes con el sentir de la jerarquia. Asi, por ejemplo, desde 1550
en adelante, tomé medidas eficaces para impedir la venta, circulacién y lectura
de los libros condenados por la Iglesia. Los instrumentos fundamentales de esta
politica fueron las "visitas de navios”, sistematicamente llevadas a cabo en los
puertos para localizar las obras prohibidas en los cargamentos o en el equipaje
de los viajeros, y la publicacién de listas de obras prohibidas, los famosos
"indices” (nueve versiones desde 1551 a 1747, sin contar las ediciones
parciales, revisadas y complementadas). Al mismo tiempo, emprendidé una
campafia de desprestigio contra algunos de los méas famosos tedlogos del
momento {Miguel de Medina, fray Luis de Ledn, y otros mas), que ensefiaban
una teologia abierta al progreso de las ciencias y defendian la necesidad de
recurrir al hebreo y a la tradicion judaica para comprender las Escrituras. Fueron
especialmente perseguidos los que ensefiaban en Salamanca, la mayor
universidad del pais, a la vez por ser mas visibles y, teniendo en cuenta su
audiencia, los mas peligrosocs.

Dirigi6 a la par campafias de opinion en direccion a los cristianos viejos
de a pie. Se fratd, en un primer momento, hasta alrededor de 1555, de
sobrevivir, echando un sinfin de pequefias multas a un sinfin de blasfemadores
de baja estofa o de ignorantes que erraban en la fe por mero desconocimiento.
La situacion cambié en el mismo momento en que en un primer plano aparecio
el tema protestante. La actuacién inquisitorial hacia los cristianos viejos se volvio
mas reflexiva, mas sistematica. Especialmente notable fue la campafia que llevé
a cabo el tribunal contra la "simple fornicacion”, contra la idea que tener
relaciones sexuales, "soltero con soltera" y con consentimiento, no era pecado
mortal por no perjudicar a nadie. La Iglesia acababa de decidir lo contrario. De
hecho, lo que estaba en juego no era tanto el saber si era pecado o no, sino la

rebeldia contra |a autoridad eclesiastica que significaba el no creerlo. El mensaje
iba mas alla del caso particular.

Paralelamente, en los tribunales de la parte oriental de |a peninsula, el

tema morisco cobra una importancia enorme. La Espafia catolica admite cada
vez mas dificilmente en su seno grupos que no participan de su fe. La represion
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contra ellos se endurecio, con altibajos y variaciones locales cuyo relato no viene
aqui al caso’®. Todo ello termind en su expulsion, en 1609-1610.

b) La implantacion social del tribunal

Esta cronologia encubre un interrogante fundamental: el del papel de la
inquisicién en la sociedad espafiola de su tiempo. No nos preocupa tanto, al
hacernos esta pregunta, encontrar una clave que explique toda la historia del
pais. Nos interesa, en cambio, medir su influencia en si, para conocer mejor a la
inquisicion y su grado y vias de intervencion sobre la vida social.

En esta perspectiva cobran una especial importancia los trabajos de
Jaime Contreras. Este se fijo en un acontecimiento concreto: el proceso por la
inquisicién de Murcia, entre 1560 y 1571, de numerosos miembros de la élite
municipal de Lorca y de Murcia, acusados de judaismo. A primera vista, se
podia asimilar a un repunto de las grandes cazas de principios del siglo, y asi lo
interpretaba  la  historiografia clasica, sin dar mayor importancia al
acontecimiento. De hecho, el asunto se inscribia en un contexto totaimente
distinto. En aquel momento, se estaban consolidando en Castilla oligarquias
municipales, en las cuales estaban confluyendo familias de distintas
procedencia. Algunas pertenecian a la vieja nobleza municipal, terrateniente y
caballeresca; otras procedian del comercio, se elevaban por la iglesia, las letras
y el arrendamiento de las rentas locales. Todas peleaban por el controt del
ayuntamiento, instrumento clave de enriquecimiento, de manipulacién de las
relaciones sociales locales, de contacto con los estratos de poder superiores.
Todas peleaban por el favor real, del que esperaban conseguir lo que constituia
en aquel momento su principal objetivo, la perpetuacion vitalicia de los oficios
municipales, gaje de estabilizacion, pero que hasta la fecha se renovaban
anualmente. La estabilizacién en marcha, y la estabilizacion vitalicia que era su
corolario, al reducir la velocidad de paso por los cargos municipales, cerraban el
colectivo sobre si mismo y amenazaba con dejar fuera a familias que tenian
anteriormente un acceso episodico a los puestos de poder. La competencia se
agudizaba.

Un grupo de la oligarquia de Lorca, los Riquelme, un linaje
antiguamente instalado, delaté pues a los Sotos, un finaje nuevo en pleno auge,
por judaismo. La inquisicion se puso en marcha. El problema con ella era que,
una vez lanzada, no habia quien la parase. Los reos detenidos delataban a mas
complices quienes, una vez detenidos, delataban a otros. La maquina se

8 Cardaillac {Louis), dir., Les morisques et l'inquisition, Paris, Publisud, 1990, 350 p.
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desbocaba. Una vez mas, fue lo que ocurrid. En unos meses, de una operacion
puntual contra un grupo familiar limitado, se pasé a una caza masiva contra un
numeroso grupo, de limites imprecisos. Reos ya reconciliados y perdonados, en
su angustia por haber cedido a las presiones inquisitoriales y a la bisqueda de
ser reconocidos como personas como fuera, volvian al tribunal a acusarse de
delitos nuevos, y a delatar centenares de personas contra quienes el tribunal no
tenia nada. Toda la estabilidad de la sociedad local estaba en peligro.

La monarquia intervino, y el papado, ante las llamadas de socorro de
las familias afectadas. La llegada de un inspector enviado por el Consejo de la
Inquisicién, un edicto "de gracia" (1567) pusieron fin a los procesos. La
inquisicion estaba entonces creando en toda Castilla una red abundante de
familiares, colaboradores no retribuidos, teéricamente encargados de tareas
materiales, tales la prision de los reos o la escolta de los inquisidores en sus
desplazamientos. El cargo era muy honorifico, entre otras cosas porgue se
exigia desde hacia poco para conseguirlo una informacion de "limpieza de
sangre®, similar, aunque mas barata, a las de las prestigiosas ordenes militares.
Para forzar una reconciliacion colectiva, el rey distribuy6é ecuanimemente las
regidurias entre los dos bandos; e insisti6 para que las inquisicion les hiciera
familiares a todos, poniendo su sello a una unificacion de la élite local, que se
mantendra asi estabilizada hasta bien entrado en el siglo XIX. Como se ve, la
cuestion es compleja.

Conclusion

El esquema cronolégico que propusimos ha sido matizado. Algunos
propusieron una division en cinco, 0 mas tiempos; otros hicieron notar que los
tribunales de la Corona de Aragén encajaban mal en el esquema. Con todo, en
la idea que lo fundamenta, la de una institucion en perpetua evolucion en cuanto
a sus modos de accion y a sus objetivos, sigue vélido. La institucion cambia.
Pasa por fases de gran prestigio, en las que parece que nada le resiste; por
ofras, en las que se multiplican las resistencias. Su situacion econémica, su
medios, su actividad, la tonica de sus relaciones con la monarquia, no son
constantes, y el historiador lo tiene que tomar en cuenta. Sin embargo, no debe
olvidar que todos estos cambios no son sino variaciones sabre un tema Gnico: la
alianza del papado y de los soberanos.

La inquisicion es impensable sin el Estado. Lo es también sin el Papa.
Descansa sobre |a alianza de ambos poderes: de fallarle uno, muere. Es facil
evacuar la reflexion sobre el tema echando la culpa a uno de los dos



protagonistas: una forma felizmente superada de Estado absolutista (o totalitario,
segun el gusto del locutor); una religidn de por si nociva (o descarriada, infiel a
las ensefianzas de su fundador, segun el gusto del momento). La inquisicion
seria un fendmeno del pasado. Punto. Es facil también enjuiciara desde un
punto de vista moral, echar |a culpa a la debilidad personal de los actores, al
atraso de las sociedades de antafio, a los vicios inherentes a tal o cual forma de
organizacion humana.

Los inquisidores eran algo mas sutil. Presentaban la inquisicion, los
autores mas difundidos, mas oficiales por lo menos, como una creacion divina
simultanea con la caida del Hombre. Segin ellos, el primer proceso inquisitorial
lo habia echo Dios cuando llamé y enjuicid a Adan inmediatamente después de
su pecado. Llevaban muy lejos la comparacion, llegando incluso en ver en el
hecho de que llamé tres veces al culpable el origen de las tres llamadas
judiciales que tenia que hacer el tribunal a los reos ausentes'?.

Sonreir de tales relatos no es la actitud adecuada, porque bajo forma
miticas, van expresando opiniones filostficas que, formuladas de forma algo
més abstracta, como lo exige hoy el estilo universitario, fomariamos muy en
cuenta. Lo que dicen estos historiadores es que la funcion inquisitorial es
inherente a la sociedad. Dicen que el lazo social descansa sobre un conjunto de
opciones ideologicas que tienen que ser intocables, no solo en cuanto al fondo,
sino también en su expresidn socialmente difundida. No dicen ofra cosa las
ciencias sociales hoy en dia. Hoy mismo, Estados generalmente - y con razon -
considerados democraticos y modernos hacen leyes que prohiben poner en
duda no solo ideas, sino también la materialidad de hechos que consideran
como fundadores de su ser. En Francia, dudar piblicamente de la realidad del
Holocausto, de ias matanzas de judios llevadas a cabo por el gobiemo nazi
durante la Segunda guerra mundial, intentar revisar a la baja las cifras
oficialmente admitidas, emitir incluso lo opinidn que tales hechos quedan
abiertos a la critica historica, le puede acarrear a uno grandes problemas,
judiciales y profesionales. Exactamente como en la Salamanca del siglo XVI.

Se pueden presentar argumentos que fundan en razén y en derecho
esta limitacién de la libertad de expresion y de investigacion. Muestran que
establecer fronteras es necesario para hacer posible el ejercicio de estas
mismas libertades. Los mismos autores en que nos resumimos aqui, por otra

9 Paramo de Borox (Luis), De origine et progressu Offici Sanctae Inquisitionis, Madrid,
Typographia Regia, 1598, libro 1.
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parte, son conscientes de la dificultad que entrafia tal posicién: la misma
definicién de los intocable, sin introducir rigideces inaceptables, no es facil. La
justificacién de excepciones al principio de libertad en una sociedad que no
admite otro punto de referencia que ella misma y que fundamenta la imagen que
tiene de si misma sobre el concepto de libertad, no deja de plantear
problemas20, La posicion de los inquisidores era al respecto mas sencilla. Ellos
creian que las sociedades humanas eran, por su misma naturaleza, imperfectas;
que era necesario guiar a los buenos, protegerles de los malos y de si mismos.
La inquisicion se fundamenta en un concepto pesimista del hombre, basado en
la premisa de que solo después de su asumpcion en Dios, al final de los
tiempos, llegaria el hombre a recobrar su ser verdadero, y entonces la
Inquisicion no tendria ya necesidad ni sentido.

% Véase al respecto Troper (Michel), "La loi Gayssot et la constitution”, Annales Histoire,
Scfences sociales, 1999, n° 6, pp. 1239-1256. un articulo encargado a un jurista por la mas
prestigiosa de las revistas historicas francesas, para dar elementos de reflexién a una comunidad
cientifica algo desorientada.
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DESDE EL PROYECTO MODERNO DE SOCIEDAD, A LA SOCIEDAD
GLOBALIZADA DEL RIESGO ECOLOGICO

Francisca Fonseca Prieto
Departamento de Ciencias Sociales

RESUMEN

El objetivo de la siguiente reflexion es desarrollar un esquema de
distincion que me permita, a partir de la lectura de fenémenos macrosociales y
de las estructuras sociales, llegar a un anélisis de las operaciones basales de los
distintos sub-sistemas, especificamente, en lo que dice relacién, a la
incorporacion de la tematica ambiental como riesgo ecologico, en contextos
organizacionales a través de la semantizacién del mismo. Para ello, parto del
convencimiento, de que cualquier reflexion sociologica que se desarrolie en
contextos organizacionales, necesariamente requiere de una vision global
respecto de los factores y elementos que repercuten en el accionar de las
organizaciones, sean estas productivas o de otro tipo.

INTRODUCCION.

No cabe duda que una de las méas atrayentes tematicas a investigar para
la sociologia en la actualidad, dice relacién con el fendmeno de la globalizacion y
su impacto en las distintas esferas sociales. Tal analisis se hace necesario para
entender una serie de problematicas contingentes tales como, la discusion
respecto del riesgo y sus maltiples manifestaciones, como son: riesgo ecologico,
riesgo de permanencia en el trabajo, seguridad ciudadana, la produccion
tecnolégica y cientifica, etc.

Sin duda, la globalizacion como fenémeno econdmico y social se
constituye en un elemento decidor en el accionar de las organizaciones
modemas. Es asi que para comprender a cabalidad la complejidad de este
fendmeno, me resuita necesario revisar el modelo que lo sustenta, me refiero al
punto de partida de este proceso, es decir, la modernidad. Es por ello, que en el
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siguiente articulo desarrollaré una linea de analisis que va desde los autores
clasicos, que trabajan el fenémeno de la modemidad, para luego llegar a las
posiciones mas actuales que entienden a la modemnidad como una modemnidad
eminentemente globalizante?!, la cual conduce a desarrollar aquello gue
considero caracteristico de nuestra sociedad modema actual, es decir, la
problematica del riesgo, principalmente entendido como una categoria ecoldgica
que afecta a nuestro planeta, pasando de la vieja problematica de la reparticion
de las riquezas a la reparticion de los riesgos, esta dltima desestimando las
clasicas distinciones de clases y razas, y de paises desarrollados y
subdesarrollados.

A partir de la lectura de importantes socidlogos -fanto por parte de
autores clasicos como contemporaneos-, el desarrolio histérico de la modemidad
ha conducido al establecimiento de una sociedad marcada por el desarollo
industrial, pero a partir de la sequnda mitad del siglo XX, la modemidad no sélo
se caracteniza por un desarrollo industrial, sino que ha producido una fractura
dentro de la misma, la cual se desprende de los contornos de la sociedad
industrial clasica y acufia una nueva figura, a la que U. Beck ha llamado
“sociedad (industrial) del riesgo”.

En la actualidad nos encontramos frente a un panorama a una
civilizacion que se pone en peligro a si misma, en palabras de Beck, “estamos
en un momento histérico crucial y de una manera similar a como en el siglo XIX
la modemizacion disolvio la sociedad agraria y elaboré ia imagen estructural de
la sociedad industrial, la modemizacion disuelve hoy los contornos de la
sociedad industrial, y en la continuidad de la modemidad surge otra figura social,
es decir, el “riesgo”. 2

Distintas Visiones Respecto de la Modernidad.

La modemidad, como fendmeno socioldgico es complejo y
multidimensional, el cual ha sido abordado desde diversos angulos vy
perspectiva tedricas. Es asi como, las tres corrientes de pensamiento clasico
mas importantes dentro de la sociologia estan representadas por el pensamiento
de Marx, Durkheim y Weber, las cuales constituyen esfuerzos importantes de

! Para abordar el fendmena de la modemidad me remitiré a autores como Marshall Berman, Anthony Giddens,
Jorge Lamain. Para L2 tematica de la globalizacion se trabajo con Giddens y Ulrich Beck; y por ultimo el tema del riesgo
fue principaimente abordado desde la postura tedrico sistémica luhmanniana-

2Beck. L. "La Sociedad del Riesgo". Ed. Paidés. Afio 1998. Espana

26



comprension del fendmeno de la modemidad. Cada uno destacd un angulo
distinto.

Para Marx lo que esta en la base de la modernidad es el surgimiento del
capitalismo y de la burguesia revolucionaria, que llevan a una expansion de las
fuerzas productivas y a la creacion de un mercade mundial. Con ello Marx
establece que las transformaciones que ta modemidad ha producido se traducen
en lo logros de la burguesia revolucionaria que, al decir de Marx, puso fin a
todas las relaciones personales idilicas, patriarcales y feudales.?

Durkheim atac el problema desde otro angulo, aunque el punto de
partida es igual al de Marx, la sociedad feudal, Durkheim plantea que el impulso
fundamental de la modernidad es mas bien el industrialismo acompariado de las
nuevas fuerzas cientificas.4

Para Max Weber, la modemidad aparece en estrecha asociacion con los
procesos de racionalizacion y desencantamiento de! mundo. La modemidad era
para Weber mas especifica y tenia que ver con una forma especial de
racionalizacion que sélo se habia dado en Occidente con valor y significado
universales, en definitiva lo que caracteriza a la modemidad por sobre todo, es la
racionalizacion que penetra las organizaciones humanas constituyendo las
burocracias.s

Cada una de estas tres versiones aporta una comprension de aspectos
cruciales de la modernidad. Pero, al mismo tiempo, podemos entender a la
modemidad como una “forma de autoconciencia, como un modo especifico de
vida y como una experiencia vital, que se configura a partir de los sucesos
ocurridos en un periodo historico al cual liamamos modemo, es en este periodo
en donde se rompe con el pasado, el cual se mira a si mismo, como el resultado
de una transicién de lo tradicional a lo nuevo™.® La edad modema seria ef reino
de la razén y de la racionalidad, que han desplazado a ia religion, a los prejuicios
y supersticiones, y a las costumbres fradicionales.

3 Giddens A. “Consecuencias de la Modemidad”. Ed. Alianza. 1994. Madrid. p..23
4 Giddens op.cit. p. 24
5 Giddens op.cit p. 24.

§ Berman M. “Todo k Solido se Desvanece en el Aire”. La Experiencia de ia Modemidad. Ed. Sigio XX|.Tercera
Edicion 1991. México.
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Para Marshall Berman, ser modemos “es encontramos en un entomo
que nos promete aventuras, poder alegrias, crecimiento, transformacion de
nosotros y el mundo y que al mismo tiempo amenaza con destruir todo lo que
tenemos, todo lo que sabemos, todo lo que somos. Ser modemos es formar
parte de un universo en el que como dijo Manx “Todo lo sélido se desvanece en
el aire”7 Dando de esta forma paso a un periodo historico donde el hombre
moderno desamolla una postura de superioridad sobre su entorno natural,
configurando, a su vez, una forma social distinta, que se caracteriza
principalmente por la configuracion de una nueva clase social, la burguesia, la
cual desarrolla una nueva forma de produccién, el capitalismo, que caracterizara
los siguientes afios.

Berman sefiala ademas, que el grado de autoconciencia de la
Modernidad no se ha adquirido en un momento, sinc que ha evolucionado
historicamente. Es asi como ha distinguido tres fases en la historia de la
modernidad:

Primera Fase, se extiende mas o menos desde comienzos del siglo XVI
hasta finales del XVIil. En este periodo las personas comienzan a experimentar
la vida modema, apenas si saben con que han tropezado, es decir, los niveles
de conciencia son bajos. Buscan arduamente un vocabulario adecuado y por
expresar una realidad que aun no comprenden plenamente.8

Segunda Fase, comienza con la gran ola revolucionaria de finales del
siglo XVIII, cubre todo el sigio XIX. En este periodo el publico comparte la
experiencia de vivir una nueva época revolucionaria. La idea de, modemidad
recibe su formuiacién definitiva a partir del discurso ilustrado del siglo XVIif, que
destaca las ideas de ciencia, progreso y razon

Tercera Fase, se situa en el siglo XX, el proceso de modemizacion se
expande para abarcar practicamente todo el mundo y la cultura del modemismo
en el mundo en desarrollo consigue triunfos espectaculares en el arte y el
pensamiento, 10

7 Berman op.cit. p. 1

& Bemman op.cit. p. 2

¢ Berman op.cit. p. 2-3
" Berman op.cit. p. 3
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Jorge Larrain desarrolla una lectura de Giddens y establece que para
este autor en |a evolucién histérica de la modemidad, se destacarian las
fuentes més importantes del dinamismo de la modernidad y establecio las
siguientes tres.

Primero, la separacidon de tiempo y espacio. En las sociedades
premodernas el tiempo estaba siempre vinculado con el espacio. La hora del dia
estaba conectada con lugares y recurrencias naturales. El tiempo perdié su
contenido espacial. El espacio se separd del lugar. La modemidad
crecientemente desconecta al espacio del lugar al promover ias relaciones con
otros ausentes, situados a gran distancia de cualquier interaccion cara a cara. Ei
espacio se hace independiente de los lugares o regiones particulares.!?

Segundo, el desarrollo de mecanismos de desarticulacion. “Por
desarticutacion o desanclaje se entiende la separacion de las relaciones sociales
de los contextos locales de interaccion y su reestructuracion en contextos de
tiempo-espacio indefinidos. La creacién de medios simbélicos como el dinero y
de los sistemas expertos son ejemplos de mecanismos de desencajamiento. El
dinero permite las transacciones entre agentes separados por el tiempo y el
espacio. En sociedades pre-modernas, el dinero existié en la forma material de
moneda, pero en las sociedades modernas se ha independizado de su forma
material de representacion y adopta la forma de pura informacion que se guarda
como ndmeros en un computador. Los sistemas expertos son sistemas técnicos
o profesionales complejos que sostienen areas enormes de nuestra vida en
forma continua, aungue no los entendamos bien”.12

Tercero, la apropiacion reflexiva del conocimiento. “Hasta cierto punto, la
reflexividad es un rasgo de toda accibn humana, pero en sociedades
premodernas se ejerce fundamentalmente en relacién con la tradicion: toda
accion debe situarse en cierta continuidad con el pasado, con el modo
tradicional de hacer las cosas que tiene un valor social. En la sociedad modema
la reflexividad se introduce en la base misma de reproduccién del sistema y
consiste en el hecho que “las practicas sociales son examinadas y reformadas
de continito a la luz de la informacion nueva acerca de esas mismas practicas,
alterando asi constitutivamente su caracter. Pensamiento y accion estan siempre
referidos el uno al otro”. Esta es una de las razones por las que la sociedad

1" Larrain Jorge. Modemidad, Razdn e ldentidad en América Latina. Ed. Andrés Bello, 2000.
Santiago de Chile. p. 24
12{ arrain op.cit. p. 25
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modema no deja de cambiar: las practicas sociales se revisan sistematicamente
a la luz de nuevos conocimientos sobre esas practicas, sin una necesaria
relacion con el pasado o |a fradicion. La modemidad se constituye asi a través
de conocimiento aplicado de modo reflexivo.1?

En definitiva el surgimiento de la modemidad se asociaria con una
experiencia de movilidad y cambio social, con un sentido de lo dinamico y
contingente. La modernidad expresa, por un lado, una conciencia aguda de lo
efimero y transitorio, de lo contingente y fragmentario. La edad modema no solo
rompe bruscamente con el pasado, sino que se caracteriza por un proceso
intemo permanente de rupturas y fragmentaciones. Estas caracteristicas,
denotarian multiples posibilidades de nuevas formas de decisién y de accién,
pero a su vez restringe las mismas al momento que toda reflexion se agotaria en
su misma reflexion, produciendo un espectro de posibilidades altamente
compiejas y contingentes, lo cual no permitiria seguridad respecto de las
mismas, lo que conduciria a la perdida de sentido y un alto riesgo social.

Modernidad y Globalizacion:

Larrain se cuelga del analisis de Giddens y establece que al hablar de
ias discontinuidades entre la modernidad y sistemas anteriores, tenemos que los
procesos de cambio tienden a ser globales. Se puede decir, en palabras de
Giddens “que la modemidad es inherente globalizante, en cuanto sus procesos
sociales fipicos operan mas y mas a escala intemacional, integrando vy
conectando comunidades locales y organizaciones en nuevas combinaciones de
espacio y tiempo. El mundo se toma y se experimenta mas interconectado. El
proceso de globalizacion se refiere a la intensificacion de las relaciones sociales
universales que unen a distintas localidades de tal manera que lo que sucede en
una localidad esta afectado por sucesos que ocurren muy lejos y viceversa”. ™

“La globalizacion como tendencia ha existido por mucho tiempo, pero en
épocas recientes se ha convertido en un proceso de intensidad creciente que
induce procesos de cambio mas y mas acelerados de tipo global en varias
dimensiones. Desde esos dias, el proceso de globalizacién de fenomenos
econdmicos que afectan a todos los paises y regiones del mundo se ha ido
acelerando."1

" Lamain op.cit. p 26
M Larrain op.cit. p. 27
%5 Op.cit.



Al respecto Larrain establece varios puntos de analisis que a
continuacion expondré:

Existiia una tendencia creciente a la intemnacionalizacion de Ia
economia. Hace referencia a fendbmenos tales como el despliegue de las
multinacionales que operaban a nivel internacional, pero con base regional, las
cuales son reemplazadas por las transnacionales que operan en base a
segmentos de consumidores similares sin una bese regional. Otros desarrollos
importantes especialmente notables en esta area son el extraordinario
crecimiento del comercio intemacional, el crecimiento espectacular de los
mercados de capital globalizados y la desregulacion de muchos mercados de
capital nacionaies.®

Otra dimension de la globalizacion es el sistema de naciones-estado que
rapidamente cubre todo e mundo: el fraccionamiento de las poblaciones,
regiones, leyes y aduanas deja paso a la centralizacion politica, y aparecen las
naciones bajo un solo gobiemo, una sola aduana y una sola ley. El surgimiento
de las naciones-estado lleva también a la aparicion de un complejo sistema de
relaciones interacionales. Este punto resulta interesante debido a que hoy
discutimos el quiebre de este sistema, el cual se globaliza de tal manera que
pierde su posibilidad de accion, frente al aparato econdmico, el cual desarticula
las naciones estados, dando paso a una superposicion de lo econdmico
(mercado mundial), por sobre las decisiones y necesidades de identidad y
seguridad nacionales."”

Giddens, habla también de otras dimensién de la globalizacion como
son: “el orden militar mundial”:

“Con la modernidad la guerra se ha industrializado y las armas y
tecnicas de guerra universalizado hasta el punto que, en muchos sentidos y
excluyendo el poder nuclear, no existe una apreciable diferencia entre el tercer
mundo y el mundo desarrollado”. 18

Con los Gltimos sucesos ocumidos en oriente medio, podemos
establecer la importancia de este punto, principalmente debido al resurgimiento

% Op. ¢it. p. 28
7 Op. cit p. 29
a8 Op.cit
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de nuevas formas de division internacional, que dejan a la luz antiguas formas
como son el occidente cristiano y civilizado del oriente pagano y antimoderno,
desarrollandose con mas fuerza viejas formas de discriminacion racial y
religiosas, a las cuales solo se pondra fin con el sometimiento militar, y tal vez la
exterminacion total de aquellos pueblos o regiones que no comulguen con el
modelo econdémico y de sociedad prevaleciente.

Otra dimension de la globalizacion es la industrializacion y la creciente
division internacional del trabajo. Esto ha traido cambios globales que implican la
industrializacion de nuevas areas y la desindustrializacion de otras. "

Por ultimo, Giddens destaca la globalizacion en el nivel cultural. “La
expansién universal de los medios de comunicacién ha sido vital para dar nuevo
impulso a los procesos de globalizacién. Surge la cultura universal de masas
que afecta a las méas apartadas regiones del mundo”. La nueva cultura global de
masas estard dominada por influencias norteamericanas que se expanden a
través de la television y el cine. La caracteristica mas importante de esta forma
de cultura de masas global, para Giddens, es su peculiar forma de
homogenizacion, la cual tiene la capacidad de reconocer y absorber diferencias
culturales dentro de un marco general que es en esencia una concepcion
norteamericana del mundo. Hegemoniza otras culturas sin disolverlas, opera a
través de ellas.?0

Seguiria existiendo una dialéctica entre lo global y lo local, si bien se
tiende a la homogenizacion, también existiria una fascinacion con lo diferente.
Lo global no reemplaza a lo local, sino que lo local opera dentro de la Iogica de
lo global. La globalizacién no significa el fin de las diferencias culturales y
etnicas, sino su utilizacion consciente. Los productos culturales se reinen desde
todos los lugares del mundo y son transformados en mercancias para consumo
en las grandes metrépolis.?!

Para Giddens el caracter de la modemidad se concentraria, en la
discusion sobre los temas de seguridad frente al peligro y la fiabilidad frente al
riesgo. Para este autor la modemidad es un fenémeno de doble filo, es decir, ha
creado un sin ndmero de nuevas oportunidades para el desarrolio de la sociedad

1] Opc‘t
2 QOp. cit p. 30
2 0p. it p. 30-31
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y sus instituciones, pero al mismo tiempo coexiste un lado sombrio que se ha
puesto de manifiesto en el siglo XX.

Para Giddens, la modernidad es intrinsecamente globalizadora y esto
resulta evidente en algunas de las caracteristicas mas esenciales de las
instituciones modernas, en las que particularmente se incluyen sus condiciones
de desanclaje e indole reflexiva. Es asi, como para Giddens, la mundializacion
se refiere principaimente al proceso de alargamiento en lo concemiente a los
métodos de conexion entre diferentes contextos sociales o regiones que se
convierten en una red a lo largo de toda |a superficie de la tierra.22

La mundializacion puede, por tanto, definirse como la intensificacion de
las relaciones sociales en todo el mundo por las que se enlazan lugares lejanos,
de tal manera que los acontecimientos locales estan configurados por
acontecimiento que ocurren a muchos kildmetros de distancia o viceversa. Este
es un proceso dialéctico puesto que esos acontecimientos locales pueden
moverse en direccion inversa a las distancias relacionales que le dieron forma.

Sociedad Industrial y Sociedad del Riesgo.

Una de las caracteristicas mas destacables de la modemidad y de su
consecuente globalizacion, dice relacion con la base tecnologica-industrial de fa
misma. Nuestra sociedad es una sociedad, o en palabras de algunos autores
una sociedad post-industrial, en donde conceptos como el de confianza,
fiabilidad, peligro y riesgo, cobran alta significancia, principaimente debido a la
perdida de confianza y de fe en los principios reguladores del accionar técnico y
de los supuestos beneficios sociales y econémicos que eflos deberian haber
producido.

En funcion de lo anterior, la sociedad industrial produciria una serie de
efectos los cuales conllevan riesgo, contingencia y peligro, tanto individual como
colectivo: ejemplo de ello seria la contaminacion de las aguas, la contaminacion
del aire, la lluvia acida, el efecto invernadero, también tenemos los riesgos de
accidentes en las modernas autopistas, riesgo en los viajes en avion, riesgo de
envenenamiento derivado del consumo de comida industrial manufacturadas
riesgo en la pérdida del empleo como efecto de las continuas reestructuraciones
de la demanda, riesge de la pérdida de la remuneracion de los intereses por

20p. cit. p. 67
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turbulencias monetarias en los mercados de cambio, etc. 23. La caracteristica
principal de todos estos riesgos es que son producidos en el escenario de la
sociedad industrial y no antes.

Hablar de riesgo, se refiere al hecho de tomar una decision sin la cual
podria ocurrir un dafio, y en donde el posible dafio sea algo contingente, esto es
evitable 2 Con esta definicion estamos suponiendo que hay varias alternativas
de accién ante una determinada decisién, todas las cuales involucran un riesgo,
es decir, existe la probabilidad y la improbabilidad de que se presente un riesgo.

Para aclarar el concepto de riesgo es necesano hacer referencia a otro
concepto el de peligro, mas bien a la distincidn entre riesgo y peligro. Con ella se
supone gue hay una inseguridad en relacién a dafios futuros. Se presentan
entonces dos posibilidades. En la primera de ellas puede considerarse que el
posible dafio es una consecuencia de fa decisién y entonces se hablaria de
riesgo y, mas precisamente de riesgo de la decisién. En la segunda se juzga que
el posible dafio es provocado externamente, es decir, se atribuye al medio
ambiente, y en este caso se habla de peligro.2

Asi, a lo que se refiere al riesgo, la toma de decisiones juega un papel
significativo. Al mismo tiempo la toma de una determinada decisién conduce a
una serie de decisiones consecuentes, las cuales implican a su vez nuevos
riesgos. Pero por otro lado, resaitar los riesgos permite aminorar los peligros, y
de forma inversa concentrarse en los peligros llevaria a perder las ganancias o
ventajas que se podrian obtener al marcar los riesgos. Tenemos entonces que
los riesgos son inevitables cuando se toma una decisién, pero también no tomar
una decision implica también un riesgo. Mas aun, no existe ninguna conducta
libre de riesgo, a lo més se pueden tomar prevenciones, la cual media entre |a
decision y el riesgo.

La sociedad actual estd definida como una sociedad de alto riesgo,
principalmente al hacer referencia a su capacidad tecnologica, la cual la
diferencia de fas sociedades anteriores. La tecnologia sin duda es uno de los
ejes fundamentales para entender la configuracion actual de nuestra sociedad
altamente compleja y diferenciada funcionalmente.

B Berain. Josexto (Compilador),, Luhmann N, Beck U, Giddens A, Bauman 2. Consecuencias Perversas de la
Modemidad, Ed. ANTHROPOS. Primera Edicion 1996. Espafia. p. 7

# Luhmann N. Socialogia det Riesgo. Edit. Iberoamericana. 1992 México. p 59-50.
% 0p. ¢it p. 65,
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Para Beck, en las sociedades modemas avanzadas se produce una
coexistencia problematica entre dos modemidades, la de la expansion de la
opciones y la de la expansion de los riesgos. Ambas son indisociables.? En las
sociedades modernas no existe ninguna conducta libre de riesgo. Cualquier tipo
de decision sobre posibles cursos de accion que se toman conlleva un riesgo.
Mientras mas se sabe (se investiga) mas se sabe que no se sabe, y por lo tanto
se forma una conciencia del riesgo.

Ulrich Beck distingue entre dos conceptos de modermizacion: simple y
reflexiva, implementando en el segundo un caracter normativo especifico. La
modernizacién reflexiva significa no mera reflexion, sino autoconfrontacion de la
modernidad consigo misma, ya que fa tradicion de la sociedad industrial a la
sociedad del riesgo se consuma como no deseada, como no pretendida, y
aporta la forma de una dinamica modemizadora independiente bajo el modelo
de consecuencias colaterales latentes. En esta modernizacion la expansion de
las opciones no se disocia de la atribucion de los riesgos.?”

Resulta innegable que en nuestra sociedad modema, que se caracteriza
por ser una sociedad funcionaimente diferenciada en subsistemas - en donde
ningun subsistema tiene supremacia sobre los otros -, esta siendo irritada por
temas altamente complejos y de relevancia social. Uno de ellos se refiere a la
problematica del riesgo ecologico, escusado si se quiere, por el constante riesgo
que en si mismo involucra el vivir en una sociedad que funciona en base a
técnicas altamente complejas y con eventuales efectos de amplia cobertura. Es
decir, nadie puede negar lo cadtico que resultaria la paralizacién de las redes
computacionales de la bolsa de comercio ya sea en Estados Unidos o Japén y
sus consecuencias a nivel del comercio mundial y en las diferentes esferas
sociales.

Generaimente en sociologia se ha abordado la tematica ambiental
desde la perspectiva de! conflicto social, es decir, todos aquellos problemas que
se presentan entre la comunidad afectada por un determinado impacto
ambiental y quienes realizan fal impacto, lo cual ha llevado a un cierto
enmarcamiento de la disciplina en tales temas, pero por el contrario existen otras
problematicas de importancia que son necesarias de abordar, como son los
fenomenos propios derivados del problema ecoldgico. Resulta paradgjico

% Berain J. {compilador). op. ¢it p. 13
2 Berain J. {compilador) op.cit. p.22
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mostrar el como se trata de dar una solucidn técnica a un problema que
generalmente es producto del uso de una técnica anterior, ademas de que se
corre el riesgo, de que la solucion sea peor que el problema mismo. En este
sentido surgen otros argumentos, como la posibilidad de volver al uso de
técnicas manuales o sistemas productivos naturales, los cudles asegurarian un
mayor equilibrio ecolégico, cuestion que resulta improbable bajo los parametros
productivos necesarios para el logro del abastecimiento de las demandas
sociales concretas. Con lo anterior se puede establecer que en cierta forma el
mayor riesgo reside en la toma de una decisién dentro de un escenario multiple
de probabilidades, lo cual puede lievar a grandes desajustes o quiebres
sociales.

Es necesario dejar en claro que los problemas sociales, solo pueden ser
solucionados al interior de la sociedad y no en el entomo. Con elio toda
operacion técnico-econoémica que conlleve impactos ambientales -como puede
ser la contaminacion de aguas producto de actividades industriales -, s6lo seria
abordable por los distintos sub-sistemas, es decir, tendria que legislarse para
incluir sanciones que impidan tal impacto, lo que repercute en la obligatoriedad
de realizar una intervencion, ya sea para reducirlo o por lo menos frenarlo.

Sin duda, uno de los principales obstaculos para la implementacion de
una racionalidad ecologica, son los propios objetivos fundamentales del sistema
econdmico, es decir, generar un aumento constante de la rentabilidad, la cual
podria verse amenazada al dar pie a esta nueva racionalidad. Por ofra parte,
podriamos  preguntarnos cuan preparadas estan las  economias
subdesarrolladas, que basan su produccion en la explotacion de los recursos
naturales, para enfrentar la problematica del riesgo ecolégico. Mas aun nos
debemos preguntar si nuestras economias, que basan su crecimiento en un
determinado modelo tecnoldgico, cuentan con la capacidad cientifica tecnolégica
necesaria para sustentar dicho modelo, y de esta forma poder dar respuesta a
una serie de cambios globales, que quedan de manifiesto al hacer referencia al
nuevo estilo de desarrollo impulsado por los paises centrales, en donde no sblo
cuenta el crecimiento economico, sino también la sustentabilidad del medio
ambiente.

Esto nos lieva a plantearnos una interrogante central, la cual hace
referencia a como intervenir los sistemas, a fin de considerar la variable riesgo
ecologico, al interior del sistema econdmico, sin que se alteren sus medios de
reproduccion sistémica, sabiendo que este sélo considerara los problemas
ambientales si estos se expresan econdmicamente. Lo cual nos puede conducir
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a una monetarizacion del medio ambiente, en donde el que tenga mayor poder
£condmico se vera con mayores ventajas respecto a los otros, un ejemplo de
esto es lo referido a la idea que se ha implementado en Chile y en ofros paises
sobre el supuesto “del que contamina paga”, cuestion que no satisface el
objetivo primero de proteccion al medio ambiente, ya que en la mayoria de los
casos es mas barato pagar tal multa, como es el caso de nuestro pais, que el
invertir en sistemas de proteccion ambiental o de impacto ambiental.

Riesgos Ecolégicos.

El riesgo aparece como una categoria clave orientada ecolégicamente.
Asi como la sociedad industrial de clases se centraba en la produccion vy
distribucion de la riqueza de los recursos, la sociedad del riesgo se estructura en
torno a la produccion, distribucion y division de los riesgos que conlleva la
modernizacion industrial. En los riesgos ecologicos se pregunta por los peligros
autoproducidos por el “dominio racional’ industrial, ya no se pregunta por los
peligros potenciales inesperados de una “en si misma naturaleza amenazante”.
La aceptacion de determinados riesgos sociales representa siempre soélo un
elenco delimitado y seleccionado de los peligros naturaimente amenazantes o
socialmente producidos. Asi se manifiestan: los riesgos de individuos
atomizados para los que la vida es una loteria, donde los riesgos estan fuera del
control y la seguridad es una cuestion de suerte; para los burocratas los riesgos
son aceptables en ia medida en que las instituciones dispongan de rutinas para
controlarios; para el empresario ios riesgos ofrecen oportunidades y serian
aceptados en el intercambio por beneficios. 28

Los peligros ecolégicos son apenas cuantificables, calculables y
comparables con otros riesgos sociales, por la razén de que [a naturaleza
aparece como una extemnalidad no atribuible como objeto de riesgo, aunque si
como objeto de dominio racional. El riesgo de lluvia acida no es un producto
evaluable y controlable en cuanto afribuible a una decisiones individuales, sino
que el resultado incontrolado de la agregacion de las consecuencias colaterales
de procesos de decision.z®

Importante para el andlisis sociolégico a partir de esta nueva forma de
sociedad es una nueva forma de division social, en donde la vieja formula de las
clases sociales es sobrepasada e invalidada en contextos de sociedades no

2 Berain J. (Compitador) op. cit. p. 25
2 Op. cit.
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seguras. Me refiero al hecho apuntado por Beck, que hoy en dia la riqueza no
proporciona un 100% de seguridad, tanto ricos y pobres pueden ser afectados
por los peligros ecologicos. Mas aln la division del mundo entre paises
desarollados -propietarios de ciencia y de las mas avanzadas tecnologias-, y
los paises subdesarrollados es suprimida por el fenémeno del riesgo. Todos
podemos sufrir las consecuencias de una tragedia nuclear o de la pérdida del
bosque o de la contaminacion de las aguas o de la pérdida de la capa de ozono.
Es decir, el riesgo es también un fendmeno globalizado.

Un ejemplo clarificador de lo expuesto anteriormente dice relacion a lo
planteado por Beck, para este los bosques estan muriendo desde hace muchos
siglos, primero debido a su transformacién en campos, luego debido a Ias talas
masivas. Pero la muerte actual de los bosques sucede globalmente, y en
concreto como consecuencia implicita de la industrializacion, con repercusiones
sociales y politicas completamente diferentes.

Importancia del Factor Riesgo en la Comunicacién Ecolégica.

Una de las caracteristicas principales de nuestra sociedad actual es su
alto grado de tecnicidad, de la cual depende en su mayor parte el
funcionamienta de la misma, pero a la vez esta tecnicidad es la que encierra el
mas alto factor de riesgo, me refiero a que, en el presente es imposible no
pensar o cuestionarse la posibilidad latente de una catastrofe atdmica de
grandes dimensiones, idea que se sustenta en acontecimientos reales como o
fue el desastre de Chemovil afios atras, del cual puede decirse que fue un
desastre involuntario, no existiendo (al menos explicitamente) la intencion de
que se presentara tal suceso, o en otros términos no existié una decision de por
medio, a diferencia de lo que fue la decision politica de EE. UU de detonar las
bombas atomicas en contra de Japon, y asi asegurar el triunfo y término de fa
guerra. Al respecto se podria emitir la hipotesis de que si en ambos casos se
hubieran presupuestado los riesgos econdmicos, politicos, de imagen, el
elevado costo en vidas humanas, etc., por parte de quienes tuvieron la
oportunidad de prevenir tal situacion, lo mas probable que las decisiones
tomadas, en cuanto a seguridad social y riesgo medio ambiental, se habrian
presentado de ofra forma.

Al hablar de riesgo se debe diferenciar entre quienes toman una decision
y aquellos que resultan afectados por una decisién que puede presentar posibles

% Beck U. La Sociedad del Riesgo. Ed. PAIDOS. 1958, p. 27.
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riesgos. Un ejemplo que nos puede clarificar lo anterior se refiere a la decision
de legislar en materia ambiental, lo cual forma parte de una decision politica, que
pudo haber sido motivada por presiones de algunos grupos o por requerimientos
de orden econémico, como lo es el etiquetado ecologico impuesto por algunos
paises a la produccion agricola, o simplemente porque es vista como una
oportunidad favorable para conseguir mayor apoyo electoral, etc., pero sin duda,
lo que esta decision conlleva es una serie de repercusiones en las diferentes
esferas sociales, quizas la que mas se ha tematizado es el impacto de la
legislacion ambiental en los distintos sectores productivos, los cuales se ven en
la necesidad de modificar sus patrones o técnicas productivas por otras que
estén bajo la normativa que se imponga.

Lo anterior nos lleva a plantear distintos tipos de riesgo, es decir
gstamos en presencia de riesgos ambientales, politicos, econdmicos, de
seguridad, etc. Donde el riesgo politico puede entenderse como la posibilidad de
ver disminuida la popularidad frente a determinado grupo, ya sea producto de
ser participe de tal decisién o por no serlo. Con riesgo econémico propiamente
tal nos estamos refiriendo a la posibilidad de no lograr una ganancia econdmica
producto de una decision arriesgada y también el nesgo de no tomar dicha
decision. En lo que se refiere al riesgo de seguridad, se esta apuntando al riesgo
que corre la ciudadania frente a decisiones tanto politicas y econémicas que
involucran un riesgo ambiental, como podria ser no legislar frente a temas
peligrosos para la ciudadania, como es el caso de los niveles de emisiones de
gases o el deterioro de la calidad de vida.

Zafarse del problema del riesgo implicito en las decisiones puede ser el
no tomar una decision, pero el no tomar una decision -que también es una
decision- puede transformarse en un riesgo mayor. Por lo tanto, en términos
fuhmanianos tener presente los riesgos implica la posibilidad de arrepentiste de
la decision tomada. A la vez marcar los riesgos permite olvidar los peligros,
marcar el peligro permite olvidar las ganancias que se obtendrian con una
decision riesgosa. !

De lo anteriormente establecido podemos llegar al problema de la
informacién, es decir, una de las formas de reducir el riesgo y de aumentar la
seguridad, se basaria en la cantidad de informacion que se maneje sobre el
tema en cuestion. Por lo tanto, a mayor informacion habria un menor riesgo, ya
que se abre el espectro de posibilidades de accién, pero al mismo tiempo

#Lyhmann N.ap.cit. p. 68
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mientras mas se sabe, mayor es la conciencia del riesgo que se corre con una u
otra decision. En lo que se refiere a la seguridad, Luhmann la entiende como
ficcion social, es decir, nada es totalmente seguro, todos los sistemas de
sequridad faltan en determinados momentos. Es posible que pueda darse la
eleccion entre riesgo y seguridad. La altemativa aparentemente segura implica
entonces |a doble seguridad, de que no surja ninglin dafic y de que se pierda la
oportunidad que posiblemente podria realizarse por medio de la variante
riesgosa®2. Lo que lleva a suponer que elegir la alternativa segura no asegura
que no se corra ninglin riesgo, puesto que existe e! riesgo de haber tomado la
decision mas segura, pero menos ventajosa en materia economica, politica, etc.

Hasta el momento sélo nos hemos remitido al riesgo implicito en la toma
de decisiones, pero existe otra posibilidad a la que Luhmann denomina peligro,
el cual se refiere a los dafos producidos externamente (entorno). Tanto para los
riesgos producto de una decision, como para el peligro, existe la posibilidad de
plantearse la prevencién como una altemativa de accion. Si la entendemos
como Luhmann la define, es decir, como preparacion contra dafios futuros no
seqguros, se buscaria la posibilidad de que no tengan lugar dichos dafios o por lo
menos las dimensiones del dafio se reduzcan. Esta posibilidad de prevencion es
altamente trabajada en los sistemas de gestion ecolégica come una de las vias
mas fructiferas frente al impacto medio ambiental; y también en lo que se refiere
a la implementacién de normas de proteccion ambiental, tales normas deben
entendérselas como formas de la fijacion temporal, es decir, proyectan
expectativas hacia el futuro, las cuales a su vez, estan sometidas a una
autorrenovacion, operacidn necesaria en todo sistema autopoiético.

Al guiarnos de acuerdo a las normas, el riesgo deberia residir sélo en el
rompimiento de la norma. El sistema por su parte refuerza la norma al
proveerse de sanciones ya sea de caréacter juridico o morales. La propia norma
se presupone como una estructura libre de riesgo33

Existe ofro problema en lo referido a la ecologia, el cuél dice relacion al
hecho de que: tanto los acontecimientos del sistema, como los del entorno, son
simultaneos en el tiempo, lo cual implica la imposibilidad por parte del sistema
de aprender la totalidad de fendmenos existentes en el entorno. Pero, como
contraparte el sistema cuenta con memona sistémica, la cual le permite
proveerse de diferenciaciones temporales, las cuales le permiten orientarse al

2 Op.cit. p. 69.
uQOp.cit. p.99.



futuro, segin experiencias pasadas™. El futuro se convierte en presente, puesto
que muchas de nuestras acciones presentes estan pensadas para un futuro. Sin
duda, la memoria del sistema ayudara a disminuir los riesgos en la seleccion de
una determinada decision, pero tampoco asegura la extincion de los mismos.

Una nueva forma de fijacion temporal en los sistemas sociales estaria
dada por la aceptacion de los riesgos. Con lo cual, al aceptar los riesgos se
ganan oportunidades, que en otro caso se escaparian. Esto se refiere a que en
la medida en que las formaciones de estructuras adopten esta funcion vy
recomienden, obliguen, normalicen los riesgos, o absorban por su cuenta los
riesgos que se encuentran en un nuamero indeterminable de decisiones
individuales.®5 Toda esta idea responde a la problematizacion de! futuro como
riesgo.

REFLEXIONES FINALES.

Lo que en este articulo hemos intentado, es reflexionar respeto de las
posibilidades que se abren para el analisis organizacional desde la sociologia y
especificamente en su version sistémica, no olvidandonos que para entender y
hacemos cargo de la complejidad actual en la que estas se desenvuelven, es
necesario esclarecer los elementos iniciales involucrados en la elaboracion del
proyecto modemo de sociedad.

Si bien, la modernidad como proyecto se vuelve global a partir de la
segunda mitad del siglo XX, este es un proceso que venia desamollandose
desde hacia varios décadas atras, el cual toma una fuerza mayor y una logica
expansiva total, con el surgimiento de los medios de comunicacion de masas y
el triunfo del modelo capitalista posterior a la Segunda Guerra Mundial.
Produciendo que en sociedades periféricas, llameselas también, sociedades con
modernidades precarias no diferenciadas funcionalmente, la idea de modemidad
y especificamente la idea de desarrollo econémico que ella conlleva, fuera
adoptada sin mayores cuestionamientos, es asi como, en Latinoamérica, se
produce una suerte de adscripcion a un proyecto modemo venido desde Europa
y Estados Unidos, que poco o nada tenia que ver con el estado de nuestras
institucionalidades y estructuras sociales y econdémicas. En definitiva, en
América Latina el proyecto modemo fue incorporado desde las elites politicas

 Op. cit. p.79-80
% Op.cit. p. 115.
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como un ideal a lograr, a diferencia de los paises desarrollados, en donde la
modemnidad es una consecuencia historica.

La adopcion de la idea de modemidad y de desarrollo impulsada por los
paises centrales, ha conducido en estos Gltimos treinta afos en Latinoamérica a
procesos de expansion de la forma capitalista de produccion y del neoliberalismo
como base ideoldgica de la misma, desarroliando situaciones altamente
estresantes para las economias regionales, principalmente para nuestros
recursos naturales que son la base material de nuestra economia, los cuales se
han visto altamente exigidos, y a su vez no protegidos®, lo que nos lleva a
aceptar las tesis respecto a que nuestra sociedad puede ser entendida como
una sociedad de alto riesgo ecoldgico, el cual tiene alcances no sobio en la
naturaleza, sino también para la sociedad en general.

Por lo anterior, surgen varios cuestionamientos respecto de las
posibilidades de incorporar el riesgo ambiental como costo ambiental, ya que
cualquier decision respecto al desarrollo de proyectos de inversion o de
crecimiento de un pais, como son las Centrales Hidroelectricas, Centrales
Nucleares, Plantas de Procesamiento de Desechos, etc., conllevan efectos a
futuro en el medio ambiente, sea este entendido en su dimensién mas amplia, es
decir, como naturaleza y como medio social, de alli la radical importancia de
considerar [a variable ambiental como una variable de peso y que no puede
obviarse en la toma de decisiones macrosociales ¢ a nivel de fas
organizaciones.

En consecuencia, es de vital importancia entender que cuaiguier accion
que tenga un impacto sobre el medio ambiente natural, no sélo perjudica a la
nacion o espacio geografico en donde se desarrolla, ya que en palabras de
Beck, lo mas democratico en la sociedad actual es el riesgo ecolégico, puesto
que este no solo afectaria a quienes lo producen, sino también afecta a aquellos
que estan en el entomo de la decisidn, por lo tanto, el destruir y terminar con los
recursos naturales de un-pais lejano y subdesarrollado, si bien tendria efectos
econdmicos inmediatos para ese pais, a la larga también tendra efectos
colaterales en el resto del mundo, en definitiva no se puede detener al viento ni
las aguas.

* Debemos recordar que en Chile no existe hasta el afio 1934 una Ley que profeja el medio ambiente, s6io en este
afio se promuiga Ia Ley de Bases Generales del Medic Ambiente 19.300, o cual nos permite suponer una desreguiacion
total en lo que dice relacion al impacto ambiental de los proyectos productivos de exiraccién de recursos naturales.
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RESUMEN

Se presentan las estadisticas generales de la problematica delictual vy
conductual de los menores en la Araucania, correspondiente a la 1°
circunscripcion que abarca seis comunas, desde los afos 1979 a 1999; y
ademas los datos de dos muestras representativas de Temuco y Padre Las
Casas urbano, obtenidas de los archivo de causas judiciales, para comparar los
afios 1989 y 1999, e inferir enfoques tedricos de la sociologia criminolégica y de
geografia ecolégica de la delincuencia, aplicables a |a realidad estudiada. A |a
vez, se analiza el rol que cumple el Servicio Nacional de Menores (SENAME), en
la prevencion y tratamiento de los menores transgresores sociales, apoyado con
informacion regional e ilustrado con material cartografico.

INTRODUCCION

Nuestro interés en investigar lo que ocurre con los menores
transgresores sociales en la Araucania, a partir de recopilacion de datos
secundarios desde los afies 1979 a 1999, tiene como propdsito dimensionar la
problematica delictual y conductual de este grupo etario. Concientes que la
delincuencia es un fenémeno que se acrecienta cada vez mas, especiaimente
en areas urbanas, y que se deben tomar decisiones respecto a la forma de
superario. A fravés de cartografia mostramos los patrones de distribucion
espacial, en este caso a nivel de unidad vecinal, que permiten deducir los
lugares de mayor inseguridad y peligrosidad ciudadana. Como una forma de

! Este articulo forma parte del Informe Final de Proyecto DIDUFRQ 2018 { Lara, Gaete y otros)
2 Antropologo de SENAME, IX Region, y académico a jomada parcial de la Universidad de La Frontera.

44



mostrar el papel que juega en la prevencion y iratamiento del problema, se
sefiala también la distribucién espacial de los centros del SENAME a nivel
regional y local. Para ello hemos realizado un trabajo interdisciplinario utilizando
los enfoques tedricos de la sociologia criminologica, y de fa geografia ecologica
de la delincuencia.

Aplicamos |a Teoria del Continuo Subcultural (1990), de la socidloga
chilena Doris Cooper M. quien distingue tipologias delincuenciales segun sexo,
etnia, pertenencia ecoldgica, entre ofras variables, diferenciando en los
contextos de paises del Tercer Mundo como Chile, la delincuencia modema
propias de &reas urbanas y la tradicional en zonas rurales. A la vez, Cooper ha
elaborado la Teoria de la Economia Informal Alternativa llegal (2001), en Ia
cual se explican las modalidades de trabajo informal propio de sectores mas
deprivados econdmicamente, quienes incurren en practicas ilegales como trafico
de drogas al minoreo, hurtos y robos de vendedores ambulantes encubiertos,
prostitucion, trafico de menores, entre muchos otros, considerados por los
actores sociales de estratos sociales marginales como practicas de
sobrevivencias en economias neoliberales que no los incorporan quedando al
margen de ellas. En estos escenarios participan menores de y en la calle, junto a
adultos que los incitan a las practicas ilegales informales. Al respecto, la autora
sefiala “Sostenemos que la eticlogia de la delincuencia comun, del tréfico de
drogas al minoreo, de fa prostitucion infantil, de las pandillas juveniles
marginales y del consumo -extremo- de psicotrépicos, se asocia esenciaimente
a fa extrema pobreza y pobreza, que la confianza en el -chorreo econdmico- del
neoliberalismo, no ha dado evidentemente los resultados esperados por sus
partidarios” (Cooper, 2002:568). Ambas teorias las hemos incorporado a nuestro
analisis e interpretacion de los datos.

La geografia ecolégica de la delincuencia, de Herbert y Johnston,
1976, describen el fenomeno en los espacios urbanos especialmente y se aplica
al analisis de la realidad vivenciada por nifios y jovenes. Postulan que los nifios y
jovenes delincuentes viven y permanecen en areas de menor status
socioecondmice, por necesidad de mantenerse cerca de sus padres y de sus
pares, recibiendo influencias socicambientales que propician el desamollo de
conductas desviadas, donde el hacinamiento-promiscuidad, violencia
infrafamiliar, escaso control parental, conformacion de pandillas callejeras
violentas por uso de estupefacientes y/o aicohol son una constante. Los delitos
se cometen en areas urbanas de mayor status socioeconémico, motivados por
las necesidades econémicas y /o solventar vicios diversos.
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ANTECEDENTES GENERALES

Chile presenta cifras significativas respecto a la violencia de la
delincuencia. Del Anuaric de Estadisticas Criminales de la Fundacién Paz
Ciudadana se han obtenido datos que permiten graficar la evolucion del delito de
robo con violencia desde el afio 1995 al 2000. El indice de denuncias cada
100.000 habitantes, corresponde al grafico 1, siendo 100 el indice para el afio
1995, incrementandose cada afio hasta llegar a 384 el afio 2000.

Grafico 1

L Indice de Denundias de Robo con Violenda ]

Como este articulo se orienta al analisis de lo que ocurre con los
menores infractores, se considerd importante presentar los datos de
aprehensiones de robo con violencia, en forma comparativa con la poblacién
adulta, segin la Fundacién Paz Ciudadana (grafico 2). Observandose un
significativo aumento en los jévenes menores de 18 afios del 410% respecto al
229% de los adultos, entre los afios 1995 y 2000.

Grifice2
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la dinamica evolutiva del delito robo con violencia perpetrado por
jovenes, segin grupo etario, se ilustra a continuacion.

Grifico 3

i Menorms de 18 B Entre 18y 19

Se constata una evolucién creciente desde 1995 al afo 2000 de la
participacion de jovenes menores de 18 afios en los delitos de robo con violencia
a nivel nacional, siendo para el afio 1995 del 21% y en 5 afios sube al 33% la
participacion de jovenes menores de 18 arios.

Las cifras presentadas demuestran con mayor frecuencia la
incorporacion de poblacion menor de 18 afios, en actividades delictivas. Los
medios de comunicacion social, tanto television como prensa escrita, nos
bombardean con informacion tanto intemacional, como nacional y regional de
hechos delictuosos en que participan nifios y jovenes, lo que provoca un gran
impacto social, especialmente por la violencia de sus actuaciones, siendo los
mas significativos en este grupo etario los robos y hurtos, sin embargo también
se involucran en actos de homicidios, violacion y drogas. Como antesala a la
delincuencia, se registran datos similares de menores con problemas
conductuales expresados en mendicidad, abandono de hogar, nifios en y de la
calle, ingesta de alcohol y ebriedad, desordenes en la via publica, siendo estos
ultimos los que conforman el nGmerc de menores en riesgo delictual.

Junto con entregar estadisticas de menores infractores, obtenidas para
la Novena Region, se hace necesario resaltar en este documento el rol que
cumple el Servicio Nacional de Menores para aminorar riesgo delictual, a través
de sus Programas nacionales y regionales, orientados a Observacion y
Diagnéstico, Proteccién, Rehabilitacién y Prevencion,
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La Araucania no esta ajena a los embates de los problemas delictuales
y conductuales de la poblacion infantil y juvenil, fendmeno que se acrecienta en
forma alarmante en areas urbanas. Es asi como en las ciudades de Temuco y
Padre Las Casas, por ser centros de alta concentracion poblacional, los
menores encuentran un lugar mas atractivo, con mayores oportunidades y
encubiertos por el anonimato para perpetrar delitos de mayor o menor gravedad.

En las investigaciones de Lara,R.,1996; Sepulveda, G., 1999, y Proyecto
Didufro N° 2018, afios 2000-2001 (Informe Final), se han elaborado estadisticas
a través de la recopilacion de datos en el 1° y 2° Juzgado de Letras de Menores
de Temuco®, correspondiente a la 12 circunscripcion que abarca las comunas de
Cunco, Freire, Melipeuco, Padre Las Casas, Temuco y Vilcin, para los decenios
1979-1988 y 1989-1999, ademas de trabajar con archivos de causas para
determinar muestras representativas que den cuenta de la realidad delictual y
conductual de la poblacion infanto-juvenil, en las ciudades de Temuco y Padre
Las Casas. Datos presentado en otras publicaciones (Gaete, Lara, Sepulveda,
1998-99 y 2000).

Para este estudio se define como menores transgresores sociales, a
aquellos involucrados en problemas de conflicto con la justicia o infractores de
ley como los denomina SENAME, vy los que presentan problemas o
alteraciones de conducta.

1. Menores en Conflicto con ta Justicia (CCJ) entre los afios 1979-1999, en
seis comunas de la Araucania.

En el Grafico 4 y cuadro 1 se muestran las Estadisticas generales de
menores en conflicto con la justicia (CCJ) entre los afios 1979 al 1988 para la
Primera Circunscripcion de la 1X Region.

Se observa que desde el afio 1979 el nimero de delitos van en
aumento, bajan solo en los afios 1981 y 1987, siendo significativamente alto el
afio 1988, subiendo el nimero de causas a mas del 200.7 % respecto al afio
1979, cuya evolucién se grafica a continuacion.

¥ Los autores de este trabajo, agradecen muy sinceramente las facilidades otorgadas por parte del
personal de 1° y 2° Juzgados de Letras de Menores de Temuco, para la obtencion de la informacidn
requerida, y ademas de los permises conferidos por la llustre Corte de Apelaciones de Temuco, a fin de
resquardar el ancnimato de los menores, como lo exige |a ley.
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Gréfico 4 : TOTAL DE 628 CAUSAS DE MENOCRES CCJ
EN SEIS COMUNAS DE LA ARAUCANIA
ANOS 1979-1988
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En el cuadro 1, se tabularon los datos de causas segun tipo de delitos
correspondientes a Conflicto con la Justicia, siendo los mas frecuentes el robo,
que representa el 45.7 % del periodo 79-88, le siguen hurtos con 354 % ,y 9.2
% de dafios a la propiedad, los otros delitos son menos significativos.

CUADRO 1. CAUSAS SEGUN TIPO DE DELITOS COMETIDOS POR MENORES EN
CONFLICTO CON LA JUSTICIA, EN SEIS COMUNAS DE LA ARAUCANIA* ANOS 1979-1988.

TIPO DE DELITOS 197911980 (198119821983 | 1984 [ 1985 | 1986|1987 | 1988 | TOTAL| %
ROBO 16| 16 | 14| 23|28 | 20| 28 | 37 | 20 | 76 | 287 | 457
HURTO 26 | 27 | 13 [ 1t | 18 | 15 | 21 | 23 | 21 | 47 | 222 | 354
HOMICIDIO oo |o|o[ololo ] |o]fo]2z 7] 03
JESIONESPERSONAS | 1 | 2 | 1 | 1 | 6 | 6 | 1 | 0 | 1 | 10 ] 2 | 46
lABUSOS SEXUALES Y| 1 | 3 | 3 | 11| 2 | 3 | 1 01 1] 4] 28 |48
OFENSAS A LA MORAL

DANOS PROPIEDAD 8 | Bl 37131511213/ 58 o2
'ﬂac.u?YT 0o J]o]o|O0o]o]o|1]o0foa]o 1 01
[TOTALES 52 | 64 | 41 | 49 | 61 | 56 | 57 | 61 | 45 | 142 | 628 }100.0

Fuente: Elaborado en base al Libro de Estadisticas de Ingresos, Juzgado de Letras de

Menores de Temuco.

Para ver la dinamica delictual hasta el afio 1999, se presenta el grafico

5 ycuadro 2.

* Abarca las comunas de Cunco, Freire,Melipeuco, Padre Las Casas y Vileln
* Infraccion Ley de Transito y Alcoholes
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Se visualiza que el afio 1989 presenta una cifra bastante alta de causas
ingresadas bajando notoriamente entre los afios 1990 a 1996, subiendo
nuevamente a partir del afio 1997, siendo significativamente alta el afio 1999 con
393 causas. Al comparar el periodo anterior es indudable el aumento de la

poblacién infanto ~juvenil, en la comision de delitos, en las seis comunas de la
Araucania.

Gréfico 5: TOTAL DE 2.464 CAUSAS DE MENORES CCJ
EN SEIS COMUNAS DE LA ARAUCANIA
ANOS 1989-1998

[MUMERC DE CAVSAS|

CUADRO 2: CAUSAS SEGUN TIPO DE DELITOS COMETIDOS POR MENORES EN
CONFLICTO CON LA JUSTICIA, EN SEIS COMUNAS DE LA ARAUCANIA, ANOS 1989-1999

IPO DE DELITOS 1989| 1990 | 1991 | 1992 [ 1993 | 1994 | 1985 | 1996 | 1997 | 1996 | 1999 | TOTAL [ %
ROBO 184) 72 | 81 | 66 | 68 | 62 | 57 | 83 [ 121 | 108 | 157 | 1.059 [43.0
HURTO 117] 66 | 74 | 60 | 61 | 54 | 55 | 50 [ 102 | 114 | 134 | 887 |36.0

HOMICIDIO 3| 2 1 RN L I 1 2 22 108
LESIONESPERSONAS [11[ o W [ |79 [ [ 213331 ] 4] 215 [87

JABUSOS SEXUALES Y| 1312 4 1 9 |5 [0 |10[1w0] 3|23 135 |88
JOFENSAS A LA MORAL
ANOS PROPIEDAD 6] 4 | & 2 | 111 3 6 | 14 |36 {19 ] 18 | 137 |56
FRAC. LEY ¢ 310 1 0 J]0 0 1 2 1 ] 1 9 103
OTALES 347§ 164 | 183 | 152 | 165 | 138 | 144 [ 187 | 296 | 295 [ 393 | 2.454 100,

Fuente: Basado en el Libro de Estadisticas de Ingresos, del 1° y 2° Juzgado de Letras de
Menores de Temuco.

Los fipos de delitos mas frecuentes nuevamente son el robo
correspondiente al 43.0 % del total de causas para el periodo de los afios
1979-1988, le siguen hurto con el 36.0%, y en tercer lugar 8.7% de dafios a la

propiedad, con otros delitos menos significativos, desde el punto de vista
porcentual.

* De Armas y Cédigo Tusticia militar
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Se compara la distribucién porcentual para los dos periodos estudiados,
respecto a |as transgresiones de los de menores, segun clasificacion agrupada
de delitos La clasificacion Contra la propiedad incluye los delitos de robo, hurto
y dafios a la propiedad; los Contra las personas corresponden a Homicidios y
lesiones a las personas; Contra la moral y sexuales, incluye abusos sexuales y
ofensas a la moral; y otros relativos a infracciones a la ley que puede ser de

En el grafico 6, observamos que un 90.3 % de los menores comete
delito Contra la Propiedad, el 4.9% de los delitos son Contra las Personas, Los
clasificados Contra la Moral y Sexuales representan el 4.6%, y la clasificacion
Otros relativa a infracciones diversas es del 0.2%.

Grifico 7: DISTRIBUCION PORCENTUAL DE
CLASIFICACION DE DELITOS EN CCJ, ANOS 19891999
(N=2.464)

96% N

[JCONTRA LA PROPIEDAD E3CONTRA LAS PERSONAS
IMCONTRA LA MORAL Y SEXUALES mOTROS

El grafico 7, presenta la clasificacidon de delitos en CCJ. para ios afos
1989-1999, al comparar con el periodo anterior, se observan cambios, los delitos
Contra la Propiedad bajaron levemente a 84.5%, aumentaron significativamente
a 9.6% aquellos Contra las Personas, suben a 55% los Contra la Moral y
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Sexuales, y los Otros referidos a infracciones diversas presentan un 0.4%. Es
bastante alto el aumento de causas de menores en CCJ., que practicamente se
cuadriplican en el periodo que va desde 1988 al afio 1999.

Menores con Problemas Conductuales (PC) entre los afios 1979-1999, en
seis comunas de la Araucania.

La dinamica de la problemética conductual se presenta en forma grafica
y estadistica, a objeto de comparar los dos periodos estudiados.

Gréfico 8: TOTAL DE 1.075 CAUSAS DE MENORES CON
PC EN SEIS COMUNAS DE LA ARAUCANIA
ANOS 1979-1988
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El grafico 8, muestra fluctuaciones de altas y bajas por afios, para 1980
con un aumento a 130 causas respecto al afio 1979, luego bajan los afios
siguientes, repuntan nuevamente en el afio 1983, bajan en los afios 1984 y
1985, y suben a 123 causas el afio 1986 hasta liegar a 139 causas de menores
con problemas conductuales en 1588.

n
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CUADRO N ° 3: CAUSAS SEGUN TIPO DE DELITOS O FALTAS COMETIDOS POR
MENORES CON PROBLEMAS CONDUCTUALES , EN SEIS COMUNAS DE LA ARAUCANIA,

ANOS 1979-1988

EPODEDELITOS 1979 | 1980 | 1981 | 1582 | 1983 | 1984 | 1985 | 1986 | 1987 | 1988 | TOTAL | %
FALTAS

ENDICIDAD ]2 | 12] 3 0 2 129 [ 44133 |76 | 238 1218
BRIEDAD 1 1 4 1 33 [ 26 (16 | 19 1 11 | 18 | 127 {118
ONSUMODROGAS, | 38 | 51 | 20 | 50 | 55 | 38 [ 16 | 30 | 20 | 7 334 1310
EQPREN Y ESTUP.
{VAGANCIA 45 | 27 | 27 | 6 4 7 165 [ 23 ] 21128 | 203 1190
NGESTA ALCOHOL | 0 0 0 0 0 0 1 ) 0 4 1 1.0

VIA PUBLICA.

ABANDONOHOGAR | 23 [ 26 | 15 | 23 | 27 | 15 | 16 1 13 5 164 | 153
DESORDEN Vil 0 [ 0 J 0O [ o] 0 1 o[ o] o 1 0.1
PUBLICA
[TOTAL 118 | 130 ] 83 | 83 | 119 | 88 [ 94 [ 123 [ 98 [ 139 | 1.075 [100.0

Fuente: Elaborado en base al Libro de Estadisticas de Ingresos, Juzgado de Lefras de
Menores de Temuco.

En el cuadro 3, se distribuyen los tipos de delitos o faltas en que
incurren los menores comespondientes a la categoria de problemas
conductuales. Se precia que el 31.0% consume neoprén u otro tipo de
estupefacientes, le siguen mendicidad con 21.8%, vagancia representa el
19.0%, y un 15.3% incurre en abandono de hogar o induce a ofros a alejarse del
hogar, los desordenes en la via pablica fueron muy bajos, en este periodo de
tiempo (0.1%).

Gréfico 9 :TOTAL DE 2.209 CAUSAS DE
MENORES CON PC EN SEI5S COMUNAS
DE LA ARAUCANIA ANOS 1989-1999

|MuMERD DE CAUBAS

En el Grafico 9 se observa que la cifra mas alta, de 354 causas de
menores con problemas conductuales es en el afio 1983, luego van
disminuyendo en los afios siguientes, siendo levemente altas los afios 1992 y
1993, baja el afio 1997 a 123, finalizando el periodo con 202 causas
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CUADRO N° 4: CAUSAS SEGUN TIPO DE DELITOS O FALTAS COMETIDOS POR MENORES
CON PROBLEMAS CONDUCTUALES , EN SEIS COMUNAS DE LA ARAUCANIA ANOS 1989-

1999

PO DE DELITOS 1989 | 1990 | 1991 (1992 | 1993 [ 1994 | 1995} 1996 | 1997 | 1998 (1999 TOTAL | %
FALTAS

ENDICIDAD 10966 [ 58 |63 [BH3 {10 ] &8 [ 5 | 1 6 | 16| 395 |180
BRIEDAD 56 {61 |73 [ 91 | 70 | 27 [ 26 | 28 | 54 |88 | 74 | 648 [203
ONSUMO DROGAy 13 {15 | 7 | O | 1 3 |13 863 |MI1d 87 |38
EOPREN Y ESTUPEF.

[VAGANCIA 83 143 3962 |83 [116]110{ 85 | 34 [ 32 | 48 | 741 ]335

NGESTA ALCOHOL VA 66 | B | 0 | 0 | 0 | 0 | 2 | 3 | 10| 26| 31| 146 | 66
UBLIC.
Eamnonon?uoem 21 |16 [ 18] 15] 5| 9 16|16 |1 [25]| 9| t68 |76
INDUCCION

CONDUCTA (e S T O T O T A T R 5 1 0.5
ESORDEN V1A PUBLICA 0 fojojofojazr3af3sl|l2ilz2]1 13 [ 06
TOTAL 354 | 209 | 195 [ 231 | 212 | 167 | 178 | 147 | 123 [ 191 | 202 | 2.209 |100.0

Fuente: Basado en el Libro de Estadisticas de Ingresos, del 1°y 2° Juzgado de Letras de
Menores de Temuco.

Segun lo observado en el Cuadro N° 4, la mendicidad disminuy6 del
21.8% al 18 % respecto al periodo anterior (afios 1979-1988), esto mismo ocurre
con el consumo de drogas que baja al 3.9%, y el abandono de hogar al 7.6%, la
ebriedad en cambio va en aumento con el 29.3% en relacién al anterior 11.8%,
la vagancia sube del 18.9% anterior al 33.5%, |a ingesta de alcohol en la via
publica va incrementandose del 1.0% al 6.6%, sube levemente el desorden en la
via piblica, y aparece un nuevo tipo de falta que es la mala conducta con 0.5% ,
que no estaba etiquetada en el periodo anterior.

En los graficos 10 y 11, presentamos a modo comparativo los datos de
delitos o falta de los menores con problemas conductuales, agrupados segun las
clasificaciones siguientes: a) Conductas asociadas a carencias materiales, en
donde se ubica la mendicidad; b) Conductas asociadas al abandono, para
agrupar la vagancia, el abandono de hogar y/o induccion al abandono de hogar;
¢} Conductas asociadas al consumo de alcohol y estupefacientes, que
corresponden a los delitos de ebriedad, consumo de droga, neoprén e ingesta
de alcohol en la via pablica; y d) Conductas asociadas a problemas
disciplinarios, comespondientes a mala conducta y desdrdenes en la via
publica.
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En primer lugar se presentan los datos porcentuales de la problematica
sefialada, para los anos 1979-1988, y posteriormente los afios 1989-1999.

Grifico 10: DISTRIBUCION PORCENTUAL DE
CLASIFICACION DE DELITOS O FALTAS, ANOS 1979-
1988 (N=1.075)
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Segln se observa en el grafico 10, el 43.9% corresponde a problemas
conductuales asociadas a consumo de drogas, alcohol y/o estupefacientes, le
siguen las correspondientes al abandono con el 34.1%, en tercer lugar se ubican
las asociadas a carencias materiales con el 21.8%, y casi imperceptible las
asociadas a problemas disciplinarios con el 0.2%.

A partir de 1a observacion de los datos del grafico 11, los problemas de
conducta de los menores asociadas al abandono representan el 41.1%, por lo
tanto aumentan respecto al 34.1% del periodo 79-88, bajan levemente al 38.9%
aquellas conductas asociadas al consumo de drogas, aicohol ylo
estupefacientes, antes alcanzaban el 43.9% siendo las mas altas en los afios
estudiados; también bajan al 17.9% las que corresponden a carencias
materiales, y suben levemente al 1.1% las conductas asociadas a problemas
disciplinarios.

Grific 11: DISTRIBUCION PORCENTUAL DE CLASIRCACION DE
DELITOS O FALTAS, ANDS 1988-1395 (N=2.209)
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El andlisis de la informacion obtenida a través de las causas ingresadas
a los Juzgados de Letras de Menores, permite tener una visién bastante amplia
de los menores transgresores sociales, desde el afio 1979 al afio 1999. Siendo
los delitos mas recurrentes robo y hurto, al agruparlos un alto nimero
corresponde a los delitos Contra la Propiedad. Respecto a los problemas o
alteraciones de conducta en el decenio de 1979 a 1988, era el consumo de
drogas, neoprén y estupefacientes el mas significativo con el 31%, en segundo
lugar la mendicidad y le seguia el abandono de hogar. La situacidn se presenta
un tanto diferente entre los afios 1989 y 1999, la vagancia de menores es el
porcentaje mas alto (33.5%), luego en segundo lugar la ebriedad con el 29.3%,
en tercer lugar la mendicidad (18.0%).

Enfoques tedricos geograficos y sociolégicos, aplicables a la realidad
urbana de Temuco y Padre Las Casas.

La problematica delictual y conductual, se analiza desde la geografia
ecologica, en las ciudades de Temuco y Padre Las Casas. En los cuadros 5 y 6
se presenta una muestra representativa de ambas ciudades, para los afios 1989
y 1999,

El Status Socioeconémico del lugar de residencia de los menores en un
mayor porcentaje se ubica en los medio bajo y bajo que suman el 73.6%; en
cambio varia inversamente en cuanto al status socioeconémico del lugar de
ocurrencia de los delitos o faltas, representando el alto y el medio alto un
57.6%, también se llevan a cabo delitos o faltas en el status medio bajo en un
32.6% y en cambio el 9.7% ocurre en el status bajo

CUADRO 5 : STATUS SOCIOECONOMICO SEGUN LUGAR DE RESIDENCIA Y
OCURRENCIA POR TIPO DE PROBLEMATICA, TEMUCO URBANO 1989 (N=432)

Lugar da residencia del menor Lugar de ocurrencia de delito o falta

Status Confiicto con | Problemas | Total | % Conflicto con | Problemas | Total | %
Socio la Justicia de la Justicia de conducta

Econbmico Conducta

Alto 5 17 22 5.1 72 113 185 428
Meadio alto 52 40 92 21.3 41 23 64 148
Medio bajo 69 88 157 36.3 72 69 141 326
Bajo 88 73 161 373 29 13 42 9.7
Total 214 218 432 | 10.0 214 218 432 | 1000

Para el afio 1999, el status socioeconoémico de residencia de los
menores en un 804% es medio bajo y bajo, por lo tantoc aumentan
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porcentualmente respecto al afic 1989. Y en cuanto al status socioeconomico de
los lugares de ocurrencia de delitos o faltas cometidos por los mencres, en un
57% es alto y medio alto, se incrementa en el status socioecondmico medio bajo
36.5% y disminuye levemente en el status bajo con un 6.5% en relacién al
8,7% del afio 1989,

Cuadro 6 : STATUS SOCIOECONOMICO SEGUN LUGAR DE RESIDENCIA Y OCURRENCIA ,
POR TIPO DE PROBLEMATICA, TEMUCO Y PADRE LAS CASAS URBANO 1999 (N=244).

| Lugar de residencia del menor Lugar de ocurencia de delito o falta

Status Conflicto con | Problemas Total |% Conflicto con | Problemas Total | %
Socio la Justicia de conducta la Justicia de conducta

Econémico

Alto 2 4 6 24 63 16 79 324
Medio alto | 29 13 42 172 |38 22 60 246
Medio bajo | 94 44 138 566 |60 29 89 365
Bajo 42 16 58 238 b 10 16 6.5
Total 167 7 244 100.0 | 167 77 244 100.0

De acuerdo al comportamiento de los datos nos hace aceptar los
supuestos de Herbert y Johnston (1976) de la Escuela Ecoldgica de la
Delincuencia, debido a que el fendmeno ocurre en areas de mayor riqueza, y
los delincuentes viven en areas de mayor pobreza, relacionando ambas
variables. Lo que se ha comprobado en estudios para otros afics, (Lara, Gaete,
Sandoval, 1998-99: 101-102), (Gaete, Lara, Sandoval, 2000:92), (Gaete, Lara y
Novoa, 2000:502).

Por ofra parte, los tipos de delitos y o faltas en que incurren los menores
corresponden en mayor porcentaje a los clasificados como Contra ia Propiedad,
siendo los robo y hurto los predominantes. Desde la Teoria del Continuo
Subcultural de la socidloga D. Cooper (1990,1994)estos delitos ocurren
preferentemente en &reas urbanas, caracterizadas por su mayor modemidad.
Mas recientemente esta autora ha planteado la Teoria de la Economia Informal
Altemativa llegal (1999,2001}) que analiza etiologicamente la pobreza y la
delincuencia, sefialando entre otros aspectos que las pandillas juveniles incurren
robos y hurtos para adquirr alcohol, drogas y ropas de marca a fin de emular
estereotipos propios de estratos sociales medios y altos, y como estrategias de
sobrevivencia en areas urbanas pobres y espacialmente segregadas.

A continuacion se presenta el rol que cumple el Servicio Nacional de

Menores (SENAME) en la Prevencion y Tratamiento de las problematicas
delictuales y conductuales de la poblacion infanto-juvenil.
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La accién del SENAME con los adolescentes infractores de ley, problemas
de conducta, y otros en La Araucania.

Las causas que ingresan a los Juzgados de Letras de Menores, una vez
sometidas al estudio del discernimiento, son remitidas por orden del juez a los
centros de atencion del SENAME para ser diagnosticados y establecer las
medidas de proteccion o de tratamiento para todos aquellos que han actuado sin
discernimiento. En cambio los con discernimiento van a Gendarmeria de Chile.
El objetivo de ingreso a estas instituciones es otorgar asistencia a los nifios y
jovenes que lo requieran, segn el tipo de delito o falta cometido. Por eso, se
considera necesario presentar el rol de SENAME especialmente en la region de
la Araucania, por su condicién de Region mas pobre de Chile, que seglin datos
de MIDEPLAN corresponde al 32.7% de la poblacion regional (Informe Junio
2001). Segln encuesta Casen 2000, la pobreza en la ciudad de Temuco va en
aumento dede el 12.7% en 1998 a 19.3% en el afio 2000 ( Diario Austral,
5/7/2001, cuerpo A, pp 4-5). En el Catastro de Asentamiento Precarios del
Programa Chile Barrios de la Municipalidad de Temuco, se informa que existen
26 asentamientos de extrema pobreza en la comuna, de los cuales 24 se
localizan en la ciudad de Temuco.

A partir de su creacion en 1979, el Servicio Nacional de Menores,
SENAME, desarrolla su accién como el organismo del Estado encargado del
disefio y ejecucion de las politicas orientadas al “menor en situacién irregular’,
término con el cual se identificaba el amplio campo de la infancia y juventud en
condiciones de vulnerabilidad social, en necesidad de proteccion e infractores de
ley. La estructuracion de estas politicas estaran regidas fundamentalmente por
el principio de subsidiariedad y por el establecimiento de lineas de accion y
sistemas asistenciales focalizados y diferenciados por probleméticas
particulares.

El primer principio tiene como consecuencia el fomento y apoyo a la
labor de las organizaciones privadas, de diversas orientaciones y origenes,
frente a las cuales el Estado actia mediante subsidio con fa finalidad de
desarrollar a través de ellas sus programas y proyectos. Dichas instituciones
pasaran a denominarse ‘“instituciones colaboradoras” y estaran a carge de la
ejecucion de la totalidad de los programas hasta inicios de la década de los afios
noventa en que el Estado retoma la administracion de algunos centros. En
cuanto al segundo aspecto, se estructurara una red asistencial sistematica de
programas y proyectos dirigidos a la intervencién en ambitos y problemas
especificos, dentro de una tendencia de mayor tecnificacion y profesionalizacion.
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De este modo se conformara una red privada que, operando en base al
financiamiento proveniente de subvenciones fiscales diferenciadas, consolidara
la atencion a aproximadamente cincuenta mil nifios y jovenes.

La estructura central se instaura en base a “lineas de accion®, que
recogen, concentran y definen grandes tematicas y necesidades infanto
juveniles a través de “sistemas asistenciales” o programas especificos de
intervencion a los cuales deberan adscribirse los centros y establecimientos:

a) Linea de Diagnéstico: Destinada a la atencion de nifios y jovenes que
presentan necesidad de diagnostico de su situacién social, familiar e
individual, asi como que requieren asistencia y proteccién, o bien que
presenten compromiso delictivo o infraccion de ley. Esta poblacién es
derivada fundamentalmente por los Tribunales de Justicia. La permanencia
de los nifios y jovenes es esencialmente transitoria y esta destinada a su
derivacion hacia programas especializados y acordes con cada
problematica. Al interior de la linea se diferencia entre el sistema COD
{Centros de Observacién y Diagnostico) destinado a adolescentes
infractores, y el sistema CTD (Centros de Transito y Distribucién) dirigidos a
nifios en necesidad de proteccion o con desajustes conductuales. Un caso
especial estd dado por las Secciones de Menores dependientes de
Gendarmeria, que asumen parte de las funciones de un COD en aguellas
regiones que, como la de La Araucania, no cuentan con dicho sistema.

b} Linea de Prevencion: Orientada a la prevencion de situaciones de riesgo
social que puedan desembocar en problemas de proteccion, conducta o
infraccion de ley. Esta linea se materializa principalmente en los CAD
(Centros de Atencion Diuma), que intervienen con los nifios en horarios
alternos a la jornada escolar. Un sistema paralelo lo constituyen los centros
de prevencidon especializados en nifios con déficit intelectual leve o
moderado. Esta linea abarca una gran cantidad de situaciones, tales como
desadaptaciones a normas familiares o escolares, vagancia, mendicidad,
trabajo prematuro, violencia intrafamiliar, etc.

¢) Linea de Proteccion: Sus sujetos de atencion estan constituidos por nifios y
jovenes cuyos padres o tutores presentan alteraciones en el desamollo de
sus roles fundamentales de crianza, lo que afecta el normal desarrclio del
nifio. Los problemas que atiende esta linea pueden categorizarse en tres
grandes tipos: la “ausencia de tuicién”, en el caso de ios abandonos y las
orfandades; la “tuicion deficitaria”, cuando existiendo adulto a cargo, éste
presenta carencias importantes en el ejercicic de la tuicion; y “tuicion
agresiva", que comprende los casos de maltrato y abuso.  En cuanto a los
sistemas asistenciales, destacan los centros denominados de Proteccion



Simple, mas conocidos como Hogares, en sus diversas modalidades. Una
alternativa esta expresada en el sistema de Colocacion Familiar que opera
en base a guardadoras en familias sustitutas.

d) Linea de Rehabilitacion: Dirigida a los adolescentes que han incurrido en
acciones constitutivas de crimen o simple delito, pero que son inimputables
de acuerdo a la ley, es decir menores de dieciseis afios o declarados sin
discemimiento. Las causales de ingreso a esta linea incluyen delitos contra
las personas, delitos contra la propiedad, trafico de drogas, delitos sexuales,
entre otros. La linea se concreta en diversos sistemas asistenciales, entre
los que destacan la Rehabilitacion Conductual Internado (Cerecos), que en
su mayor parte estan bajo administracion estatal, destinados a jévenes con
mediano y alto compromiso delictual; los Centros de Rehabilitacion Diurnos,
para jvenes con bajo compromiso delictual, y en el cual se interviene con el
adolescente inserto en su propio medio sociofamiliar; y ta Libertad Vigilada,
en base a un sistema de delegados que cumplen funciones de apoyo y
orientacion.

Poblacion atendida en los diferentes sistemas asistenciales de la red
SENAME de la IX Region de la Araucania, afio 2001.

La red SENAME que atiende a los menores en la Araucania cuenta con
75 centros, de los cuales 14 se ubican en comunas que corresponden a
diferentes regiones del pais pero que acogen nifios y jovenes de la Araucania,
por no contar con centros especializados en las materias requeridas (figura 1).
En la region se distribuyen 61 centros segin comunas.

El grafico 12, permite observar la distribucion porcentual segun lineas de
accion de estos centros. El 38.7% comesponde a Proteccion, 25.3% a
Prevencion, el 8.0% de Observacion y Diagnéstico, y los tres restantes con 9.3%
para los Proyectos especificos, Rehabilitacion Conductual, y Transito y
Diagnéstico
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Grifiico 12: CENTROS RED SENAME DE LA
ARMUCANIA, ANO 2001
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La mayor concentracion corresponde a 22 centros ubicados en Temuco,
le siguen 9 en Angol, 6 en Villarrica, 4 en Lautaro, 3 en Traiguen, y 3 en Nueva
Imperial, el resto se distribuye en distintas comunas con unc a dos centros.

Se han establecido 40 convenios de instituciones publica, privadas e
internacionales como |as aldeas SOS en Malleco, y clubes de Leones, 18 de las
cuales pertenecen a congregaciones religiosas protestantes y catolicas.

En las ciudades de Temuco y Padre Las Casas, existen 23 centros de
atencién a menores, segln lineas de accion cuya distribucion espacial por
unidades vecinales se muestra en Ia figura 2.
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Cuadro 7: ESTABLECIMIENTOS EN CONVENIO CON EL SENAME POR UNIDADES
VECINALES, TEMUCO Y PADRE LAS CASAS URBANO, 2001

TIPQ DE ESTABLECIMIENTO

Universidad

Las Cagas
TOTAL

Central
Balmaceda
Valdivia

Los Jardines
Los Laureles
Las Quilas
Amanecer
8an Antonio
Yista
Hermosa
José Miguel
Carrara
Thier Sur (P.

Pedro de

—a
-

Atencion y Reparacion del
Maltrato.Cautin

CAD Bemardo O"Higgins Temuco
CAD Manantial Lanin 1
CCP Temuco 1
CTD Alborada 1
CTD Ambulatorio Millaray 1
CTD Beién 1
Cad Los Coigues 1
Casa de Acogida de Cautin 1
Casa de Nifios Juventud y Esperanza 1
Centro Familiar Nazaret 1
Centro Juvenil Comunitario Vista Verde 1
Centro Volcan Lanin 1
Centro de Atencién Famifiar Santa Maria 1
Centro de Colocaciin Familiar Temuco 1
Comunidad Terapéutica P. Neculqueo 1
Hogar Los Copihues 1
Hogar Temuco 1
Hogar Temuco N® 1 1
Hogar Temuga N° 2 1
Mini Pequitos 1
Proy. Defensa Juridico Frontera 1
Centro Familiar Sagrada Familia
TOTALES 1 3| 212|232 |21 1 (3 (1

-

8_-_;_-_;_._._._-_-...‘4_;_-_;_;_;_._-_-_\d

En la ciudad de Temuco existen 22 establecimientos en convenio con
SENAME, y que atienden a los menores en un radio urbano que cubre 11
unidades vecinales, y un establecimiento ubicado en la comuna de Padre Las
Casas, correspondiente a la unidad vecinal de Thiers Sur.
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UNIDADES VECINALES
TEMICO

1 Central

2 Estacin

3 Caupolican

4 Las Horas

5 BaMmaceda

§ Peciro de Yaldivia
7 Los Jandines

B Dreves

9 Sofe
10 Loa Laureles
11 Tromén

12 igualdad y Trabajo
13 Miaray

14 Universidad
15 Lag Quilas

22 Cinco de Abril
23 Emesto Bohn
24 Rislol

38 Estadio

37 Campoa Deportivos
38 Villa Turingla

39 Vista Hermosa

40 Villa Sur

42 Josk Migust Carrera

PADRE LAS CABAS

Figura 2 : CENTROS DE LA RED SERVICIO NACIONAL DE MENORES
CIUDADES DE TEMUCO Y PADRE LAS CASAS, 2001

Pravencion
Proteccidn
Transito y Distribucion

Orenvacitn y Diagndstion

Elaborade por M. Raquel Lara R, 2001. SIG. ArcView 3.2 Catastro de Centros de la Red Sename, IX Regién, Proyacto de Investigacion DIDUFRO 2018




Poblacion atendida por SENAME en la Araucania, y causales de ingreso,

afios 1995 y 2000.

Una manera de visualizar las caracteristicas de la poblacion atendida en
los diferentes sistemas asistenciales es observarla a partir de su agrupacion
seg(in los problemas que generan el ingreso de los nifios y jovenes.

Cuadro 8: POBLACION INGRESADA A CENTROS SENAME IX REGION SEGUN CAUSAL DE
INGRESO Y LINEA DE ACCION, ANOS 1995 Y 2000

CAUSALES DE INGRESO

LINEAS DE ACCION

GENDARMERIA

PREVENCION

PROTECCION

TRANSTO ¥

TOTALES

-

1995

1995

g
~[B

g DISTRIBUCION

1995

DELITOS CONTRA
PERSONAS

e
e
|8

-
~

52

43

DELITOS CONTRA LA
PROPIEDAD

w

Bl || renasiLTACION
CONDUCTUAL

g ~8

2

3

390

977

TRAFICO DE DROGAS

DELITOS SEXUALES

16

32

INDOCUMENTADOS

KK]

CONSUMOC DE DROGAS

17

39

74

70

MALTRATO

10

112

226

128

412

637

ABUSO SEXUAL

Y YT I -

H

47

12

93

ABANDONO

51

62

102

156

89

PROBLEMA CON ADULTO A
CARGO

166

SIN LUGAR FISICO DONDE
VIVIR

FALTAS Y DESADAPTACION

15

23

7

19

179

10

182

189

425

307

[PROBL. FAMILIARES Y
ENTORNO

212

97

106

45

74

412

220

ALLEGADOS

65

23

!

18

it

SOCIOECONOMICO

241

23

18

17

69

34

110

PROBLEMA DE VIVIENDA

2

2

NO SUJETO DE ATENCION

4

110

582

69

674

79

OTROS

a

4

ITOTAL

101

12

mn

[F]

1185

454

4%

1466

1345

urr

2872

Fuente: SENAME

En el cuadro 8, se aprecia de modo comparativo la situacion entre los
afios 1995 y en el 2000, de acuerdo con las causales de ingreso y las fineas de
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accion, implementadas por SENAME X Region. Estos antecedentes permiten
caracterizar algunos atributos de la poblacién de adolescentes infractores en la
Regién de la Araucania.

En primer lugar se aprecia un alto nimero de casos ingresados por
delitos Contra la Propiedad, en el afio 1995 fueron atendidos 390 menores y el
afio 2000 con 977 casos, derivados a Gendarmeria y a Transito y Distribucién.

La segunda causal de ingreso coresponde a Maltrato Infantil y/o
Juvenil, con 412 menores para el afio 1995 y 637 en el 2000, atendidos en las
lineas de accion de Prevencidn, Proteccion |, y en Transito y Distribucion.

La tercera causal de ingreso es por Faltas y Desadaptacién del menor,
con 425 casos para el afio 1995 y que desciende a 307 el afic 2000, y que se
distribuyeron en las diferentes modalidades de atencién segun la gravedad de la
falta, o situaciones que inciden en los hechos.

Los Problemas Familiares y del Entorno, pasaria a ocupar el cuarto lugar
de ingreso, para el afio 1995 habian 412 de ingreso, cifra que baja casi a la
mitad en el 2000 con 220 menores en estas condiciones, también derivados a
las diferentes modalidades de atencién del SENAME regional . Por dltimo llama
la atencion la alta frecuencia de casos de infraccion ingresados a los sistemas
de Observacion y Diagnéstico, muchos de los cuales terminan por ser derivados
a su familia de origen o bien a centros de Rehabilitacidn Internado fuera de la
region. Esto sefiala una clara necesidad de implementar tales sistemas en la
region.

Por otra parte se nota un claro aumento en los ingresos por delitos
sexuales, si bien fa frecuencia total de estos casos es minoritaria en relacién a
los delitos contra la propiedad. De igual modo, no se destaca un aumento
importante en materias tales como trafico de drogas o delitos contra las
personas.

Un reciente estudio de demanda, por ofra parte, sefiala para la region
las siguientes cifras para la IX Region (1):
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Cuadro 9: DEMANDA DE ADOLESCENTES INFRACTORES DE LEY, IXREGION

W:omeh MASCULINOS FEMENlHOS j
SIN PROBLEMAS GRAVES DE TUICION 391 38
CON PROBLEMAS GRAVES DE TUICION 51 1

De acuerdo con estos datos, los sistemas diurnos que pueden acoger a
la mayor parte de la poblacidn sin problemas de tuicién tendrian un  deficit
cercano al 50%, pues su cobertura actual esta alrededor de 210 jovenes; en
tanto que la necesidad de sistemas internados fundamentan la necesidad
regional de contar con este tipo de centro.

Proyecciones respecto a los menores transgresores sociales.

En |a actualidad todo el sistema de atencién a la infancia y adolescencia
esta sujeto a un proceso de reforma que en el caso de los jovenes infractores de
ley tiende a perfilarse a partir de los siguientes principios rectores.

En primer lugar se encuentra la transicion desde la “doctrina de la
situacion irregular’ a la de la “proteccion integral de derechos” La primera
alude al paradigma dominante durante gran parte del siglo pasado que se
caracteriza por visualizar a los nifios y adolescentes a partir de sus carencias y
necesidades, considerandolos basicamente como incapacitados y en donde la
accion tutelar del Estado y de ia justicia impera en todos sus ambitos. A partir
de la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio comienza a
prevalecer un nuevo enfoque que se centra en el nifio y joven como “sujeto de
derechos™ a partir de sus caracteristicas propias, pero como personas con
derechos ante la sociedad, el estado y la familia. Estos derechos se consideran
como asumidos de modo progresivo segun el correspondiente desarrolio de sus
facultades y madurez.

Lo anterior tiene su correlato en la nocién de “responsabilizacion”. En
efecto, en el abordaje del tema de los adolescentes infractores, la autonomia
progresiva se traduce en una creciente responsabilizacion por sus actos, de tal
modo que el adolescente considerado como sujeto de derechos se sitiia al
menos en tres dimensiones que deben estructurar la politica de intervencion: e
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ejercicio auténomo de los derechos en forma progresiva; la garantizacion de los
mismos en cualquier accion del Estado que los involucre; y finalmente su
constitucion como sujetos con responsabilidad. (2)

Un tercer aspecto central de las nuevas orientaciones esta dado, desde
el ambito del disefo de las politicas. Por una imprescindible separacién entre las
acciones de proteccion de derechos para los nifios en situacion de vulneracion, y
aquellas orientadas a los jovenes infractores de ley. La politica y las acciones
no pueden confundir ambos niveles y se requiere que, si bien abordados desde
principios comunes basados en el respeto a los derechos, los programas
profundicen las respectivas logicas de cada problematica de modo singular.

Ahaora bien, los principios anotados se articulan ademas con elementos
claves de las politicas sociales modernas, tales como el énfasis en los procesos
de inversion social, especiaimente familiares, antes que en medidas
asistencialistas; el privilegio de la accién a nivel local; y la reinsercién en el
medio sociofamiliar como propésito fundamental.

De tal modo, la proyeccién del sistema de atencidn a los adolescentes
infractores de ley se estd volviendo a pensar en base a los elementos
sefialados, para cuya materializacion, obviamente, se requiere de profundas
modificaciones legales que permitan instaurar un sistema de justicia juvenil que,
mediante una nueva ley de responsabilidad penal juvenil actualmente en
elaboracién, de sustento a esta nueva etapa en el trabajo con los jovenes en
conflicto con |a justicia.

A MODO DE CONCLUSION

En este largo recorrido desde los afios 1979 al 2001, se ha logrado
obtener un panorama amplic de lo que ocurre a nivel de la IX Regién,
especificamente en seis comunas regionales, y en Temuco y Padre Las Casas
urbano, con los menores ftransgresores sociales, segin las estadisticas
obtenidas en los dos Juzgados de Letras de Menores de Temuco. Esta
poblacién incurre mayoritariamente en los delitos de robo y hurto, y en menor
medida dafos a la propiedad y a las personas.

Respecto a los delitos o faltas de los nifios y jovenes que se categorizan con
problemas conductuales, fa ingesta de alcohol, consumo de drogas y
estupefacientes era bastante significativo entre los afios 79-88, posteriormente el
primer lugar lo ocupan las causas asociadas al abandono entre las que se
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ubican la vagancia, abandono de hogar o induccién al abandono, bajando al
segundo lugar la cifra porcentual de conductas asociadas al consumo de alcohol
y drogas, entre los afios 1989 y 1999.

Se acepta los supuestos de Herbert y Johnston (1976) de la Escuela Geografica-
Ecologica de la Delincuencia, debido a que los menores infractores de ley y con
problemas conductuales, viven en &reas de pobreza, y perpetran sus delitos y o
faltas, en espacios residenciales, de negocios y servicios de status
socioeconémico alto y medio alto. Los robos y hurtos tienen mayor incidencia y
se asocian a estrategias de sobrevivencia.

La teoria sociolégica del Continuo Subcultural de D. Cooper, es aplicable a la
realidad estudiada, debido a que el mayor porcentaje de los delitos son Contra
fa Propiedad, y ocurren preferentemente en areas urbanas de mayor pobreza,
ubicandose en el polo urbano medemo. La Teoria de la Economia Informal
Altemativa llegal, fundamentaria la relacion etiolégica entre pobreza vy
delincuencia, debido a que los menores incurren en delitos o faltas como
practicas de sobrevivencia, viven en la calle, incursionan en la droga y el alcohol
motivados por el dinero facil, o para mantener el vicio, una vez que lo han
adquirido. Estos nifios y/o jovenes estan al margen de los logros del sistema
econdmico imperante.

Del analisis de las estadisticas de SENAME, en cuanto a su accionar con los
menores infractores de ley, y de aquellos con problemas conductuales, u otros
problemas la linea de Proteccién ocupa un primer lugar con el 387 % de
atencion, le siguen los centros de Prevencion con el 25.3%, los otros centros o
modalidades corresponden a Rehabilitacion Conductual, Transito y Diagnéstico,
Proyectos Especificos focalizados a los menores y sus familias, los de
Observacion y Diagnostico.

La red de SENAME X Regién, opera en convenio con 75 centros e
instituciones, de estos 61 funcionan en diversas comunas de la Araucania, 22
de ellos en la comuna de Temuco, y 14 extraregionales que atienden a los
menores derivados de la IX Region,

Las causales de ingreso de los menores 2 los centros de atencion ya
sefialados, obedecen en un alto numero a delitos catalogados como Contra la
Propiedad, ofra cifra alta corresponde a Maltrato de menores, le siguen
Problemas de Faltas y Desadaptacion, en otros casos las causales son
Problematicas familiares y del entorno.
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Por Ultimo, presentamos los nuevos enfoques que van a orientar las
politicas en torno a la Infancia y Juventud, al considerardos como sujetos de
derechos y que tienen a su vez que asumir responsabilidades, por lo tanto, los
tratamientos difieren en cuanto a los menores que deben ser protegidos en sus
derechos, por encontrarse en situaciones de vulnerabilidad, y aquelios
considerados infractores de ley, a quienes se le aplicaran sanciones acordes a la
nueva ley de responsabilidad penal juvenil, al ser implementada en un futuro
cercano.

NOTAS
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Educacion y Humanidades N°10-11, 2001 -2002, pp 72-95

CAUTIVERIO FEMENINO Y MESTIZAJE AL REVES EN LA ARAUCANIA DEL
SIGLO XVII. LA CONQUISTA DE LA MUJER DEL OTRO.

Yéssica Gonzalez Gomez
Departamento de Ciencias Sociales

1.- Violencia y cautiverio en la frontera araucana: Los antecedentes.

Dentro de la dindmica de la guerra y del predominio de las relaciones
conflictuales, la costumbre de capturar a miembros de los grupos oponentes suele
operar como un mecanismo de ataque y resistencia. Por 1o general dichas capturas
operan de forma selectiva y suelen ir dirigidas hacia aquellos miembros mas
vulnerables del grupo considerado como enemigo, entre las cuales se incluyen
mujeres y nifios esencialmente. Pese a que existen pocos estudios que hayan
abordado en detalle el tema de los méviles y consecuencias de la captura de
sujetos a partir del predominio de las relaciones conflictuales generadas por la
convivencia entre hispanos e indigenas dentro de los contextos americanos,
primero de la conquista y luego de la colonizacion, es posible inferir que dichas
practicas, esperaban producir un efecto directo sobre la capacidad de resistencia y
oposicién de quien era objeto de este tipo de agresiones.

En efecto, la captura de sujetos, asi como la incautacion de
bienes, suele ser considerado como un derecho tacito de aquel bando que
se impone dentro de una relacion de conflicto, oposicion o guerra. Por esta
misma razon creemos que la toma de cautivos dentro de los contextos
americanos y mas particularmente dentro del contexto de Chile y la
Araucania, estuvo directamente asociada al predominio del conflicto entre
las poblaciones hispana y mapuche respectivamente.

Ya sea que operase como tactica de intimidacion o como practica
necesaria para suplir necesidades economicas e incluso biologicas, o como simple
medida de exterminio del enemigo, lo cierto es que dentro de la Araucania, la toma
de cautivos fue una practica comin tanto para la sociedad hispanocriolia como la
mapuche?.

! Para Paticia Cerda, en los momenios de la temprana conquista, fa toma de prisioneros, especiaimente del sexo
femenino por parte del conquistador tuvo una mativacion de caracter biokgico si se considera el bajo porcentaje de
mujeres espafiolas que integraban parte de las huestes indianas. Segun la autora, este hecho parmite explicar no solo el
cautiverio femenino indigena, sino también el abuso sexual del que fueron victimas en manos de los hispanos. Sobre

72



Las fuentes coinciden en sefalar la toma de prisioneros como una
practica recurrente, aunque con moviles distintos para cada sociedad?.
Igualmente se menciona en ellas que la frecuencia en las incursiones de captura
aumentaron notablemente en aguellos periodos de confrontacion violenta, esto
es en los siglos XVII y primera mitad del XVl respectivamente, justamente la
etapa de mayor algidez en el desarrolio de las relaciones entre ambos referentes
sociales.

Se menciona al respecto que, luego del levantamiento que culminé con la
destruccion de las ciudades ubicadas al sur del ric Bio-Bio, el afic 1598, el impacto
humano de los acontecimientos pudo ser medido en dos planos. El primero de ellos
es sin duda el material y se expresd en la destruccion de ciudades, estancias y
fuertes, el brusco retroceso de la economia, ya dafiada desde antes de la rebelion
indigena, la pérdida de pertrechos, amas y, por supuesto, de poblacion3. El
segundo impacto fue mas bien psicologico y se manifestd nitidamente en una
sensacion generalizada de inseguridad y desmoralizacién por parte de la sociedad
hispana, ahora agudizada por una nueva preocupacion: la pérdida masiva de seres
queridos que terminaron en condicion de cautivos entre los mapuche?.

este punto, ver El lado femenino de la Guerra de Arauco, en Huellas, Seminario Mujer y Antropologia, Ediciones CEDEM,
pp. 97-100.

? La toma de cautivos, 0 mas bien la captura de piezas en el caso hispano se enmarct dentro de las estrategias de
dominacion de los sujetos y termilorios propios del escenario de la canquista y colonizacion, en tanto que en el caso
indigena; la toma de cautivos blancos se inscribio dentro de las estrategias de resistencia a la dominacicn y de
apropiacion de elementos culturales del grupos opositor. No debe olvidarse, ademés, que el intercambio de miembros y
la captura de los mismos entre parcialidades indigenas también puede ser inscrito dentro de las practicas propias de las
disputas interfribales no poco frecuentes entre los grupos indigenas. Al respecto, ver los trabajos de Leonarde Ledn en
Maloqueros y Conchavadores y Osvaldo Silva en Guerra y trueque como factores de cambio en la estructura social. Una
aproximacion at caso mapuche.

* Semgio Villalobos sostiene que hubo una serie de factores que se sumaron a la crisis provocada por el alzamiento
general del afo 1598 y que explican el éxito indigena. Segun et autor, en dichos acontecimientos , par primera vez se
conjugaron los esfuerzos de todas las poblaciones mapuche, incluyendo a las huilliches, que hasta ese momento se
habian mantenido imparciales ante las acciones bélicas en contra de los esparioles. Pero lo mas importante se relaciona
con la crisis generalizada de todo el sistema de conquista a partir de 1580. La produccion de los lavaderos de oro habia
disminuido y toda la zona central mostraba el agotamiento humana y material agudizade por fa prolongacion del conflicto
con los mapuche. Por otra lado, las armas y pertrechaos enviados desde el vimeinato peruano a costa de la real hacienda
eran insuficientes para suplir as necesidades de una guerra cuya principal caracteristica no fue la intensidad de los
enfrentamientos, sino su prolongacion en el tiempo. Segln las propias palabras det autor, por todas partes “cundia fa
pobreza y la desmorabizacion”. Ver. *Guerra y paz en la Araucania : Periodificacion ». En Sergio Villalobos y Jorge Pinto
(compiladores). Araucania Temas de Historia Fronteriza. Ediciones Universidad de La Frontera. Temuco. 1885 pp. 12-13.

* Al respecto, Carlos Lazaro menciona que:  “Los indigenas asolaron campos, fueries y estancias, y pusieron sitio a las
ciudades emplazadas al sur del Biobio, donde los espaioies fueron sometidos a duras condiciones de resistencia. A pesar de
los refuerzos enviados desde Santiago (...), con el paso de los afios los enclaves hispanocriolios de Imperial, Vilamica, Angol,
Valdivia y Osomo claudicaron o fueron despoblandase bajo penosas dincunstancias. Se perdieron grandes cantidades de
ganado, amas y recursos (...). No obstante, la consecuencia mas nefasta para los espafioles (...) fue la captura de un crecido
numefo de hombres, mujeres y nifos quienes cimentaron las bases de un mit que —unto al de | guerma- se cemesia scbre &
forma negativa de los mapuche durante casi dos siglos y que también fue objeto de la Reratura: el cautiveno. Lazare, Carlos.

73



Las fuentes del periodo, esencialmente cronicas e informes militares,
sefialan que cerca de un tercio de la poblacién espafiola total que habitaba la
region de la frontera fue reducida al cautiverio, luego de lo cual experimentarian los
mas diversos destinos. Algunos de estos cautivos fueron rapidamente ajusticiados
por los mapuche, en tanto que ofros fueron iiberados y unos cuantos lograron
escapar. Pero en la mayoria de los casos, los cautivos permanecieron bajo tal
condicion durante afios, algunos incluso hasta su muerte.

Los textos coinciden en sefalar €l lamentable estado en que quedé
Chile luego de la accion indigena, mencionando de paso los padecimientos de
hombres, mujeres y nifios @ manos de los “barbaros" que asolaron el pais. El
drama humano desatado a partir del levantamiento y expresado en el cautiverio
de la pobiacién hispana fue descrito por Alonso de Ovalle, en su “Histérica
Refacion del Reino de Chile”5 del siguiente modo:;

“Gran lastima seria quien lo duda, ver los espaficles cautivos en poder de
aquelles barbaros que ademas de serlo, se tenian por ofendidos (..) Esta
consideracion desnudo a los indios de todo afecto de piedad para con ellos sus
cautivos, sirviéndose de ellos con fodo rigor en los ministerios domésticos y del
campo, matandolos de hambre, trayéndoles todo el mal tratamiento que podian.
Pero aunque esto era para quebrar corazones, viendo gente tan principal y notable
y criada en tanto regalo y comodidades, reducida a un estado tan vil y miserable, lo
que excede toda ponderacion y encarecimiento es ver aquellas mujeres y delicadas
sefioras que tanto valor habian mostrado por no liegar a verse en tan inhumano
cautiverio, sujetas a la mesma fortuna que por delicadeza y flaqueza muijeril hacia
mas sensible su dolor y mas digno de compasién a lo veian, si ya no les falto del
todo alin este consuelo, por verse tan apartadas de los suyos y a vista solamente
de aquellos enemigos, entre los cuales, cuando hubiese alguno que se
compadeciese de su trabajo, los mas no tendrian ojos para verle ni reparar en &l's.

Junto con destacar el barbarismo de los indigenas, Alonso de Ovalle,
centra su relato en las condiciones del cautiverio hispano. La intencion principal del
texto va dirigida a exponer los malos tratos y abusos de que debian ser objetos

La transformacion sociopoliica de los Araucanos (siglo XVif). Departamento de Antropologia de Espafia y America.
1995. Pp. 74-75.

S La cronica de Alonso de Gvalle, sacerdote jesuita nacido en Chile, es considerada una de las mas bellas obras
escritas acerca de nuestro pais. Fue motivado por el gran desconocimiento y la gama de prejuicios relativas a estas
tiemas y sus pobladores, inclukda la poblacion mapuche. La obra fue presentada en 1848, bajo el titulo de Histrica
relacion del reino de Chile, mientas su autor era procurador de los Jesuitas chilenos en Roma.

* Ovalle, Alonso de. Historica relacion del Reyno de Chile. Instituto de Literatura Chilena. 1969, Santiago. Editorial
Universitaria, Serie Escritores da Chile. p. 282.
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hombres y mujeres en manos de semejantes rebeldes. En su opinion, “era para
quebrar corazones , viendo gente tan principal y noble (...) reducida a un estado tan
vil y miserable”. Esta era una cuestion que debia interesar y sensibilizar a todo
buen cristiano, especialmente al considerar que el abuso indigena también se
dejaba sentir sobre “aquellas mujeres y delicadas sefioras que tanto valor habian
demostrado (..)". El tenor del discurso evocado por Ovalle, bien puede ser
comparado con el discurso medieval de la cruzada. La lucha que se debia iniciar
era justa y necesaria para rescatar del sufrimiento a todo buen cristiano que corria
el riesgo de perder, mas que su cuerpo, su alma en medio de aquellos infieles.

Sin embargo, el relato de Ovalle, al igual que muchos otros del
periodo, no menciona las causas que gatillaron la rebeldia indigena y la toma
masiva en cautiverio de hombres, mujeres y nifios hispanos. Tampoco consigna
datos relativos a la condicién de los cautivos indigenas que cayeron en poder de
los espafioles, especialmente después de la accién de Curalaba y luego de la
promulgacion de la Real Cédula de 1608, con la que su propia Majestad legalizo la
reduccion a la esclavitud de los indigenas cogidos en amrmas’ . Sera el padre Diego
de Rosales quien exponga algunas de las razones que, a su juicio, agudizaron el
conflicto entre ambas sociedades trayendo como consecuencia la extension de la
practica del cautivenio hacia los miembros de la sociedad espafiola. Consciente o
no de ello, lo que el Padre Rosales hizo fue justificar la resistencia al dominio
hispano por parte de los mapuche. De acuerdo a sus propias palabras, lo ocurrido
en Chile en 1598 solo era la expresion de un castigo merecido y justo permitido por
Dios debido a los abusos cometidos sobre esta tierra y su gente, por el relajo de las
normas morales y de conducta de las autoridades, soldados y otros habitantes
hispanocricllos. Asi se desprende de las palabras del cacique Pelantaro,
plasmadas en la criionica jesuita del padre luego del alzamiento de Curalaba:

7 Como una forma de ejercer presion para conseqguir la liberacién de los cautivos hispanos, asi como también a
modo de medida ejempiificadora, el afic 1608 fue emitida una Real Cédula que legalizaba la esciavitud de los mapuche
“cogidos en armas” o rebeldes. Ello permitid hacer de la esclavitud una practica legitima, respaldada por la propia
Corona y que junto con intentar solucionar por esa via el problema politico de la rebekdia y falta de sujecion ante Dios y el
rey de los mapuche, favorecio una serie de intereses individuaies. La captura de “piezas” indigenas se transformé en un
préspero negocio del que se beneficiaron comerciantes, soldados del ejército, algunas autoridades y, por cierto, los
propios encomenderos que abogaron por su implementacion ante |a fatta de mano de obra. Tal como lo sugiere Sergio
Villalobos, la guerra y , por extension, la caplura de piezas, ferminG por convertirse en un prospero negocio que
contribuyo a incrementar mas de una fortuna personal y que traspaso los fimites fisicos de la colonia. En tal senfido, mas
que dar solucién a un problema politico y estratégico, la medida terminG por convestirse en uno de los puntos mas
escabrosos de ka relacion hispano-mapuche, al punto de desencadenar hacia 1855 un nuevo levantamiento que obligo a
las autoridades a derogar la medida en pos de la estabilidad del reino.
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“Yo soy Pelantaro el restaurador de la Pafria, yo el que he de vengar
vuestros agravios, €l que os he de libertar de la pesada servidumbre, en que os
tienen en sus minas y en sus haziendas (...) juntemos nuestras fuerzas, y hagamos
un cuerpo, y sea lo primero quitar los caballos a los esparnoles, despojarles de los
ganados y servicio. Y luego quemarles las estancias, assaltar los fuertes y destruir
las ciudades. Y con esto castigaremos su soberbia, desharemos la rueda de su
altivez, y pondremos fin a su sedienta codicia. Vengan a seruimos los Espafioles a
nuestras tiemras, traigamos a las entonadas sefioras a que nos hagan chicha, y
vistanse de una manta, como nuestras mujeres, las que no nos dejaban muger, ni
hija, que no nes quitassen para sus estrados's,

Aunque es indudable que las palabras atribuidas al cacique pueden
contener mucho de las propias impresiones de su transcriptor, el padre Rosales,
ellas dejan ver las sobradas razones de los indigenas para incurrir en la guerra y
toma de cautivos hispanos, particularmente mujeres. Los dichos de Pelantaro son
una denuncia y ,al mismo tiempo, una advertencia: fuertes y estancias seran
destruidas, los ganados tomados y las mujeres amebatadas para servicio,
incluyendo la prestacion de favores sexuales. Las palabras de Pelantaro marcaban
el inicio de una tendencia que sera interpretada por los espafioles casi como un
deseo incontenible de revancha de los mapuche frente a la exaccidn de mujeres y
nifics mapuche. Tal como lo menciona Arias de Saavedra al interpretar el
pensamiento del cacique Anganamén en su Purén Indémito:

“De sefioras, viudas y doncellas bien sé yo que es el nimero crecido, y
qu'es justa razon servimos dellas como ellos de las nuestras se han servido,
podremos engendrar hijos en ellas ya que fas nuestras dellos han parido, que, pues
que asi las suertes se han mudado, jugaremos con ellos al frocado™.

La cautiva seria el campo de cultivo de una “nueva generacion perversa’,
como lo menciona Ovalle. Aquellas nobles sefioras, fragiles y delicadas, ofrora
duefias, serian transformadas en esclavas de los oficios y necesidades de una
poblacién "barbara” que, través del sometimiento de aquellos fragiles y graciosos
cuerpos femeninos, simbolicamente sometia a toda una sociedad: la hispana. La
cautiva, por tante, no sélo es un miembro de la sociedad hispana perdido entre los
territorios y poblaciones indigenas. Por el contrario, sera transformada en el
permanente recordatorio de la reversion de la conquista y dominacién que el
hispano intenté imponer sobre los hombres y las tierras de la Araucania. La cautiva

8 Rosales, Diego de. Op. cit Tomo |, Libro V p. 688.
¥ Arias de Saavedra, Diego. Purén indémito. Santiago, 1984, pp.397.
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se transformé en el simbolo de la inversién de la relacion dominante dominado, y
de lo blanco sometido a lo indigena. A través de la cautiva primero, y de su prole
mestiza, méas tarde, la estipe espafiola se diluye dentro de un espacio dominado
por lo indigena. Los que pudieron ser los hijos de ilustres soldados, hombres de
bien y espafioles cristianos, ahora a través de la cautiva hispana seran los hijos de
mapuche dispersos en una tierra sobre la cual no se tiene control. Es justa razén
para los indigenas servirse de las espafiolas como los hispanos se habian servido
por afios de las mujeres, madres, esposas e hijas de los mapuche. Es de plena
justicia que aquellas “sefioras encopetadas preparen chicha” para Pelantaro, pues
los espafioles han hecho lo propic con sus mujeres, reduciéndolas a la esclavitud y
sembrando sus vientres con su estirpe, una estirpe despreciada por su origen
ilegitimo y por ser el resultado de la mezcla entre io blanco y lo indigena. Las
palabras atribuidas a Pelantaro dan cuenta de la puesta den préactica de una
revancha y de justa compensacion requerida por la poblacién mapuche frente a la
serie de atropellos y abusos de que habian sido objeto.

2.- Cautiverio femenino en la Araucania.

Los datos relativos a la toma de cautivos, su niimero y condicién durante
los siglos XVII y XVIIl dan cuenta que esta practica, especialmente en el caso de
los mapuche, estuvo directamente ligada a los periodos de mayor intensidad en
la guerra con los hispanos. Gabriel Guarda, quien entrega los datos mas
acertados respecto del numero de cautivos efectivamente identificables dentro
de |a region de la Araucania, sugiere que sdlo a partir del siglo XVII se produce
un aumento en la captura de sujetos vivos por parte de los indigenas, con miras
al establecimiento de negociaciones politicas, canjes y rescates o, simplemente,
para servirse de ellos, como en su momento también lo planteara Rosales®.

La misma impresion comparte Irma Acevedo, quien menciona que a
pesar de que el cautiverio fue un fenémeno que se proyectd incluso hasta la
ocupacion definitiva de la Araucania, fue en el periodo comprendido entre 1600
y 1641 cuando alcanzd su mayor desarrollo, particularmente en lo que se refiere
al cautiverio femenino™. Segin una carta del Gobemnador Garcia de Ramon,

" Guarda, Gabriel. Los cautivos en la Guemma de Arauco. En Boletin de la Academia de Historia N°96. Santiago
1967. pp 94-96

_ "' Acevedo, Ima. ‘Guerra, Cautivos y Mestizaje (1600-1641)". Tesis de Magister en Historia. Mencion Einohistoria.
Universidad de Chile. Santiago. 1997, p. 1.
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entre los citados afios, en las inmediaciones de La Imperial, Villarrica y Valdivia
habia mas de 400 mujeres "en miserable esclavitud"2.

Un segundo periodo de captura también esta asociado a la pérdida de
estabilidad en Ia region fronteriza a propdsito del alzamiento de 1655 provocado,
bésicamente, por la persistencia hispanocriolla de entrar en territorio mapuche con
el objeto de apresar a hombres, mujeres y nifios para luego fraficarios como
esclavos. Con posterioridad a este episodio, el nimero de cautivos se redujo
considerablemente, y por consiguiente, también su mencién en las fuentes. Hacia
1683, José de Garro informaba que entre los habitantes de la Araucania era posible
identificar a un alto nimero de mestizos y espaficles que habian sido procreados a
raiz de Curalaba, como consecuencia del cautiverio en que habia caido aquella
poblacion. Este informante estima que entre las familias de dichos cautivos y sus
descendientes debian ser mas de 1.500 almas las que permanecian en poder de
los indigenas™3. Luego de dicho periodo, la variacion en las formas de resistencia y
violencia, asi como la emergencia de nuevos mecanismos de negociacion politica,
produjo, sin lugar a dudas, |a disminucion del fenémeno.

Cautivos Nominados en las fuentes 1550-1770™4.

Periodo Nimero
Antes de 1598 |5
1508 - 1602 178
1603 - 1655 18
1655 a8
1766 3
1770 1
Sin especificacion 7
Total General 3

2 Emazuriz, Crecente, “Seis aflos de ia historia de Chile. 1598-1605". Santiago. 1908,

1 Carta de José de Gamo citada en “Huslias. Seminario Mujer y Antropologia”. Ediciones CEDEM, Santiago. 1993,
*El lado femenine de la Guerra de Arauco”. Patricia Cerda Heger. P. 102

' | os graficos de este articulo fueron elaborades tomando como base la informacién proporcionada por Gabriel
Guarda en su articulo “Los cautivos en la Guera de Arauco” en Boletin de la Academia de Historia n°96. 1967
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A partir de 1655, si bien la captura de espafioles no desaparecio, si
disminuyé notablemente. Desde ese momento, la atencién de autordades y
miembros de ambas sociedades comenzo a concentrarse en los mecanismos de
negociacion politica y liberacion de los y las cautivas dispersos dentro de la frontera
de |a Araucania.

Los datos proporcionados por el Padre Guarda, permiten establecer dos
cuestiones de importancia. La primera, confirmar ef hecho de que el mayor
nimero de cautivos efectivamente se concentra en forma casi ciclica en los
periodos de mayor efervescencia militar. El 55% de los cautivos que es posible
nominar, o sea 178 sujetos, fueron tomados y reducidos a la condicion de tales
entre los afos 1598 y 1603. Otros 18 casos, equivalentes al 6% corresponden a
sujetos tomados en cautiverio entre 1603 y la rebelion de 1655. Con esta Ultima,
el niumero de cautivos aumenta considerablemente a 98 sujetos equivalentes al
30% del total identificable en el periodo que comprende los siglos XVIl y XVIII,
en contraste con los 18 cogidos durante los 52 afios previos al levantamiento de
1655. Los nombres de los sujetos cautivados con posterioridad a esta accion
indigena nuevamente demuestran el descenso en la captura y ,por tanto, en las
hostilidades, reduciendo el nimero sélo a 3 sujetos que representan el 1% del
total capturados en 1766 y uno en 1770. Junto con lo anterior, Guarda incluye a
un total de 27 cautivos sin mayor especificacién, mencionados en las cronicas
de los siglos XVII y XVIill. Con todo, el nimero total de cautivos nominados y
posibles de identificar en el periodo comprendido entre 1598 y 1770, asciende a
331 sujetos, lo que nos lleva a la segunda consideracion de importancia. Esta
dice relacién con la discordancia entre las cifras dadas por los cronistas y otras
fuentes del periodo en relacion al nimero y sexo de sujetos capturados por los
naturales, ya sea en los periodos de enfrentamiento o en aquellos en que
predominé la paz, y las cifras reales de cautivos que efectivamente pueden ser
nominados.

Numero de cautivos segun género mencionados en los documentos.(1598-1800)

Género Namero %

Cautivas Mujeres 167 40%

Cautivos Hombres 250 60%

Totales generaies "7 100%
Fuente; Guarda, Gabrief. “Cautivos en la
Guerra de Arauco’.

Caulivas Mujeres

Cautivos Hombres
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Ante fos cientos o miles de cautivos y cautivas mencionados
fundamentalmente por las cronicas, la constatacion de sus nombres, solo
permite verificar a un total de 417 cautivos los que en su mayoria, 60%, fueron
varones. Esto confima nuestra apreciacion respecto de una evidente
manipulacion de los datos para magnificar el fenémeno. También es muy
probable que debido a las circunstancias en que se produjo la captura de
muchos de ellos, especialmente en el caso de levantamientos generalizados, las
posibilidades de constatar y consignar nombres, edades y condicién de los
sujetos capturados pudieron verse seriamente dificultadas. En cuanto al 40%
equivalente a las cautivas, algunos datos nos permiten suponer que en su
mayoria se traté de mujeres adultas, en menor cuantia mozas o nifias, en tanto
que en la declaracion de Juan Maluenda, cautivo de la ciudad de Villarrica, se
hace mencién al nacimiento de una nifa, hija de Isabel Placensia y de un tal
sargento Bravo, en cautiverio,

Edad de las cautivas nominadas

Edad Nimero ‘[ Porcentaje
B Mujeres aduta Mujeres adultas 160 5%
% Nifias_mozas [ 3%,
i Nacidas cautivas 1 A
m Nifas y mozas A= = =

[ Nacidas en
cautiverio

Fuente: Guarda Gabriel: “Los cautivas en la guerra de Arauco”.

La movilidad que afecté a los cautivos una vez capturados por los
mapuche, asi como la ampliacién de los contactos entre parcialidades de este y
el otro lado de la cordillera andina debié complicar enormemente la labor de
identificacion llevada a cabo por autoridades, soldados, indios amigos,
particulares y misioneros que pretendian conseguir su rescate, incidiendo
también en la discordancia de datos proporcionadas por fas fuentes?s.

¥ Debe tenerse presente que hacia la segunda mitad del sigio XVl se canfigurd un cuadro distinto dentro de [a
region de Ja Araucania. La instauracion de la modalidad de guerra defensiva, la aboficion de |a normativa respecto de la
esclavitud indigena, el desarrolio de un activo comercio y la accion de autoridadas y misioneros, condujeron al declive de
las hostiidades. A partir de ese entonces, el cuadro de violencia, los ataques sorpresivas, el robo € intercambic de
ganado, asi como la toma de cautivos fueron practicas que, aun cuando contaron con la participacion de contingentes
mapuche de este lado de la cordillera andina, se dejaron sentir mayoritariamente sobre las estancias y poblacion
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Es probable entonces que un namero considerable de cautivas y
cautivos nunca haya sido identificado, ni siquiera bajo la categoria de cautivos
propiamente tales. Asimismo, la menor disposicion mapuche a liberar a las
mujeres cautivas, debio incidir negativamente en la posibilidad de nominarlas, a
no ser que hubiesen sido rescatadas o mencionadas por otros cautivos.

Conocida la abierta predileccion de los mapuche por las cautivas
blancas o mestizas, Cristdbal de la Cerda en su informe sobre el Padre Luis de
Valdivia mencionaba que: “los indios mas quieren cualquier mujer por coman y
vil gue sea cuanto mas del mucho precio en que estiman las espafiolas que todo
cuanto oro ni ofros haberes tiene el mundo™®. Frente al mismo hecho, Fray
Pedro de Sosa mencionaba en una de sus comunicaciones que los mapuche:
“‘oy dia tienen en su poder mas de quinientas de las que solian ser sus sefioras y
por aventajaries en gobierno y hermosura a las suyas, son su mayor riqueza que
poseen y abusan dellas™’.

Si el hecho de ser blanca y espafola proporcionaba un valor especial a
las cautivas, la condicion de madres incrementaba todavia mas dicho valor.
Segun Pedro Melendez, cuando en 1612, los indios de Purén e Imperial
respondieron a las propuestas de paz de los espafioles, dentro de las cuales se
contemplaba la negociacién y rescate de los cautivos, éstos respondieron que:
“... en lo que toca a los captivos | captivas espafiolas, dizen ge los viexos las
viexas los hijos de espafioles los daran de muy buena gana por trueque o
pagas, aviendo primero experimentado que los espafoles cumplen lo que su
Magestad manda, porque estan con recelo de que por estos medios no se
pretende mas de nuestra parte que rescatar los captivos que alla estan |
tormarles a hazer la guerra .... en cuanto a las mugeres espafiolas, de quienes
tienen muchos hixos, que son su propia sangre, ni ellos, ni ellas los querran
dezar.."®

Del texto es posible desprender dos cuestiones claves en relacion al
tema del cautiverio. Primero, la importancia politica otorgada a los cautivos en ef

hispanocriolia de las pampas angentinas, durante el siglo XVIlI, tal como io sugiere Leonardo Leon. Ver Maloqueros y
conchavadores. Op, Cit. p. 21

" De la Cenda, Cristobal. Informe sobre ef Padre Luis de Vaidivia. Documentos Claudio Gay. Biblioteca Nacional.
Santiago. 1621. p.312.

17 Sosa, Fray Pedro de. Memonial de Fray Pedro de Sosa. Bibiioteca Nacional. Sala Medina, 1616 £.197.
** Rosales, Diego de. Op. cit. Tomo 1. P, 565,
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establecimiento de negociaciones entre ambas sociedades'. Segundo, el
interés indigena por retener a las mujeres cautivas que, habiendo sido tomadas
como concubinas o esposas, habian sido madres, en cuyo caso, fa negacion de
su rescate se hacia extensiva también a los hijos mestizos de éstas.

3.- Cautiverio femenino y mestizaje al revés: La conquista de la mujer de!
otro.

Pieza clave en la generacion de los espacios de acercamiento como
consecuencia de su captura, los cautivos y ,particularmente, las cautivas, fueron
los medios a fravés de los cuales se gestaron las transformaciones sociales,
culturales e identitarias en los espacios fronterizos.

A diferencia de lo que sucede con el cautiverio masculino, el femenino
es identificado como la principal via a través de la cual se materializa el
mestizaje bioldgico y cultural entre sociedades y culturas distintas. En efecto,
fueron las mujeres quienes parieron a aguellos vastagos hijos mestizos,
resultado de uniones ilicitas y, por tanto, repudiables a los ojos de la sociedad
dominante que florecieron al amparc de los procesos de conquista vy
colonizacion americana. Esto es lo que lleva a la antropdloga Sonia Montecinos
a afirmar que: ‘Las guerras de conquista, sobre todo en Chile, tuvieron como
correlato el robo de mujeres por ambos bandos. La cautiva es la imagen
resultante del destino femenino en el tingado de la conquista y de |a resistencia™.
Mas adelante continua la autora: “La cautiva india o espafiola sera engendradora
de mestizos ya sea en el territorio dominado por los blancos, ya sea en la tierra
auténoma habitada por los indigenas. De este modo, las mujeres tuvieron un
peso crucial en la amalgama de las sangres, sus cuerpos hicieron de nexo y
puente entre culturas, sus vientres procrearon a los nuevos moradores, su habla
entregd simbolos y ritos, idiomas y conjuros, transmision de técnicas y
saberes"?,

Segun los planteamientos de esta autora, el teritorio latinoamericano es
el resultado del cruce de sangres y simbolos que se materializaron en la

1 Segan el texto, los cautivos y la negodiacion de su rescate son el medio con que cuentan los mapuches que
concumen a la negociacidn con los hispanos para constatar la veracidad de sus intenciones. Asi mismo, dentro dei juego
mismo de la negociacion, les permiten establecer ciertas condiciones que ks espafioles no estan en condiciones de
cuestionar, si lo que prima es el deseo de lograr su liberacion. En ofras palabras, ia negociacion de los cautivos otorgaba
un pader distinto a los mapuche al que habian intentado ejercer por Ia via bélica hasta ese momento sobre la sociedad
hispanocriolla. Los cautivos les permitieron situarse en un plano de horizontahidad frents al otro.

2 Montecinos, Sonia. Sangres Cruzadas : Muleres chilenas y mestizaje. Ediciones SERNAM. Coleccion Mujeres en
1a Cultura, Santiago. 1993. pp..26-27.
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emergencia de una identidad mestiza en cuya gestacion la importancia femenina
blanca, indigena, cobriza o incluso negra fue crucial. Las mujeres y su posesion
otorgaron a los espafioles la posibilidad de satisfacer miltiples necesidades.
Desde las sexuales, hasta aquellas relativas al servicio doméstico y la
dominacion politica. En la posesion de la mujer indigena los europeos
encontraron un efectivo medio de disuasion de las agrupaciones mas hostiles a
su dominio politico. Lo propio ocurrié en el caso de las agrupaciones indigenas
que hicieron de la captura de mujeres blancas una practica recurrente. La
conquista o captura de la mujer también simbolizé en estas sociedades |a
posibilidad de doblegar al enemigo, de situarse frente a él en un plano de mayor
horizontalidad. En ambos casos, y tal como lo sugiere Nicolas Palacios: el
fendmenc del mestizaje entre la raza conquistadora y la conquistada resulta
universal e inevitable, al ser la mujer del vencido una de las piezas mas
codiciadas por el vencedor?!",

Botin de guerra o victima de la misma, las mujeres a lo largo de la
historia han sido utilizadas como muestras tangibles de la derrota del enemigo.
Del mismo modo, su captura, posesion, muerte o violacion se ha interpretado
como ¢l justo castigo del vencido por parte del vencedor, prueba imefutable de la
debilidad de una sociedad para defender a sus miembros mas vulnerables,
frente al ataque de otra: “(...) la exaccién de las mujeres significa el maximo
trofeo en las sociedades en donde lo masculino aparece como principio del
orden. Trofeo polivalente, por un lado expresa la derrota del “otro”, habitarlo,
penetrario, contagiarse, ser de aigin modo a través de uno de sus miembros: las
mujeres. Mas aln, el ayuntarse y tener descendencia con la mujer del otro es un
desmentido a la desvalorizacion del enemigo; es, por el contrario, situarse en un
plano de igualdad™2.

La cautiva entonces, sintetiza el rostro mestize de la cultura
latinoamericana. En el caso especifico del espacio fronterizo de la Araucania, la
captura de la mujer blanca o mestiza implico, para la sociedad mapuche, un
claro cuestionamiento a la capacidad bélica y viril del espariol. En otras palabras,
la posesion de la mujer blanca especialmente como un sujeto de propiedad
privada y exclusiva de la sociedad indigena, convirtié en una realidad los mas
profundos temores de la sociedad hispanocriolla: la superioridad del enemigo.

 Palacios Nicotis. Raza Chilena. Ediciones Colchagua. Santiago. 1988 p.13.
2 Montecinos. Ob. cit. p.27.
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Para aquel contingente que la pierde (hispano o mapuche), la cautiva se
transformé en el simbolo de la mujer ultrajada a través de cuyo cuerpo se
violenta a toda una sociedad. Es preciso hacer notar al respecto que, si bien la
captura de mujeres fue una practica comun a las sociedades hispana y mapuche
dentro de la Araucania, sus efectos fueron particularmente perturbadores en el
caso de |a primera.

Ya sea porque dentro de la sociedad indigena las confrontaciones intra
e intertribales aproximaron a sus miembros a la experiencia de la pérdida y del
intercambio de mujeres, como lo sugiere Leonardo Ledn, o porque el rapto
formaba parte de sus tradiciones ancestrales, como lo describe el Abate Molina.
Lo cierto es que aun cuando los mapuche no se resignaron a la pérdida de sus
mujeres, fueron capaces de desarrollar una respuesta concertada frente a este
hecho. Creemos que dicha respuesta consisti en hacer extensiva la practica
del rapto hacia las mujeres espariolas. Las alusiones de Arias de Saavedra en
cuanto a los dichos del caciqgue Anganamén, en la obra Purén Indémito, asi nos
lo hacen suponer: “De sefioras, viudas y doncellas bien sé yo que es el nimero
crecido, y qu’ es justa razén servirnos dellas como ellos de Ias nuestras se han
servido; podremos engendrar hijos en ellas ya que las nuestras dellos han
parido, que, pues que asi las suertes se han mudado, jugaremos con elios al
trocado”.23

La amogancia mapuche parecia no tener limites ni mucho menos
contemplacion por la condicion femenina. La misma arrogancia y desafio se
logra vislumbrar en la demanda impuesta por Lautaro a los espafioles a fin de
evitar el asedio sobre la capital del Reino. Para aquella sociedad ya atemorizada
ante la eventualidad de un ataque “barbaro”, la osadia del cacique que exigia le
fuesen enviadas “ Treinta mujeres virgenes apuestas por tal concepto habéis de
dar cada afo, blancas, rubias, hermosas, bien dispuestas, de quince afos a
veinte, sin engafio; han de ser espafiolas”, resultaba ser la expresién maxima del
atrevimiento al que podia llegar aquella gente.2

La justa razon de servirse de la mujer del otro en revancha por la toma
de la propia es la sentencia de la sociedad mapuche hacia la hispana. Sembrar

 Citado por Trivifios, Gilberto en. La polifa de la guerra en el Reino de Chile, Editorial La Noria. Santiago. 1994, p.
70.

# Erilla, Alonso de. La araucana. Canto XIl, p. 286. Sobre la peticdon de Lautaro, también se encuentran
referencias en el texto del padre Diego de Rosales, quien agrega que a ka peticion de las mujeres, el cautilic mapuche
también demando el pago de °... diez caballos enjaezados, diez perros bravos y clen capas de grana, que entonces se
usaban mucho™. Ver Historia General del reino de chile. Flandes Indiano. Tomo |, pag. 36.
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sus vientres, hacerlas parir hijos mestizos, del mismo modo como los hispanos
lo hicieron con sus mujeres. Jugar al juego del trocado, invertir la relacion
dominante dominado. Este fue el sentido de la captura de mujeres dentro de la
sociedad mapuche. Asi lo expresa Alberto Salas en su “Crénica florida del
Mestizaje de las Indias: “Esta es la mujer que ambiciona el indio araucano desde
que la conoce, la misma apetencia de todos los indios por una mujer nueva,
simbolo de la adversidad que les llegaba ahora, cifra del odio, de la belleza, de
la novedad. Hacer hijos en aquella mujer suponia desquitar, vengar la serie de
agravios, las derotas, una manera magica de vencer y humillar a la raza
invasora llamada a dominarlos. El hombre blanco lo sintié asi, como una
humillacion”s,

Si la toma de mujeres blancas en cautiverio pudo haber encerrado un
deseo de revancha frente a los oprobios causados por los espafioles, la
incorporacion de las mismas dentro de sus comunidades tuvo un claro sentido
asimilativo. La actitud de los mapuches frente a la presencia de cautivos, se
orienté mas bien a lograr su integracion a fin de obtener ventajas relativas a la
incorporacion de rasgos culturales del grupo opositor.

Aun cuando no todas las experiencias de cautiverio debieron ser felices,
la actitud indigena, en general, se orientd, a lograr la asimilacién de los cautivos,
por una parte, y a la apropiacién, por otra, de aquellos elementos de la otra
cultura gue les significaban ciertas ventajas. No resulta extrafio, por lo tanto, que
los cautivos entre los mapuche, gozaran de un mejor tratamiento que el que
podian llegar a tener aquellos prisioneros indigenas dentro de la sociedad
hispanocriolla. Mucho menos frecuentes, aunque no ausentes, debieron ser las
humillaciones publicas, marginacion social y desvalorizacion cultural, en este
caso que en el de cautivos indigenas entre los blancos. Algunos estudios, como
los efectuados por Osvaldo Silva, permiten constatar que los cautivos y las
cautivas, particularmente, eran objeto de preocupacion y valoracion entre los
mapuche.

Poseer un cautivo espafiol o tener una esposa bianca implicaba, para
quien los ostentara, gozar de un status de particular importancia entre los
miembros de su comunidad. En este sentido, Osvaldo Silva sefiala que “La
posesion de cautivos paso a ser otro simbolo de status. Eran exhibidos, con

% Salas, Alberto. Chile 0 e/ nuevo flandes indiano . En Cronica Florida del mestizaje de las Indias. Buenos Aires.
Editorial Lozada, 1960 p. 162.
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orgullo, en fiestas y ceremonias piblicas. Se convirtieron en una especie de
“objeto precioso” que aumentaba el rango y la dignidad de quien lo detentaba.
Pero en una sociedad igualitaria apegada a las normas reciprocitarias, el duefio
de un esclavo extranjero esta realmente detentando un trofec obtenido a través
de la accién de poderes magicos que involucran a toda la comunidad; no era,
por tanto, un objeto personal, su posesion, con escasas excepciones, debia ser
compartida al interior del linaje o entre jefes de linajes. Asi se afirmaban los
vinculos de alianza, eliminaban los viejos rencores y se coparticipaba con un
gran numero de personas del poder magico que pemmiti batir al enemigo?.”

De acuerdo a lo sostenido por Osvaldo Silva, es posible establecer
notorias diferencias en relacion al tratamiento dado a los cautivos al interior de
cada sociedad. Mucho mayor es la diferencia en cuanto a la condicion y
valorizacion de las mujeres en cautiverio. A diferencia de los tembles
padecimientos mencionados por Diego de Rosales, Gonzalez de Najera o
Jerénimo de Quiroga en las cronicas del XVII, de las escenas de celos y de
humillacion de las que habrian sido objeto las-cautivas por parte de las mujeres
mapuche, o del acto de arrogancia de Lautaro, es posibie sostener que las
cautivas también fueron objeto de un tratamiento especial. Un episodio particular
al respecto, y que permite ver esas diferencias notables, se encuentra en el
relato del destino de la cautiva y religiosa del siglo XVII, Gregoria Ramirez:

“Entre las mujeres que los Araucanos se llevaron {...), se hailaba una
religiosa de Santa Isabel (Dofia Gregoria Ramirez) de quien se prendé de amor
sensible el indic Huentemagu, en manos de quien quedd. Decimos de amor
sensible, porque al punto en que este araucano, hombre de bien y de corazon,
vid que sus insinuaciones ofendian a su cautiva, se encerro en los limites del
afecto el mas rendido y respetuoso. En una palabra pudo mas para él la virtud
de la monja que su peregrina hermosura.

Por su parte, |a religiosa, cuya principal esperanza de conservarse pura
se fundaba en la proteccién de Dios, no pudo menos que notar con admiracion,
y aln con una sensacién de reconocimiento la sumisién del que ella temia, con
probabilidad, seria un tirano, y el cual, en realidad era su esclavo. En efecto,
Huentemagu desvivia por hacer llevadera y aun agradable su situacién a dofia

* Siiva, Osvaldo, Guerra y trueque como faclores de cambio en la estruciura social. Una aproximacion al caso
mapuche. En Economia y comercio en América Hispana. Serie Nueve Mundo. Cinco Sigios N°5. Universidad de Chile.
Santiago. 1990. P.92.
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Gregoria Ramirez; pero viendo que esta sefiora estaba siempre triste, bien que
le tratase a &l con dulzura, en recompensa de sus nobles procedimientos; viendo
saobretodo, un dia lagrimas en sus ojos, resolvio restituira a la libertad y a su
convento, aunque él hubiese de morir de pesar'?’

En la continuacion del relato se menciona que Huentemagu concerto
con los espafioles el rescate de la monja en secreto y a riesgo de su propia vida,
en lo que debe ser considerado como una prueba mas de la nobleza de los
sentimientos de éste “barbaro”. Su empresa finalmente tuvo éxito y la cautiva fue
liberada junto a otra mujer, indigena bautizada, que la acompaié en su regreso
al convento.

El episodio descrito por Claudio Gay, en ef fondo, da cuenta de un
cautiverio ideal, desde la perspectiva hispana, en el que el cautivador termina
siendo el cautivado y lo blanco se sobrepone a lo indigena, impidiendo la mezcla
interétnica. La cautiva, logra conservar intacta su pureza, honrando su condicion
de esposa de Cristo y causando, de paso, la veneracion del “barbaro
Huentemagu" quien se desvive por prodigarle el mejor tratamiento, como prueba
de su amor. En este caso, la cautiva no sélo logra revertir su suerte, sino de
paso intervenir y modificar el mundo mapuche. Su liberacion por parte del
cacique provocod también |a conquista de un aima perdida, la de aquella mujer
indigena, ahora bautizada, que la acompafia en su viaje de regreso a su propia
sociedad. El milagro de la transformacién operada por el amor no para alli, pues
el propio Huentemagu, imposibilitado de vivir lejos de su amor platonico, deja su
mundo barbaro para concluir sus dias en eterna contemplacion de la ex cautiva.

Romantico e ideal, el refato de este episodio describe el anhelo y la
esperanza de muchos espafioles que perdieron a sus mujeres y seres queridos
entre los mapuche. Esperanza de que la mezcla interétnica no se produjera, que
los cuerpos no fuesen violados, ni los vientres sembrados. En otras palabras, la
esperanza de evitar la humillacion.

Relatos como este no fueron excepcionales y contrastaban con otras
referencias de tratos inhumanos y pocimas venenosas dadas a las cautivas por
las mujeres indigenas que finalmente provocaban su muerte. Un ejemplo de
tales relatos es posible de encontrar en la Cronica de Alonso Gonzalez de

¥ Gay, Claudio. Mistoria Fisica y politica de Chile. Imprenta de Fais y Thnot. Paris. 1947. Biblioteca Nacional de
Santiago. Sala Medina. Tomo Ii. P. 302,
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Néjera. Segun lo sefialado por Gonzalez de Najera, ante la llegada de cautivas
espafiolas, '(...) comenzaron luego las mujeres de los indios (que nunca es una
sola) a recibirlas no soélo con rostro airado, pero con mil injurias y ignominias
nacidas de los celos y del comin odio que tienen a esparioles. Mas adelante, el
mismo autor sefiala: {...) la vida que les dan las mujeres de los indios por causa
de los celos, como ya dije atras, y de otros continuos intereses y rencillas que
con ellas tienen, no se puede encarecer mas que con decir, que ha causado la
muerte a muchas cautivas el inhumano tratamiento que les han hecho, habiendo
dado también a muchas venenos (cosa muy usada entre los indios)"28

Si bien era muy probable que la convivencia entre estas mujeres
provocara algin grado de conflicte al compartir espacios y afectos, esta
situacion era contrarestada por la importancia que social y culturaimente era
dada a la cautiva al interior de la sociedad mapuche. La mayor parte del tiempo,
las cautivas biancas fueron transformadas en esposas de los hombres
principales de las distintas agrupaciones de las que liegaban a formar parte,
situacion que contrasta fuertemente con la desvalorizacion moral y social de la
condicion de amantes, mancebas y mujeres de servicio dada a las indigenas
que quedaron en poder de los hispanocriollos.

Sonia Montecinos destaca al respecto que “Las cautivas espafolas, las
chifiurras (...) fueron las madres y las esposas, normalmente de caciques o
ilmenes (hombres ricos) y a diferencia de las indigenas eran incorporadas a la
sociedad mapuche con el status de esposas (...). Esas chifiurras, como bien
sabemos, eran uno de los mas preciados botines de las malocas. Apropiarse de
las mujeres del enemigo siempre ha sido para los guerreros un simbolo de
victoria para el ganador o de humillacién para el vencido; pero también (..) se
puede leer como el desec de aceptacion y apropiacion del “ofro™®,

Asi la cautiva blanca, 1a mujer de! ofro, contrariamente a lo sostenido
por Leonardo Ledn, no constituyd solo un elemento valioso para el mundo
indigena dentro de la légica de intercambios econémicos. También sera
transformada, al interior de la agrupacién que la acoge, en una pieza clave de
apropiacién de los elementos culturales de la sociedad opositora (lenguaje,
pautas de comportamiento, costumbres culinarias, efc.) y de revitalizacion del
universo magico y simbolico que constituia su cultura.

# GonzAlez de Najera, Alonso. Desengario y Reparo de la Guerra del Reino de Chile. Editorial Andrés Bello.
Santiago. 1971. pp. 66 y 70.

* Ibidem. p.51.



Nufiez de Pineda y Bascufian, por ejemplo, relata como con ocasion de
su cautiverio, le fueron llevados algunos pasteles y empanadas fritas con miel,
preparaciones de origen hispano y que, probablemente, eran ya de uso corriente
en la dieta mapuche a propésito de la permanencia de algunas cautivas entre
elios.3

Es imposible dejar de mencionar, ademas, el rol que jugd la cautiva en
los episodios de negociacion politica y de canje de prisioneros entre ambas
sociedades. De modo simbdlico, la cautiva demostraba la supremacia del mundo
indigena sobre el bianco, y del mestizaje al revés dentro del espacio fronterizo
de la Araucania.

En la opinién de Maria Ginobili, la cautiva representa, particularmente, la
sintesis de un proceso de mestizaje biclogico y de sincretismo cultural. Gustavo
Boldrini, en tanto, la entiende esencialmente como: “(...) aquella mujer blanca,
cobriza o0 mestiza, agente directa en el proceso de mestizaje que dio base a un
pensamiento americano y también a la sociedad chilena - y que - fuera de la
estadistica, también anidd brutales historias de amor y de cultura (...} aquella
mujer blanca o cobriza que sera capturada por el espafiol o el araucano, puesta
a la grupa de su caballo y llevada al campamento respectivo™!,

Si la cautiva posibilitd el mestizaje en ambas direcciones, sin lugar a
dudas, el mas temido desde la perspectiva hispana fue el cautiverio y mestizaje
al revés, es decir, aquel que se producia cuando el indigena captura a la mujer
blanca y engendra en ella a sus vastagos. Una carta de Alonso Garcia de
Ramén dirigida a su Majestad, fechada en la ciudad de Concepcion el 15 de
mayo de 1606, deja al descubierto algunas de las aprensiones hispanas en tomo
al destino y condicién final de las cautivas:

*...se sabe que la gran tardanza que ha habido de siete afios sin haber
visto aquella tierra, ha sido la principal causa de tanta perdicion como hay en
muchas de las mujeres que estan cautivas, certificando que los dos primeros
anos ni los indios tenian atrevimiento a tratarlas de cosa y elias se dejaban
hacer pedazos, (como se vié en algunas), que cometer pecado. Y como paso
un afio y otro y tantos sin saber si habia espaiioles en el mundo, con el tiempo y
desconfianza se han licenciado algunas, de manera que estan tan

* Citado por Gabrie! Guarda. Op. cit. p. 108.
¥ Boldrini, Gustavo. Op. ¢it. p 24.



aquerenciadas, paridas y prefiadas que se ha verificado pudieran algunas
venirse a nosotros, y no han querido. Y sin duda que se han de conquistar
muchas ellas peor que si fueran indias y que, por no venir a nuestro poder de la
suerte que estan, han de persuadir a los indios no den la paz”.32

El resto de la carta hace mencion a la negativa de los mapuche a
desprenderse de las cautivas “mayormente si es mujer de buen arte”.

La total transformacién de que fueron objeto muchas mujeres durante el
cautiverio hicieron pensar a este espafiol que lo mejor era hacer la guerra a los
indigenas a sangre y fuego, sin considerar ni perdonar la vida a nadie, ‘que las
mujeres que estan en su poder si no se pudiesen rescatar y las matasen creo
estara mejor a nuestra reputacion™®. Esta frase encierra el peso de la negacion
de que fue objeto en mas de una oportunidad |a cautiva.

Garcia de Ramadn representa el pensamiento de mas de un sector de la
sociedad hispanocriolla que, antes de saber que las espafiolas eran esposas y
madres de aquellos “salvajes’, preferian que la muerte o el olvido sellara su
destino. Lo interesante de este documento es que resulta absolutamente
contradictorio con ofra carta enviada por el mismo autor, cinco afos antes, a
Lima, en que expone a la autoridad virreinal la necesidad de acudir prontamente
en ayuda de las cautivas gestionando su liberacion, empresa en la que, por su
puesto, compromete su participacion. En el documento fechado en Concepcién
el 9 de enero de 1601, se podia leer. '(...) La jornada no cumpliamos con el
nombre de cristianos ni con la reputacion si no procuramos la fibertad de tan
principales sefioras y doncellas, madres, hermanas y mujeres y deudas de los
que estan opuestos a esta tan honrada y feliz jornada lo cual unanimes y
conformes ponemos en manos de nuestro Dios".

*Errazuriz, Crescente. Seis anos de la Historia de Chile. 1598 - 1605. Santiago. 1908. p. 151. La carta escrita por
Garcia de Ramon al rey, entre otras cosas, tenia por objetivo neutralizar algunas de las criticas surgidas a su gestion
poco diligente en materia de recate de las cautivas. Ante estos cargos, el entonces gobemador de Chile argumentaba
que las penosas condiciones del cautiverio y la transformacion de las costumbres de dichas mujeres hacian
practicamente imposible su rescate. Consciente de las dificutades de Ia reincorporacion de dichas cautivas y de sus hijos
dentro de la sociedad hispana, Garcia de Ramén llega a la conclusion de que es preferible desarrollar estrategias que
permitan la sujecion definitiva del Reino, aunque ello implique el sacrificio o abandono de las cautivas entre los mapuche.

# Errazutiz, Crecente. Op. cit. p. 151.

¥ Carla de Alonso de Garcfa de Ramon sl Virey del Peni. Concepcion, 9 de enero de 1601. Biblioteca Nacional.
Manuscritos Medina. Tomo 103, 1.48.6



La pregunta que surge entonces es cudles fueron los factores que
influyeron en el cambio de parecer del gobernador en relacion a la liberacion de
las cautivas. Es probable que en su primera carta existiera la intencion de
sensibilizar a las autoridades en tomo al tema, ganando simpatia politica y
comprometiendo algunos recursos materiales que le permitieran acudir en su
ayuda. Pero también es posible pensar que el impacto de constatar los cambios
operados en aquellas cautivas luego de una convivencia prolongada entre los
mapuche, terminara por convencero de lo inapropiado de seguir invirtiendo
recursos y esfuerzos en su liberacién, mas ain cuando un nimero significativo
de ellas habian dado claras muestras de no querer volver entre los espanoles.

Segun Susan Rotker, quien analiza el fenomeno del cautiverio desde la
perspectiva del impacto psicolégico de estas practicas entre los espafioles: “La
cohabitacion de las cautivas blancas con el indio amenazaba |a integridad de las
tradiciones y de |a identidad, en el sentido de que el indio, como todo enemigo
..., fepresentaba justamente lo no convertido. La cautiva enfonces — y su cuerpo
como metafora del espacio social — era expresion de un sistema significante y
fundador, espacio de tensiones profundas, que se constituyeron en uno de los
tabies del relato nacional. Tabi por el contacto racial que se desea evitar, tabl
porque {..) ha atravesado una frontera cultural y comprenderla obligaria a
repensar el propio proyecto de desarrollo, acercarse a ella, darle la palabra,
obliga a verse a si mismo desde el otro lado {...). Si el salvaje era despreciado y
temido, el contacto camal de las cautivas con €l las contagiaba y las volvia a su
vez potenciaimente contagiosas: de acuerdo a la logica del tabd, cualquiera que
haya viclado la prohibicién del tabu tocandolo, se convierte a su vez en tabi™.

El cautiverio femenino entonces, cristalizaba los temores de aquellos
grupos que autoafimaban su identidad en el mito de la superioridad, fisica,
intelectual y moral del elemento blanco sobre el indigena. La cautiva blanca se
transformo en un recordatorio permanente de una hombria cuestionada, de una
supremacia rota, de un espacio violado que en este caso se expresé en la
posesion sexual del cuerpo femenino. Dentro de esta logica, si las cautivas
indigenas entre los blancos posibilitaban el nacimiento de mestizos al “derecho’,
las blancas entre los indigenas facilitarian el nacimiento de mestizos al “revés”.
En concordancia con lo expresado por Sonia Montecinos: “La propia
denominacion de “derecho” para el hijo de espafiol y mujer mapuche; y de
‘revés” para el de espaiola y hombre mapuche nos habla de las valoraciones

% Rotker, Susan. Cautivas argentinas : a la conquista de la nacion blanca. En Latin American Program Wosdrow
international Center for Scokars. N° 233. Estados Unidos. 1997. pp.17-18.
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que unos y otros tenian y del juego metaférico que encierran estas formas de
nombrarlos. El derecho de algo (...), es lo que aparece a la vista, lo “mostrable”,
lo de “afuera”; el revés por el contrario es lo interior, lo de “atras” 'o que no se
muestra. {...) "poner algo al revés” es provocar un desorden, es “dar vuelta’, es
mostrar una cara similar, pero distinta del modelo aceptado™s.

La posibilidad real y concreta de que existiera un cautiverio blanco entre
los indigenas y de un mestizaje invertido, como consecuencia de la
cohabitacion de mapuches con mujeres blancas, dejé de manifiesto el juego de
oposiciones bajo el que se comprendio el entrecruzamiente de indigenas e
hispanos a lo largo de la historia colonial. La perturbacién psicoldgica que el
fenémeno causo, hizo del rescate una empresa prioritaria, para autoridades y
particulares cuyos familiares fueron victimas del cautiverio. Sin embargo, la
constatacion de las consecuencias propias derivadas de la convivencia de los
cautivos y cautivas entre sus captores, terminaron por reflejarse en una serie de
disposiciones ambiguas, poco constantes y discriminatorias que terminé por
cubrir con un velo de misterio el destino final de muchas cautivas y de su
descendencia dentro de los territorios de la Araucania. El peso de la censura, la
incapacidad por parte de una sociedad conservadora de aceptar e integrar a los
hijos mestizos que nacieron de madres cautivas, terminaron por convertir la
historia del mestizaje en uno de los episodios negados de nuestra propia
identidad.

La conciencia por parte de las cautivas espafiolas de esta realidad fue
total. Asi queda plasmado en el testimonio de una cautiva quien ante el
requerimiento de aceptar ser rescatada por el coronel Lucio Mansilla, en la
region pampeana, declard:

“;qué vida seria la mia entre los cristianos, después de tantos afos que
falto en mi pueblo?. Yo era joven y buena moza cuando me cautivaron, y ahora
ya estoy vieja (...) francamente me parece que soy mds india que cristiana,
aunque creo en Dios, como que todos los dias le encomiendo a mis hijos y mi
familia” 37

* Montecinos, Sonia. Op. ¢it. p. 49.

I Citado por Maria Elena Ginébili. En La Cautiva: clave del mestizaje biokogico y cuftural en la zona fronteriza. En
Jor Pinto (editor). Araucania y Pampas. Un mundo fronterizo en América del Sur. Ediciones Universidad de La Frontera.
Temuco. 1996, p.140,
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A modo de sintesis.

Dentro de la region de la Araucania y en el marco del predominio de
relaciones conflictivas entre las poblaciones hispana y mapuche, durante los
siglos XVII y primera mitad del siglo XVIII, la captura de sujetos, especialmente
mujeres y nifos, fue adoptada como una estrategia de resistencia y oposicion
por ambos grupos que tuvo significativas consecuencias.

Alin cuando tanto espafioles como mapuche incurrieron en la captura de
sujetos, la toma de cautivos por parte de éstos ultimos implicd un claro
cuestionamiento a la idea de la superioridad bélica y a la hombria del blanco
sobre el indigena. Especial significacion tiene, en este sentido, la captura e
integracion de mujeres hispanas, blancas o mestizas, por parte de los mapuche.
La captura de la mujer del “otro” llegé a constituir el simbolo de una sociedad
que encontré en la apropiacion de los cuerpos femeninos la mejor forma de
revertir el modelo de dominacion que los espaiioles intentaban imponer sobre el
territorio y la poblacion indigena.

La cautiva no solo significd romper el mito de la superioridad del blanco
sobre el indigena. A través de su captura primero y, més tarde, de su
incorporacion al territorio y sociedad mapuche, la cautiva también representaba
la posibilidad de compensar las humillaciones y ofensas sufridas por una
sociedad que vio reducidas a sus mujeres y nifias a la mas dura condicion de
servidumbre dentro de la sociedad hispana.

La cautiva también representé para el mapuche la justa razon de
servirse de la mujer del otro, como éste lo habia hecho en su momento con la
propia. En tal sentido, |a cautiva proporcionaba la posibilidad de engendrar hijos
mestizos, tal como el espafiol lo habia hecho a través del cuerpo de las mujeres
indigenas. Sin embargo, en este caso el resultado de dichas uniones, justas
para i0s mapuche, perversas para los hispanos, seria sustancialmente distinto
desde la optica de los hispanociolios.

Acostumbrado a una logica de dominacion, el esparicl estaba preparado
para ser él, en su condicion de hombre blanco y superior, quien engendrara a
aquellos vastagos mestizos. Lo ilogico, lo inadmisible y lo peligroso era lo que
ocurriria con toda seguridad a partir de ese momento y como consecuencia
directa de la captura de mujeres por parte de los indigenas de la Araucania. La
proliferacion de los denominados mestizos al revés, es decir aquellos vastagos
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nacidos de las uniones, ciertamente reprobables, de aquellas cautivas perdidas
en los suelos de la Frontera araucana y aguellos salvajes habitantes suyos.

Sin lugar a dudas la incapacidad de una sociedad como la hispana de
entender en sus diferentes dimensiones, el fendmeno del cautiverio primero y
mas tarde el de los efectos de la convivencia entre cautivos y mapuche, hicieron
del mestizaje uno de los efectos menos deseados y mas evadidos dentro de lo
que son los temas que cruzan la nuestra historia y nuestra identidad. Tal vez
plenamente conscientes de las limitaciones de su sociedad de origen para lograr
dimensionar los efectos de sus experiencias como cautivas, incluido los efectos
de la matemidad, llevaron a muchas cautivas a desistir de la idea de volver de
ente los indigenas, contribuyendo a cubrir con un velo de misterio, en donde a
menudo se entremezclan el mito y la realidad el tema del cautiverio dentro de la
Araucania, y mas particularmente aque! que dice relacion con el cautiverio
femenino.
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LAS CULTURAS INDIGENAS DE CHILE Y SU SITUACION ACTUAL:
MIGRACION, ACULTURACION, Y SUPERVIVENCIA CULTURAL

Ester Grebe Vicufia(Ph.D.)
Departamento de Antropologia. Universidad de Chile.

INTRODUCCION

Desde de la Ultima década del siglo XX hasta el presente, el estudio de
las culturas indigenas de Chile y sus respectivas lenguas vernaculas ha
experimentado un desarrollo importante. Sus diversas agrupaciones étnicas han
sido objeto del reconocimiento publico, al asumir su nuevo status legal
incentivado y respaldado principalmente por los aportes cientificos de varios
antropblogos, etndlogos, etnolingiiistas y educadores (véase al respecto a
Gallardo, Catriquir 1997 y Grebe 1998. En dicho contexto, se destacan las
culturas mapuche, aymara y rapanui debido tanto a la fortaleza de su identidad
étnica como también a su continuidad cultural respaldada por la vitalidad de sus
respectivas lenguas nativas.

No obstante, de acuerdo a diversos testimonios etnohistoricos sabemos
que, a lo largo de cinco siglos (XVI al XX} la comprension respetuosa de las
bases socioculturales y lingiiisticas de nuestras culturas indigenas ha sido
escasa, debil, o nula. Ello se ha debido, principalmente a los sesgos y prejuicios
derivados del doble standard etnocéntrico de los conquistadores y colonos
europeos al coexistir durante largo tiempo con los pueblos indigenas. Y,
asimismo, a la relativa frecuencia de |a respuesta agresiva de estos Gltimos.

Por largo tiempo, esta situacion afecté la comprension reciproca entre
los criollos de ancestro europeo y los indigenas nativos. Debido a su prolongada
coexistencia, ambos etnocentrismos han sido incorporados, proyectandose en
una percepcion selectiva exégena de la realidad indigena. También ha influido
tanto el desconocimiento cultural y la construccion arbitraria de la realidad
sociocultural de las culturas nativas, como también la interferencia de las
barreras culturales aun no superada.

Ademas, no es dificil constatar que la cuitura europea - transplantada y

diseminada por los conquistadores y afianzada por los colonos hispanicos-
ejercio su poderosa influencia. Ella ha gravitado en forma continua, gradual y
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original, desarrollados a partir de la conquista y durante la colonia, tendencia que
se intensifico en la era republicana durante los siglos XIX y XX.

LA EDUCACION INTERCULTURAL BILINGUE.

En afios recientes, el campo de aplicacion de los estudios indigenas ha
gravitado prioritariamente en la educacion intercuitural bilinglie, modelo de
ensefianza -mediante el cual se propone crear las bases para incentivar el
desarollo integral de los pueblos indigenas. Este modelo educativo se centra en
el proceso de comunicacion mediante la lengua nativa en aquelios contextos
socioculturales de los actores sociales indigenas que comparten una misma
cultura y lengua; y el proceso de comunicacién mediante el espafiol en los
contextos socioculturales de los actores sociales indigenas situados al interior de
la sociedad mayor chilena. Obviamente, en Chile podemos considerar viable la
aplicacion de este modelo en los casos de las culturas mapuche, aymara y
rapa—nui, debido a la vigencia y vitalidad demostrada en sus respectivas
culturas y lenguas nativas.

Mediante la aplicacién del modelo intercuitural bilingiie, se ha intentado
generar una reorientacion interdisciplinaria con el fin de incentivar el desarrollo
de un nuevo estilo de ensefianza. Dicha reorientacion se centra en el actor
social indigena estimulandose en él tanto su reconocimiento, valoracion y
estimulo de la praxis habitual de su propia lengua indigena, como también su
dominio del espafiol sin perder el ejercicio activo de la lengua nativa. De este
modo, con el fin de optimizar sus procesos comunicativos los indigenas pueden
disponer flexiblemente de dos opciones lingiiisticas, eligiendo en cada caso la
via mas adecuada para su propésito y/o situacion sociocultural especificos.

En suma, el modelo intercultural bilingiie brinda apoyo y orientacion al
indigena en su proceso de interaccidn al interior de diferentes contextos
socioculturales, marcos situacionales y lingdisticos Facilita, asimismo, la
integracion del indigena a la sociedad mayor, reafirmando su propia identidad
étnica y eligiendo los canales y procesos comunicativos mas adecuados para
cada propésito 0 situacion sociocultural especifica.

ALGUNAS PERSPECTIVAS INTERDISCIPLINARIAS.
Sin embargo, es necesario recordar que, durante largo tiempo, todas las

escuelas plblicas basicas —urbanas o rurales, distantes o priSximas a las
comunidades indigenas— han orientado y siguen orientando sus procesos de
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ensefianza—aprendizaje de acuerdo a los principios tedricos y epistemoldgicos
europeos decimondnicos afines a las bases conceptuales del positivismo logico
y del paradigma antropoldgico del evolucionismo unilineal. Este dltimo, que
segmentaba la evolucién de la humanidad en tres fases —salvajismo, barbarie y
civilizacién, imperd en el pensamiento cientifico europeo del siglo XIX
proyectandose en el desarrcllo de la antropologia decimonénica y sus
desarrollos posteriores en el siglo XX. Sin embargo, como resultado de los
nuevos descubrimientos y avances cientificos —sumados al andlisis critico
multidisciplinario- el paradigma evolucionista unilineal ha sido abandonado
después de ser objeto de una revisién critica severa y profunda.

En consecuencia, hoy dia los educadores afines a las orientaciones y
aportes de la educacion intercuftural bilingle pueden asumir nuevas
perspectivas antropologicas en su praxis y desarrollo profesional. Es
recomendable que ellos conozcan, asimilen y apliquen los nuevos paradigmas
antropolbgicos que proponen modelos vigentes; y que identifiquen aquellas
interrelaciones y reciprocidades que generan y definen nuevas perspectivas para
optimizar la comprension intercultural de los vinculos entre educacién bésica,
cultura y lengua indigena.

No se han delimitado aln, con precision, las semejanzas y diferencias
sustanciales que existen entre los contenidos y métodos prescritos tanto para la
educacién chilena global como también para la educacion indigena. En el
pasado, ambas se han cefiido a una praxis com{n asociada a una orientacion
global prescriptiva, selectiva y uniformadora. Los problemas de dicha orientacion
residen en su base de sustentacidn tedrica, apoyada en el paradigma del
positivismo loégico como también en el modelo tecrico del evolucionismo unilineal
que imperaron en la antropologia europea decimonénica. Puesto que ambos han
sido superados durante el siglo XX, es necesario acceder a los desarroiios vy
aportes epistemologicos y teéricos recientes de las ciencias contemporaneas.

Debido a tas limitaciones del enfoque positivista, en nuestro pais ha sido
dificil incorporar en la educacién publica regional algunos procesos de la
educacion informal indigena basados en antiguas tradiciones étnicas
compartidas, intemnalizadas y enraizadas, ain hoy, en varias comunidades
indigenas rurales tradicionales (cf. Hliiger 1957 y 1966). En suma, creemos
necesaric impulsar y desarrollar en profundidad el proceso de investigacion que
facilite la comprension antropolégica de estos fenémenos. Esto puede lograrse
mediante trabajos interdisciplinarios desarrollados mediante equipos integrados
por educadores con experiencia en educacién infercultural bilinglie,
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etnolingiiistas y etndlogos o antropblogos socioculturales con amplia experiencia
tedrica y empirica en las culturas y lenguas indigenas de Chile.

CONCLUSION

En el presente trabajo, se intenta ofrecer una breve perspectiva
sociocultural general introductoria destinada a incentivar un desarrollo
antropolégico actualizado del enfoque intercultural bilinglie en la escuela. Una
vez cumplida esta etapa previa se estima también oportuno y necesario
propender a la elaboracion de una base de sustentacion tedrica y metodologica
interdisciplinaria especializada, que facilite el desarrollo de la educacion
intercultural bilingle en las areas mapuche, aymara y rapa-nui de Chile.
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¢EXISTE LA ORALIDAD PRIMARIA EN EL CANTO MAPUCHE?:DIALOGO
CON ULKANTUFE.

Héctor Painequeo Paillan
Departamento de Lenguas, Literatura y Comunicacién

RESUMEN

Una problematica de interés es dilucidar la actual posibildad de
existencia de una oralidad primaria en lengua mapuche. Basandose de manera
parcial en los estudios efectuados por Milman Parry, 1921, Albert Lord, 1960,
Walter Ong,1982, entre otros, se busca objetivar mediante un dilogo directo
con los propios Nuthamtufes y ilkantufes (cantores, narradores de la cultura oral
mapuche) de los sectores de Isla Huapi y Piedra Afilta Comuna de Puerto
saavedra, Novena region, la posibilidad de la presencia de |a oralidad primaria.

El material del dialogo se presenta transcrito al mapudungun y traducido
al castellano a objeto de presentar de manera objetiva al pablico que se maneja
mas en la cultura grafica sobre esta realidad que es conacida en el mundo
mapuche pero desconocida grandemente por la sociedad global.

En este sentido se explora las caracteristicas esencialmente tradicional y
no letrada y desde alli expiicar las motivaciones y las técnicas empleadas por los
cantores-poetas mapuches diferentes de las empleadas en la poesia y el cantar
de los que cultivan la escritura o de los grupos que se valen de la oralidad
secundaria. De este modo, cabe preguntarse ;Existe la oralidad primaria en el
canto mapuche?: dialogo con (lkantufe!

1.- El tema que nos preocupa se enmarca en el proyecto de
investigacion DIUFRO, N°120214, de caracter etnolingiistico, intracultural e
intercultural que estamos llevando a cabo en torno a los MECANISMOS DE
COMPOSICION ORAL EN EL DISCURSC MAPUCHE DE ISLA HUAPI Y

! El i) es cominmente llamado canto y corresponde al nombre genérico de la forma verbal gue leva melodia, cuya
clasificacion fue dada a conocer por Lenz (1895), Augusta (1903) y nosotros estamos trabajando en ella.
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PIEDRA ALTA, COMUNA DE PUERTO SAAVEDRA, NOVENA REGION,
CHILE, ANOS 2002-20032, y que tiene como propdsito observar si existe 0 no
oralidad primaria en los productos verbales mapuche, y en este caso particular
en el {l o canto.

Este es el primer intento de reflexion que iniciamos acerca del tema; y lo
haremos, considerando, ademas, otros factores, sobre la base de un dialogo que
durante el segundo semestre del afio 2001° sostuvimos con {ilkantufe
(personas competentes en la creacion e interpretacion de los cantos) de Isla
Huapi, Comuna de Puertc Saavedra. En aquella oportunidad, mientras
entrevistabamos a las personas fundamentalmente en mapudungun, afloraron
distintos temas de interés, como por ejemplo, el “epu kimin®, dos saberes, esto
es, el conocimiento que poseen los mapuches y el saber no mapuche, es decir
el conocimiento que viene de occidente; la importancia de seguir empleando la
lengua mapuche, como la necesidad de aprender bien el castellano, es decir,
esta en ellos el anhelo de practicar un bilinglismo coordinado en donde si
existiria una real posibilidad de llevar adelante un contacto intercultural;, el
“‘deuman UI", es decir, como construir 0 mas bien, como crear el canto mapuche,
etc. Este ultimo tema es el que, luego, presentamos transcrito al mapudungun y
traducido al castellano.

2.- La razdn que nos lleva a hablar acerca de la oralidad, y, en particular,
de la existencia o no de la oralidad primaria en el iil, se debe al hecho de que
han sido los propios eruditos quienes han puesto el tema sobre la mesa de
discusion, por cuanto ellos han reconocido Ia existencia de un mundo oral, que
implica la presencia de expresiones verbales sean éstas poéticas o no, sin
dependencia de la actividad escrituraria (Milman Parry/1935, Albert Lord/1960,
Walter Ong/1972, Paul Zumthor, y otros).

Los especialistas sostienen que durante mucho tiempo y hasta afios
muy recientes, el analisis linglistico y literario de la lengua y la literatura ha
evitado la oralidad. Es mas, la concentracion de los estudiosos en los textos de
caracter escrito tuvo consecuencias ideologicas. Con la atencién enfocada en
ellos, con frecuencia prosiguieron a suponer, a menudo, que la articulacion

ZEn esta investigacion participan como coinvestigadores los académicos Luis de la Bamra, docente del Depto. de
Lenguas Literutura y Comunicacion, Jaime Soto, investigador del Instituto de Estudios indigenas; como asesor téonico el
ingeniero don Luis Bamie; como colaboradores la profesora del Depto. de Lenguas, Literatura y Comuinicacidn Vietoria
Eugenia Jofre y como colabarador etnocultural don Héctor Huerapil,

3 Cir. Painequeo, Héctor; Barie, Luis: {2002): Informe Final del Proyecto FONDART, sobre Pu Ia fkenche fi il la
oraiidad en el canto mapuche.
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verbal oral era en esencia idéntica a la expresion verbal escrita con la que
nomalmente trabajaban, y que las formas artisticas orales en el fondo sélo eran
textos, saivo en el hecho de que no estaban asentadas por escrito. Se extendié
la impresién de que aparte del discurso (gobemado por reglas retéricas y
escritas) las formas artisticas orales eran fundamentalmente desmafiadas e
indignas de un examen serio (Ong, 1982: 19)

Dicho dominio inexorable de los textos en la mente de los letrados se
hizo evidente en el hecho de que hasta hoy aun no se formulan conceptos que
lleven a comprender, eficazmente, y menos aun con elegancia, el arte oral como
tal, sin |a referencia {consciente o inconsciente) a la escritura. A pesar de que las
formas artisticas orales, que se produjeron durante las decenas de miles de
afios anteriores a la escritura —con sus propias categorias- no tenian ninguna
conexién con esta dltima.

Por ofro lado, han reconocido la existencia de una ORALIDAD
PRIMARIA y una oralidad secundaria. La oralidad primaria, la definen como toda
comunicacion y “creacion de textos” que se hace sin el uso de la escritura o de
la impresion (imprenta). Es una cultura que no usa como herramienta Ia
tecnologia de la escritura para comunicarse linglisticamente. Pero que tal
analfabetismo no carece de los valores propios de la voz y de toda funcion
positiva, de saberes acerca de la vida. Tampoco se debe entender que se
carece de un conocimiento estructurado para enfrentar el devenir, como pudiera
pensarse, tal vez, en algunos sujetos analfabetos de la sociedad “civilizada® que
por la ausencia de una educacion sistematica, si, se ven desvalidos ante la
sociedad a la que pertenecen.

Este tipo de oralidad contrasta con la agquella reconocida como
secundaria de |a actual cultura de alta tecnologia, en ia cual se mantiene una
nueva oralidad, el teléfono, la radio, la television y otros aparatos electronicos
que para su existencia y funcionamiento dependen, directa o indirectamente de
la escritura y de la impresion.

En una cultura oral primaria no se dispone de textos en el sentido
estricto. Con |a ausencia total de |a escritura, “no hay nada fuera del pensador” -
no es que no exista nada, sinc que la forma de existencia de aquellos objetos
verbales, no es la esperada para el que esta habituado a este modo de percibir
las realidades- como un poemario, una novela, compilacién de cuentos en libros,
por ejemplo, que le facilite producir el mismo curso de pensamiento otra vez o
aun verificar si lo ha hecho o no.
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En una oralidad primaria el contenido esta virtualmente en aquél que es
competente en la produccion de estos textos. En & esta estructurado el saber
como lo esta la gramatica de una lengua en el hablante nativo de un idioma.
Alli, un interocutor resulta (virtuaimente) esencial, es dificil hablar con uno
mismo en una oralidad primaria durante horas sin interrupciones, es decir, el
pensamiento sostenido esta vinculado con la comunicacion cara a cara. Es la
tecnologia que uso6 Dios cuando le habld a Moisés desde en medio de la zarza
ardiendo (Exodo, 3: 2-4), aunque éste no lo vio, pero si le oy6.

3.- En cuanto al estudio de la produccion verbal mapuche, y en
particular del ul o canto, la bibliografia revela que es un tema ‘“conocido’
principalmente por los estudiosos de la sociedad chilena. Esto es asi, porque el
canto ha sido objeto de anélisis de numerosos investigadores. Se pueden citar,
entre ellos, por ejemplo, a Rodolfo Lenz, 1879; Félix de Augusta, 1910, Ivan
Carrasco, 1980, Lucia Golluscic 1984, Ernesto Gonzalez 1986, Maria Ester
Grebe, 1986, Hugo Carrasco, 1993, etc.

La observacion mas importante, sin embargo, se inicié a fines del siglo
XIX y comienzos del siglo XX con el lingiista y fildlogo Rodolfo Lenz, quien
recogiod, tradujo, clasificd e intentd el andlisis de la produccion verbal mapuche
que llamé “textos literarios en verso y en prosa’, refiriéndose entre ellos al il y
siguio con el médico y sacerdote Félix de Augusta, quien, ademéas de recopilar
una serie de Ul, presentd una clasificacion del mismo de acuerdo como sigue?:

a) Elegias y canciones que expresan sentimientos comunes a la generalidad de
los hombres.

b) Canciones que aumentan las diversiones en las fiestas (kawii iil), entre las
cuales se distinguen las que celebran la inauguracion de una casa (rukan if),
canciones de hombre disfrazados o canciones de mascaras {kolhong if).

¢) Canciones de trilla o de trilladores (Auwiin il).

d) Canciones de chueca (palihue {l); canciones de juege de habas (awarkudewe
i)

e) Canciones de pajaro o de pajareros (ngawiwe {if); canciones de invocacion de
los pescadores (sumpall ii).

« CirAugusta, {1910: IV Parte, pags. 270-271.
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En nuestro trabajo sobre el estudio del canto mapuche’ y sobre la base
de la clasificacion que propone Augusta, considerando también los aspectos
tematicos y ios aportes que hacen los propios (lkantufe, estamos constituyendo
una nueva clasificacion del Uf de la manera siguiente. Esta clasificacién ain no
es definitiva:

a) Aquellos il (cantos) que se generan en el marco del feyentun (creencias
religiosas, especificamente) en donde se encuentran los machi il (canto de
diagndstico o curacion), tayul il {canto de invocacion), mithumadtun (il (canto de
invocacion para enfermos), amulpiithiin if (canto funerario).

b) Aquellos cantos que se relacionan con el deporte o algun tipo de juego o
accion lidica: Awar kuden il (canto del juego de habas), palin 4/ (canto del
juego de chueca), piriin palin if (canto del juego de chueca con musica y baile),
kothong il (canto del “payaso” que busca entretener a los asistentes en algin
evento deportivo, principaimente en el palin).

c) Cantos que se relacionan con las labores cotidianas: rukan il (canto de
construccion de una casa), fidwin {f (canto en la actividad de desgranar
cereales con los pies), sumpalh (i (cantos en que se invoca al ser sobrenatural
del agua), lamekan {f (canto para mitigar el cansancio durante la molienda del
trigo tostado)

d) Aquellos relacionados con el ambito recreativo, ya sea en ¢! hogar o en las
reuniones publicas: ayekan i (canto que provoca fisa), niwa il (canto del
dicharachero), wedwed if (canto del travieso).

e) Canto para expresar afecto sea familiar, amigos, relaciones sentimentales:
poyewidin {f (amor fraterno), diinguf domoliin if (amor de pareja), nhampiilhkan
il (de la esposa a su marido que se encuentra lejos de su tierra de origen)

f) Aquellos que expresan el propic modo de vida del hombre: rakiduamin Gl
{pensamiento sobre la vida pasada y presente), faliluwin il (valoracion de la
persona, animales o cosas)

4 - Estos tipos de il que constituyen distintos tipos de “textos”, sin duda,
de acuerdo a la tecnologia que emplean en su génesis, difieren de aquelios que
provienen de la tradicion literaria, como por ejemplo, un poema, una novela, un
cuento, un ensayo, efc.

Aunque, se podria hacer un esfuerzo por establecer las
correspondientes equivalencias, haciendo que un U/ o un nitham al

S Cfr. Painequeo, Héctor : (2.000) Oralidad en el canto Mapuche. Tesis para Optar al grado de Magister en
Lingiisica Indoamericana, CIESAS. México.D.F.
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transcribirse alfabéticamente en el papel, cobre forma de prosa y verso,
respectivamente, mostrandose la expresion verbal en apariencia como cualquier
texto literario— olvidandonos que tales conceptos provienen de la escritura.

Este hecho nos lleva a pensar en ia necesidad de buscar y encontrar los
términos  pertinentes para signar apropiadamente estas expresiones; a fin de
comprenderlos en su real dimension; porque los conceptos como: “cuento”,
“‘poesia”, "verso", “prosa”, efc., son categorias para objetos provenientes de la
escritura.

No es extrafio entonces que encontremos en la literatura sobre la
tradicion oral mapuche, aquelios términos que como, por ejemplo, cuando Lenz
denomina al “tkantun” “poesia”, y a los apeu, cuentos, a los nitham, relaciones
histdricas en “prosa (Ivan Carrasco, 1978).

Tampoco es extrafio el hecho de que Augusta, llame “Literatura
Araucang”, a las producciones verbales mapuche que los presenta en prosa
como los que subdivide los apeu y los niitham y aquellos "textos" que llevan
melodia.

Asi, el estudioso Ivan Carrasco, sefiala: “... |a literatura mapuche o
araucana’ en su mayor parte es de indole artistica, pero mas que a la literatura
propiamente tal, pertenece al “folklore literario™ o “etnoliteratura” (lvan Carrasco,
1988: 705).

Lucia Golluscio, sostiene: "existe una “teoria literaria” entre los
mapuches que se ha desarrollado historicamente en relacion estrecha con ese
rol preponderante que cumple el lenguaje en la sociedad ....el valor poético, esta
en los cantos como en los “cuentos” y en fa conversacion diaria" . Surgen dos
blogues contrapuestos: canto y/o no canto, definidos por la presencia de misica
o no, detalle de un componente decisivo en la conformacion del texto (Golluscio,
1977. 706-709).

Maria Ester Grebe, al referirse a los machi (i, sefiala, son "testimonios
de una antiquisima tradicion de “‘poesia ritual “prehispanica, asociada por los
actores rituales mapuches a tiempos miticos de los origenes.

Hugo Camrasco afima: “la poesia lirica” se manifiesta en textos cantados
en la “poesia etnoliteraria® mapuche de versificacion irmegular y de honda
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emotividad, que habitualmente se improvisaé. Algunas versiones, se mantienen
en la memoria de la cultura y son manifestaciones de la poesia lirica en la
poesia etnoliteraria mapuche.

Podriamos indicar muchos ejemplos; sin embargo, las distintas
categorias empleadas para signar estos dos grandes géneros verbales de la
cultura mapuche, cuales son el 4l y el nitham con sus respectivas
clasificaciones, ha dado como resultado que el (il aparezca como adscrita a
distintos ambitos del saber, como poesia, folklore social, teorfa literaria nativa,
mito, etnoliteratura, efc. Al mismo tiempo que ha habido un esfuerzo notable por
homologar las categorias tales como “cuento”,  poesia”, Literatura” que vienen
de la tradicion literaria a las expresiones verbales mapuche; lo que demuestra,
obviamente, que no existen categorias puntuales y precisas para dar cuenta de
estas expresiones verbales del mundo mapuche; y, que sencillamente, han sido
abordadas, sea de manera conscientes o no, como si fueran generadas por la
misma pluma del escritor y, por tanto, como si hubiesen sido construidos sobre
la base de una cultura grafica.

Sin duda, tanto los investigadores anteriores como los actuales, al dejar
sus observaciones por escrito han hecho una contribucion invaluable al
conocimiento de la cultura indigena chilena, que, si bien pervive, esta en riesgo
de desaparecer. No obstante, podria pensarse que aguelios son fos {inicos
testimonios concretos que la sociedad posee acerca de esta cultura —y, que no
hay otra forma de encontrarlos-, si recordamos que la actividad escrituraria es
una de las fuentes objetivas, y por tanto, importantes de almacenamiento del
conacimiento.

Para la sociedad mapuche, sin embargo, esta afirmacion no es absoluta,
si observamos la vigencia de los nithamtufe (narradores) y de los dfkantufe
{cantores) cuyas creaciones verbales estan en el apice de la lengua y éstas
nada deben a la escritura, y cuyos “textos” cobran existencia toda vez que
deben cumplir aiguna funcién sea ésta didactica, social, religiosa, ludica, efc,
en una situacion determinada.

5.- El dialogo que presentamos a continuacién, que por los demas es un
fragmento?, nos cormoborara en cierto modo lo que acabamos de decir.

6 o Carrasco, Hugo (1993); “Poesia Mapuche Actual: de la apropiacion hacia la innovacion cultural, en Revista
Chilana de Literatura, Universidad de Chile, Santlago, pag. 75.
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En aquel encuentro participaron los iilkantiife: Feliciano Huentén, de 81
afios de edad, perteneciente a la comunidad de Nawelkethe (Menton del Tigre);
Enrique Catrileo, de 52 afios, perteneciente a la comunidad Rukarake; Eleodoro
Catrileo, de la comunidad de Rukarake, 44 afios; Tecdosio Painequeo H., de 46
afos, de la comunidad de Mayay; Ester Painequeo, de 45 afios perteneciente a
la Comunidad Mayay, Rufino Antifil de 83 afios, perteneciente a la comunidad de
Anuweyeku, efc.

La posibilidad de establecer esta conversacion, surgié adecuandonos
previamente a la costumbre mapuche de relacionarse con los interlocutores,
mediante visitaciones previas, y valiéndonos del saludo formal, llamado
pentukun en mapudungun. Después de haber conseguido el visto bueno, el
registro de audio se llevd a cabo mediante grabaciones en cintas
magnetofénicas.

La conversacion, se realizd de manera oral, principalmente en lengua
mapuche, por ser los (lkantufe nativos hablantes del mapudungun, aunque en
ocasiones se hizo también en castellano. Como era de esperar, el empieo de la
lengua castellana tuvo muestras de interferencias lingliisticas de parte de los
entrevistados, es decir, formas generalmente tefiidas de rasgos fonéticos,
léxicos, morfosintacticos propios de la lengua nativa, por lo que fue necesario,
hacer un segundo esfuerzo por transcribir las respuestas con una traduccion
idiomatica en castellano mas formal.

El dilogo es el siguiente:

A.-; Chumuechikam adnentungeki Gl?

¢ Me puede explicar coémo se contruye el il o canto?

Don Feliciano: feychi longkomiiten kiidawkili porque longko kafeyengin ka
rakiduamimiten. Feyfdi longkokidawkiili fey netuniyi Uleninmiten. Kisu
dewmayngiin. Kisu dewmayngiin.

Bueno, éste es un trabajo que se realiza solamente en la mente. Las personas
piensan, se esfuerzan y de manera personal construyen su canto.

A.- Ti pu dlkantufe memorisakey fi lilngengin?

¢Los cantores memorizan palabra por palabra los cantos?

Don Feliciano: fey rakiduami fii longkomu nentuy fii rakiduam. Chumuechi fii
lilkantulafiyel tichi domo. Chumuechi fii pial. Fey rakiduamkiley. Pero feyti

7 El proyacto N° 153119, afio 2001. PU L'AFKEN'CHE I UL: ORALIDAD EN EL CANTO MAPUCHE, financiade por el
Fondo de Desamolio de las Artes y ka Cultural (FONDART). Novena Region, Chile.
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rakiduam no oir no es altiro no. Porlomeno feyti iilkantufe, dewma (lkantule
dofese trefese en una fiesta. Infitangeleka. Entonce dewmay. Kiime tripamele
pucha yaesta. Fewla ilkantuay. Chempiyan chi fi (ilkantun tifa estudiay,
trekayaway. Por lo meno dewmay. Faw fii longkomew dewmay:

‘ El cantor mientras camina medita y construye las ideas que expresara.
Este se pregunta, por ejemplo: ;Qué voy a decir y como voy a expresar a la
mujer de [a que me he enamorado? Responder a esta pregunta, implica efectuar
un esfuerzo significativo a fin de encontrar las palabras precisas para
expresar aquellas ideas que se agolpan en la mente. Desde luego que un buen
texto l, en este sentido, no saldra tan rapido. Porque, ademas, sera necesario
que el principiante participe con su canto en una, dos o tres oportunidades, ya
sea en una fiesta, ya sea en un evento por alguna invitacion, etc. Estas
ocasiones probaran si su canto va construyéndose bien o mal. Cuando en su
participacion tiene exito, quiere decir que va haciendo bien las cosas.

' Ahora les voy a presentar un ejemplo, sobre como construir un canto.
Este todavia no tiene melodia:

Orokintuan Yo buscaré oro

Orokintuan yo buscaré oro
Eimingeechioro, para i

Kintuan yo buscaré

Kakintuiayu. Yo te lo buscare
Iichekimnien yo sé

chewdimuienoro dénde se halla
Miilelheleliimu, si se encuentra en los cermos
mileleinaltul'afken st encuentra a orillas del mar
mley. Alli esta

Pean. Yo, lo encontraré

Ka y

Kifie/kifielongko. un, un cabello

Feytilongke aquel cabello
Chaketamumiyawletilongko si el cabelle va consigo en la chaqueta
feypimuafif. Entonces lo soplaré
Pimuafifi/Amuay lo soplaré e ira.

iplin‘ay. Volara,

Welu/feytilongko pero aquel cabello
feytripalayfaw. ojala no saliera de mi.
Eymimilongko Tu cabello
peputuaymulongko. volvera ati
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Piyafi fii dlkantuleffiyel ti kawchu, kifie wentru. Pero pefii, mli fii newentual.

Asi expresaré en su canto un hombre a una mujer de la que se ha enamorado.
Sin embargo, requiere de un esfuerzo importante.

A.- ; Tunten tiempomu tripapukey kifie 417

¢En cuanto tiempo se “crea” un canto?

Don Feliciano: un mes dos mesemu armaniey. Ya eskuela ya. Amuay
professoreke. Estudiayaway ka eskribiniey. Kimlukam. Artoafio

El tiempo que se ocupa en construir un canto va enfre uno a dos meses. Esto
es asi cuando ya la persona es un cantor, 0 sea, sabe como se construye un
canto, podria decirse que él ya tiene escuela. La persona se vuelve como un
investigador que indaga, analiza mucho y escribe. La experiencia misma ie
lleva a adquirir esta capacidad.

A.- Welu lkantufe eskrifiki?

¢ Entonces los (ilkantufe escriben? )

Don Feliciano: iilkantufe eskiirify longkomu. Ulkantufe, Eskirify fii longkomu i
kimeal #fi kimenoal. Ka rakiduami. Pewmatupikelaykam che. Komo
pewmatunreke umerkinoay fey kim chumuechi fii piyaal, o fii kiimeal o fii
kimenoal. Por lo menos feyta feypiwayiii. Ifiche kifie Glkantuluwayif. Esto es
una proba. Feyta chi Inaltul’afken’ pipelanama, feypi:

El Ulkantufe escribe en su mente. En su pensamiento observa si el canto va
salir 0 no va salir bien. Este reflexiona profundamente, se intema en su propio
ser, como si sofiara.. Cierra sus ojos, hasta que va encontrando la forma que
empleara para expresar lo que piensa y, por tanto, sus sentimientos. Por
ejemplo, hagamos una prueba, escuchen este canto. Yo, ya he dicho
anteriormente la frase inaltul"afken” que significa “en las orillas del mar”.

Iichefificheey Yo, yo soy
Mapuchean'ayfianay mapuche, oh hermana
Mileyfimapufinaltul'afken'm  mi tierra se encuentra a orillas del mar.
Kariuleyfil'afken’ Es verde mi mar
Petuweftuy/petuweftuymapuche renace renace el mapuche
Mapuchefaltay Hace falta el varon

Kometual que toque la cometa

Piifillkatual que toque la pifiillka
I'olkifitualfaltaleey que toque la cometilla
Eymimipiwkemukonpuwal para que llegue a tu corazén.

Fey Asi es.
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Femuechi pensaleki tachi ilkantufe.

Asi maneja su inteligencia el cantor para construir su canto.

¢ Pichikechekay kafey kimki dlkantundingu?

¢Los nifios, también aprenden a cantar?

Don Feliciano: feyta pichi niiita ti feyta femngelu, alhkile fii dlkantun kifie papay
ka kifie lamngen kawchu o kifie flichache o kifie pichi wentru, fey inafeypili.
Inaytuli. Fey inaytufi ti Gl.

Claro, un nifio o una nifia como ésta que se encuentra presente (Juanita Ester
de 8 afios de edad se encontraba presente en ese momento), si escucha cantar
a una sefiora, a una sefiorita, a un anciano o a un joven, ella el dia de mafiana
imitara partes del canto; por ejemplo, una palabra, una frase que le serviré para
arma el suyo.

Eymi pichikaal inaytuymi?

¢ Ud. cuando fue nifio imitd algunas partes def canto?

Don Feliciano: ifiche inaytun

Efectivamente, yo imité.

A .- ;Chem inaytuymi?

¢ Qué parte imité?

Don Feliciano: por lo meno inaytun chumuechi fii empezan (l. Fey inaytun.
Newekumelkalafun. Fey welu fey kisu kiime newentupurpunwila. Porque de
prinsipio kimelkakelay chepu.

Por ejemplo, imité como se principia un canto. Desde luego, en los primeros
momentos no fo hacia bien. Pero a medida que me esforce, asi como entré en
edad, me di cuenta que lo podia hacer mejor. Porque es natural que el
principiante cometa errores.

A ; Tuntenmuwiila inaytuwelaymi Gl?

¢Hasta qué edad dejo de imitar y trabajar exclusivamente lo suyo?

Don Feliciano: ifiche por lomeno yajoven de ya necesitc mujer amorya fey
inaytun 20 afios 21 afios feywiila kisumeken ni dl. Femuechi. Felitati.

En mi caso dejé de imitar a otros cantores y me dediqué a construir solo, sin
necesidad de los demas, cuando estaba en edad de casarme, es decir,
aproximadamente a la edad de 20 a 21 afios.

A.- ;Chem. (il inaytukefuymi?

¢En el tiempo que se estaba iniciando qué aspectos propiamente del Uf
imitaba?

Don Feliciano: ayiwmafifi kifie {l. Ensefiangenka feyti l. Kafey, allkitunka
kifekeparte kumelu fey entukefifi. Kimenolu fey kimelay. Porque miili fii kime
ilkantual. Kiime entungeal.
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Ciertas partes que me atraian, al mismo tiempo que me las ensefiaban. Porque
es importante que los cantos sean hermosos; porque de eso se trata.

A.- ¢ Tuntenmu kiimekey i GI?

¢ Qué elemento nos permiten decir que un canfo es hermoso?

Don Feliciano: EL vos. Kiime kiilaralu, kime entungeal kume voz tripalu. Komo
kifie lo mexicano futrakiime voz nagiimeli. Fey aukinkoy ni vosesengun. Entonce
feyta adi. Welu felenolukay newe kiimelay.

Uno de los elementos importantes a considerar es la voz. Pero también aguella
va unida al confenido que debe expresarse con claridad y en conjunfo se
armonizan. Esto es bonito y asi debe ser. Si asi no fuera, entonces no seria
afractivo.

A~ ; Ka feyti rakiduamkay?

¢ Y en cuanto al pensamiento expresado en el canto?

Don Feliciano: ka rakiduamka. Rakiduam miiii ni newentual. Feymu uno ne
llegar y aser una presentacion. En una cosa falindungu. No llegar y hacerio.
Feymu fey kime amuy.

Debe haber un esfuerzo por dar ilacién a fas ideas. Por tanto, no es algo que se
improvise y se presente, sino que es algo mas serio y valioso.
AukinngUmanngey fii vosnagiin. Chiwawki.

La voz que sale llega a mucha distancia y a distintos espacios.

Don Enrique: re ayekandungumiiten femuechi fey kimelkekefeneu fii aweluem,
fey ifiche fey pedikefuifika: (lkantungeka chachay pikefuii. Fey nepekefuy
epewin'. Ifiche fii futa chawem kam kime dmagiulenmulu fey, fey
ilkutukefeyumuka. -Tempipingeplidaymuchi epu weda in'in' pikefeyinmu-.
Iiche fey wimtuniyefunem fii aweluem fey dlkantuy fey chumuechi amulen fi
ulkantun fey ka femekekefun kuyfi. Femuechi ayekanmiiten kimeltufenew ni
aweluem.

Mi abuelo, cuando yo era nifio, me ensefiaba aquellas cosas gratas, como es el
canto. Ademas, yo mismo le pedia esto. Cuando despertabamos muy de
madrugada, le decia: abuelito cantame una cancién. Pero mi papé, que dormia
fodavia, se molestaba por esto y nos amonestaba — estan hablando tonteras
nos decia-. Yo, que conocia muy bien a mi abuelo y acostumbrado a escucharle,
entonces fal como él cantaba lo hacia yo también.

A.- ; Kishungekey kam komchengekey, (il ?

¢ El canto mapuche es colectivo o es individual?.

Don Eleodoro: talkomo aqui trawiiwkdleyifi. Kifelketu kifie 4l entuafuy kife
wentru. Entonce, feyti Ol fey kimlafuifi ifiche, welu fey allkiitufili. Fey depue
kafiplle amule fe...-ayifili fey, allkiitoafuin- fey grafafuif, grafafuifi longkomu.
Entonce kangelu wen'lymu kafipllepuli, feyti (ye dlkantuel fey ifiche
dlkantupofuifi. Inchengetoafuy feychi {l. Kangelu fey Glkantuy, ifiche fey komo
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feypiyinnga feyti longko es la mejor grabadora. Feyta kirafay mitramitenpu.
Entonce feyti il fey ifichengetuafuy. Feyti il ifiche fey dlkantutufili fey kangelu
ayifimayaenew fey kangelu ka kiirafay fey feyngetoy feyti iil. Entonces al final
feyti iil fey paramatoy.

Por ejemplo, si alguien encontrandose entre otros amigos escucha una
cancion y e agrada, la graba en su cabeza; luego, estando con nosolros la
canta; a nosotros que también nos agradd, igualmente la grabamos, para
cantaria nuevamente al encontrarnos en otra ocasion, en otro lugar ante otros
amigo. Asi, éste que era de alguien, pasa a ser Suyo y éste que era suyo pasa a
ser mio. En consecuencia, el canto puede Hlegar a ser recreado las veces que
alguien se apropie de él.

A ( Elngefaipey mapuche iilkantun?

¢Los mapuches deben dejar de cantar cantos mapuche?

Dofia Ester: kimelafuyka mapuchekam inchii. Fey adafuyinkam
rewingkadiingulelenti. Kimlayifirume wingkadungun rulpakelayifirume. Fey tlkam
fey kachemti. Ulkantukantumekekelayrumekam che. Ayiwkiiley Glkantuy pero,
wedake lilta fey mitrimlay cheka. Ulkantulay.

Dejar de cultivar el canto mapuche seria incorrecto, por cuanto nosotros somos
los auténticos mapuches. Menos bello seria si solamente hablaramos el
castellano; ya que incluso a veces ni siquiera lo dominamos bien. Ademas. el
canto mapuche, qué de anormal tiene ;No es verdad que cuando se esta alegre
se canta?. No nos referimos al canto que llama al mal.

Don Teodosio: ifiche Ulkantun rukamu fey asta kom wallofimapakeneu fii pu
yall.

Cuando yo canto en mi hogar, mis hijos se acercan en tomo mio a
escucharme.

Dofia Ester: por ejemplo, feyti dakeluwiin Ulkantun, dinguluwiin (romance)
pifeyka. Fey asi allkiitungenmu. Wedapiwiinnokamti. Ayiwiin. Feykam fey Chaw
Dios kam elay fey ayiwiin diinguka. Dios kam ayiwimiin pilay. Para eso dejo al
hombre y la mujer para que se quieran de cualquier manera. El hombre y fa
mujer se conquistan. Mapuche se conquista de mapuche dungun. Winka, wingka
may fey pololiayngiin fey. Ka niyifi fii diinguenengiin feyengun. Eskrifiwingiin
karta, poema escrifikantuluwingiin. Chem #i eluwiin, eluwingiin, pu wingka.
Ifichifi mapuche ka niyeyiii forma pu: lloftuwi y todas esas cosas. Eso Dios lo
dejo, es pemmitido. Y entonces, yo creo que eso no le desagrada al Sefior. Por
eso nosotros debemos pensar esas cosas no debemos condenar todo lo que
somos. Sino que rescatar lo que es lindo. Lo que era hermoso de nosotros.

Por ejemplo, los cantos del tipo dakeluwiin i, {conocido al parecer por otros
como el romance), es hermoso escuchario. No se expresan ideas insanas; al
contrario se refieren al amor entre las parejas. ;No ha dejado Dios el amarse
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entre parejas?. Para eso cred al hombre y a la mujer, para que se amen. Por
cierto, existen distintas maneras de conquistarse: los mapuches a su manera,
los no mapuches pololean, se escriben cartas o poemas, se dan regalos. En
cambio, entre los mapuches se hace como al acecho a orillas del pozo, por
ejemplo. Sin embargo, éstas no deben ser desagradables a Dios. Por tanto, no
debemos condenar toda nuestra cultura, sino que nuestro deber es rescatar lo
que es lindo, lo que es hermoso.

6.- El objeto de presentar parte de este didlogo de manera textual, es
porque pensamos que alli se intuye la presencia de una oralidad primaria, lo
que invita a continuar con la investigacion y que en este trabajo no se podra
concluir; se refleja, ademas, el sentir y el pensar de un grupc de personas
mapuches sobre ciertos temas que conocen como: a ) cuando se llega ser
cantor, b) cémo se crea el {il, y c) la valoracion que los lugarefios dan de su
expresion cultural y su lengua.

Se aprende a cantar o se llega a ser un Ulkantufe, gracias a un proceso
largo que empieza desde nific y llega hasta la edad de veinte a veintilin afios (la
edad de casarse). El aprendizaje se inicia desde muy temprano, apenas cuando
nifio, asi lo hizo don Feliciano imitando ciertas partes del il, por ejemplo el como
“iniciar, ciertas partes atractivas para éI", Don Ennque muy de madrugada
aprendia, repitiendo lo que su abuelo cantaba; don Teodosio, cuando canta en
su hogar, sus hijos se acercan alrededor de é| para escuchar y aprender. No
apreciamos aigln ejercicio de escritura como se haria en un taller literario.

Para crear un canto debe haber un motivo importante; por ejemplo, el
conquistar a una nifia de la que el joven se ha enamorado. Este debe hacer un
esfuerzo, debe amar su canto en |a mente - debe escribir su canto en la mente-
, éste debe tener armonia tanto en lo que dice, es decir, en las palabras que usa
como en la melodia, el manejo de la voz. Si es un cantor ya diestro podra
demorar dos meses hasta configurar su canto.

Entre los habitantes del sector de Isla Huapi y Piedra Alta, existe un
fluido uso del mapudungun en el marco de una cultura que también esta viva.
Alli los lugarefios anhelan cultivar su lengua y valorar siempre su cultura, sin
menospreciar el castellano.

Una vez mas hemos constatado en temreno la existencia de textos
llamese il (cantos) y niitham (relatos) que se encuentran no de manera escrita,
sino -como lo dice don Feliciano- “en la cabeza de los iilkantufe®. Lo que guiere
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decir es que estan en la capacidad o en la competencia de aquél que se
encuenfra en condiciones de construir el {f y o niitham. También existen
algunos “textos” que ya no tienen vigencia; por ejemplo, el Adwdn df (el canto
de 1a trilia), el lameken dl (el canto que se canta al hacer la harina tostada),
aunque si esta presente en el conocimiento de los dlkantufe. Evidentemente
que este tipo de didlogo nos ayuda a entender mas acerca de la oralidad
primaria en el canto mapuche, aunque no podemos decir ain que el problema
lo tenemos resuelto.
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MACROTENDENCIAS DE LA FORMACION PROFESIONAL.
¢HACIA DONDE VA LA EDUCACION MEDIA CHILENA?

Elisa Pérez Salvatiera
Departamento de Educacion

INTRODUCCION.

El mundo en el que vivimos, caracterizado por la globalizacion, los
cambios en todo orden de cosas, fundamentalmente en la ciencia y en la
tecnologia, son tan frecuentes y sorprendentes que antes de que nos
recuperemos del impacto producido por un determinado avance debemos
sintonizamos para informamos de otro. En efecto, los fenémenos del cambio y
de la gran cantidad de informacion disponible, son probablemente las
caracteristicas més sobresalientes del tiempo en que vivimos. Sus efectos se
advierten en las macro tendencias de transformaciones de orden econémico,
politico, social, y por ende, en los cambios logicos de organizacion y produccion
de las distintas organizaciones humanas, afectando los contenidos, las formas y
tipos de trabajo, cerandose posibilidades en muchos casos y produciéndose
nuevas oportunidades en otros.

Los paises de los distintos continentes estan desplegando muchos
esfuerzos, algunos mas que ofros, para responder a los nuevos desafios que le
presenta el macro entomo. La educacion, segin la UNESCQO, considerada como
base para plantear el desamollo de cualquier pais, deberia replantear la
formacién de las actuales y futuras generaciones, poniendo énfasis en cuatro
aprendizajes fundamentales: aprender a ser, aprender a conocer, aprender a
hacer, aprender a vivir juntos. Cabe preguntarse entonces, ;Como esta
enfrentando estos cambios nuestro pais, particularmente en la educacion?

En este contexto, se desamolla el presente trabajo, tratando de dar un vistazo
general a algunos ambitos de la actividad productiva y de desarmollo para
terminar en la educacion, particularmente la Educacién Técnico Profesional,
modalidad de ensefianza en la cual se focalizaran las politicas educacionales en
los proximos afios.
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DESARROLLO.
Macrotendencias y cambios en el contexto global.

Las caracteristicas de la sociedad, a nivel mundial, son tan singulares e
impactantes que se utilizan diversas expresiones nombres para denominaria:
"sociedad post modemista®, “sociedad del cambio®, “sociedad de la informacion”,
“sociedad globalizada” entre otras. Para algunos especialistas en el tema,
vivimos tiempos de transicion cultural con marcados signos de cambios técnicos
- econdmicos; es la sociedad de la revolucion en la informacion, de las
comunicaciones (TIC) y de la globalizacién econémica.

Entre los rasgos definitorios de esta sociedad, destacan, segun Caspar
(1994):

Aceleracion del cambio, ligado a la explosion de ciencias tecnologia y
técnicas.

Desarrolio de la complejidad, generadora de nuevos comportamientos
socio - profesionales.

Desmaterializacion de las transacciones econdmicas y de los sistemas
de produccion, a la que se va sumando actividades de creacién, direccidn y
gestion.

Profundas transformaciones en el mercado laboral, inestabilidad laboral,
creciente obsolescencia de algunos tipos de trabajo, aumento de la flexibilidad
laboral y trabajos emergentes: autoempleo, tele trabajo, entre otros. Las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion afectan las distintas esferas del
quehacer de las personas: economia, politica, educacion, trabajo. Se dice que el
70% de los puestos de trabajo de la proxima década implicaran el uso de los
TIC.

Continua evolucion de los puntos de referencia, con el consiguiente
riesgo de pérdida de identidad grupal e individual entre medio de los fenémenos
de “globalizacion”.

Intensa busqueda de mayor y mas amplia competencia socio -
profesional, dentro de un.mundo donde la movilidad se impone.

Al parecer, uno de los sectores mas afectado por la aceleracion del
cambic es la tecnologia de la informacion y la comunicacion (TIC). Ningtn otro
sector en Europa, esta creciendo en un 10% anual como éste. Segun céalculos
estimativos, en el transcurso de diez afios, mas del 70% de los disefios de ios
distintos artefactos que hoy estamos utilizando quedard obsoleto. Segin
Bartolomé (1995), citado por Sans, en los nuevos medios de produccién e
intercambio ya no hay un centro y una periferia, un emisor y un nimero
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indeterminado de espectadores sino inteligencia en redes de comunicacion
distribuida entre nodos. La masa indiferenciada de personas, creada por los
medios de comunicacion tradicionales se estd reemplazando por grupes de
interés e individuos que interactian entre si, formando comunidades virtuales
consumiendo, produciendo y distribuyendo informacion, pero, ademas
modificando la forma de conocer, de pensar, de hacer las cosas.

Estas transformaciones significan ingentes desafios para los distintos
sistemas que se vinculan con las actividades humanas, entre elios la educacion.
Al respecto, la UNESCO, (Delors: 1996), sefala que la educacion deberia
estructurarse en torno a cuatro aprendizajes considerados como fundamentales
en la existencia de cada persona: aprender a conocer ¢ saber, referido a la
comprension e interrelacion con el medio, aprender a aprender ejercitando la
atencién, la memoria y el pensamiento, la investigacién deductiva e inductiva;
aprender a ser, concerniente al desarrollo personal con creciente capacidad de
autonomia , juicio y responsabilidad, etc., area a la cual apuntan, en gran
medida, los objetivos fransversales del curriculum; aprender a hacer, a fin de
adquirir no sélo una calificacion profesional sino una competencia que capacite a
la persona para resolver problemas o situaciones que se presentan en la vida
diaria, trabajar en equipo, utilizar la tecnologia como la informatica, entre otros;
aprender a vivir juntos: habilidades para participar y trabajar con ofras personas.
Esta propuesta se centra en torno al concepto de educacién continua, planteada
como posibilidad del individuo de alternar su desarrollo profesional con la
busqueda de la escuela o instituciones mediadoras para los aprendizajes o
competencias especificas que su medio le demande.

Las recomendaciones de la UNESCO, en el contexto de la
mundializacion, constituyen el referente fundamental de las reformas
educacionales impulsadas por distintos paises en los Gltimos afios, tal es el caso
de Chile.

Chile y las macrotendencias:

Al reflexionar sobre las Macrotendencias de los sistemas politicos,
econdmicos, sociales y culturales del munde en que vivimos, en las
caracteristicas de la globalizacion, el fenémeno del cambio permanente, los
avances que se producen en la ciencia y la tecnologia, en los desafios que se
plantean a la educacion, etc., necesariamente surge una pregunta: ;Como se
posiciona Chile, en este contexto? ;Hacia donde vamos?
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Aspectos generales referidos a la economia y la poblacion.

Chile, situado en el extremo del hemisferio sur, en el continente
americano, exhibe con ampulosidad sus caracteristicas de extensién de tr
continentalidad, dado que le significa ventajas comparativas para relacionarse
con algunos palses. En efecto, su territorio se ubica en América del Sur (17 a
56° de latitud sur, teniendo como eje central el meridiano 70°W, en el N, y mas
al S el 74°W), en la Antartica (53 a 90° longitud W) y en Oceania (isla de
Pascua). Su superficie es de 756.626 kilometros cuadrados, en su parte
sudamericana e insular, y de 1.250.000 kiiémetros cuadrados, en el teritorio
antartico. Su superficie es superior a la de cada uno de los paises de Europa
occidental, no asi en su poblacion, e inferior en ambos casos si se compara con
varios paises del continente americano.

La poblacion, segin el dltimo censo, asciende a una cifra superior a los
15 millones de habitantes, y su densidad a poco mas de 20 habitantes por km2,
la poblacién urbana es de 84%. Administrativamente, se divide en 13 regiones,
51 provincias y 335 comunas, dispersas a lo largo de distintos escenarios
geograficos y climaticos que, a la vez, proveen de diversos recursos y de
barreras naturales al temitorio. Con relacién a sus recursos naturales, se
distinguen cinco sectores productivos: minero, forestal, agropecuario, del mar y
de la energia.

Recursos mineros.

La mineria, por varias décadas ha sido la actividad mas relevante en la
economia nacional, especialmente en las inversiones, dado que la mayor parte
de los ingresos del pais comresponde a exportaciones provenientes de este
sector. Los embarques de estos recursos lideran el comercio exterior,
contribuyendo con alrededor de ia mitad del retorno de divisas generado por las
exportaciones totales del pais. Actualmente, el pais tienen el liderazgo mundial
en la produccion de cobre y es el segundo productor de molibdeno, litic y yodo.
Asimismo, tiene una importante participacion en la explotacién de oro, plata,
selenio y nitratos naturales, entre ofros productos de la mineria metalica y no
metalica. La produccion en los ultimos afos ha estado sobre los 4 millones
anuales de toneladas métricas de cobre fino, lo que representa
aproximadamente la cuarta parte de la produccion mundial de metat rojo. El 40%
de las divisas obtenidas por exportaciones provienen del cobre, por ello, se le
califica como pais mono productor. Tres décadas atras el porcentaje era del
60%, a pesar de que la produccion ha crecido notablemente, el peso del
porcentaje de obtencion en divisas ha disminuido porque el pais esta haciendo
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esfuerzos notables por diversificar la economia exportando ademas, ofros
bienes como la celulosa de papel, harina de pescado, salmones, frutas, efc. a
mercados de Europa, Norteamérica, Asia, Latinoamérica.

Recursos forestales.

Respecto del area forestal, el 44,7% del territorio nacional (33,8 millones
de hectareas) corresponde a terrenos cuyo uso potencial esta orientado a esta
actividad. Los recursos forestales productivos corresponden a 5,5 millones
hectareas de bosques nativos y 1,8 millon en plantaciones de distintas especies.

Los principales bosques nativos se concentran en la zona sur del pais,
cuyas formaciones de mayor extension e importancia son actualmente bosques
mixtos. En tanto, las plantaciones forestales se concentran en la zona centro -
sur del pais, correspondiendo airededor del 76% de |a superficie a pino radiata.

El desarrollo experimentado en el sector forestal chileno se ha basado
en plantaciones de esta especie y en la industria derivada de este recurso. La
madera proveniente de |as plantaciones de pino radiata representa alrededor del
80% del consumo industrial anual y cerca de 23 millones de m3. La produccion
industrial del sector forestal chileno esta constituida mayoritariamente por
madera aserrada especialmente de pino radiata y por celulosa (2,1 millones de
toneladas en 1996), fundamentalmente celulosa quimica (90%).

Como productor de celulosa quimica, ha sabido actualizar sus
instalaciones (planta Constitucién, Arauco, Laja) aumentando su capacidad
productiva, invirtiendo y construyendo nuevas plantas estando en condiciones de
competir con otros paises con modema tecnologia optimizando la calidad y
disminuyendo considera- blemente los problemas ambientales.

Recursos agropecuarios.

En etapas pasadas, fue brillante su produccién agricola en la produccion
de cereales (trigo, avena), no obstante, actualmente, si se considera su escasa
superficie agricola (en el relieve del pais predomina la formacion montafiosa), el
deterioro de los suelos y la posibilidad de importaciones agricolas de paises
cercanos, en el contexto del MERCOSUR, el pais no tendria futuro en la
agricultura. En la actualidad en el area agropecuaria, el potencial mas destacado
es el hortofruticola, principalmente focalizado en la exportacion de frutas frescas
y en ¢l desarrollo de infraestructura tecnologica de avanzada para competir en
los mercados internacionales.
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Recursos marinos.

En el caso de los recursos maritimos, potencialmente, tiene alta
productividad biolégica en todo el mar teritorial debido, en especial, al paso de
la corriente fria de Humboldt, muy rica en nutrientes, lo que ha implicado un
aumento en la actividad pesquera y de su industria derivada, aunque a veces se
ve amenazada por la incursion de barcos factorias de paises desarrollados que
succionan con caracter depredador la riqueza pesquera. Los recursos maritimos,
sumados a los 10.000 Km. de costa hace pensar a muchas personas que el
futuro de Chile esta en el mar.

Recursos energéticos.

El sector de la energia esta centrado basicamente en la extraccién de
petroleo, gas natural y carbon, y en la generacion de hidroelectricidad, gracias a
agua proveniente del macizo andino. Esta area, una de las mas vigorosas de!
pais, tiene contemplado inversiones del orden de US$ 10 billones entre 1996 y el
2010. En los ultimos afos ademas, se esta incursionando en diversos paises de
Latinoamérica con la instalacién de empresas de alimentos, energéticas y de
informatica. La participacion del pais en los mercados extemos ha implicado
nuevos aprendizajes y esfuerzos por parte de los empresarios para entrar a
competir en igualdad de condiciones ante los altos estandares de calidad que se
exigen, especialmente de los paises desarrollados.

Economia en crecimiento.

Una alta tasa anual de crecimiento, entre 6 y el 4% durante una década
(en el afio 2002, seria entre el 3 a 3.5%), el aumento creciente del ingreso de
divisas como producto de las exportaciones, el aumento del ahomo intemo,
ingreso percapita de 5.020 délares, una inflacion moderada de un digito anual
desde 1994, saldos favorables en ia balanza de pagos, ademas de ofros
indicadores, a pesar del 12% de desempleo, ha concitado la atencion de
Latinoamérica y de diversos paises del mundo, denominando a Chile durante
algunos afios como “el jaguar de América Latina”; lo cual, hace que el pais sea
atractivo para los inversianistas extranjeros, quienes ademas de mirar |a solidez
de su economia, lo destacan por la seriedad con que asume los convenios y
compromisos de gestion financiera.

El avance obtenido en los indicadores macroeconomicos revelan
estabilidad econémica, producto de una combinacion entre un modelo de libre
mercado y un esquema politico-democratico, cuya apertura se produjo a partir
de la década de los 90', en el que convergen el papel regulador y supervisor de
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la politicas econdmicas por parte del estado, y el rol protagénico e impulsor de la
gestion productiva de la empresa privada.

La adopcion del sistema social de mercado (mixto), en el cual el Estado
cumple un rol subsidiaric o de ayuda a los sectores mas desposeidos
especialmente en la extrema pobreza, en la educacion, salud, vivienda, se ha
asociado a una politica cambiara estable y de comercio exterior activa y
dinamica que ha generado importantes transformaciones en la estructura
productiva del pais, como la creciente produccion de bienes semielaborados o
de consumo final, y el desarrollo de sectores productivos de exportacion con
ventajas comparativas, como el forestal. No obstante, es necesario precisar que
a pesar del crecimiento econdmico y la preocupacion estatal por mejorar las
condiciones de vida de Ia poblacién, la inequidad en la distribucion de la riqueza
entre los distinfos niveles sociceconomicos de la poblacion del pais, ha
aumentado en vez de disminuir.

En 1996, la deuda extema chilena llegd a US$ 23.049 miliones,
registrando un aumento del 6% respecto del afio anterior. Es de interés notar
que la mayor parte de los compromisos con el exterior (88,6%) son de mediano
y de largo plazo, situacion favorable dado que concita el interés en el extranjero
para invertir en Chile y posibilita la confianza para planificar politicas econémicas
acorde a los nuevos tiempos.

En el &mbito de las finanzas y de su apertura intemacional, Chile avanza
hacia una mayor participacion en el contexto mundial, expresado en los diversos
acuerdos y convenios que ha firmado con paises asiaticos y latinoamericanos, y
con el reciente convenio firmado con !a Unién Europea. Es de actual
preocupacion, la relacion con diversos paises y bloques de mercado:
MERCOSUR, NAFTA.

Una muestra de la confianza de la comunidad internacional en Chile, es
la inversion extranjera autorizada en ¢l pais, la que en 1996 alcanz6 una cifra sin
precedentes de US $ 6.9425 millones en 1996, comespondientes a 485
proyectos distintos, lo que representa un crecimiento del 57% en comparacion
con el nivel registrado en el afio anterior. Estados Unidos, es el pais que
concentra el mayor monto de inversion autorizado, con 44,2% del total, le siguen
Espafia, con 15,4%; y Canada, con 14,3%.
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La poblacién.

Otro de los potenciales que el pais tiene es su poblacion, cuya edad
promedio es de 26,5 afios; con un crecimiento, entre 1980 y 1992, del 1,7%; con
un indice de esperanza de vida al nacer de 72 afios; y con una fasa de
alfabetismo del 95,5%, en 1992 y promedio de escolaridad entre 10 a 11 afios
por habitante. Su poblacién aunque es menos joven que algunas décadas atras,
es aln joven y el crecimiento vegetativo aunque ha disminuido, permite sefialar
que alin s un pais con poblacion joven y con potencial humano para su futuro.

l.a poblacién superior a 15 afics, econémicamente activa del pais es del
54.4%, de la cual, la mayor parte trabaja en el sector terciario, un menor
porcentaie en el secundario (fransformador de materias primas} y en el primario
(extractivo) y un porcentaje muy reducido en el cuatemnario (informatica). La
crisis asiatica, ha tenido efectos severos en la cesantia de los trabajadores,
alcanzando actualmente de 11 a 12%, ello significa que los fenémenos que
ocurren en otras partes del mundo, aungque un poco mas tarde también rebotan
en nuestro pais; lo mismo sucede con las modas, el avance tecnoiogico,
cientifico y en general con los fendémenos que se advierte en los paises
desarrollados.

En el aspecto social, las ciudades siguen aumentando su poblacién por
el atractivo que tienen para la poblacién rural, incluso para poblaciones de
paises cercanos el pais ejerce atraccion econémica, debido a lo cual ha
aumentado la inmigracion de paises vecinos (a modo de ejemplo, en los Gltimos
aflos habian llegado a un ndmero superior a 50.000 peruancs, ademas de
nacionales de ofros paises cercanos). Las grandes ciudades en Chile, actuan
como polo de atraccion faboral, estudiantil, comercial, etc. En ella, a la par de los
cambios que se producen en grandes ciudades de paises desarrollados también
se advierte el surgimiento de nuevos desempefios laborales (de tipo terciario).
aparcadores de automdvil, comercio electrdnico, guardias de seguridad, tele-
comidas, teie-sandwich, tele-servicio; pero también problemas como aumento de
la delincuencia, cesantia, drogadiccion, contaminacion ambiental efc.).

Con lo anterior, se puede sefialar, que el pais, no se esta quedando a la
zaga de los cambios en las Macrotendencias intemacionales. En el aspecto
politico, se ha reiterado la preocupacion de que el pais no sélo esté abierto a los
cambios sin¢ que también participe en forma decisiva en €l intercambio
internacional a nivel mundial y Latinoamericano.
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Aspectos Educacionales.

La Reforma Educacional.

El sistema educativo chileno en el periodo 1960-90, expefimentd un
crecimiento muy significativo. En 1960 la escolaridad basica era de alrededor del
80% y la media del 14%. Hacia 1990, la escolaridad basica llega al 7% y la
media al 75%. La tasa de analfabetismo bajé de un 16.4% a 5%. El total de
estudiantes aumenta considerablemente (3.000.000 alumnos aproximadamente:
2.180.000 en educacion basica, 710.000 en educacién media, distribuidos en
57.1% educacion municipal, 32.7% educacién particular, 1.8% corporaciones,
8.3% educacion particular pagada).

En el afio 1990, comenzé a aplicarse la Prueba SIMCE (Sistema de
Medicion de la Calidad de la Educacién), los resultados indicaban que en la
ensefianza basica los legros eran del 71.1% en matematica y 68.6% en
castellano. En la educacién media, la prueba comenzé a aplicarse en 1993, los
resultados en matematica eran del 60.0% en la ensefianza media humanistica
cientifica y del 47.2 en la técnico profesional.; en castellano las cifras eran de
57.1% y 51.1%, respectivamente. La ensefianza media, ademas de los
problemas de calidad presentaba problemas de equidad y eficiencia, todo io cual
incidia en la falta de motivacion de los alumnos por permanecer en la escuela,
en las insistencias y en la desercion escolar. Ademas, de los bajos logros de
aprendizajes se estima que fa educacion no esta en condiciones de responder a
las demandas que la sociedad le plantea en el contexto de la globalizacion.

Lo anterior, hace imperante la necesidad de mejorar la calidad de la
educacion y superar los problemas de falta de equidad expresada en la idea de
que todos los alumnos deben tenmer las mismas oportunidades para el
aprendizaje. Surge la necesidad de reformar |a educacién adecuandola a las
exigencias de la modemizacion. En el curriculum se incorporan los aprendizajes
fundamentales, segin UNESCO: aprender a ser, aprender a conocer, aprender
a hacer, aprender a vivir juntos (Delors, 1996), ademéas de las innovaciones
didacticas y el uso de la tecnologia en la ensefianza.

Este proceso que en el imaginarioc social aparecid como Reforma
Educacional, en su inicio debié enfrentarse a algunas situaciones complejas y
dificiles de resolver; esto por el gran nimero de personas e instituciones que
afectaba, las distintas realidades geograficas, culturales, ritmos de trabajo,
singularidades, entre otras, dado lo cual, se recumié a procesos preparatorios y
diversos ajustes de tipo politico, administrativo, legistativo y econdmicos para su
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puesta en marcha. Su desarrollo paulatino, ha significado un proceso de varios
anos a través de los cuales se ha incorporado los distintos niveles de ensefianza
promoviendo su participacion via incentivos y proyectos concursables. Algunos
resultados seran alcanzables en un plazo inmediato, otros por ser de largo
alcance en un plazo mediato, dado el caracter procesual de los cambios,
especialmente, cuando afectan a personas.

Como se ha sefialado anteriormente, la Reforma Educacional conlleva el
proceso de modemizacion de la educacion chilena de mode que pueda
responder con eficiencia y eficacia a los desafios y requerimientos del siglo XXI.
Junto con ello, la educacion es considerada como el motor del desarrollo para
contribuir a superar los niveles de subdesarrollo y desigualdad que se observan
en importantes sectores de la poblacién del pais. Para su puesta en marcha, se
consideraron los siguientes objetivos:

1) Proporcionar una formacion general de calidad para todos.
2) Reformar y diversificar la Educacion Media.

3) Fortalecer la profesion docente.

4) Lograr mayor autonomia y flexibilidad en ia gestion.

5) Aumentar la inversion en educacion.

Los dos primeros tienen caracter sustantivo, dado lo cual, los tres
uitimos se consideran como condiciones basicas para su logro. La informacién
mas relevante respecto a cada una de las tareas u objetivos se sefiala a
continuacion:

1) Una formacion general y de calidad para todos.
El logro de este objetivo esta previsto sobre la base de:

-El cumplimiento de la Ley Organica Constitucional de Ensefianza
(LOCE), para lo cual se elaboré un nuevo marco curricular para la Educacion
Bésica y la Educacion Media a partir de los Obijetivos Fundamentales (objetivos
verticales y transversales) y Contenidos Minimos Obligatorios, aprobados por el
Ministerio de Educacion. y por el Consejo Superior, para ser aplicadas
paulatinamente a partir de 1997 en la ensefianza basica y de 1999 en la
educacion media. Este nuevo curriculum, garantizaria una base cultural comun

para todos los chilenos y cierfo margen de autonomia para las escuelas. En
efecto, la nueva matriz curricular da oportunidades a las unidades educativas

que lo deseen para que elaboren su propio proyecto curricular.

En la ensefianza basica las politicas innovadoras se iniciaron en 1990
con el Programa de las 900 escuelas destinado a apoyar al 10% de las escuelas
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basicas de menor rendimiento para lograr que todos los alumnos pudiesen
dominar las destrezas culturales de lectura, escritura, matematica elemental.
Ademas, estas escuelas fueron implementadas con reparaciones en la planta
fisica, materiales didacticos, bibliotecas de aula.

Entre los afios 1992 y 1993, se iniciaron los Programas de Mejoramiento
de la Calidad de la Educacion Basica Rural (Mece Basica Rural), orientado a
atender 3.300 escuelas basicas rurales con alumnos de 1° a 6° afio y cursos
combinados. Posteriormente, el Programa Mece se extendio a toda la educacion
basica.

-Calendario escolar y ampliacién de la jornada escolar. El aumento del
tiempo de aprendizaje ha sido considerado como factor importante para elevar la
calidad de los aprendizajes escolares, para lo cual se ha dispuesto que ningun
plan de estudios contemple menos de 30 horas pedagdgicas semanales
mientras paulatinamente se va aplicando las innovaciones curriculares
aprobadas por el Ministerio de Educacion, en los distintos cursos.

Ademas de lo anterior, se aprobo una subvencion extraordinaria para
incrementar en una o dos horas la jornada diaria de escuelas y liceos con
menores rendimientos y mayor pobreza (jornada escolar completa diumna:
JECD), punto de partida para generalizar, gradualmente, la jomada Unica en la
educacion municipalizada y subvencionada, en un mediano plazo.

-Atencion preferencial a los grupos mas vulnerables. Una gran cantidad
de esfuerzos y recursos se ha destinado a las escuelas para la atencién de los
sectores mas deprimidos desde el punto de vista econdmico y social. Para este
proposito se desarrollaron los programas de las 900 Escuelas y el MECE Rural,
cubriendo el total de las escuelas uni, bi y tri docentes, consideradas como las
mas pobres y aisladas. En forma paralela se desarmrollé programas de
asistencialidad en alimentacion y de incremento de la salud escolar.

-Las escuelas municipalizadas de nivel basico y medio, en general, han
recibido aportes de recursos didacticos modernos como: diccionarios y textos
escolares, calculadoras, videograbadores, entre ofros, para inducir el auto
aprendizaje y aprendizajes socialmente construidos, en el contexto de las
nuevas propuestas curriculares y replanteamiento de las practicas pedagdgicas
de los docentes.
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2) Mejoramiento de la calidad de |a ensefianza media.

Con aportes del Banco Mundial, a partir de 1994, se incorporo
paulatinamente un gran nimero de liceos subvencionados al Proyecto MECE
Media, lo que significo: a) Apoyo para desarrollar el liderazgo de los directivos
para fortalecer la capacidad de innovacion de los docentes, b) Incorporacion de
la cultura juvenil y estimulo a la participacion y creatividad de los alumnos
(ACLES).

El mejoramiento de la calidad de la educacion se ha planteado con
cambios sustantivos en la forma de ensefiar. Segln Garcia Huidobro, J. {1999),
se requiere de una ensefianza que deje atras el enfoque enciciopédico y supere
la capacitacion ligada estrechamente a ocupaciones muy determinadas. Se
requiere de competencias que se relacionan con requerimientos formativos,
cognitivos, morales, distintos; se trata menos de aprender cosas y mas de
desarrollar capacidades y destrezas de aprendizaje (aprender a aprender,
aprender a pensar, aprender a resolver problemas).

Incorporacion de los liceos a la Red Interescolar de Informatica
Educativa “Enlaces”, que comenz¢é funcionando en escuelas basicas y cuya
meta considerd la incorporacion de la mitad de ellas y la totalidad de los liceos
subvencionados del pais.

Paralelamente, se han desplegado esfuerzos y acciones tendientes a
modemizar la educacién técnico profesional. Esto, a partir de la creacidn de
Centros Regionales de Educacién Técnico Profesional con alta tecnologia,
aportes economicos prioritaniamente del sector privado y la futura creacion de
Centros de Servicios para liceos industriales de punta. Esfuerzos semejantes se
estan realizando para modernizar las otras areas de este tipo de ensefianza.

3) Fortalecimiento de la profesién docente.

El desarrollo del caracter profesional de la funcidn docente es una de las
premisas fundamentales, de mediano y largo plazo, para entregar una formacion
de calidad para todos y para reformar y diversificar la educacion media.

-Innovar en la formacion de los pedagogos; tarea fundamental de las
universidades que imparten carreras de pedagogia. La politica de incentivos al
respecto, se inicio el afio 1995 a partir de un fondo para apoyar proyectos de
innovacién que elaboren universidades respecto de sus carreras de pedagogia.
Los cambios en la formacion de docentes se expresaron en nuevas propuesta
curriculares, transformaciones en las practicas pedagdgicas, incorporacion de
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practicas tempranas, incorporacion de tecnologia y equipamiento didactico en la
formacion pedagogica, etc. Segan el MINEDUC (2002), en el replanteamiento de
la formacién pedagogica participaron 17 universidades del pais, con el 78% de la
poblacion que estudia Pedagogia. Los proyectos de Formacion Inicial Docente
(FID) adscritos al Programa significaron una inversion de 30 millones de ddlares,
distribuidos en cuatro afios.

Desde el inicio del Programa de Formacién Inicial Docente (FID), fas
caracteristicas de los estudiantes de Pedagogia ha variado; de hecho ha
aumentado el nimero de postulantes y de mejor nivel educativo. Desde hace
algunos afios, el Ministerio de Educacién ha creado un Fondo de Becas para
estudiantes destacados que deseen estudiar Pedagogia, estableciendo como
requisitos un puntaje superior a 600 puntos en la PAA y un promedio de notas
de ensefianza media superior a 6.0. Las personas que han ganado la beca
(consistente en un millén de pesos anuales para cubrir el arancel y un monto
opcional destinado a materiales) pueden mantenerla siempre que finalicen la
carrera en el tiempo estipulado por la Universidad y que se comprometan a
ejercer en establecimientos piblicos al menos durante tres afios (MINEDUC,
2002).

-Perfeccionamiento profesional. La reprofesionalizacion del docente se
plante6 a través de un perfeccionamiento no tradicional, desarrollado en las
propias unidades educativas y con metodologia activas y participativas en los
Grupos Profesionales de Trabajo (GPT), ademas de las etapas de
perfeccionamiento fundamental para el apresto del manejo de los cambios
curriculares por parte de los docentes , a medida que la Reforma avanzaba .

Otra modalidad de perfeccionamiento se plante¢ a través de pasantias y
programas de magister y doctorados para profesores de escuelas basica y
media.

El perfeccionamiento adquirido posibilitaria la postulacién a incentivos
para mejorar la calidad de los docentes. En efecto, la creacion del Sistema
Nacional De Evaluacion Del Desempeiio De Los Establecimientos
Educacionales Subvencionados (SNED), ha permitido identificar a los
establecimientos mas exitosos de cada region y entregar un bono de excelencia
docente a sus profesores.
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4) Mayor autonomia y flexibilidad de gestion.

Se concibié una mayor autonomia de las escuelas sobre la base de una
mayor descentralizacion de la educacion publica y optimizando la gestion
municipal, realidad alcanzable en la medida de que cada establecimiento
educacional elabore y reciba la aprobacion de su proyecto educativo. Para ello,
los directivos deben propiciar y facilitar el trabajo en equipo y participativo de los
docentes y el desarrollo de las capacidades creativas e innovadoras que
posibiliten la elaboracion de tales proyectos. En cada unidad educativa
municipalizada, ademas del proyecto educativo, debe elaborarse el Plan Anual
de Desarrollo Educativo (PADEM). El liderazgo administrativo de las escuelas se
haria sobre la base del ejercicio directivo por un periodo de cinco afos. Por otra
parte, y para aumentar la autonomia de las escuelas, las municipalidades
pueden transferir fondos propios para que los directores administren sus
escuelas.

A lo anterior, se suma la optimizacion de la informacion pablica sobre
educacion, a través de una red computacional que integra un banco de datos
que permitira tener acceso por parte de los usuarios a la informacion evaluativa
de que se disponga sobre los establecimientos educacionales. Para ello, en
cada Direccion de Educacion, habra un terminal computacional.

5) Aumento de la inversion publica y privada.

El Gobiemo se ha comprometido aumentar anualmente el gasto publico
y privado hasta ilegar en un plazo de ocho afios al 8% del Producto Intemo Bruto
(PIB). El aporte privado se sustenta en la premisa de financiamiento compartido
(aporte financiero de las familias), donaciones de las empresas deducidas de
sus impuestos, entre otros.

-Financiamiento para asesorias. A partir del afio 1996, las unidades
educativas pueden contratar asesoria experta para la innovacion y el
enriquecimiento de su curriculo y gestion.

La Reforma y diversificacién de la Educacion Media.

A partir de 1998, el Ministerio de Educacioén dispuso la aplicacion de los
nuevos planes y programas para la educacion media, tarea compleja si se
considera la necesidad de adecuar los planes a la modemizacion que requiere la
educacion en el pais y a la necesidad de ofrecer a los jovenes altemativas de
prosecucion de estudios de nivel superior o la posibilidad de una pronta
incorporacion al mundo laboral.

129



Para la educacion media se establecié una formacion comin de dos
afos y una formacién diferenciada en los dos Gltimos afios a partir del tercer afio
(humanistico cientifica o técnico profesional).

Cada unidad educativa puede elaborar su propio proyecto curricular
sobre la base del 84% obligatorio (adecuandolo a la realidad sociocultural del
establecimiento) y el 14% de libre disposicion en el cual podra considerar
actividades curriculares de acuerdo a la orentacion o definicion del
establecimiento.

Figura 1. La Educacién Media.

1° 2° afio e. Media: Formacion comin: 36 horas
Libre disposicion: 6 horas
3%y 4° afio e. Media: Formacién diferenciada

/\

EMHC EMTP
20 horas FC.. 18 horas FC.
16 horas FD. 16 horas FD

La transicion de segundo a tercer afic de educacién media en Chile.

La Ley N°18.962 establece que los objetivos fundamentales (OF) y
contenidos minimos obligatorios (CMO) para la ensefianza media, deben
habilitar al alumno para continuar estudios en la ensefianza superior como para
sU incorporacion a la vida del trabajo. Para ello, se procura que en su
establecimiento haya la flexibilidad suficiente como para permitir su aplicacion
mediante planes y programas que expresen los intereses de las respectivas
comunidades escolares, y dispone de procedimientos que permiten contemplar
las situaciones de excepcion que pueden plantearse en la ensefianza media.

El DS N°220 de 1998, establecidé los objetivos fundamentales y
contenidos minimos obligatorios, para la ensefianza media. El articulo N°8
sefiala que “al finalizar el primero o segundo afio medio, los alumnos que hayan

sido promovidos de curso, tendran derecho a continuar sus estudios en
establecimientos de una modalidad diferente, con independencia del tipo de plan
y programa de estudio que hubieren cursado”.
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Segun lo anterior, el nuevo curriculum de ia educacion media, contempla
una formacién general comin correspondiente a los cursos 1° y 2° y una
formacion diferenciada en 3° y 4° afio, comespondiente a las modalidades
humanistico cientifica (HC) y técnico profesional (TP).

El marco curricular, en términos generales se organiza en tres ambitos,
de acuerdo a la naturaleza general o especializada de sus contenidos, y al
caracter de regulado o no de los mismos: formacién general (FG), formacién
diferenciada (FD); y libre disposicidn (LD). EI ambito de la FG articula objetivos y
contenidos comunes para todos los jovenes y abarca la mayor distribucion de
tiempo del primer ciclo. La FD distingue canales de especializacion en ambas
modalidades de la educacion media y se extiende y profundiza en el segundo
ciclo de ésta. La LD corresponde a un espacio temporal noe regulado por el
marco curricular nacional, a ser llenado por definiciones de los establecimientos.

La Formacién General (FG).

E! marco de OF y CM define una formacion general para ambas
modalidades de educacién media (humanistico-cientifica o técnico-profesional) y
agrupa los sectores y subsectores del curriculum que son determinantes para el
aprendizaje de las competencias generales necesarias para desempefiarse en
forma activa, reflexiva y critica a lo largo de la vida. La FG, comprende entonces
los dos primeros afios de la educacion media, siendo comun para ambas
modalidades. la formacién general incluye nueve sectores de aprendizaje,
algunos de los cuales se desagregan en subsectores, dando lugar a trece
agrupaciones disciplinarias, como sigue;

Sector de lenguaje y comunicacién ( subsector: lengua castellana vy
comunicacion y subsector; idioma extranjero)

Sector de matematica

Sector de historia y ciencias sociales

Sector de filosofia y psicologia (solo en 3° y 4%)

Sector de ciencias naturales (subsector: biologia, subsector: quimica y subsector
de fisica)

Sector de educacion tecnolbgica (sdlo en 1°y 2°)

Sector de educacion artistica (subsector: artes visuales y subsector; artes
musicales)

Sector de educacion fisica

Sector de religién

La formacion general también incluye la actividad de consejo de curso.

La Formacion Diferenciada (FD).
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En 3°y 4° la FG se mantiene en algunos de los sectores y subsectores
en ambas modalidades: HC y TP, dejando de ser comun, al estar la mayor parte
del tiempo dedicada a la formacion diferenciada. Complementa la formacion en
competencias basicas generales, un ambito de formacion diferenciada, que en
ambas modalidades: humanistico-cientifica y técnico profesional, ofrece canales
de especializacion y que ocupa una proporcion importante del tiempo escolar.

Desde la optica del desarrolio personal, el ambito de la formacion
diferenciada se basa en la necesidad de atender las aptitudes e intereses
personales, y las disposiciones vocacionales de los alumnos y alumnas,
armonizando sus decisiones individuales, con requerimientos de la cultura
nacional y el desarrollo productivo, social y ciudadano del pais. Asi la formacion
diferenciada, agrupa los objetivos y contenidos obligatorios correspondientes a
los diferentes planes de diferenciacion o de especializacion que ofrecera la
educacion media en sus dos modalidades. Se inicia intensivamente en 3er afio
medio y constituye un espacio de marco curricular que puede variar en las
unidades educativas, en términos de especializacion, de acuerdo a los intereses
y aptitudes de los alumnos y a las definiciones curiculares e institucionales de
los establecimientos.

Con el inicio de la formacion diferenciada en 3er afio medio, se posterga
en dos afios la decision que actualmente adoptan alumnas y alumnos
obligadamente al finalizar el octavo afio basico, normalmente a los 14 afios. Ello
posibilita una decision vocacional mejor fundamentada y mas consciente. Cabe
destacar la especial importancia del rol de la orientacién en este punto de la
educacion media, la que debe contribuir tanto a la determinacion de los planes
de diferenciacion o especializacién que el establecimiento ofrezca, como al
apoyo efectivo de alumnos y alumnas en el proceso de definir sus opciones de
formacion diferenciada. (MINEDUC, 1998: 11).

En el caso de la formacion diferenciada humanistico cientifica,
considerada como la via méas directa para continuar estudios universitarios, se
ha definido objetivos y contenidos adicionales a la formacion general, para ser
trabajados por alumnas y alumnos que dedican mas tiempo a algunos de ellos,
agrupados por el establecimiento en funcion de los intereses o expectativas de
salida de la educacion media. Los objetivos y contenidos de esta la formacion
suponen, en cada asignatura, una mayor extension o profundizacion que la
definida para la formacion general. En la modalidad técnico profesional, la
diferenciacién alude a la formacion especializada, definida en termino de
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objetivos terminales agrupados en perfiles de salida correspondientes a trece
sectores ocupacionales y cuarenta y cuatro canales de especializacion.

La Educacion Técnico Profesional.

En el afio 2000, la poblacion escolar chilena en los niveles parvularia,
basica y media era de 3.508.509 estudiantes. El total de alumnos/as de la
educacion media era de 822.846, de los cuales 456.246 estaban en la
modalidad HC y 366.700 en la TP (55.4% y 44.6%, respectivamente). En la
Novena Region, la poblacion estudiantil de educacién media era de 50.107
estudiantes, 23.256 en la HC y 26.851 en la TP (46.4% y 53.6, respectivamente).

Las cifras indicadas revisten importancia, dado que dan cuenta del aumento
progresivo de la matricula en la modalidad TP. Esto significa que habria un
cambio en el pais con respecto a la valoracion de ambas modalidades de
ensefianza. Durante muchas décadas, la opinién publica ha privilegiado la
posibilidad de obtener una profesion universitaria y ha minusvalorado la opcion
de busqueda de un titulo técnico para incorporarse al mundo del trabajo. Ante
esta situacion, la educacién técnico—profesional por muchos afios ha estado en
segundo lugar en las preferencias estudiantiles. En la Gltima década, comenz6 a
advertirse un aumento paulatino en la matricula de la ETP en el pais,
alcanzando el aio 2000, valores cercanos al 45%, pero en esta Region
superado el 54%.

La EMHC, se considera como la via apropiada para continuar estudios
universitarios, la TP como la posibilidad de incorporarse con prontitud al mundo
del trabajo. No obstante, los estudiantes que lo deseen y cumplan con los
requisitos correspondientes pueden continuar estudios de nivel superior.

En el la EMTP, la diferenciacion apunta a una formacion especializada,
expresada en objetivos terminales agrupados en perfiles de salida
correspondientes a treces sectores ocupacionales y cuarenta y cuatro anales de
especializacion. Los perfiles comespondientes fueron definidos con la
colaboracion de instituciones empresariales, de trabajadores y agentes
gubemamentales considerando las necesidades de recursos humanos
calificados de una economia en crecimiento y con capacidades para competir en
los mercados globales (MINEDUC, 1998).
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’_Fjgura 2. La Formacién Diferenciada en EMTP.

Sector Econémico

Especialidad

Maderero

1.Forestal

2. Procesamiento de la Madera
3.Productos de [a madera
4.Celufosa y papel

| Agropecuario

5.Agropecuaria

Alimentacion

6.Elaboracion industrial de alimentos
7.Servicios de alimentacion colectiva

Construccion

8.Edificacion

9.Terminaciones de construccion
10.Montaje industrial

11.0bras viales y de infraestructura
12 Instalaciones sanitarias
13.Refrigeracion y climatizacion

Metalmecanica

14 Mecanica industrial
15.Construcciones metalicas
16.Mecanica automotriz

17 Matriceria

18.Mecénica de mantenimiento de aeronaves

Electricidad

19.Electricidad
20.Electrénica
21.Telecomunicaciones

Maritimo

22 Naves mercantes y especiales
23.Pesqueria
24 Acuicultura

25.0peracion portuaria.

Minero

26.Explotacion minera
27 Metalurgia extractiva
28.Asistencia en geologia

Grafico

28.Grafica

Confeccion

30.Tejido

31.Textl

32 Vestuario y confeccion texil
33.Productos de cuero

Administracion
comercio

y

34.Administracién
35.Contabilidad
36.Secretariado

37 Ventas

38.Servicios de turismo

Programas
proyectos especiales

y

39.Atencion de parvules
40.Atencidn de adultos mayores
41.Atencién de enfermos
42.Atencién Social y recreativa

Quimica

43.0peracion de planta quimica
44 | aboratoric quimico
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La formacién diferenciada de la EMTP, es uno de los ambitos de
preparacién para incorporarse a la vida del trabajo. La preparacion se obtiene al
lograr las competencias propias de la Especialidad y de los aprendizajes
fundamentales contemplados en el cumiculum respectivo. Las especialidades
definidas de acuerdo a los sectores econdmicos se agrupan dentro de familias
ocupacionales. En su descripcion se considera el campo ocupacional, insumos
utilizables, procesos que es necesario dominar, instrumentos y herramientas que
se debe manipular, productos finales. Es decir, la elaboracion cumicular
considerd como eje articulador Ia vinculacion escuela- trabajo. Considerd
ademas, el macro contexto del pais: la globalizacion y las sugerencias de la
UNESCO de considerar el logro de las competencias basicas en la formacién de
los estudiantes.

El Ministerio de Educacion, a partir de 1990 habia aprobado algunas
iniciativas tendientes a fortalecer la EMTP, en dotacién de equipamiento a 105
establecimientos técnico profesionaies, habilitacion de especialidades técnicas
en 87 establecimientos HC, inicio de experiencias de formacién dual, etc. No
obstante era necesario replantear el curriculum para adecuario a las demandas
laborales y productivas emergentes surgidas en los dltimos afios. Los cambios
que se han introducido propenden al dominio de las habilidades propias de la
especialidad, a la par de los objetivos y contenidos de la formacién general.
Como también, proporcionar una base que pemita la continuacién de estudios
sistematicos al egresar de la educacion media o en el ambito de la capacitacion
laboral.

Los cambios curriculares han ampliado la formacion general de los
estudiantes hasta el 2° afio de la EM., al término del cual deben optar por la
modalidad de ensefianza a continuar y por una formacion diferenciada, con lo
cual se posterga la decision vocacional que se tomaba al egresar del 8° afio de
EB. Se ha redefinido el sentido de la especialidad con el proposito de dar una
formacion acorde al mundo productivo reduciendo las especialidades de 403 a
46, organizadas en 14 sectores productivos. Los perfiles de egreso para cada
especialidad son de caracter nacional, elaborados en contacto con personas que
ejercen en el mundo laboral considerando una base nacionalmente compartida.
La nueva estructura curricular es modular, considerada como flexible a la
adaptacion que requiera de los cambios que surjan en la especialidad. En la
identificacion de las competencias se han considerado los pilares basicos
sugeridos por la UNESCO: aprender a ser, aprender a hacer, aprender a
conocer y aprender a vivir juntos. Las acciones a futuro consideran una mayor
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vinculacion de la escuela con el mundo del trabajo, por ejemplo, a través de las
practicas en empresas, pasantias, orientacion laboral, etc.

Segun el MINEDUC (2002), la formacién de técnicos de nivel medio se
fortalecera con el Programa de Educacion y Capacitacién Permanente, que
contempla un desarrollo de seis afios, a partir del 2002. Con la participacion de
los Ministerios de Educacion, Economia, Trabajo y Prevision Social, a través del
SENCE, con apoyo del Banco Mundial, se pretende:

- Articular la formacién técnica de nivel medio y superior con aquellas que
proporcionan capacitacion laboral y educacion de adultos (Educacion continua).
- Formar y perfeccionar a los docentes técnicos de educacion media.

- Desarrollar un sistema informatico de informacion laboral.

- Asegurar la calidad de la oferta de las instituciones de formacion técnica
laboral, mediante procedimientos transparentes y de caracter publico.

- Actualizar planes y programas de estudio a partir de un marco nacional de
competencias laborales, que recoja las demandas de conocimientos, habilidades
y actitudes provenientes de los mercados de trabajo.

Los cambios que se estan produciendo en la educacién técnico
profesional han creado conciencia en directivos y docentes en la necesidad de
que el curriculo de formacion esté mas acorde a fa realidad, caracteristicas,
necesidades y demandas del mercado y de la empresa. De ahi que en varios
establecimientos de la Region se estan promoviendo acercamientos y firmas de
convenios con dichas instituciones.

Como la formacién de docentes técnicos para la especialidad de los
establecimientos de EMTP, no se ha formado regularmente desde que la
Universidad Técnica del Estado dejé de hacerlo (1973), diversas universidades
lo han hecho a través de programas especiales de formacion. En la Novena
Region, la formacion a través de esta modalidad ha estado centrada
fundamentalmente en la Universidad de La Frontera, a través del Programa de
Formacién de Profesores, en servicio, de Educacién Técnico Profesional,
dirigido a profesores que no tienen la formacion de tal, pero que son docentes de
asignaturas de la especialidad, para la cual si tienen titulo.

Este Programa, se elabor6 a peticion de un centenar de docentes sin
titulo que hacian clases en establecimientos de educacion técnico profesional y
que deseaban tener la formacion pedagégica correspondiente. La Universidad,
en su caracter de regional, respondié ante la demanda, considerando que los
profesores para esta modalidad de ensefianza, actualmente no se estan
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formando en el pais. Para un plan de estudio adecuado a la realidad y
necesidades de la region se trabajo en conjunto con profesores del Ministerio de
Educacién a nivel regional.

El Programa tiene diez menciones: Agricultura, Alimentacién,
Computacion (Informatica Educativa) Construccion, Contabilidad, Disefio,
Electrénica, Mecanica, Secretariado Y Administracion, Ventas Y Publicidad.
Estas menciones estan acordes a la realidad econémica de la region
(silvoagropecuaria) y de su capital Temuco (comercial y de servicios}.En el
desarrollo de la docencia participan académicos de las Facultades de Ciencias
Agropecuarias y Forestales, Ingenieria y Administracion, Medicina y en la
formacion pedagégica la Facultad de Educacién y Humanidades.

CONCLUSIONES.

A modo de conclusién se puede sefialar que Chile no esta al margen de
las grandes transformaciones que se estan produciendo en el orden politico,
econdmico, social y cultural en el contexto de la globalizacion. Muy por el
contrario, se advierte preocupacion de las autoridades y en diversos sectores del
quehacer ciudadano por asumir los desafios de la modemizacion en forma pro
activa, planificada y organizada.

En efecto, sobre la base de una organizacion democratica, se ha ido
desarrollando diversos programas de la agenda politica gubemamental para
modernizar el pais en los sistemas de economia, educacién, administracion,
transportes, etc. No obstante, en el pensamiento politico de las autoridades en
las dos dltimas décadas esta presente la idea de que cuando se invierte en
educacion se esta impulsando el movimiento del motor del desarrolio nacional.
Con el propésito de producir los cambios en esta Ultima, y con aportes del Banco
Mundial, el pais ha invertido enormes sumas de dinero durante muchos afios
para mejorar la calidad y equidad en la educacion, y modemizarla, en todos los
niveles de la educacion chilena. En la educacion media, los préximos afios, las
acciones destinadas al cambio, se concentraran en la ETP.,

Es esperable que los resultados de las evaluaciones que se hagan a
futuro, en los distintos niveles de la educacion chilena, revelen que los esfuerzos
desplegados estan dando los frutos esperados.
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LA IMPORTANCIA DE ATENDER LOS ESTILOS Y ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE DE NUESTROS ESTUDIANTES

Lucio Rehbein Feimer
Gloria Martinez Pool
Departamento de Psicologia

RESUMEN

En este articulo se presenta una revision conceptual de los estilos
aprendizaje y estrategias de aprendizaje tipicamente utilizados por nuestros
alumnos y alumnas. Un modelo de estilos de aprendizaje es basicamente (til
para balancear las actividades de aprendizaje en cada una de las dimensiones
del modelo, y de ese modo, satisfacer las necesidades de todos los aprendices
en el aula. Cual sea el modelo elegido por el educador parece no tener
importancia, siempre que la aproximacion pedagoégica cubra, recursivamente,
todas las dimensiones del modelo. Se hace especial énfasis en la importancia de
ayudar a los estudiantes a ganar conciencia sobre cémo aprender y estudiar de
manera mas efectiva. Finalmente, junto con revisar |a importancia de considerar
también los estilos de ensefianza del docente, se clarifican y entregan indicios
respecto de la importancia de descubrir y eventualmente modificar las
estrategias del aprendiz.

INTRODUCCION

En estos tiempos, con el tipo de vivencias y experiencias que tienen
nuestros estudiantes fuera de la universidad, los profesores nos preguntamos
con frecuencia si acaso influimos verdaderamente en la vida de nuestros
alumnos. Lo comdn es que sintamos que debemos competir con sus pares y
amigos, con los medios de comunicacion, con la TV, el cine, los videojuegos, e
incluso con su misica; y que tenemos poca, o ninguna posibilidad de repercutir
favorablemente en sus vidas. El hecho de poner en duda la relevancia de
nuestro papel, aunque sélo sea por un instante, no sélo es un hecho muy triste,
si no que nos pone en un plano de derrota que le quita sentido a cualquier
esfuerzo por mejorar nuestra practica pedagdgica. Después de todo, ¢para qué
esforzarnos, si no marcamos ninguna diferencia? E| primer requisito para
enfrentar el desafio de ensefiar, es creer que si podamos marcar una diferencia
en la vida de nuestros estudiantes, y que es muy posible que también podemos
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dejar una huella perdurable en sus vidas, aunque ellos mismos no tengan
conciencia clara de ello (Borba, 2001).

Y luego de recuperar la fe en nuestro quehacer, lo proximo es
prepararnos, en todo aguello que haga falta, para atender de la mejor manera y
en todas las dimensiones que sean necesarias, las necesidades de desarrollo
intelectual y humano de nuestros alumnos y alumnas. Al hacerlo asi, no sélo
estaremos prodigando |as atenciones debidas al aprendiz que va por la senda
educativa normal, sino que estaremos proporcionando también lo que requieran
de diferenciador y estimulante nuestros aprendices con capacidades
diferenciales.

Estilos de aprendizaje

El término ‘estilo de aprendizaje' se refiere al hecho que, cuando
queremos aprender algo, cada uno de nosotros tiene sus preferencias y
fortalezas y utiliza su propio método o conjunto de estrategias. Aunque las
estrategias concretas que utifizamos varian segun lo que queramos aprender,
cada uno de nosotros tiende a desarrollar unas preferencias globales. Esas
preferencias o tendencias a utilizar mas unas determinadas maneras de
aprender que otras constituyen nuestro estilo de aprendizaje (Whitefield, 1995).

Que no todos aprendemos igual, ni a la misma velocidad no es ninguna
novedad. Algunos tendemos a focalizar mas en hechos y datos concretos,
mientras que otros nos sentimos méas comodos con las teorias, los modelos o
las metaforas. Algunos respondemos con mayor intensidad ante formas de
informacién visual, como fotografias, diagramas y esquemas; mientras que otros
obtienen mas de una explicacion verbal, hablada o escrita. Algunos prefieren
aprender de manera activa e interactiva; mientras ofros funcionan mejor de
manera individual e introspectiva.

En cualquier grupo en el que mas de dos personas empiecen a estudiar
una materia todos juntos.y partiendo del mismo nivel, nos encontraremos
después de muy poco tiempo con grandes diferencias en los conocimientos de
cada miembro del grupo; y eso, a pesar del hecho de que aparentemente todos
han recibido las mismas explicaciones y han desarrollado las mismas
actividades y ejercicios. Cada miembro del grupo aprendera de manera distinta,
tendra dudas distintas y avanzara mas en unas areas que en ofras. Esta
diversidad, de por si, presenta ya un desafio importante al profesor.
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Tales diferencias en el aprendizaje son el resultado de muchos factores,
como por ejemplo la motivacion, el bagaje cultural previo, o la edad. Pero esos
factores no explican porqué con frecuencia nos encontramos con alumnos con
similar motivacion, de la misma edad y analogo bagaje cultural que, sin
embargo, aprenden de distinta manera; de tal forma que, al interior de una
misma asignatura, mienfras a uno le resulta muy bien y le es facil redactar, al
otro le resulta mucho mas facil resolver los ejercicios. Sin embargo, esas
diferencias si podrian deberse a su diferente manera de aprender.

Conviene no perder de vista que un desempefio exitoso en cualquier
ambito educativo y en la vida, en general, requiere haber desarmoliado la
capacidad de trabajar bien con una amplia variedad de formas o modalidades de
aprendizaje. Si los profesores ensefian de una manera que favorece
exclusivamente las modalidades o estilos de aprendizaje menos preferidos por
los estudiantes, puede ocurrir que el nivel de incomodidad que ello les cause sea
lo suficientemente grande como para interferir con sus aprendizajes. Por otra
parte si los profesores ensefian exclusivamente en las modalidades preferidas
por sus estudiantes, puede ocurrir que los estudiantes no desarrolien |a destreza
cognitiva que necesitaran para alcanzar su potencial de desempefio en el
sistema educacional, como fuera de él. En consecuencia, una educacion
objetiva y equilibrada debiera fomentar el desarrollo de destrezas en los
estudiantes tanto en sus modalidades de aprendizaje preferidas, como en las no
preferidas.

Tanto desde el punto de vista del alumno como del punto de vista del
profesor, los modelos que categorizan estas modalidades y estilos de
aprendizaje proveen marcos de referencia atractivos y apropiados con base en
los cuales disefiar las actividades educativas con la amplitud necesaria para
asegurar un aprendizaje mas efectivo.

El concepto de los estilos de aprendizaje esta directamente relacionado
con la concepcion del aprendizaje como un proceso activo. Si consideramos que
el aprendizaje equivale a recibir informacion de manera pasiva lo que el alumno
haga o piense no es muy importante, pero si entendemos el aprendizaje como la
elaboracion por parte del receptor de la informacién recibida parece bastante
evidente que cada uno de nosotros elaborara y relacionara los datos recibidos
en funcién de sus propias caracteristicas.

Los distintos modelos y teorias existentes sobre estilos de aprendizaje lo
que nos ofrecen es un marco conceptual que nos ayuda a entender los
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comportamientos que observamos a diaric en el aula, cémo se relacionan esos
comportamientos con la forma en que estan aprendiendo nuestros estudiantes y
el tipo de comportamiento nuestro que pueda resultar mas eficaz en un
momento dado.

Pero la realidad siempre es mucho mas compleja que cualquier teoria.
L.a forma en que elaboremas ia informacion y la aprendamos variara en funcion
del contexto, es decir, de lo que estemos tratando de aprender, de tal forma que
nuestra manera de aprender puede variar significativamente de una materia a
otra. Por lo tanto es importante no utilizar los estilos de aprendizaje como una
herramienta para clasificar a los alumnos en categorias cerradas. Nuestra forma
de aprender evoluciona y cambia constantemente, como nosotros mismos, de
manera que la meta es aseguramos que las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes en cada tipo de modelo sean satisfechas a lo menos parte del
tiempo. Esta aproximacion se conoce como “ensefiar alrededor del ciclo”, donde
las actividades de aprendizaje se disefian de manera tal que haya oportunidad
para que cada tipo de aprendiz encuentre la manera de incorporar la informacion
que le sea mas afin.

Algunos modelos sobre estilos de aprendizaje

En las Ultimas décadas se han elaborado varias teorias y modelos para
explicar las diferencias en la forma de aprender. Revisaremos brevemente
algunos de ellos:

El modelo de los canales sensoriales preferentes.

El aprendizaje parte siempre de la recepcion de aigin tipo de
informacién. De toda la informacién que recibimos, seleccionamos una parte de
ella, la que continuamos procesando. Cuando analizamos como seleccionamos
la informacion, podemos distinguir entre aprendices con predominio visuai,
auditivo o kinestésico. Revisaremos brevemente cada uno de estos estilos
preferentes de aprender. .

El aprendiz visual aprende lo que ve, necesita una visién detallada, le
gustan las descripciones en la medida que pueda imaginarse la escena. Le
cuesta recordar la informacion verbal. Suelen ser organizados, ordenados
observadores y tranquilos.

El aprendiz auditivo. Al segundo tipo de aprendiz se le conoce como
una persona auditiva. Ella o él aprende mejor oyendo y escuchando. Estas
personas no son buenas para construirse imagenes mentales acerca de lo que
aprenden (como lo hacen los aprendices visuales) pero pueden filtrar y reforzar
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la informacion mediante su capacidad auditiva y su habilidad para repetirse la
informacion de manera no audible para los demas.

El aprendiz kinestésico. A los que presentan este tercer estilo
preferente de incorporar informacion también les cuesta generar las imagenes
internas y la organizacion exquisita que tan facilmente se forman los aprendices
visuales en sus mentes. Esta es una de las razones por la que a los kinestésicos
tienen mas dificuitades para aprender en un aula tradicional. A ellos les sirve
mucho agregar accion a sus aprendizajes, actuar los problemas, representar sus
informes de lectura, etc.

El modelo derivado del Indicador de Tipos de Myers-Briggs (ITMB)

Este modelo clasifica a los estudiantes en acuerdo con sus preferencias
en escalas derivadas de la teoria de tipos psicologicos de Carl Jung. Basada en
Jung, Myers (1962) plantea cuatro dimensiones separadas y polares:
Introversion-Extraversion(E-1);  Sensacion-Intuicion  (S-1);  Pensamiento-
Sentimiento (T-F); y Juicio-Percepcién (J-P), en donde cada polo de la
dimensién refleja una de cuatro preferencias basicas que dirigen la percepcion y
el juicio. A continuacion se presenta una breve descripcion, de cada uno de
estos polos.

Extrovertidos: les gusta probar las
cosas y focalizan su atencion en el
mundo exterior de las personas.

Introvertidos: les gusta pensar bien las
cosas y focalizan su atencién en el
mundo interior de las ideas.

Sensoriales: son practicos y
orientados a los detalles; les gusta
prestar atencion a los hechos y los
procedimientos.

Intuitivos: son imaginativos y orientados
a los conceptos; les gusta prestar
atencién a los significados y a las
posibilidades

Pensadores: escépticos, tienden a
tomar decisiones basados en las
reglas y en la logica.

Sensitivos: tienden a tomar sus
decisiones basados en considera-ciones
personales y humanitarias.

Evaluadores: les gusta fijar y
seguir agendas; buscan el cierre
perceptual y cognitivo, aln con
datos incompletos

Perceptivos: se adaptan a circunstancias
cambiantes; se resisten al cierre
perceptual para obtener mas datos.

Segun el instrumento construido por Myers-Briggs (Myers y McCaully,

1989), la combinacion de los tipos preferidos de funcionamiento de un estudiante
pueden combinarse en 16 diferentes tipos o estilos de aprendizaje. Por ejemplo,
un estudiante puede tener un estilo “ESTP” (extrovertido, sensorial, pensador y
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perceptivo); mientras que otro puede tener un estilo “INFJ" (introvertido, intuitivo,
sensitivo y evaluador).

En un estudio reciente realizado por Fritz, Martinez y Rose (1990), las
autoras demostraron que estudiantes recién incorporados a la educacion
superior presentan una correlacion positiva entre los puntajes obtenidos en el
Indicador de Tipos de Myers-Briggs y un perfil de puntuaciones tedricas,
estimado a partir del estilo que, segln panel de expertos, resultaba optimamente
congruente con los requerimientos del programa de carrera correspondiente.

Tales resultados son similares y confimatorios de los descritos por
McCaully (1978) quien, al investigar la influencia de la ocupacidon en las
preferencias de los tipos, comprobé empiricamente que son los tipos los que
influyen sobre la eleccién de camera; y no a la inversa. Ocurre entonces que, y
esto ratifica la potencia y la importancia de los estilos, es mas probabie que las
personas cambien su carrera o su lugar de trabajo para adecuarlo a su tipo, a
que cambien éste para adecuarlo a su carrera o lugar de trabajo.

El modelo de los Estilos Psicoepistemolégicos de Royce.

Royce (1974) distinguio tres formas de conocer: la Racional, la Empirica,
y la Metaférica. Cada una representa una aproximacion legitima a la realidad,
posible de conducir a error, pero capaz también de conducir a la verdad. El autor
concibié estas tres maneras de conocer como estilos cognitivos que invocan un
criterio de verdad diferente; y que por lo tanto, son epistemologicamente
justificables. De modo que, el criterio de validez para el estilo racional seria lo
16gico vs. lo ilogico; para el estilo empirico, seria el acierto vs. el error en Ia
percepcion; y para el estilo metaférico, seria lo universal vs. lo ideosincratico.
El autor propone que cada individuo posee una jerarquia psico-epistemoldgica
que se expresa como un perfil de los tres estilos espistémicos. Esto significa que
habria un Estilo Racional, uno Empirico y uno Metaférico de aproximacion a la
realidad, cada uno con un perfil caracteristico y representativo (Royce, 1964).
La evidencia empirica en torno a este modelo ha logrado demostrar que las
personas combinan los tres estilos epistémicos en diferentes ordenes de
preferencia, y que estos estilos estan involucrados diferenciaimente en las
distintas disciplinas del conocimiento. Por ejemplo, el estilo racional en las
matematicas y la fisica; el estilo empirico-racional en la quimica y la biologia, y el
estilo metaférico en la musica y el teatro (ver Fritz y col., 1990).
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El modelo de Estilos de Aprendizaje de Felder-Silverman.,
Este modelo clasifica a los estudiantes en:

Aprendices sensoriales  (concretos  y | Aprendices intuitivos

practicos, orientados a los datos y|(conceptuales e innovadores,

procedimientos), versus orientados a las teorias y los
significados).

Aprendices visuales (con preferencia por las | Aprendices  verbales (que
representaciones visuales, las imagenes y los|prefieren  descripciones  y
diagramas), versus explicaciones escritas 0
habladas.

Aprendices inductivos (que prefieren la|Aprendices deductivos (que
presentacion de la informacion desde lo|prefie-ren conocer desde Io
especifico a lo general), versus general a lo particular).

Aprendices activos {que aprenden mejor | Aprendices reflexivos
mediante |a manipulacion directa y trabajando | (aprenden pensando las cosas y
con ofros), versus por su cuenta).

Aprendices secuenciales (trabajan | Aprendices globales (tienen
linealmente y en orden, aprenden a fravés de [una  aproximacion  holistica,
pequeios saltos incrementales), versus sistémica, y aprenden en
grandes saltos).

El modelo sobre dominancia hemisférica de Hermann .

Este modelo clasifica a los estudiantes en términos de su supuesta
preferencia relativa para pensar, en cuatro modalidades, basadas en el
funcionamiento especializado del cerebro ante diferentes tipos de tareas. Las
cuatro modalidades o “cuadrantes” de este esquema de clasificacién son las
siguientes:

Cuadrante A: Cerebral izquierdo (preferencia por procesos de aprendizaje y
pensamiento logico, analitico, cuantitativo, factico y critico).

Cuadrante B: Limbico izquierdo (preferencia por procesos de aprendizaje y
pensamiento secuencial, organizado, planeado, detallado y estructurado).

Cuadrante C. Cerebral derecho (preferencia por procesos de aprendizaje y
pensamiento emocional, interpersonal, sensorial, kinestésico y simbdlico).

Cuadrante D: Limbico derecho (preferencia por procesos de aprendizaje y
pensamiento visual, holistico, imaginativo, innovativo).
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El modelo de estilos de aprendizaje de Kolb.

Este modelo clasifica a los aprendices como teniendo preferencias por
1) experiencias concretas o conceptualizaciones abstractas (segln la forma en
que incorporan informacion); y 2) en ser experimentalistas y activos, u
observadores y reflexivos (segln como intemalizan la informacién). Los cuatro
tipos de aprendices segln este esquema de clasificacion son los siguientes:

Tipo 1: Concreto reflexivo. Una pregunta caracteristica de este tipo de
aprendiz es “;Por qué?". Este tipo de aprendices responde bien ante
explicaciones que relacionan los contenidos de clase con su propia experiencia,
sus intereses y las necesidades de su proyeccién futura. Para ser efectivos con
este tipo de aprendiz, el profesor debe actuar como un motivador.

Tipo 2: Abstracto reflexivo. La pregunta caracteristica de este tipo de aprendiz
es "¢Qué?". Los aprendices del Tipo 2 responden bien a la informacion
presentada y organizada de manera logica, y se benefician con disponer de
tiempo para la reflexion. Para ser efectivo con ellos, el profesor debe actuar

como un experto.

Tipo 3: Abstracto activo. La pregunta caracteristica de este tipo de aprendiz es
"¢ Como?" Los aprendices del Tipo 3 se benefician de tener oportunidades para
trabajar activamente en tareas bien definidas y de aprender por ensayo y error,
en un ambiente que les permite equivocarse sin consecuencias desagradables.
Para ser efectivo en este caso, el profesor debe actuar como un director técnico
{entrenador deportivo), ofreciendo como guia de practicas y entregando
feedback.

Tipo 4: Concreto activo. La pregunta caracteristica de este tipo de aprendiz es
"¢ Que pasaria si...?" A los aprendices del Tipo 4 les gusta aplicar los contenidos
de las clases a situaciones nuevas y a resolver problemas de la vida real. Para
ser efectivos con ellos, los profesores debieran mantenerse a cierta distancia, y
maximizar las oportunidades para que los estudiantes descubran cosas por si
mismos.

Enseiando a todos los tipos y estilos

Luego de revisar someramente algunas de estas teorias y modelos, la
pregunta que seguramente se hace el lector es ;como poder determinar cuél de
todos estos modelos es el mejor?.

La respuesta es, todos y ninguno. La palabra “aprendizaje" es un
termino muy amplio que abarca fases distintas de un mismo y complejo proceso.
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Cada uno de los modelos y teorias existentes enfoca el aprendizaje desde un
angulo distinto. Cuando se contempla la totalidad del proceso de aprendizaje se
percibe que esas teorias y modelos aparentemente contradictorios entre sino lo
son tanto, e incluso, que se complementan.

Desde el punto de vista de los autores, el valor de la presente revision
es aportar a la toma de conciencia de que, efectivamente, cuando entramos en
un aula a impartir clase o a desarrollar actividades curriculares de cualquier tipo,
lo hacemos frente a un grupo de estudiantes que son muy diferentes entre si, en
sus caracteristicas como aprendices. Como profesores y dependiende en qué
parte del proceso de aprendizaje centremos nuestra atencion, en ocasiones nos
interesara referir nuestro trabajo a uno u otro modelo. Sin embargo, nuestro gran
desafio y nuestro deber ético como académicos es lograr organizar nuestro
trabajo en aula y presentar la informacion de manera que resulte atractiva a
todos los diferentes tipos de aprendices.

Para un estudiante puede ser muy (Gtil tomar conciencia acerca de sus
preferencias como aprendiz; ello le puede ayudar a sacar mayor partido de sus
fortalezas y también a desarrollar sus estilos menos preferidos. Es facil suponer
que de esta manera, el aprendizaje tendra mejores resultados para los alumnos.

Por otra parte, cabe reflexionar también sobre el efecto que nuestro
estilo de ensefianza pueda tener sobre la motivacion y el aprendizaje de
nuestros estudiantes. ; Como hacer para que en nuestras clases entreguemos la
informacion en el estilo de aprendizaje preferido por nuestros estudiantes? Si lo
hacemos hablando, lo mas probable es que estemos beneficiando a los
estudiantes con preferencia sensorial audiiva (se sabe que sélo alrededor del
30& de los estudiantes recordaran aproximadamente un 75% de lo que decimos
en clase). Si escribimos en la pizarra y destacamos los contenidos relevantes
con diferentes colores, o si proyectamos transparencias, o instamos a que los
alumnos lean y revisen sus textos y apuntes, estaremos facilitando el
aprendizaje a los estudiantes con canal preferente visual. (sélo alrededor de un
40% de los estudiantes recordaran aproximadamente el 75% de la informacion
que visualizan y leen en clase).

De manera que, si fuesemos efectivos en combinar ambas modalidades
de presentar informacion, alcanzariamos sélo a un 70% de nuestros estudiantes.
El 30% restante quedaria sin ser necesariamente atendido en la modalidad o
estilo preferencial de sus aprendizajes.
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Lo importante entonces es utilizar alguno de estos modelos de estilos de
aprendizaje como un recurso de referencia para ‘balancear’ nuestras estrategias
de ensefianza de modo que satisfagan las necesidades de aprendizaje
esencialmente de todos los estudiantes en la clase. Eso si, cualquiera sea el
modelo que se tome como referencia, lo que corresponde hacer es organizar el
trabajo en aula de manera que se transite, iterativa, o circularmente, por
estrategias afines a cada uno de los tipos o estilos del modelo. A esto se le
conoce como “ensefiar alrededor circulo” (Felder y Silverman, 1988).

Algunas recomendaciones generales que pueden ser obvias, pero que
pueden resultar de ayuda:

« Ensefie conceptos e informacion tedrica presentando primero los
fenémenos y problemas concretos que se relacionan con el concepto o
la teoria.

* Utilice inductores dramaticos, historias, o el humor para atraer la
atencion de los estudiantes hacia el tema de estudio, de modo que
puedan recurrir a la memoria de estos elementos distintivos para
recordar la materia tratada.

» Presente de manera balanceada la informacién conceptual (intuitiva)
con la informacion concreta (ejemplos).

*» Haga uso frecuente y extensivo de dibujos, diagramas vy
demostraciones, a la vez que de las descripciones orales y escritas de
un determinado contenido curricular.

Nuestro estilo de aprendizaje estd directamente relacionado con las
estrategias que utilizamos para aprender algo. Una manera de entenderlo seria
pensar en nuestro estilo de aprendizaje como el promedio estadistico de todas
las distintas estrategias que utilizamos. Nuestro estilo de aprendizaje guarda
correspondencia, por tanto, con las grandes tendencias, con nuestras
estrategias mas usadas.

Pero naturalmente, la existencia de un promedio estadistico no impide
las desviaciones, o dicho de otro modo, el que alguien pueda ser en general muy
visual, holistico y reflexivo no impide, sin embargo, que pueda utilizar estrategias
auditivas en muchos casos y para tareas concretas.
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Las estrategias de aprendizaje

Las estrategias son los métodos que utiizamos para hacer algo. Si
tenemos que, por ejemplo, demoler una pared, podemos utilizar distintos
medios: darle golpes con la cabeza, o darle golpes con un martillo, o llamar a un
albafil, por mencionar unos pocos. Sin embargo, no se tarda lo mismo en botar
una pared a cabezazos que con un martillo. Los resultados que se obtengan,
dependeran en gran medida de que se sepa elegir el método mas eficaz para
cada tarea. Un martillo neumatico puede ser muy eficaz para tirar una pared, y
un desastre si lo que queremos hacer es clavar un clavo para colgar un cuadro
(Raobles, 1981).

Cuando aprendemos alge también podemos elegir entre distintos
métodos y sistemas de aprender. Dependiendo de lo que queramos aprender
nos interesara utilizar unas estrategias y no otras. No existen estrategias buenas
ni malas en si mismas, pero si estrategias adecuadas o inadecuadas para un
contexto determinado. Los resultados que obtenemos, lo bien o rapido que
aprendemos, dependen en gran medida de saber elegir la estrategia adecuada
para cada tarea.

La mayoria de las veces el trabajo en el aula consiste en explicar
conceptos, en dar informacion, y en hacer ejercicios para comprobar si esos
conceptos se entendieron. Muchas veces lo que no se explica ni se trabaja son
las distintas estrategias o metodos que los alumnos pueden emplear para
realizar un ejercicio 0 asimilar una determinada informacion. Quizas los alumnos
'torpes' no siempre puedan convertirse en 'brillantes’, pero todos pueden mejorar
respecto a su punto de partida y, muchas veces, con el entrenamiento
adecuado, mejoran mucho mas de lo que ni ellos ni sus profesores creian
posible.

No esta claro qué es lo que hace que unos alumnos desarrollen unas
estrategias adecuadas y otros no, lo que si esta claro es que las estrategias se
aprenden, y que un alumno con estrategias inadecuadas puede cambiarlas si se
le dan las indicaciones necesarias.

El primer paso de ese proceso de cambio es desarroliar la percepcion de
que las estrategias existen e influyen en el aprendizaje. Esa percepcion se crea
tan pronto como las estrategias se convierten en parte habitual del trabajo del
aula.
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Trabajar con estrategias en el aula supone observar e identificar la
estrategia o conjunto de estrategias mas eficaces para una tarea concreta.
Naturalmente, esto supone plantearnos nuestra materia no desde el punto de los
conocimientos que queremos que adquieran nuestros alumnos, sino desde el
puntc de vista del tipo de habilidades que necesitan desarrollar para poder
adquirir esos conocimientos.

El trabajar las estrategias supone muchas veces sacar a la luz y
sistematizar conocimientos que tenemos de forma intuitiva. Todos los que
hemos pasado por un aula, sea como alumnos o come profesores, sabemos
distinguir a un alumno bueno de otro no tan bueno. Pero, ;qué es lo que me
demuestra que un alumno es bueno en mateméticas, inglés, dibujo, historia,
filosofia, o educacion fisica? No es el nivel de conocimientos teéricos, sino como
realizan las actividades de aula y, por lo tanto, el tipo de estrategias que utilizan.

Si lo que diferencia a un buen alumno de un mal es el tipo de estrategias
que utiliza y nosotros sabemos identificar a ios buenos alumnos, eso implica que
tambien sabemos cuales son las estrategias que determinan el éxito o el fracaso
en nuestra asignatura. Lo que nos hace falta no es aprender nada nuevo, sino
sistematizar lo que ya sabemos y hacerlo explicito (Robles, 1991).

Las estrategias de aprendizaje son procesos mentales y, por lo tanto, no
son directamente observables. Sin embargo si son detectables. Ademas,
aunqgue nuestros alumnos no estan acostumbrados a prestarle atencién a las
estrategias que utilizan (nosotros tampoco), eso no quiere decir que no las
puedan explicar. Una forma rapida de averiguar qué estrategias utilizan nuestros
alumnos es preguntandoles. La pregunta basica es ; Como lo haces?

Cambiar las estrategias que uno esta acostumbrado a usar exige
primero |a reflexion sobre lo que uno ha hecho hasta ese momento. Por tanto
otra manera de trabajar las estrategias es ayudar a los alumnos a reflexionar
sobre su propio proceso de aprendizaje, hacerles preguntas que les hagan
pensar qué les funciono bien y qué no les funciono. Las estrategias se aprenden
a base de practicarias, por lo tanto tendremos que ofrecerles a nuestros alumnos
oportunidades y actividades para explorar y practicar nuevas estrategias.
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CONCLUSIONES

Naturalmente, estas y otras técnicas orientadas a activar las formas
preferidas de aprender que presentan nuestros estudiantes son todas
complementarias. Los educadores hemos estado usandolas por décadas.
Desgraciadamente, sin embargo, pareciera que cuanto més se avanza en la
escala educacional, parece que la alegria de aprender y ensefar se van
desvaneciendo. ;Cuando fue la dltima vez que tuvimos a nuestros alumnos de
segundo afio de pedagogia haciendo un “juego de roles’, o saliendo a una
excursién? ; Cuando fue la Ultima vez que usamos una gambeta, un chiste o una
anecdota para asegurar la comprension de algdn concepto nuevo?

Otra ventaja de ver a nuestros alumnos como aprendices diversocs, es
que nos facilita verlos integralmente como seres humanos, y no como
recipientes vacios dentro de los cuales ‘vaciar' la informacion. Es elemental
recordar también que nuestros alumnos necesitan relacionarse con sus
profesores en su caiidad de seres humanos integros y totales. En otras palabras,
los estudiantes no quieren (ni necesitan) profesores que les repitan lo que ya
esta en los libros de texto eso lo pueden ieer y posiblemente con mayor
aprovechamiento, en otros momentos. Lo que nuestros alumnos necesitan es
que, como profesores, llevemos nuestra cultura general y nuestro mejor criterio
de ciudadanos y nuestra vision de mundo (ademéas de nuestros conocimientos
como ‘especialistas’) a nuestras conversaciones con ellos.
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¢ QUE ES APRENDIZAJE EXPANSIVO?

Gaston Sepllveda E
Departamento de Educacion

RESUMEN.

Los cambios vertiginosos en la cultura y en la sociedad imponen la necesidad de
nuevas formas de aprendizaje. El concepto de ‘aprendizaje expansivo’ como
aquella forma de aprendizaje que permite que las personas expandan sus
moldes culturales tradicionales, puede servir de base para el desarrollo de una
pedagogia para el desarrollo. Ef imperativo de las comunidades locales pobres
de mejorar sus condiciones de vida y lograr un posicionamiento en un mundo
global que fas excluye; del mismo modo como el requerimiento de prepararse
para el desempefioc en un mundo cuyas formas productivas cambian
aceleradamente y se desplazan hacia el uso intensivo del conocimiento,
requieren de sistemas educativos que no sélo aseguren un espacio en ellos para
fas personas. Los sistemas educalivos, si quieren ser verdaderamente
equitativos, requieren aprendizajes expansivos que les asegure a fas personas
poder desempediarse en la sociedad de un modo diferente a como lo habrian
hecho sélo con fa culfura de que disponen.

Cada cultura es una forma de comprender que conforma una tradicion
que, a su vez, se acumula y se traspasa a las nuevas generaciones y, como tal,
es una forma de ver, pero también una forma particular de ceguera. La tradicién
es paraddjica permite ver algunas cosas, pero vela otras. El mundo alrededor se
ha ido haciendo cada vez mas complejo y los saberes tradicionales ya no
pueden dar cuenta de esa complejidad. Cada vez mas los jovenes se dan mas
cuenta que no pueden lidiar con un mundo que les resulta en gran parte
desconocido, sblo con la informacidn que esta disponible en su cultura
tradicional. Por otra parte, no es posible asegurar que las formas de ensefianza
conocidas transformen efectivamente la cultura de los jovenes; de modo que
éstos puedan hacer frente a lo que aun no conocen, pero que probablemente ira
a ser parte de la realidad cultural y social en la cual habran de vivir. Este es el
desafio historico que enfrenta el aprendizaje: lidiar con un mundo que cambia
aceleradamente, donde las formas de vida tradicionales que sirven de soporte a
lo que es familiar y conocido se fransforman aceleradamente para no
recomponerse mas en las mismas condiciones que tenian en el pasado
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inmediato. Esta es la mayor prueba que ha tenido la educacién hasta el
presente: ;como educar para lo que hoy dia no existe?

Qué es aprendizaje expansivo (‘learning by expanding’)

El concepto de aprendizaje expansivo -sistematizado por Engestrém
(1987) y posteriommente desarrollado en un gran nimero de investigaciones-
alude al proceso mediante el cual un individuo, al interior de un Ambito de
practicas, transforma o medifica el repertorio de su cultura para actuar de un
modo diferente al que lo habria hecho si el conjunto de sus disposiciones
culturales no hubiese cambiado. Lo que en palabras mas directas podria
expresarse como las transformaciones que ocurren dentro de un ambito de
‘actividad, entendida esta uitima como la unidad basica de la accion cultural
humana.

La nocidn de ‘actividad' es importante a este respecto, porque contiene
una forma de explicar la cognicion humana ligada a las situaciones y a las
acciones en las cuales ella ocurre. La actividad, en téminos simples, es lo que
las personas hacen en un dominio de practicas. Estos dominios pueden ser el
trabajo, la vida comunitaria, la vida estudiantil, etc. Cualquiera de estos dominios
estd constituido por una serie de practicas que contienen relaciones con otras
personas que comparten ese dominio, en esas relaciones la gente actua usando
herramientas para llevar a cabo sus practicas, pero lo importante es que en esa
‘actividad’ se va conformando un modo de comprender. De este modo, la
comprension no viene de fuera, se va conformando en |a actividad que se lleva a
cabo dentro del dominio. Considérese, a este respecto, el ejemplo de los
estudiantes. A nadie se le ensefia a ser estudiante, este aprendizaje ocurre
cuando |as personas se incorporan al dominio de practicas de los estudiantes, al
interior de una institucion educativa. Dentro de ese dominio los estudiantes
recién llegados comienzan a interactuar con otros mayores, de ellos aprenden a
comportarse, siguen una forma de vestir y, por Ultimo, se comienzan a
posicionar respecto a lo que tienen que hacer en los cursos de un modo
particular. Las formas de relacionarse con el conocimiento o de aprender estan
contenidas en esas practicas. En ellas comienzan a formarse ideas, formas
particulares de comprender sus asignaturas, las relaciones sociales, lo que
deben aprender, etc. A partir de alli comienza a configurarse la comprension de
lo que es ser estudiante, qué significa estudiar, cual es la relacion con los
profesores, y otras. De este forma se puede apreciar que el aprendizaje de la
forma de actuar y comprender de las personas esta entretejida con la actividad y
ésta, a su vez, constituye el contexto o el enmarcamiento de esa comprension.
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Como este aprendizaje es permanente y continuado y forma parte de la vida
social en la cual esa actividad se lleva a cabo, tiene una profundidad muy grande
y funciona como un verdadero filtro entre las personas y su realidad, éstas la ven
del modo como se ha ido aprendiendo a hacerlo al interior de esa actividad.

La compresion que se forma en la actividad funciona como un verdadero
‘trasfondo’ de lo que las personas hacen cotidianamente y este trasfondo
procede de un modo tan inadvertido y trasparente que da la impresién que nada
se interpusiera entre los individuos y su conocimiento de la realidad. Estas son
las pautas de la cultura, el conocimiento que subyace a lo que la gente hace
habitualmente y que no es faciimente accesible a la conciencia. Asi, tal como el
ejemplo, lo que las personas aprenden en el seno de las interacciones sociales y
practicas al interior de su comunidad es el filtro a través del cual perciben Io que
funciona como realidad. De este modo, como se ha sefialado, el filtro permite ver
algunas cosas y no otras. Por tal razon se necesita un concepto de aprendizaje
que permita superar los limites que impone la comprension aprendida
culturalmente y, ante la situacién actual en la cual el mundo de lo conocido se
transforma sin cesar, es preciso contar con un modo de aprender lo que todavia
no se conoce.

En este sentido, este concepto de ‘aprendizaje expansivo’ representa un
avance importante respecto a los desafios que enfrenta el aprendizaje en las
culturas y sociedades actuales que avanzan aceleradamente a una complejidad
nunca antes vista. Para nadie es desconocido el hecho que en la actualidad el
conocimiento, la tecnologia, la informacion, las redes interconectadas, la
transformacién de la estructura del trabajo, los crecientes riesgos que generan
tas sociedades actuales, las contradicciones entre las culturas locales y la
creciente globalizacion de una cultura hegemonica ligada a estructuras
econoémicas y de poder globales, la creciente exclusion de los sectores sociales
mas pobres producto de los procesos de modemizacion, son entre ofras, las
expresiones de una creciente complejidad que desafia las estructuras culturales
y cognoscitivas de las personas. Un mundo que se desplaza hacia el
conocimiento como el principal recurso productivo genera condiciones que
desafian constantemente las estructuras culturales tradicionales y obliga cada
vez mas a las personas y a los grupos humanos a transformar ios recursos
culturales de que disponen.

Estos desafios no son adecuadamente recogidos por las concepciones

tradicionales del aprendizaje relacionadas tanto a las corrientes conductistas
como a las cognoscitivistas. Todas las corientes que han estudiado el
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aprendizaje suponen un contexto cultural dado en el cual se presentan al
individuo las tareas del aprendizaje. En gran medida el aprendizaje es visto
como un proceso mediante el cual es posible ‘aprender’ tanto los dominios de
desempefio como los contenidos que estan contenidos en las culturas. De
hecho, actualmente, en los dominios de la formacion profesional en la educacion
terciaria, los curriculos y las practicas de ensefianza continian siendo espacios
de aprendizaje reproductivo.

La idea del aprendizaje expansivo surge de explicar cémo los individuos
transforman sus modos habituales de actuar dentro de contextos culturales
determinados; esto es, como dentro de determinados moldes culturales se
generan modos de aprendizaje que hacen posible traspasar esos mismos
enmarcamientos culturales. El aprendizaje expansivo no es un proceso habitual
en las culturas humanas. De hecho, las culturas estan constituidas sobre una
estructura cognoscitiva que es el producto de las interacciones recurrentes que
se producen entre los individuos al interior de ellas. Este fenémeno puede ser
facilmente comprendido si se piensa en cualquiera de los ambitos de practicas
culturales humanas. En ellos, los individuos que participan en esas practicas —
interactian unos con ofros- generan, producto de esas interacciones,
onentaciones cognoscitivas que validan lo que hacen y por tanto la legitimidad
de ello se coproduce en la misma practica. Algo asi como un sistema que se
crea a si mismo.

La circularidad del entendimiento esta a la base de la estructura
cognoscitiva humana. Esta afirmacion fuerte —paradéjicamente- permite abordar
de un modo productivo uno de los temas mas cruciales para enfrentar los
crecientes desafios de una cultura y una sociedad que se transforman sin cesar.

Corrientemente tendemos a pensar, de acuerdo al cientificismo
incorporado a nuestro sentido comin, que los sistemas cognoscitivos estan
abiertos a lo nueve, que procesan incansablemente los estimulos externos y los
transforman -via la operacién de maquina computacional que es la mente- en
formas de nuevas de conocimiento y actuacion. Somos, desde esta perspectiva,
aprendices universales dispuestos a asimilar todo lo que esta afuera de nosotros
y para ello sblo requerimos una cierta disciplina y dedicacion. Sobre esta idea
simple de la mente, han funcionado desde hace mucho tiempo los sistemas
educativos que han sido disefiados para que hagan posible tales tipos de
aprendizajes. El conocimiento esta afuera de la mente y ésta la incorpora como
una esponja absorbe el liquido. Lakoff y Johnson (1999) han mostrado que
‘vivimos por las metaforas' y una de las mas poderosas es la que concibe a la
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mente como un recipiente. En esta metafora la mente se concibe como un
espacio, un lugar en el que se almacenan los itemes de informacidn que
incorpora mediante la percepcion. De acuerdo a esta metafora no existen
restricciones respecto a lo que la mente puede contener: reglas, itemes de
informacion, creencias, ideas; algunos de los cuales tienen una permanencia
efimera, mientras que otros persisten por largo tiempo y algunos son casi
definitivos. En esta metafora, el aprendizaje es cualquier proceso que haga
posible que estos objetos se incorporen a la mente, mediante el medio mas
conocido en la ensefianza escolar: |a transmision del conocimiento en ef cual el
profesor traspasa desde su mente -0 cualquier otro ‘contenedor’- el conocimiento
que guarda alli, a las mentes de los estudiantes.

Desde una perspectiva educacional esta metafora, como lo sefialan
Bereiter y Scardamalia (1996) las consecuencias mas destacadas son las
siguientes. En primer lugar, esta metafora puede explicar bien el conocimiento
como el conjunto de objetos que son especificables en la mente: hechos,
creencias, ideas o intenciones; pero no puede hacerlo tan bien cuando trata de
explicar como otros que son menos especificables: las intuiciones o las
comprensiones o, todavia los que provienen del conocimiento distribuido, por
ejemplo, en un campo disciplinario, pueden ser incorporados a la mente. En
segundo lugar, y fundamentaimente, el proceso de aprendizaje en esta metafora
€s un proceso esencialmente reproductivo; puesto que se puede $6lo incorporar
a la mente lo que ha podido ser bien especificado (objetivado) como un item de
informacion que puede ser traspasado. Por ofra parte, las habilidades mentales
se definen en términos de la capacidad de hacer cosas especificables con
objetos mentales también especificables. La memoria supone retener y devolver
tales objetos. Las habilidades de clasificacion y secuenciacion suponen el
ordenamiento de objetos mentales y las habilidades de razonamiento consideran
nuevos objetos mentales, como las conclusiones que resultan de la combinacion
de objetos mentales ya existentes.

Este tipo de metafora se expresa bien en el aprendizaje escolar que -
como se demostrado- esta entrafiablemente ligado a la reproduccion de los
textos (Engestrom 1987). Es probable que esta caracteristica del aprendizaje en
la escuela deba mucho a la tecnologia con la cual este aprendizaje aparece
relacionado, la escritura de textos que se difunde a partir de |a imprenta. Esta
tecnologia produjo una transformacion del conocimiento que se manifesto asi
misma como la autonomizacion del conocimiento. La codificacion, las
clasificaciones, la estandarizacion junto con la disposicion lineal (sintagmatica)
de la escritura contribuyeron activamente a transformar el conocimiento en una
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realidad social independiente. E| conocimiento se convierte en un texto ef que, a
su vez, aparece como la representacion autonoma del conocimiento. Los
artilugios mediante los cuales el conocimiento se representa en el texto: tablas,
diagramas, ilustraciones, mapas permiten que tales contenidos puedan fijarse
mejor en la memoria y el lector pueda retomar a esos contenidos cuando estime
necesario y de este modo retener las formulaciones de relaciones, las
clasificaciones que estan contenidas en el texto. El aprendizaje escolar -
configurado por la metafora de la mente como un contenedor y por la tecnologia
del texto- funciona principaimente como la reproduccion de los contenidos del
texto.

Una critica extendida que se le hace al aprendizaje escolar es que
existen otros importantes tipos de aprendizajes que no estan contemplados en
las formas de aprendizaje que privilegia la escuela y que se hacen cada vez mas
necesarios en las condiciones cambiantes del mundo de hoy. Aprendizajes tales
como la formacion de conceptos, la creacidn de artefactos, la aplicacién del
conocimiento disciplinario a la resolucién de problemas en los ambitos de
practicas comientes; son dificiles de ensefiar mediante los métodos habituales,
fundamentalmente por que la practica de la ensefianza se ha desarrollado con la
idea de traspasar contenidos. Estos aprendizajes son también dificiles de
evaluar, porque las formas habituales de evaluacion dependen directamente de
la idea de inventariar los contenidos que estan en la mente de los estudiantes.
Muchos de estos aprendizajes son también muy dificiles de especificar en
términos de contenidos mentales y por tanto, son dificiles de estipular en
términos de objetivos educacionales. Del mismo modo, frente a una demanda
cada vez mas creciente del aprendizaje de valores, actitudes, formas de
relacion, cooperacion en el trabajo, iniciativa, respeto por las diferencias, etc., la
metafora de la mente como recipiente es manifiestamente inadecuada. Muchos
profesores hoy dia tienen serias dificultades para desarrollar tales aprendizajes y
persisten en intentar ensefarlos como contenidos que van a ser almacenados
en la mente de los estudiantes.

Lo anterior implica que los procesos de aprendizaje que se derivan de la
metafora de la mente como recipiente o contenedor, muestran dos limitaciones
serias para el desarrollo. Una es el caracter autocontenido y definitivo del
conocimiento que se transfiere independiente de las situaciones en que es
aprendido y que se almacena en la mente y la otra es el caracter reproductivo y
cerrado de tal proceso. Ambas limitaciones, y las practicas educacionales que se
derivan de ellas, representan un escolic importante para el fenémeno de la
expansion cultural y cognoscitiva. Y, tal como se ha seifialado, las condiciones
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actuales de la cuitura y la sociedad, los procesos de cambios acelerados que
ocurren en ellas; son condiciones imperativas para el desamollo de ofra forma de
aprendizaje y, por tanto, para el desarrollo de formas de ensefianza que
aseguren habilidades para lidiar con lo que no es familiar ni conocide para el
conocimiento que se reproduce en |as practicas educativas tradicionales.

El paso de formas reproductivas a expansivas de aprendizaje obliga a
considerar algunas caracterizaciones del aprendizaje y el tipo de categorias con
las cuales distintas formas del aprendizaje estan asociadas.

Es posible reconocer, a partir de Bateson (1985) a lo menos tres
categorias de aprendizaje: aprendizajes de primer orden, de segundo orden y
tercer orden. Estas categorias refieren al caracter de los procesos mediante los
cuales las personas aprenden y van desde las condiciones basicas del
aprendizaje por reflejos condicionados, hasta el cuestionamiento critico de los
marcos culturales de las practicas sociales.

Aprendizaje de primer orden

El aprendizaje de primer orden comprende el condicionamiento y la
imitacion. En el condicionamiento por recompensa y castigo los individuos
aprenden a reaccionar de determinado modo a estimulos particulares. Esta
forma de aprendizaje ha sido muy estudiada en el comportamiento animal y se
ha observado que mediante la division de una tarea en pequefas partes y
recompensando cada una de éstas por separado, el animal puede ser entrenado
a repetir actuaciones relativamente complejas, compuestas de varias fases. En
el condicionamiento, el aprendiz no requiere estar consciente de su propio
aprendizaje, puesto que el comportamiento de éste se orienta antes que todo a
evitar consecuencias desagradables y asegurar experiencias placenteras. Este
tipo de condicionamiento, ajustado a los requerimientos inmediatos del entomo,
ocurre regularmente en la vida cotidiana de cualquier persona. Por ejemplo,
cuando la persona se da cuenta que determinadas formas de actuar complacen
a su superior, puede comenzar a agradarlo regularmente de este modo, sin
necesariamente estar consciente de ello o reconocer que ha aprendido algo.

Es obvio que procesos de este tipo no comesponden a las
caracteristicas de un aprendizaje productivo, puesto que lo que se ha aprendido
no esta organizado en una estructura global sino que permanece como un habito
reflejo aislado. En tal condicion no es totalmente aplicable, ya que lo que puede
agradar a una persona, puede immitar a otra. En la practica tales conductas
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adquiridas pueden funcionar, pero siempre de un modo muy limitado puesto que
cuando cambian las condiciones de un proceso, se requiere adquinr nuevos
habitcs. Esto es lo que se conoce también como aprendizaje por “shock”;
cuando, por ejemplo, las personas no han previsto que sus habitos los
conducen a un deterioro de sus condiciones de vida tan drastico o catastréfico
que no pueden sostenerlo sin un cambio (a veces traumatico) de sus habitos.

El condicionamiento no considera los recursos méas importantes de los
seres humanos: la conciencia, la voluntad, la habilidad para definir objetivos y la
accion con proposito para lograrlos.

Por su parte la imitacion —en la que el aprendiz se apropia de cierto
modelo de conducta que copia- es muy similar al condicionamiento; puede ser
muy efectivo y, de hecho, es el componente principal para influir a las personas
mediante la propaganda y el entretenimiento. El aprendizaje por imitacion se
observa, por ejemplo, en la reproduccion de los patrones violentos de algunas
series de television que replican los nifies que las ven. En estos estudios se
concluye que aunque los espectadores de estos patrones violentos puede que
no cambien conscientemente sus ideas, la excesiva exposicion a esos patrones
violentos configura, de un modo inadvertido, sus reacciones y comportamiento.
De este modo, la imitacion también es un aprendizaje cuyo nivel de control
consciente es inexistente o muy marginal. El aprendizaje de primer orden
también esta presente en el aprendizaje escolar tradicional, en el cual, como se
sefialo, el objeto de las operaciones de aprendizaje es el texto. Las respuestas
correctas estan contenidas en los textos y en las exposiciones de los profesores.
En ofras palabras, el texto autorizado reemplaza los problemas de la experiencia
cotidiana y los fendmenos del mundo que mueven a curiosidad como objeto de
aprendizaje. Cuando el texto -y las lecciones- liega a ser et objeto en si mismo
del aprendizaje, pierde su caracter instrumental (como un mediador que permite
relacionarse de un modo diferente con la realidad). Esto significa que los
recursos instrumentales de los estudiantes se empobrecen y se transforman en
listas fijas para cuyo aprendizaje se espera que los estudiantes dependan, en lo
basico, de su memonia individual. De esta forma, muchos otros instrumentos que
podrian favorecer un aprendizaje mas integral quedan, en la practica, proscritos
de las aulas. En estas condiciones, la ensefianza tradicional en la escuela puede
ser reconocida como aprendizaje de primer orden: los estudiantes tratan de
responder correctamente para obtener buenas calificaciones y evitar sanciones,
del mismo modo como imitan a sus pares y a sus profesores.
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Aprendizaje de segundo orden

Un tipo de aprendizaje menos obvio pero mucho mas extendido en la
historia natural de la cultura es lo que se denomina aprendizaje de segundo
orden. Toda situacién comunicativa incluye la informacion que se transmite en
ella y los tipos de interacciones que hacen posible este traspaso de informacion
(contenido y contexto, respectivamente, como les denomina Bateson,1985).
Cuando una persona traspasa una informacion a otra, ésta no sblo “aprende” el
item informacional, sino también el tipo de interaccion en el cual este item es
traspasado. Asi, por ejemplo, determinade contenido puede transferirse en un
contexto de dominacion — dependencia y, en esas condiciones, el aprendizaje
incluye esa forma de interaccion que funciona como una especie de
enmarcamiento en la cual los contenidos son adquiridos. En la historia natural de
1a cultura el aprendizaje también incluye estos enmarcamientos que funcionan
como marcadores de los tipos de relaciones que se producen en [a
comunicacion (aprendizaje). Socialmente, por ejemplo, la situacion de una
dictadura funciona como una connotacion de los mensajes que se transmiten.
En ese caso puede decirse que las informaciones, cualquiera que éstas sean,
deben comprenderse en un marco de autoridad - obediencia; y las personas
que viven en esa situacion aprenderan que ese marco es el que define la
actuacion que socialmente se impone como legitima.

El aprendizaje de segundo orden esta también presente en la institucion
escolar, aunque no de un modo tan evidente. Una forma que asume este
aprendizaje de los estudiantes en la escuela, es el acomodo progresivo de éstos
a los patrones de conducta que son legitimados en ella. Asi, muchos estudiantes
orientan su comportamiento por las expectativas que sus profesores tienen de
elios. Es en estos contextos de interaccion que el estudiante adquiere los
patrones generales de comportamiento que pueden reconocerse como
dominacién - dependencia; individualismo - solidaridad; autoritarismo -
democracia y ofros que orientan su actuacion al interior de la escuela y en la
sociedad. Esos contextos de interacciones que enmarcan las categorias de
comportamiento que son considerados legitimos son llamados también
curriculum oculto y refieren a habitos aperceptivos que se adquieren en las
formas en cémo se pautan las relaciones sociales.

En el aprendizaje de primer orden, el aprendizaje se concentra en
internalizar las conductas correctas explicitas disponibles. En el aprendizaje de
segundo orden, en cambio, la atencidn cambia a tratar de encontrar cémo las
soluciones comectas pueden producirse, aun cuando ellas no estén
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inmediatamente disponibles para imitarse. Gran parte del aprendizaje de
segundo orden ocurre por ensayo y error. Aqui, el aprendiz esta vagamente
consciente de la tarea y el objetivo; por ejemplo, de las reglas implicitas para
actuar y pensar como un estudiante exitoso. No cbstante, los principios de tal
comportamiento no son evidentes y, por tanto, el aprendiz trata de acomodarse
siguiendo, relativamente a ciegas, caminos que a veces resultan exitosos y otras
veces no. El aprendizaje de estos enmarcamientos o categorias de
comportamiento llevan a las personas a acomodarse a los que les resultan mas
evidentes. Asi, el estudiante aprende pronto a acomodar u orientar sus
comportamientos por las interpretaciones que hace de las expectativas que
asume que el profesor tiene de él.

En este tipo de aprendizajes se ubican los aprendizajes de lo que se ha
dado en llamar objetivos transversales, en el sentido que son categorias de
comportamiento que estan basicamente relacionadas con formas de accion
deseables y que se definen por patrones de interaccion, de actuacion y modos
de pensar. Los aprendizajes de valores, actitudes, formas de relacionarse tienen
el caracter de contextos de interaccion y como tal estan provistos por el tipo de
experiencias de actuacion social que se les proporciona a los estudiantes y no
por el tipo de informacion que se les provee. El comportamiento solidario no se
aprende estudiando definiciones de solidaridad, sino que “descubriendo” las
formas de actuacion que pueden considerarse solidarias y que enmarcan las
formas de relaciones que los estudiantes van a tener con sus pares.

Otra forma que asume el aprendizaje de segundo orden es lo que
Engestrom (1994) llama aprendizaje de investigacion. Este se refiere en lo
fundamental a la resolucién de problemas mediante la experimentacion. En este
caso el aprendiz avanza paso a paso con el fin de reflexionar sobre el problema
que tiene entre manos y formula una explicacion hipotética de los principios que
estan detras de las soluciones exitosas. Después el aprendiz prueba la hipotesis
y la modifica de acuerdo a los resultados. En ofras palabras, el aprendiz
construye una teoria del fenémeno bajo estudio. En la situacién escolar esto
podria significar que el estudiante analiza las precondiciones del desempefio
adecuado y conscientemente monitorea sus habitos de conducta y de estudio de
acuerdo a ello.

El aprendizaje de investigacién corresponde a las caracteristicas del
aprendizaje productivo. Requiere romper y reordenar la estructura del
aprendizaje escolar tradicional centrado en las lecciones de texto (y sus
derivados). Su estructura es similar a la que se da en las situaciones de
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aprendizaje productivo en la vida cotidiana en las cuales el aprendiz es un
observador curioso que se orienta a la resolucién de problemas o fenémenos
que necesitan explicacion y para ello usa tanto los instrumentos que tiene a la
mano como el conocimiento disponible en términos de explicaciones que han
dado otros.

Aprendizaje de tercer orden

Existe también oftra categoria de aprendizaje que puede llamarse
aprendizaje de tercer orden. En esta categoria el aprendiz cuestiona la validez
de las tareas y problemas puestos por el contexto y comienza a transformar el
contexto en si mismo. Este tipo de aprendizaje esta relacionado con la
innovacion. En la escuela, esta clase de aprendizaje expansivo podria significar
que los estudiantes y los profesares analicen criticamente sus practicas tanto de
estudio y de trabajo y comiencen a transformarlas. Obviamente en tal proceso
de aprendizaje, la intemalizacion de una cultura determinada permanece en el
trasfondo mientras la extemnalizacion de las nuevas practicas culturales
adquieren prioridad y relieve.

E! aprendizaje de tercer orden se refiere a un salto cualitativo desde el
conjunto de alternativas contenidas en la informacién cultural disponible a otro
sistema de presuposiciones culturales diferentes. En términos amplios, da
cuenta de un proceso de transformacion que implica salir del sistema de
presuposiciones culturales que estan a la base de nuestras ‘imagenes” in-
corporadas de los contextos que consideramos “naturales”, en donde se lievan a
cabo nuestras practicas. Si pensamos con cuidado sobre estos asuntos nos
vamos a dar cuenta de lo siguiente: cuando actuamos cotidianamente, siempre
lo hacemos dentro de los moldes provistos por los contextos de “actuacion
apropiada” que hemos descrito como productos del aprendizaje de segundo
orden. De hecho son estos contextos los que constituyen nuestra comprensién,
entendida esta como un entretejido de biologia y cultura. Permitaseme explicar
un poco mas esto: cuando se genera una representacion de un contexto de
actuacién, a pesar de que ese es un aprendizaje cultural, termina restringiendo
nuestra actuacion a los limites de esa representacion. Un ejemplo de esto lo
constituye el aprendizaje del conjunto de distinciones sonoras que configuran
nuestro sistema de pronunciacion. Todos estamos de acuerdo que el
aprendizaje de la pronunciacion de nuestra lengua lo realizamos al interior de
nuestras actuaciones sociales y que, por tanto, es un aprendizaje cultural. Sin
embargo, una vez que hemos aprendido a pronunciar nuestra lengua no
podemos zafarnos de ese aprendizaje y, en la préactica, se constituye en un
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contexto 0 molde que se sobre impone a nuestra percepcion. Por tal razon
siempre tendemos a pronunciar o percibir los sonidos de una lengua extranjera
de acuerdo a los patrones de pronunciacién de nuestra lengua matema. El
proceso mediante el cual salimos de ese molde que nos ata en un “doble
vinculo" —puesto que es un conjunto de contextos que nosotros mismos
construimos, pero que a la vez nos constrifien- es el que podriamos llamar
aprendizaje de tercer orden.

¢Como salimos de esos moldes y pasamos a una categoria de
aprendizaje de tercer orden? La verdad sea dicha, esta cuestién es explosiva.
Imaginemonos por un momento |a situacién del discipulo que se ve de improviso
enfrentado a esta paradoja: “si dices que este baculo es real, te golpeo con él en
la cabeza; si dices que este baculo no existe, comprobaras su existencia cuando
te goipee con €l en la cabeza’. Este es un koan, una especie de problema que
los maestros de budismo Zen, les plantean a sus discipulos para que éstos los
resuelvan. Si pensamos un poco, pronto nos daremos cuenta que un problema
como éste no se puede resolver dentro de los contextos y representaciones que
tenemos de elios (aprendizaje de segundo orden). La verdad es que dentro de
los moldes de nuestra informacion cultural disponible, no tenemos respuestas
adecuadas para tales paradojas. Sabemos, al menos en nuestra logica de
sentido comun, que una cosa no puede ser afirmada y negada al mismo tiempo
y. por otra parte, que las respuestas que un discipulo da a un maestro deben ser
comedidas y positivas. En realidad, esta es una situacion extrema para la cual
nuestra informacién cultural disponible no cuenta con reglas adecuadas para
proceder. Ahora bien, pudiera ser que un discipulo aprovechado arrebatara el
baculo de las manos del maestro, lo partiera en dos y amojara lejos ambas
mitades. Pero esto, sin duda, sblo podria hacerse haciendo saltar las
presuposiciones culturales de nuestro sentido comun, que incluyen el caracter
positivo de las respuestas y del respeto que debemos a un maestro. No
obstante, si observamos la respuesta del discipulo habil, podemos decir que la
solucion del koan ya estaba dentro de &l mismo. En realidad, tal solucion es
posible cuando las reglas de los moldes de la informacién cultural disponible son
trasladadas del campo del inconsciente al campo de la conciencia. El
aprendizaje de tercer orden ocurre, por tanto, cuando hacemos estallar las
presuposiciones que subyacen a los contextos cuiturales en los cuales nos
hemos habituado a actuar, Surge una nueva realidad. Asi, podemos llamar a las
manifestaciones individuales del aprendizaje de tercer orden: “crisis personales’,

‘revelaciones”, “quiebres”, “cambio cultural’, entre otras denominaciones.

165



En este sentido, podemos decir que, a diferencia del aprendizaje de
segundo orden en el cual las personas tratan de resolver los problemas dentro
del sistema de altemativas provistas por su informacién cultural disponible, en el
aprendizaje de tercer orden los problemas, |as tareas o las soluciones deben ser
creados por ellas. En el fondo, el aprendizaje de tercer orden esta motivado por
la necesidad de resolver las contradicciones del aprendizaje de segundo orden.
Esto tiene extraordinaria importancia porque, desde esta perspectiva, los
problemas no se presentan a los aprendices como dados, sino que deben ser
construidos por ellos desde los materiales de las situaciones problematicas que
demandan soluciones o que son dificiles e inciertas. A este respecto, podemos
afirmar que éste es el caracter de la innovacién y consiste en |a capacidad de
salimos de las alternativas de que disponemos para solucionar problemas y
plantear problemas en sistemas de presuposiciones diferentes. Esto no es otra
cosa que mirar nuestra propia practica cotidiana desde una perspectiva
diferente. Asi, por ejemplo, a partir de la conciencia de las contradicciones de
una practica escolar tradicional, es posible disefar una practica distinta en las
que mediante la incorporacion de nuevas herramientas podamos dar origen a
nuevas ideas sobre ella.

Volviendo a los problemas del aprendizaje -y, por tanto, de la
educacion, sobre todo en las condiciones culturales y sociales de mayor atraso-
podemos decir que el mayor desafio es lograr aprendizajes de tercer orden que
les permitan a las personas trascender los marcos de su sistema de informacion
cultural disponible y acceder a una complejidad que requiere distintos “habitos
de la mente". Pienso que nadie discute que la educacion es fundamental para un
desemperic productivo en cualquier sociedad modema, esta es una cuestion
crucial en periodos de transicién social en los cuales la flexibilidad y la
adaptabilidad a nuevas situaciones de las poblaciones estan seriamente
desafiadas. Como podemos imaginar, en estas circunstancias la habilidad para
desarrollar nuevas destrezas, nuevos conceptos y nuevos patrones de
aprendizaje dependen casi exclusivamente de nuestro arte para renovar
nuestras instituciones y practicas educativas.

En los parrafos anteriores se resefi¢ el caracter y la jerarquia que
deberia tener el aprendizaje en un contexto de transformacion y esto se hizo con
el propadsito de poder vislumbrar el caracter que deberia tener la educacion en
los medios més locales ~aunque pienso que este caracter también es extensivo
a la educacion en general. Aun cuando esta refiexion puede ser orientadora, es
necesario, sin embargo, hacer todavia algunas precisiones méas. En el contexto
de lo que se ha discutido le he asignado una gran importancia al aprendizaje
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porque trato de sostener aqui —en la direccion que siguen estos estudios a partir
de Vygotsky y como lo recogen los mas recientes estudios del desarrolio
humano- que el aprendizaje no solo es una precondicion necesaria del
desarrollo, sino que también el desamollo es un ingrediente necesario y siempre
presente en el aprendizaje. Esto de suyo pone de relieve la importancia de la
escuela como agente de la expansion de ia informacion cultural disponible de las
comunidades locales y anticipa la necesidad de pensar en serio la
transformacion de esta institucion para hacer posibles aprendizajes de la
jerarquia de tercer orden. Este tipo de aprendizaje es la forma tipica que asume
el desarrollo y en una dimensién colectiva, probablemente no tenga las
condiciones dramaticas que se manifiestan en las personas como individuos.
Esto indica que es necesario crear condiciones en la institucién escolar para que
estos cambios sociales se hagan posibles.

El aprendizaje expansivo.

Como se ha sefialado, esta es |a expresion que acufid Engestrom (1987)
para referirse al tipo de aprendizaje que permite pasar desde el aprendizaje de
los contextos de actuacion cultural legitimados institucional o socialmente que
configuran el aprendizaje de segundo orden a los dominios del aprendizaje de
tercer orden en los cuales es posible desarrollar y descubrir nuevas formas de
actuacion cultural y social. Este transito es critico para muchos grupos humanos
en la actualidad que deben desamollar habilidades, conocimientos vy
herramientas para actuar en contextos culturales desconocidos anteriormente
para ellos. Aunque el pasc desde el aprendizaje de segundo orden al de tercer
orden es con toda probabilidad un imperativo de todos los grupos sociales, en
este trabajo quiero referrme a la urgencia de desarrollar este tipo de
aprendizajes en los seclores sociales mas desfavorecidos que viven en
condiciones de marginalidad y exclusion y que en forma alarmante crecen, sin
que el sistema educacional pueda encontrar una solucion viable que conecte el
aprendizaje escolar con el desarrollo cultural y social.

Las tensiones sociales ﬁue obstaculizan el aprendizaje expansivo

Los sectores sociales vulnerables viven —si hemos de darle créditos a
muches estudios- en el medio de varias tensiones que no encuentran solucién
adecuada en el aprendizaje escolar ni en los aprendizajes que tienen lugar fuera
de la escuela y que de no resolverse determinan de un modo importante la
profundizacion de las desigualdades sociales e impiden o dificultan procesos de
aprendizaje expansivo.
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Local - global. Esta tensién da cuenta de la pocas posibilidades que
tienen las personas de comunidades locales de articularse y participar
efectivamente mas alla de los limites de ellas. Zygmunt Bauman (1999) sefala
que el fenémeno de la globalizacién a la vez que une, divide. Junto con las
dimensiones planetarias que alcanzan la economia y el flujo de informacién, se
produce un proceso de localizacion. Lo que para unos -aquellos que poseen
una mayor disponibilidad de informacion cultural- se presenta como un conjunto
de nuevas posibilidades, de mayores libertades, de oportunidades de éxito, para
los ofros —aquellos cuya informacion cultural esta constrefiida localmente- tiene
el caracter de un castigo que no pueden evitar. Los primeros fijan cada vez méas
las reglas del juego y los iocales solo pueden usar los intersticios que estas
reglas dejan; “ser local en un mundo globalizado es sefial de penuria y
degradacion social” (Bauman 1999:9). Asi, ser miembro de una comunidad local
en un mundo globalizado es un sufrimiento y una forma clara de exclusién, los
espacios publicos ya no estan a su alcance, su capital cultural se devalia
rapidamente y pierde asi la posibilidad de generar y negociar valor asociado a
sus significados culturales.

Por otra parte, los procesos globalizadores traen consigo —como sefiala
el mismo autor- segregacion, separacion y marginalizacion social progresiva que
producen un efecto de “cierre” y resistencia de las comunidades locales frente al
mundo local que los constrifie. Castells (1999) sefala que los procesos de
resistencia tienden a crecer en la comunidades locales en la medida que la
cultura global no constituye un referente para los significados culturales de su
mundo conocido. La identidad de resistencia, afirma Castells (1999, 1), es
generada por aquellos actores que se encuentran en condiciones devaluadas o
estigmatizadas por ia légica de la dominacion por lo que construyen trincheras
de resistencia y supervivencia basandose en principios diferentes a los que
impregnan a la sociedad mayoritaria. Esta identidad construye formas de
resistencia colectiva frente a la amenaza o a la opresion manifiesta de la
sociedad institucionalizada. Pero estas identidades de resistencia también
derivan a identidades de fragmentos en las cuales los individuos configuran
ambitos de sentidos construyendo verdaderos ‘bricolage’ de simbolos
identitarios; esta es la condicion de muchos de los jovenes de estas
comunidades locales que no pueden sobrepasar sus limites simbélicos para
sentirse integrados en una cultura que miran, pero a la que no pueden acceder.

Cadigos restringidos — cadigos elaborados. Esta tension no resuelta es
probablemente la que esté a la base de las otras tensiones, puesto que da
cuenta de las estructuras cognitivo-culturales que sirven de cimiento a la
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exclusion y a la marginalidad. Las mayores necesidades de aprendizaje de las
comunidades que sufren diferentes condiciones de exclusion estan relacionadas
con lo que en términos muy generales Ottone y Hopenhayn (1999) han llamado
“los codigos de la modernidad”; a los cuales consideran la condicion “para lograr
saltos en competitividad, ciudadania democratica e igualdad de oportunidades”
(op.cit.: 102). Pareciera ser que estos codigos son competencias y disposiciones
que les permitirian a las personas actuar mas alla de los limites de sus culturas
locales y que, ademas, expandirian sus capitales culturales y sociales. Para
expandir un poco mas este concepto es necesario seiialar que los moldes
émicos de la cultura; esto es, las representaciones cognoscitivas que se generan
dentro de ellg, establecen un limite entre lo que es ‘pensable’ e ‘impensable’ en
esas experiencias culturales. En efecto, para Bemstein (1994) esta es una
diferencia entre “reproductores” y “productores” del conocimiento, diferencia que
queda determinada por los tipos de codigos que usa cada uno de ellos. Los
codigos son principios de regulacion cultural especifica que se expresan en
términos de seleccion y combinacion de categorias cognoscitivas y culturales.
Es decir, seleccionan e integran significados relevantes que estan definidos por
los contextos de socializacién y actuacion cultural. Asi, en gran medida, la
diferencia entre tipos de cédigos es la manifestacion de los criterios de poder y
control simbdlico que estan a la base de la distribucion del conocimiento en una
sociedad. Los codigos que tienen un rango comunicativo fimitado y cuyos
significados relevantes estan confinados a una cultura local pueden ser llamados
“codigos restringidos”; en tanto que los codigos con un rango comunicativo
amplio y cuyos significados refieren a contextos complejos son los flamados
‘codigos elaborados” Esta interpretacion de las distinciones de Bemstein, es Gtil
en la medida que permite intuir que el caracter de las experiencias de
aprendizaje puede hacer diferencia en cuanto al uso de los tipos de codigos. De
este modo, si una ensefianza proporciona los contextos de actividad que hacen
posible expandir las distinciones significativas de los codigos restringidos, puede
haber una esperanza en el sentdo que la escuela pueda contribuir
sustantivamente a la adquisicion de los codigos de la medernidad o elaborados,
en la terminologia de Bemstein, (op. cit) y, de este modo contribuir a una
distribucién mas equitativa del conocimiento.

No obstante, el paso de codigos restringidos a cddigos elaborados
requiere de un tipo de aprendizaje que no se produce espontaneamente y
demanda la adquisicion de un conocimiento cualitativamente distinto al
conocimiento del sentido coman. Esta no es una tarea facil. Gardner (1991 y
2000) sefiala que, precisamente, el fracaso del aprendizaje escolar se produce
cuando los estudiantes no logran transformar, durante el aprendizaje escolar, los
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conocimientos que adquieren durante su socializacion primaria. Los mayores
obstaculos al aprendizaje surgen de las teorias que los nifios desarrollan en sus
primeros afios de vida. De hecho, aun sin un tutelaje intencionado y en el
transcurrir espontaneo de la experiencia, desarrollan sus representaciones o0
teorias de los objetos inanimados y animados, de sus propias mentes y de las
mentes de los ofros. Esto constituye un problema serio, la “poderosa mente del
nifio de cinco afios” como le denomina Gardner (1991) tiende a sobre imponerse
al esfuerzo desplegado por la escuela para comunicar el conocimiento del
curriculum. Al final, los nimeros, las definiciones y los hechos que se ensefian
no logran desplazar esas teorias infantiles y gradualmente el conocimiento
escolar se esfuma. Este hecho es facilmente comprobable en el caso de los
jovenes de las comunidades locales que después de terminar sus estudios
secundarios se reinsertan en la vida productiva de su comunidad; pues el
conocimiento que usan activamente para la resolucion de sus problemas
cotidianos es el conocimiento tradicional de su medio.

Exclusién - inclusion. Esta otra tension se produce como efecto de los
procesos modemizadores. Ligando esta tension con la que se produce entre los
codigos restringidos y los cédigos elaborados se podria afirmar que los procesos
modernizadores tienen efectos devastadores en los grupos sociales que poseen
codigos restringidos. Varios estudiosos (Young 1999; Reich 1997; Rifkin 2000)
sostienen que, por ejemplo, la competitividad global entre las compaiias
internacionales y las economias nacionales estan forzando a mejorar la calidad
de los productos y a reducir los precios si quieren sobrevivir; para lograr estas
metas se requieren trabajadores mejor calificados y con mayores conocimientos
que los de los empleados u obreros tradicionales. Esto significa que cada vez
hay menos trabajos para una fuerza laboral sin calificaciones; estos son los
trabajadores que tendran cada vez menos posibilidades de conseguir un
empleo. Consiguientemente, esta tendencia modemizadora de la economia
global produce exclusién social.

Paralelamente a estos cambios en las estructuras econdémicas y del
trabajo, los procesos modemizadores en la educacidn, también -
paradéjicamente- producen exclusion. En la medida que la calidad de la
educacion, expresada en curriculos mas actualizados, en mas tecnologia en las
escuelas, aumenta; crecen también los rendimientos escolares de los
estudiantes que pertenecen a los grupos sociales de mayor privilegio, en tanto
que caen los rendimientos escolares de los grupos sociales menos favorecidos.
La escuela, desde siempre ha generado una brecha entre los grupos sociales de
mayor y menor privilegio, pero este proceso tiende a profundizarse como
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resultado de los procesos modemizadores. Este fenémeno es critico para
asegurar equidad. No obstante, peligrosamente, como lo constata Tedesco
(2000: 26-30), se esta produciendo una ideologizacion alta que tiende a justificar
la exclusion aludiendo a factores genéticos que estarian presentes en los
sectores sociales mas vulnerables, vinculados a los comportamientos sociales
que suelen catalogarse como ‘conductas desviadas”. En este sentido, es
necesario advertir que la exciusion sélo se puede combatir en la escuela
asegurando oportunidades para que todos puedan aprender.

Este es un desafio pragmatico que puede enfrentarse desarrollando
concretamente las formas, las experiencias y las oportunidades para que los
jovenes de los sectores de riesgo social puedan ampliar su informacion cultural
disponible, formando conocimientos, habilidades y actitudes que hoy no estan
presentes en su repertorio cultural ni en sus cédigos cognoscitivos. En este
sentido, un enfoque de modemizacion reflexiva (Young 1998, 1999), es
necesario para construir disefios de ensefianza que aseguren el aprendizaje en
terminos de expansion cultural y de oportunidades para transformar esos
aprendizajes en desempefios sociales relevantes. Esto significa, en palabras
concretas, que la ensefianza escolar, por una parte, debe hacer posible el paso
de un codigo restringido a uno elaborado. Esto es, el paso de un conocimiento
caracterizado por nociones derivadas de las caracteristicas externas de los
fenémenos y la retencion memoristica de contenides a un conocimiento que le
permita a los estudiantes conocer la estructura intema de los fendbmenos a partir
de los cuales puede construir principios generales que hagan de ese
conacimiento una herramienta para la transformacion cultural. Y, por oftra, la
posibilidad de contar con instancias de aprendizajes que rebasen los limites de
la escuela para vincular esa experiencia de aprendizaje a la produccion de
nuevas formas culturales, relevantes para las necesidades de las comunidades
a las que pertenecen los jovenes.

Igualdad — diferencia. Esta tension esta vinculada a la necesidad que en
la educacion escolar, las formas hegemoénicas de las culturas globales que
tienden a uniformar la cultura estén compensadas con la construccion de una
‘identidad proyecto” como le denomina Castells (il, 1999) a aquella donde las
personas, sobre la base de los repertorios culturales disponibles, configuran una
nueva identidad que redefine su posicién en la sociedad y, al hacerlo, se
orientan a la transformacién de la estructura social en su conjunto. Para varios
autores (Touraine 1998; Hopenhayn 2000), la construccion de este tipo de
identidad estd ligada a la “formacion de sujetos auténomos y capaces de
refiexionar criticamente sobre sus propios destinos (Hopenhayn op.cit: 349). La
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tensidn entre igualdad y diferencia se expresa en la educacion escolar de dos
maneras. En la primera de ellas, el ideal modemizador de igualdad de
oportunidades no se puede materializar porque, como lo demuestran los
actuales estudios de la cognicion y el aprendizaje, nadie puede aprender si no
es a partir de las estructuras culturales y cognoscitivas de lo que es familiar y
conocido en el mundo social del estudiante. Por tanto, la igualdad sélo se puede
lograr a partir de la consideracion de las diferencias. Por otra parte, las
diferencias no se pueden auto referir; el paso del conocimiento empirico al
conocimiento cientifico que es el que esta a la “base de los codigos de la
modernidad”, implica un transito modernizador, una forma de aculturacion en el
mundo de los artefactos conceptuales (Bereiter 2000).

La tarea de atender las necesidades que se derivan de contextos
sociales diversos, de los ambitos de la comunidades locales implica un desafio
serio para la ensefianza. En la practica no habra una distribucién social mas
justa del conocimiento —mayor equidad- si es que la ensefianza no resuelve la
tensién entre igualdad y diferencia. La posibilidad de acceder a oportunidades
relativamente igualitarias, sélo se puede lograr a través de la diferenciacion de la
ensefianza, de modo que se asegure un puente viable entre las culturas locales
y las dimensiones mas universales del conocimiento. El papel de la escuela que
acoge “al otro como un legitimo ofro en la convivencia’ es fundamental para
asegurar oportunidades para que todos puedan aprender. El desafio pedagdgico
es situar los problemas que dan origen a los estudios disciplinarios en el ambito
de la cultura y el medio que es familiar y conocido de los estudiantes, para
desde alli expandir las explicaciones locales de modo que vayan paulatinamente
incorporando las formas explicativas de las ciencias y las humanidades para
asegurar, a través de estos contenidos, la expansion de las estructuras
culturales y cognoscitivas locales. Junto con ello, la disciplina de trabajo y
colaboracién que implica la reconstruccion genética de las disciplinas del
conocimiento humano habran de asegurar la formacion de sujetos auténomos,
capaces de tomar sus propias decisiones de integracion y transformacion
cultural.

Pobreza — desamollo. Esta tension se manifiesta en una suerte de
determinismo vy clasificacion a la cual estan expuestos los estudiantes de los
sectores en riesgo social en la institucion escolar. Es una creencia extendida que
la pobreza determina las capacidades de las personas. Por su parte, la nocién

de desarrollo mas extendida concibe a éste como un proceso de maduracion
orientado al logro de una capacidad plena, esta capacidad se logra cuando las
condiciones medioambientales son dptimas, consecuentemente, se tiene la
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creencia que las condiciones desfavorables del entorno determinan una
constitucion individual y social deprivada en términos de capacidades. De este
modo se tiende a pensar que las condiciones de pobreza determinan el
desarrollo de las personas y que, por tanto, estudiantes que provienen de esos
sectores se ven claramente limitados en términos de capacidades. Esta creencia
genera entonces un ‘circulo vicioso' en el cual las expectativas respecto a los
aprendizajes de los jovenes de sectores de pobreza se ven claramente limitadas
por esa misma condicion. En otras palabras, los pobres estan condenados a
aprender muy poco o los pobres no pueden aprender mas que algunas
cuestiones basicas y elementales.

No obstante, desde una perspectiva diferente del desarrollo, éste se
entiende como que las personas generan disposiciones cognoscitivas y
culturales en funcién de las circunstancias histérico y sociales diversas y que
estas disposiciones sociales diversas son |la base — no el obstaculo- para €l
desarollo entendido como el despliegue de las potencialidades de la especie
humana. Por tanto, el papel de la educacion es potenciar las condiciones de
educabilidad de las personas proporcionando oportunidades efectivas para que
todos puedan aprender. En este Gltimo sentido, el desarrollo aparece ligado a un
tipo de aprendizaje que haga posible |a expansion de las estructuras culturales y
cognoscitivas de las personas que viven en condiciones de pobreza, de modo de
poder contribuir efectivamente a su desarrolio.

Nocion y caracteristicas del aprendizaje expansivo

Como se ha sefialado, el aprendizaje expansivo es un concepto que
describe el proceso mediante el cual las personas y los grupos sociales amplian
sus moldes cuiturales tradicionales —que funcionan como los enmarcamientos de
sus comprensiones al interior de sus mundos de vida- para acceder a ofras
orientaciones cognoscitivas y culturales mas complejas cuya estructura no
estaba contenida en su tradicién cultural. Como tal el aprendizaje expansivo es
un fendmeno del desarrollo humano, entendiendo éste como la fransformacion
que se produce en la actividad humana como resultado de las contradicciones
que ocurren en ella, motivadas por las condiciones cambiantes del ambiente
cultural y social en el que la actividad se desarrolla. El aprendizaje expansivo es
una nueva forma de aprendizaje que surge cuando las presiones de cambio se
hacen mas intensas y aceleran las contradicciones de las actividades. Por ofra
parte, a partir de este concepto se ha desarrcllado una metodologia de
investigacién que busca describir, registrar y analizar cémo el proceso de
aprendizaje expansivo ocurre en los diferentes sistemas de actividad y, a partir
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de esa investigacion propiciar, estimular y mediar estos procesos de modo que
los diferentes sistemas de actividad puedan enfrentarse prospectivamente a los
desafios del cambio a los que estan constantemente expuestos.

En este ultimo sentido, y tal como se ha anticipado en los parrafos
precedentes, el concepto y los procesos pedagogicos que se derivan del
aprendizaje expansivo son particularmente Utiles para abordar el probiema del
desarrollo en las comunidades locales y pobres que sufren distintos grados de
marginalidad y exclusion con respecto a la sociedad hegeménica para los cuales
las teorias y las practicas pedagogicas tradicionales no han sido efectivas. De
hecho, el problema de conectar aprendizaje y desarrollo como expansién cultural
y cognosciiva continua siendo una piedra de tope en estas realidades
socioeducativas, aun cuando la necesidad que estas comunidades tienen de
expandir su mundo de vida es crucial para enfrentar el desafio que les impone
un mundo crecientemente globalizado y complejo frente al cual sus marcos de
referencias se constrifien y devallan y al cual no pueden acceder sélo con la
informacién cultural de que disponen.

Por otra parte, es bien sabido que la educacion escolar, si bien
ampliamente extendida y accesible en las comunidades pobres, no ha podido
penetrar los mundos de vida comprendidos en las culturas locales. Las
observaciones ~aunque no sistematicamente conducidas de que se dispone en
la actualidad- muestran que si los estudiantes que egresan de las escuelas y los
establecimientos de educacion secundaria se reinsertan en la vida econémica de
su comunidad, no usan el conocimiento aprendido en las escuela para tales
efectos; muy por el contrario, es el conocimiento tradicional el que continua
usandose para solucionar los problemas de las actividades cotidianas en ese
medio. Del mismo modo, el conocimiento aprendido en la escuela se muestra
también inefectivo para atender los requerimientos de la articulacion social en la
sociedad mas amplia, frecuentemente los jévenes enfrentan este desafio con
una manifiesta desventaja. ;

Normalmente, la solucién educativa en estos casos viene dada por la via
de la modemizacion de los contenidos curriculares y por la via de la
vocacionalizacién de la educacién que reciben. En ambos casos, el problema no
es el de los contenidos que van a ser ensefiados sino de las formas de
aprendizaje y ensefianza de que se disponen para asegurar que este
conocimiento contribuya al cambio de las estructuras culturales y cognoscitivas
comprendidas en los mundos de vida de las comunidades locales. Ambas vias
suponen —tanto desde una perspectiva conductista como cognoscitivista- que
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basta la transferencia de los contenidos y asegurar los modos de que la
internalizacion de estos contenidos se produzca, para que los estudiantes de
estas comunidades puedan aprender. No obstante, como lo muestran los
actuales desarrollos de las ciencias cognoscitivas, la comunicacion entre dos
mundos de vida, por la estructura cognoscitiva que éstos poseen no puede ser
instructiva. Los mundos de vida se constituyen en un entretejido de biologia y
cultura que orienta la cognicion y comprensién de |a realidad en la cual actban.
Las fomas de comprender estan "soldadas” con esos mundos de vida y, por
tanto, permiten ver la realidad de un modo particular; pero, al mismo tiempo,
generan ceguera para verla de un modo diferente.

En estas condiciones la empresa educativa que asegure aprendizaje
para el desarrollo es mas compleja. Debe formar conocimiento que no esta
disponible en los mundos de vida, pero, a la vez, un conocimiento diferente a
aquel que se deriva de la mera observacion empirica de las caracteristicas
externas de los fendmenos. Este Ultimo conocimiento debe permitir a la vez
cuestionar las practicas habituales en la cultura y formar nuevas herramientas
conceptuales que permitan operar de un modo distinto en la realidad. Para ello
es necesario explorar cuidadosamente €l concepto y las practicas pedagogicas
que se derivan del concepto del aprendizaje expansivo. Lo interesante de este
enfoque es el reconocimiento que el conocimiento que permite expandir los
mundos de vida es el conocimiento que esta contenido en los curriculos
escolares —en el caso de la educacion escolar-, no obstante el proceso de
aprendizaje y ensefianza de este conocimiento es mas complejo que la mera
instruccion o transferencia instructiva de un conocimiento ya terminado.

Un examen somero de las caracteristicas que posee el aprendizaje
expansivo puede ayudar a comprender mejor este proceso y permite, a la vez,
considerar los aspectos que se deben tener en cuenta para la organizacion de
practicas pedagégicas que garanticen una vinculacion efectiva entre educacion y
desarrollo.

El aprendizaje expansivo es un fendmeno historico. Esta forma de
aprendizaje se desarrolla historicamente cuando las sociedades enfrentan
tensiones entre obsolescencia y cambio. Cuando las presiones de un entorno
que se complejiza de un modo que no puede ser comprendide por la informacién
cultural disponible en un grupo humano determinado obliga a éste a
cuestionarse esos recursos culturales. De este modo el aprendizaje expansivo
se desarrolla como producto de las tensiones que experimentan los grupos
sociales al interior de sus sistemas de actividad. Desde esta perspectiva el
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aprendizaje expansivo es un fenomeno que necesita tenerse en cuenta cuando
los grupos sociales enfrentan de un modo ineludible los desafios del cambio que
le imponen las condiciones cambiante del medio natural, cultural o social.

E! aprendizaje expansivo supone un movimiento histérico de lo simple a
lo complejo. En la actualidad, las culturas humanas se ven afectas a condiciones
mas complejas. La cultura y la sociedad contemporanea se manifiestan en
formas desconocidas para la mayoria de las personas: nuevas imagenes estan
surgiendo, relaciones desconocidas se establecen. El trabajo, la economia, la
constitucion de las sociedades humanas, el propio yo, las identidades, las
formas como se constituyen las comunidades y los grupos humanos, el cosmos
que vive debajo de los movimientos sociales y las vidas de las personas
comunes en diferentes partes presentan facetas y relaciones que se
desconocen, muchas de ellas inaccesibles a la forma de comprension mediante
la cual se quiere dar cuenta de ellas.

El ascenso de lo abstracto a lo concreto. El avance de lo abstracto a lo
concreto se inicia con el esfuerzo de comprender un fenémeno a partir de una
explicacion inicial y simple. Esta explicacion inicial casi siempre es formulada a
partir del propio entendimiento cultural, puede ser una observacion respecto al
fenomeno en cuestion, una forma particular de explicarse la causa de ese
fenémeno. La caracteristica de esta explicacion inicial es que normalmente esta
desconectada de ofros aspectos relacionados con el fenémeno bajo estudio, es
un simple punto de partida, una especie de “célula” —un concepto basal, como
también se le denomina- de comprension a partir de la cual se va produciendo
una paulatina relacién con los otros aspectos del fenémeno hasta conformar un
todo de conceptos relacionados. A este primer momento de ia explicacion de un
fenémeno que considera sélo un aspecto de €l, se le llama en el materialismo
dialéctico lo ‘abstracto’, en tanto que la sistema de aspectos relacionados que
dan cuenta del fenémeno como un todo formando un sistema, se le denomina
‘concreto’. De este modo el aprendizaje expansivo comporta un ascenso de lo
abstracto (el aspecto simple que sirve de punto de partida, de una orientacion
preliminar para explicarse un fenémeno) a lo concreto (el todo de elementos
relacionados que da cuenta de la condicién sistémica del fenémeno).

El cambio cultural. Desde esta perspectiva el aprendizaje expansivo es
una ampliacién de la conciencia, un cambio cultural en el sentido de que las
personas en la medida que van comprendiendo otros aspectos que estan
relacionados con los fenémenos de un modo que no era posible percibir en su
comprension cultural tradicional, transforman su cultura. Se hacen concientes de
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otros sistemas de relaciones, configuran otros mapas cognoscitivos y van
avanzando a la aprehension de lo complejo. En este sentido el cambio cultural
no se produce por una asimilacion de contenidos desconectados, sino a través
de una expansion de la conciencia que permite paulatinamente ir apropiandose
de la complejidad de un mundo al cual, anteriormente, el acceso estaba negado.
Cuando, producto de este proceso, se amplia la conciencia y se tiene acceso a
la complejidad, la actividad en la cual las personas estan involucradas cambia
también, Se transforma porque la estructura de la actividad comienza a parecer
contradictoria con estas nuevas formas de conocer.

El caracter social del aprendizaje expansivo. Las caracteristicas
anteriores del aprendizaje expansivo sélo pueden hacerse ‘concretas’ (formar un
todo de aspectos relacionados) en ‘zonas colectivas de desarolio proximo’
(Engestrom 1999). Esto significa que el proceso de aprendizaje expansivo tiene
lugar en grupos de personas que colaboran en la exploracién y transformacion
de una realidad cultural determinada. Este Gitimo concepto no necesariamente
se refiere a toda la cultura, sino que a los sistemas de actividad en los cuales las
personas tienen interacciones recurrentes como producto de actuar en esos
ambitos, son las orientaciones cognoscitivas (las formas particulares de
comprender) que se producen en la practica en esos sistemas de actividad, los
que se transfoman colectivamente en el aprendizaje expansivo. Asi, Ia
configuracion social del aprendizaje expansivo funciona del siguiente modo: en
primer lugar las personas cuestionan la practica aceptada a partr de la
explicacion de una contradiccion que se hace aparente en esa préactica,
frecuentemente cuando una persona de fuera de ese ambito de practica cultural
lustra esa ‘dis-armonia’ de la cual ias personas que actiian rutinariamente en
esa practica no necesariamente estan concientes, a partir de darse cuenta de
esa contradiccién construyen una explicacion prefiminar (abstracta) que les
permite orientarse a la resolucion de la contradiccion, posteriormente examinan
colectivamente esa explicacion y examinan criticamente las practicas en las
cuales estan involucradas, luego analizan la viabilidad de la explicacion
preliminar para transformar la practica e incorporan nuevas explicaciones
(conocimiento nuevo) que les es proporcionado por la persona de fuera que
ayuda a transformar esa practica, a partir de ello producen disefios o prototipos
de practicas que examinan en términos de sus posibilidades de mejorar o
transformar la practica anterior, finalmente sistematizan las transformaciones
propuestas y la transformacién cultural se lleva a cabo. De este modo, las
personas se distancian de sus practicas fradicionales y dan origen a una nueva
forma de actividad cultural que les permite salir del ‘doble vinculo' (la
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determinacion que amarra al conocedor con lo que éste conoce) que subyace a
las practicas cotidianas.

Como se produce el aprendizaje expansivo

El tipo de aprendizaje que permite pasar desde el aprendizaje de los
contextos de actuacion cultural legitimados institucional o socialmente que
configuran el aprendizaje de segundo orden a los dominios del aprendizaje de
tercer orden en los cuales es posible desarrollar y descubrir nuevas formas de
actuacion cultural y social; fue denominado por Engestrom (1987) ‘aprendizaje
expansivo’ (leaming by expanding). Todas las tensiones que fueron
someramente descritas en los parrafos precedentes, tienen como denominador
comun la discontinuidad manifiesta que se observa entre las formas y las
estructuras culturales y cognoscitivas de las comunidades locales y las formas
culturales que habran de formarse para fa actuacion social en un mundo de vida
no previsto y desconocido para las formas culturales tradicionales. Esta
discontinuidad se expresa tanto en el ambito individual como en el colectivo. En
el primer caso las personas no pueden comprender o actuar en funcién de
patrones culturales que desconocen y en el segundo caso la desarticulacion
entre los recursos culturales disponibles en una cultura y los desafios inéditos
que les proponen realidades culturales o sociales desconocidas por lo diferentes
0 nuevas generan obsolescencia (Bateson 1980). La discontinuidad presente en
todas las tensiones descritas se produce precisamente porque entre los términos
de éstas siempre el cambio se produce en uno de ellos y el otro permanece a la
zaga. En el fondo, son las culturas locales las que desarrollan una relacién
obsolescente con los cambios que se experimentan fuera de ellas. El sistema
local es conservador, exigiendo que toda cosa nueva se amolde a las
regularidades del statu quo o sea compatible con ellas. Por el contrario, el
mundo afuera de la comunidad local —en la medida que se complejiza- esta en
permanente cambio, exigiendo que los sistemas que se incorporan a €l tengan la
flexibilidad para experimentar cambios.

La resolucion de la discontinuidad que se encuentra presente en las
tensiones mencionadas requiere de un proceso progresivo de toma de
conciencia de las condiciones que restringen y oscurecen un actuar emancipado
de los moldes culturales tradicionales. Esto representa un paradoja que puede
expresarse en buscar algo que no existe dentro de los moldes de la cultura local
pero que es posible que exista fuera de ella. Se trata, en otras palabras, de
lograr manejar concientemente el doble vinculo que esta presente en el circulo
de la comprension que encadena el conocedor y lo conocido por éste. El doble
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vinculo puede ser descrito agui como los dilemas sociales esenciales que no
pueden ser resueltos dentro de los moldes culturales que subyacen a las
practicas y acciones de las personas.

En la actualidad la resolucién de estos dilemas y de la obsolescencia
esta a la base de todos los esfuerzos de innovacién en las instituciones, en el
trabajo o en las practicas sociales. El problema de como cambiar expandiendo
los horizontes del conocimiento cultural que ata a las personas a la comprension
que sirve de trasfondo a sus practicas habituales es una preacupacion central
para el desarrollo de las innovaciones en distintos ambitos y la resolucion de
este problema esta ligada estrechamente al aprendizaje expansivo.

Pero, como es posible considerar el aprendizaje expansivo. Avanzar en
esta direccion implica desamollar nuevas explicaciones culturales vy,
consecuentemente, mirar la realidad de un modo distinto y encontrar
posibilidades de actuar en ella de un modo diferente al que se tenia
anteriormente. Como se ha sefialado, el escollo principal para este transito de lo
viejo a lo nuevo es que las formas o los esquemas culturales que las personas
usan para aprehender la realidad se han formado durante todo el periodo de
socializacién y por tanto, funcionan como verdaderos filtros que median su
concepcion de la realidad. Estas formas de comprension no son facilmente
desmontables, de hecho se ha mostrado (Gardner 1991) a través de la
investigacion que la ensefianza escolar no logra desplazar estas versiones de |a
realidad que las personas incorporan durante el aprendizaje informal de su
cultura. Esto muestra que la forma de ensefianza centrada en el traspaso de
contenidos no es la forma adecuada de conseguir un aprendizaje expansivo, el
que debiera funcionar desplazando estos esquemas de comprension
entrelazados con el con el conocimiento cotidiano.

Tal como lo plantea Engestrom (1987), un herramienta que permite
avanzar en esta direccion es el concepto de 'zona de desarollo proximo’. Esta
idea fue desarrollada por Vygotsky y fue formulada como la distancia que separa
lo que una persona puede hacer sola con sus habilidades y recursos culturales
(punto de desarrollo real) y lo que una persona podria llegar a hacer con Ia
ayuda de otra persona mas experta en la cultura (punto de desarrolio potencial),
la distancia virtual que separa ambos puntos es conocida como ‘zona de
desarrollo proximo'. En esencia la zona del desarrollo proximo es una zona de
educabilidad en la que se produce la relacion entre el aprendiz y el guia experto
en la cultura que orienta al que aprende hacia la resolucion de problemas
mediante el aprendizaje de recursos culturales que éste no maneja. Una
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cuestion que es importante a este respecto es que la zona de desarrollo proximo
permite definir un &mbito en que el aprendiz y el que ensefia la cultura se
pueden encontrar; en gran medida esta zona es un espacio en el que se
exploran las posibilidades para aprender a partir de las disposiciones que
manifiesta el aprendiz en su desempefio cultural.

En esencia, la zona de desarrollo proximo es una zona de educabilidad
en {a cual es posible construir una relacién comunicativa; esto es una relacion
orientada a la construccién de significados (Varela:1990; Haberlas:1887). En
este punto es necesario detenerse un momento para considerar la expresion
‘construccion de significados'. A partir de la difusion de las ideas constructivistas
se ha formado la impresion equivocada que construccion de significados o
construccion de conocimientos significa que una persona ‘construye’ un
conocimiento a partir de lo que ya sabe o, como se dice, de sus ‘conocimientos
previos. No obstante la zona del desarrclio proximo es una zona de
construccion en la medida que el aprendiz es ayudado —por un experto- a formar
un conocimiento cualitativamente distinto del que esta disponible en la cultura
del aprendiz. En este enfoque la idea es que la ensefianza ayude a las personas
al desarrollo de funciones mentales de orden superior, lo que implica pasar
desde las operaciones del conocimiento cotidiano a las operaciones que implica
el conocimiento cientifico o el desarrolio de nuevas formas de conocimiento que
no estaban contenidas en |a cultura cotidiana de los aprendices.

La relacion que se produce entre un aprendiz y un experto en la cultura
en la zona del desarroilo proximo no es, por tanto, una relacién ‘instructiva’ en la
que el experto cultural subyuga al aprendiz monopolizando la voz. Mas bien, es
una relacién que estimula al aprendiz a expresar su propia voz y generar un
didlogo con el maestro quien orienta y sugiere modificaciones en las practicas de
aprendizaje en que el estudiante esta involucrado. En otras palabras, la zona del
desarrollo proximo donde se produce esta relacién comunicativa se transforma
en un espacio comunicativo donde el aprendiz orientado por el maestro,
descubre otras posibilidades de actuacion cultural.

Esta relacion entre maestro y aprendiz se ve potenciada cuando forma
parte de una ‘comunidad de practicas’ que funciona sobre la base de una
actividad en tomo a la cual todos aprenden. De este modo, la zona de desarrollo
proximo toma una dimensién colectiva que contribuye a generar interacciones
que refuerzan los aprendizajes de cada uno y cada uno de ellos se coordina en
la accibn practica con el aprendizaje de los otros. El aprendizaje en una
comunidad de préacticas (Lave y Wenger:1991) se considera una parte integral
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de la préctica social en la cual éste ocurre. Este se hace particularmente efectivo
(a) cuando los aprendices tienen un amplio acceso a las diferentes partes de la
actividad y eventualmente participan de todas las tareas principales de ella; (b)
cuando hay una participacion intensa entre los aprendices, mediados por
conversaciones sobre soluciones problematicas y como solucionarias y, (c)
cuando las tecnologias y las estructuras de las comunidades de practica son
trasparente; esto es, cuando las practicas llegan a ser accesible a la exploracion
de los aprendices, cuando no hay ‘secretos’ del oficio.

El aprendizaje expansivo requiere de una “actividad de aprendizaje” como
instrumento

Aun cuando los estudiantes son ayudados y conducidos por los
maestros en la zona del desarrolio proximo en una relacion comunicativa, es
necesario que los estudiantes por si mismos aborden la actividad del
aprendizaje, trabajando con las herramientas, conceptos y modelos que forman
parte del conocimiento que van a aprender. Para Davydov (1999), la actividad de
aprendizaje es la que ocurre en los estudiantes cuando éstos disponen de los
espacios, las orientaciones y las herramientas para trabajar modificando
activamente el conocimiento que estan aprendiendo. La actividad de aprendizaje
puede entenderse como un tipc de ‘frabajo’ de aprendizaje en que los
estudiantes se esfuerzan por descubrir la explicacién de fenémenos que no son
evidentes en el sentido comun.

En este sentido, la actividad de aprendizaje no se conforma con
reproducir el conocimiento contenido en enunciados o trabajar con férmulas o
procedimientos ya hechos. En realidad |a actividad de aprendizaje es un proceso
de descubrimiento de la estructura que subyace a los fendmenos. Asi, por
ejemplo, un determinado fendmeno como el crecimiento de las plantas podria
explicarse desde la perspectiva del conocimiento empirico como la influencia de
la luz y el agua en la planta. De hecho una duefia de casa se puede dar cuenta
que una planta crece mejor 0 se pone “‘mas bonita” en determinadas condiciones
de luminosidad. Sin embargo, de esta observacion empirica no se puede derivar
una explicacion de los procesos metabolicos mediante los cuales las plantas
crecen o interactian de un modo mas eficiente con su medio ambiente. Una
actividad de aprendizaje esta orientada a descubrir esos procesos y denivar del
conocimiento de ellos determinados principios mediante los cuales se puede
modificar el material (por ejemplo las plantas en un invernadero) para producir
determinados efectos.
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De este modo, en la actividad de aprendizaje, el aprendiz se ‘apropia
del conocimiento en la medida que reproduce el proceso de como este
conocimiento se origina; esto es cuando transforma el material. Esto, aunque no
es complicado en la practica, no es muy facil de entender en una primera vez. La
idea es que el aprendizaje parte con la constatacién de un problema que no es
evidente en |a vida o en |a practica cotidiana del aprendiz. El profesor ilustra o
hace evidente ese probiema y el estudiante busca una primera explicacion
respecto a ese problema. A partir de esa explicacion preliminar que proporciona
el estudiante, el profesor discute con él la explicacion y va introduciendo
paulatinamente el conocimiento disciplinario que no estaba a disposicion del
estudiante. Con ese nuevo conocimiento el estudiante modifica el problema (el
material bajo estudio) en la medida que produce otros modelos explicativos y
deriva de esos modelos nuevas formas de pensar y actuar con respecto al
problema y, posteriormente, es capaz de Hlevar a cabo una tarea practica que no
podia realizar con sus modos tradicionales de pensar y actuar.

Asi, la actividad de aprendizaje es un ‘trabajo’ de aprendizaje y no tiene
ninguna similitud con escuchar y retener pasivamente enunciados, definiciones o
aplicar mecanicamente procedimientos que no se pueden explicar. La actividad
de aprendizaje lleva a que el estudiante forme’ el conocimiento en la medida
que trabaja con él, orientado por su profesor al interior de una comunidad de
practicas. La actividad de aprendizaje permite asi que el estudiante pueda
formarse una critica respecto al conocimiento tradicional de la cultura y descubrir
cémo ofro conocimiento, distinto al conocimiento empirico y del mismo tipo del
que se forma en la investigacion cientifica, le permite transformar su formas
tradicionales de pensar y actuar. De ese modo, la actividad de aprendizaje
puede considerase €l instrumento del aprendizaje expansivo.
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RESUMEN

La IX Region de La Araucania constituye un espacio perdedor u opaco
en el contexto del actual proceso de crecimiento econémicc chileno,
presentando los mas bajos montos de exportacion e inversion a nivel nacional y
altisimos indices de pobreza y marginalidad. Territorialmente esta realidad se ve
reflejada en transformaciones espaciales como cambios de usos del suelo,
depresion de la agricultura tradicional, cambios en {a propiedad y tenencia de la
tierra, florecimiento de las actividades exportadoras e intensificacion y extension
del uso de los recursos naturales.

En este trabajo, especificamente, se analizan las fransformaciones e
impactos de la aplicacion del Modelo de Desarrollo Neoliberal en las comunas
de Ercilla, Los Sauces, Lumaco y Traiguén, estableciéndose su estrecha
relacion con los dinamismos diferenciales de los rubros, regiones y agentes
agricolas, producto de la insercion y reorientacion de parte de la agricultura en
los mercados globales.

INTRODUCCION

Las profundas diferencias regionales originadas por la aplicacion en
Chile del Modelo de desarrolio Neoliberal y acentuadas por ias orientaciones de
la globalizacion han generado en el temitorio nacional profundas
transformaciones territoriales, entre las cuales, se encuentran, entre las mas
importantes, las tremendas diferencias regionales e intraregionales y la
creacion de nuevas regiones virtuales, entre las cuales se destacan la
suprarregiones de caracter intemacional y las macromregiones (Norte y Central,
exitosas en su insercion en el Modelo, y la Sur, fundamentalmente “perdedora’)
al interior del pais (Romero y Toledo, 1998). La dindmica espacial, al mismo
tiempo, ha permitido el surgimiento de nuevos patrones teritoriales, tales como
islas de crecimiento, corredores y tineles de desarmollo, polos y conglomerados
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En este acelerado proceso de crecimiento econdmico experimentado
por Chile en los Ultimos afios, se pude concluir que la IX Regién de La
Araucania ha resultado perdedora por presentar, a nivel nacional, los mas altos
indices de Pobreza y Marginalidad, el 26,6% del total regional, negativos
resultados en Educacién puesto que en la Prueba SIMCE de 1998 para
Educacion Media, el promedic nacional en Castellano y Matematicas fue 248 y
los resultados de la IX fueron 240 y 237, respectivamente. E! SIMCE del 2000
para la Educacion Basica arrojé un promedio nacional de 250 para las mismas
asignaturas siendo los resultados de esta Region 239 y 237, respectivamente.
Atrae solo el 3% del total Inversion Nacional Inversion Extranjera, proyectada
hasta el 2030 (Géminis, 2002). Y, el lugar 13, el Gltimo, en el Indice de
Competitividad. Paralelamente a estos resuitados, se expresan en ella profundas
diferencias intrarregionales, manifestadas en fragmentaciones y cambios
territoriales que han generado significativos impactos sobre el medio social y
natural, los que repercuten sobre el grado de sustentabilidad de la Novena
Region.

En el marco del proyecto DIDUFRO 2035 (Direccién de Investigacion de
la Universidad de La Frontera) se exponen, en este trabajo, las profundas
transformaciones e impactos que afectan a las comunas de Ercilla, Los Sauces,
Lumaco y Traiguén.

AREA DE ESTUDIO

Las comunas del area de estudio se localizan en la IX Region de la
Araucania (Provincia de Malleco), que a su vez se ubica en la zona sur de Chile
y se extiende entre los paralelos 37° 40° y 39° 40’ de latitud sur, y desde 70° 50’
de longitud weste hasta el océano Pacifico. Estas son:

a. Comuna de Ercilla: Se encuentra ubicada a 85 km. al norte de Temuco y a
585 Km. de Santiago, a orillas del rio Huequén. Su capital comunal es la ciudad
de Ercilla. La comuna tiene una poblacion de 8.772 habitantes segin los
resultados preliminares del ultimo censo de poblacion y vivienda 2002. La
poblacion mapuche de la comuna llega a 2.352 personas, representando el
39,5% del total (INE, 2000). Forma parte de la depresion intermedia, mas
especificamente de la subunidad territorial de Cono de rodados del Malleco
(IGM, 1984} y sus caracteristicas de produccion agropecuaria estan definidas
por su pertenencia al area agroecoldgica del Valle Central (INIA, 1998).

b. Comuna de Los Sauces: Se encuentra ubicada 129 km. al noroeste de
Temuco y a 610 Km. de Santiago, a 29 km. al sureste de Angol y a 66 km. de
Victoria. Su capital comunal es la ciudad de Los Sauces. La comuna tiene 7.519
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habitantes en total (INE, 2002). La poblacion mapuche de la comuna alcanza a
los 1.068 sujetos, representando el 16,8% de la poblacién total. Forma parte de
la depresion intermedia, mas especificamente de la subunidad territorial de los
valles y cuencas occidentales (IGM, 1884). Su produccién agropecuaria asume
las caracteristicas del area agroecologica de secano interior (INIA, 1998).

¢. Comuna de Lumaco: Se encuentra ubicada a 120 km. al noreste de Temuco
y @ 674 km. de Santiago. Su capital comunal es el pueblo de Lumaco, a orillas
del rio Lumaco. Su poblacion total alcanza a 11.249 (INE, 2002). La poblacion
mapuche de la comuna llega a los 2.798 habitantes, representando un 33,4% del
total. Forma parte de la unidad territorial de la depresion intermedia, mas
especificamente de la subunidad de valles y cuencas occidentales. Asume
preferentemente las caracteristicas agropecuarias asignadas al area
agroecologica de secano interior.

d. Comuna de Traiguén: Se encuentra ubicada a 94 km. al noroeste de
Temuco y a 644 km. de Santiago. Su capital comunal es |a ciudad de Traiguén.
Tiene 19.314 habitantes (INE, 2002).. La poblacion mapuche llega a los 18,8%
del total (INE, 2000). Forma parte de la depresion intermedia, mas especifica y
preferentemente de la subunidad de valles y cuencas occidentales. Sus
caracteristicas de produccion agropecuarias se agrupan en la macroarea
agroecoldgica de secano interior.

CAMBIOS Y EFECTOS TERRITORIALES

La dinamica espacial de las Ulfimas dos décadas en las Comunas de
Lumaco, Los Sauces, Traiguén y Ercilla, ha sido expresion cabal del desempefio
del sector agricola y sus rubros, en el contexto de la reestructuracion econémica
nacional y mundial.

Mientras Chile presentaba en las (ltimas décadas del siglo pasado un
ciclo de crecimiento economicc sostenide y |a agricultura nacional sobrepasaba
por instantes su crecimiento historico promedio, la agricultura en La Araucania
manifestaba una fuerte depresion en los ultimos 25 afios. La agricultura
regional, en conjunto, fue el sector que menos crecid durante la década de los
80 (disminuy6 de un 27,9% en 1990 a un 19,1% en 1996), explicado, en gran
medida, por la crisis de los rubros tradicionales, principalmente trigos, papas y
ganaderia (CORFQ, 1998b). Por otra parte, el ascenso en el producto interno
bruto agricola nacional ha estado directamente relacionado con el rapido
inctemento en sus exportaciones, ya que el crecimiento interno no seria capaz
de sostener por periodos prolongados de tiempo las tasas de crecimiento del
producto (Errazuriz y Muchnik, 1996). Pero el incremento de las exportaciones
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en algunos subsectores de la agricultura y en otros no, se traduce en
dinamismos claramente diferenciados entre rubros, agentes y regiones
agricolas, influyendo claramente en las transformaciones temitoriales de las dos
ultimas décadas en el pais, la regién y comunas objetos de este andlisis.

Dinamismos Diferenciales de la Agricultura
a. Los rubros agricolas mas dinamicos de la economia chilena.

La fruticultura, la silvicultura y la agroindustria se adecuaron con éxito a
las reformas y ajustes del modelo exportador neoliberal, avalandose en las
ventajas comparativas y competitivas de sus productos. En general, las
exportaciones agricolas nacionales tienen un crecimiento importante del 14,5%
anual entre 1974 y 1980, basado en los embarques forestales, fruticolas y
agroindustriales. Entre 1985 y hasta 1989, las exportaciones crecen a una tasa
anual del 12,6% (Ermrazuriz y Muchnik, 1996).

Las exportaciones forestales, cuya base son las plantaciones de
especies exoticas subsidiadas por el estado, tienen el peso del comercio
exterior agricola en |a etapa 1974-1983, representando casi un 70% del total,
con un crecimiento anual del 3,1%. Su dinamismo se acentia entre 1984 y 1989,
y llega al 11,5% anual, para posteriormente, entre 1990 y 1997, caer al 8,1%
anual (Errazuriz y Muchnik, 1996).

1 Exportaciones Forestales

Las exportaciones forestales nacionales no sélo consolidan al rubro
como el de mejor desempefio dentro del sector agricola en los Gltimos afios, sino
también, en el area de los recursos naturales, sobre los cuales se sustentan
nuestras exportaciones nacionales, secundan a los recursos de origen minero,
en relacion con fa participacion de ganancias en 1999. Este desarrollo se ha
articulado sobre la base de la exportacion de productos cuyas cadenas
industriales presentan un débil eslabonamiento con el mercado intemo y poseen
un bajo valor agregado (Catatan y Ramos, 1999). En tal sentido, ia celulosa, ias
astillas y los trozos de madera representan mas de un 60% de las exportaciones
de este rubro (INFOR-CORFO). En Chile, alrededor del 60% de produccion de
pulpa se destina a la exportacion, principalmente a los paises dei Norte, en
tanto, las exportaciones de astillas han puesto al pais en un importante lugar en
la produccion mundial de este producto, constituyendo el 10% del total de las
exportaciones forestales.
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La Region de La Araucania se caracteriza por concentrar sus
exportaciones en el rubro forestal y por los bajos montos de délares recaudados
por exportacion en general, no alcanzando al millon de délares por producto
(81,3% en 1999). De igual manera, las exportaciones forestales secundarias se
imponen a las exportaciones primarias (ODEPA). Este hecho tiene,
esencialmente, una posible explicacién. Gran parte de las plantaciones tienen
como destino las plantas de procesamiento de la VIll Regién del Bio Bio,
principalmente celulosas, que fotalizan 8 empresas. En la Region sélo existe
una. Estas industrias demandan una gran cantidad de materia prima, por lo que
absorben la produccion de varias regiones vecinas, entre ellas la Novena.

2 Las plantaciones forestales

El rubro forestal tiene en el aumento de las plantaciones forestales una
muestra significativa de su gran dinamismo. El incentivo estatal a las
plantaciones forestales y la demanda externa han contribuido a una vertiginosa
expansion forestal nacional y regional. En Chile, en el periodo 1975-97 se
forestaron un total de 2 miliones 74 mil nuevas hectareas. En la region se
plantaron 337 mil 700 nuevas hectareas en el mismo periodo. El panorama en el
area de estudio, segdn este estudio (figura 1), refleja el aumento de la superficie
plantada en Los Sauces en 3,3 veces (de 4.840 a 21.110 hectareas), la de
Traiguén en 2,3 veces (de 4.399 a 14.881 hectareas), Lumaco en 3,1 veces (de
10.932 a 45.526 hectareas) y Ercilla en 4,5 veces (de 2.826 a 12.947 hectareas).
La expansion forestal se logré con la introduccion de especies exdticas,
principalmente el pino radiata y eucaliptos, por presentar ventajas comerciales
sobre el bosque nativo. El VI Censo Agropecuario de 1997 sefialaba que sobre
un total de 276.015 hectareas con plantaciones forestales en la Araucania, el
65,9% (181.900 hectareas) correspondia a la especie pino radiata y un 26%
(71.829) a la especie eucalipto. De acuerdo con las directrices del paradigma
nacional, el sector privado ha tenido la prioridad para efectuar estas
plantaciones, favarecido por los subsidios otorgados por el estado a través del
D.L. 701 (en 1986 este sector plantd el 100% de la superficie forestal). La
liberalizacién comercial, sumado a fa ausencia de una politica de planificacion y
ordenamiento temitorial, desencadené que este fuerte crecimiento de
plantaciones forestales haya provocado importantes transformaciones
territoriales por efecto de una expansion de caracter espacial de caracter
inorganico, manifestandose en cambios de propiedad y tenencia de la tierra y en
la reorganizacién de espacios predominantemente agricolas y ganaderos,
producto de la reorientacion de la agricultura hacia los mercados extemnos.
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Figura N° 1: Total de Plantaciones Forestales por Comuna, 1975 y 1997
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Fuente. Elaboracion propia a partir de cifras del V y VI Censo Naciorgligrobecuario

b. Los rubros menos dinamicos.

Las cifras macro - econémicas sefialan que la agricultura representa el
7% del PIB nacional. Estas mismas indican que en la Araucania esta
participacion promedia el 25% durante en los noventa. A su vez, de ese total, el
rubro forestal participa con un 27%, las hortalizas con un 4%, la ganaderia con
un 14% y los cultivos anuales con un 55%. Esto nos lleva a destacar que el 73%
de la agricultura, el sector econémico de mayor relevancia en la Araucania, esta
compuesto por recursos escasamente dinamicos o no dinamicos.

La avanzada globalizacién de nuestro comercio exterior, tanto
exportaciones como importaciones, 1a volatilidad de los precios internacionales
de los commodities agricolas y el proteccionismo vigente en importantes
mercados (CEE, EE.UU. y Brasil), constituyen las principales causas del menor
dinamismo de la agricuitura tradicional y sus implicancias en la dinamica
espacial. Para demostrar y explicar el menor dinamismo de los rubros agricolas
tradicionales, analizaremos el comportamiento de las importaciones
agropecuarias sustituibles y el descenso de las superficies cultivadas.

1 Las importaciones sustituibles.

Si las exportaciones constituyen una manifestacion de fa participacion de
una region o rubro en la globalizacion econdmica, las importaciones sustituibles
representan todo lo contrario. Chile ha sido histéricamente importador de trigo,
maiz, arroz, leche en polvo azlcar y aceite, ademas de los rubros provenientes
de climas fropicales. Entre 1974 y 1983, en condiciones de apertura y precios
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internacionales con tendencia a la baja, las importaciones se mantienen en un
rango de 500 a 700 millones de délares anuales (Portilla, 2000). Entre 1984 y
1994, las importaciones decrecen a una tasa del 8,8% anual, sin embargo, a
partir de 1990 retoman una expansion sostenida (15,4% anual), situandose en
1997 en un nivel de 2.110 millones de délares de 1980.

La importacién creciente de cereales, en condiciones de apertura
econdmica, es lo que ha provocado y provoca un mayor impacto en el menor
dinamismo de la produccién agricola regional y del area estudiada, teniendo en
consideracion que éstos representan parte importante de los cultivos
tradicionales de la vocacién agricola de La Araucania (VI Censo Nacional
Agropecuario). En el caso del trigo, el cultivo mas extendido en el area de
estudio, la importacion de 733.398 tonelada, a los rendimientos promedios del
pais, significa la substitucion de 222.241 hectéareas que dejan de destinarse a
este producto (1,6 veces la superficie de la IX region = 31.946 km2). La
preferencia por la produccién externa de cereales obedece principalmente a la
caida en los precios intemacionales de los productos intemacionales (Errazuriz y
Muchnik, 1996)(el mayor porcentaje de importaciones sustituibles agropecuarias
proviene de los paises que componen los bloques comerciales del MERCOSUR
y el NAFTA)

2 El descenso de la superficie cultivada.

Como ya lo adelantamos, producto de condiciones de mercado
desfavorables, que repercutieron en el incremento de las importaciones
sustituibles, el rubro agricola presenta claros retrocesos en la superficie de sus
cultivos, lo que resulta una prueba evidente de la reestructuracion teritorial de
las dltimas dos décadas. A escala nacional, la superficie de cultivos anuales y
permanentes, que se fue incrementando hasta 1976, se reduce en alrededor de
295.000 hectareas entre ese afo y 1997. Esta reduccion se acentda en cultivos
anuales (cereales, tubérculos, leguminosas e industriales), los que descienden
en 456 mil hectareas. Durante el periodo 1987-1994, estos cultivos caen un
30%, explicado casi en su totalidad por la reduccién de 315 mil hectareas de
trigo, siendo compensadas con un fuerte aumento en el uso de los suelos
destinados al rubro forestal, que se incrementan en un 47%. Los cultivos
anuales en la IX Region redujeron su superficie en alrededor de 30.000
hectareas (13%) en los dos Ultimos decenios, situacion que se habria producido
desde 1986-87 en adelante.
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Figura N° 2: Superficie sembrada y cultivada, 1976 (en miles de hectareas)
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Figura N° 3: Superficie sembrada y cultivada, 1997 (en miles de hectareas)
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En Lumaco, Los Sauces, Traiguén y Ercilla (figuras 2 y 3), el descenso
de la superficie cultivada a manos de la agricultura tradicional resulta evidente a
la luz de las estadisticas de los dlimos dos censos del sector. En la comuna de
Lumaco la superficie cultivada con cereales y chacras cae en un 80% (9 mil
hectareas), en Ercilla un 48,4% (3 mil 700 hectareas) y en Los Sauces en un
34% (2 mil hectareas). Traiguén se mantiene en las 15 mil hectareas como
promedio. En la comuna de Ercilla los cultivos industriales practicamente
desaparecen, solo registrandose 16 hectareas para este uso. En Lumaco no se
presentan (en 1976 solo habian 4 hectareas), mientras que Traiguén y Los
Sauces, en conjunto, se cultivan sélo 1.573 nuevas hectareas. Las hortalizas, en
tanto, presentan bruscos descensos en la superficie sembrada, manifestandose
en caidas de 47% en Los Sauces, 65% en Ercilla, 77% en Lumaco y 89% en la
comuna de Traiguén. La superficie destinada a plantas forrajeras igualmente
decae en las comunas de Ercilla {34%) y Traiguén (21%), al tiempo que Los
Sauces y Lumaco incrementan sus hectareas levemente. El brusco declive en la
superficie de cultivos tradicionales, en conjunto con el aumento de las
plantaciones forestales, constituyen las expresiones mas significativas de los
cambios territoriales en las comunas estudiadas como consecuencia de la Gltima
modernizacion productiva del pais.

¢. Insercion diferenciada de agentes.

Otra forma de apreciar las diversas capacidades de adaptacion de la
agricultura al modelo de crecimiento economico, es en funcion de |a estructura
de sus unidades productivas vigentes. Con una organizacion industrial de
mediana a alta concentracion, los agentes mas favorecidos han sido las
empresas exportadoras de frutas, la industria forestal y aquellas del subsector
agroindustrial. Por su parte, los ajustes a las condiciones del mercado impactan
la rentabilidad y la capacidad de competir de la pequefa agricultura, |a cual tiene
importancia en una amplia gama de productos destinados al consumo interno.
En el 4rea de estudio, estas diferencias se marcan entre las grandes empresas
forestales y los pequefios y medianos campesinos, mayoritariamente mapuche.
Aqui, el 81% de las explotaciones con algun tipo de cultivo tradicional no posee
mas de 50 hectareas y el grupo de cultivos con mayor presencia, los cereales,
en un 80% se explotan en pequefias explotaciones. Las empresas forestales
con mayor presencia, en tanto, en estas comunas son Forestal Mininco S. A. y
Forestal Bosques Arauco S.A. A ellas pertenecen mayoritariamente las
plantaciones de pinus radiata y eucaliptos de la zona. Empresas CMPC SA.,
como sociedad anonima abierta de capitales privados chilenos, tiene un
patimonio forestal que asciende a 588.594 hectareas, principalmente de
bosques de pino radiata {300.000 hectareas) y eucaliptos (68.000 hectareas),
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aportando el 16% de las plantaciones del pais. Forestal Bosques Arauco, del
grupo COPEC, en tanto, posee 807.202 hectareas, de las cuales 527419
hectareas corresponden a plantaciones. Estas empresas no solamente son
propietarias de plantaciones, sino también de |as principales plantas de celulosa
del pais, asi como de otras instalaciones industriales como aserraderos,
papeleras y fabricas de madera aglomerada. Los grupos Angellini y Matte,
conjuntamente controlan el 63% de la industria procesadora de madera y casi el
70% de las exportaciones forestaies, presentandose un panocrama empresarial
forestal oligopélico.

La tenencia de la tierra ha sufrido, también, fuertes transformaciones
producto de la expansion forestal de las dos Ultimas décadas en Chile. El
andlisis efectuado permitio detectar una fuerte concentracion de la propiedad en
los terrenos forestales acogidos al D.L. 701. A escala nacional y regional, se
muestra que las sociedades andnimas son el ente que méas compras realizé a
personas naturales y a otras entidades. Un 38% de los predios que en 1996
estaban en propiedad de sociedades anénimas tuvieron un propietario distinto
al momento de acogerse al D.L. 701. En el otro extremo de las unidades
productivas agricolas, nos encontramos con pequefios y medianos propietarios
agropecuarios, gue poseen escasa tecnologia, limitado capital, minimos
volimenes de produccion, baja productividad y poca tierra. En las Oltimas
décadas, estos pequefios y medianos propietarios han ido perdiendo presencia
a manos de las grandes unidades productivas, lo que perjudica ain mas su
pauperizada situacién. En la provincia de Malleco, en los 20 afios que
comprende el Uitimo saito intercensal agropecuario, se demuestran importantes
cambios en tal sentido. Considerando los antecedentes de 1976, podemos
destacar que se produjo un importante traspaso de hectareas, especialmente
desde los sectores publicos, reformado y reducciones indigenas, hacia el sector
mencionado. Estes traspasos se explicarian, entre ofras causas, por la puesta
en vigencia de la ley que en 1979 dicto la division de comunidades mapuche en
titulos individuales por familia, la venta de grandes superficies traspasadas por el
estado al sector privada y los incentivos forestales a los grandes propietarios
(D.L. 701).

EFECTOS SOCIO-TERRITORIALES.
La Regién de La Araucania y sus comunas, COMQ espacios
perdedores, atraen escasas inversiones nacionales y extranjeras, y capitalizan,

por lo tanto, menores volimenes de recursos naturales. En forma
correspondiente, estos espacios presentan indicadores sociales muy
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preocupantes, comparado con el resto de las regiones del pais. En cuanto a las
condiciones de pobreza y de extrema pobreza por region y zona, segin CASEN
(figura 4), en el periodo comprendido entre 1996 y 2000, las regiones Vi, Vill y
IX registraron los mayores niveles de pobreza y extrema pobreza, siendo esta
Ultima la que presenta las cifras mayores. En efecto, la CASEN 2000 muestra un
26,6% de la poblacion regional viviendo en condiciones de pobreza, de los
cuales el 8,1% corresponde a indigencia y el 18,5% a pobres no indigentes. La
|X Regidn ocupa en el 2002 el ultimo lugar en el indice de Competitividad.

Otro indicador socioecondmico importante, el IDH, ratifica los pésimos
resultados de la Region, puesto que La Araucania es la que expone los indices
de Desarrollo Humano (PNUD, 2000) mas bajos del pais (figura 5). Si
analizamos las dimensiones consideradas en el estudio, en Salud la Region
ocupa el dltimo lugar de las trece regiones; el décimo lugar en la dimension
Educacion y el noveno lugar en la dimension Ingresos.

Figura N° 4: Poblacién regional y nacional viviendo en condiciones de
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Figura N° 5: Indice de Desarrollo Humano Nacional y Regional, Chile. Ao 2000.
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Las comunas de Traiguén, Lumaco y Los Sauces, presentan niveles de
Desarrollo Humano considerados como muy bajo. En un ranking de las 333
comunas nacionales, Traiguén se ubica en el lugar 275, Los Sauces en el lugar
287 y Lumaco en el lugar 330 (tabla 1). Ercilla se encuentra en el grupo de las
comunas consideradas con IDH bajo.

Tabla 1: Ranking IDH y sus dimensiones por comunas seleccionadas

Comunas Ranking Ranking Ranking Ranking
IDH Globlal segiin Salud _ segin Educacién __ Segiin Ingreso
Temuco 17 96 15 12
Ercilla 249 205 294 255
Traiguén 275 296 227 266
Los Saices 287 282 299 260
Lumaco 330 304 327 329

Fuente: PNUD, 2000

En la dimensién Salud, nuevamente las comunas de Traiguén, Lumaco y
Los Sauces se ubican dentro del grupo con IDH muy bajo. Ercilla vuelve a
colocarse en el grupo de IDH bajo. En la dimension Educacion, las comunas de
Los Sauces, Ercilla y Lumaco se ubican también en el grupo de IDH muy bajo y
Traiguén io hace en el nivel bajo. Finaimente, en la dimension Ingreso, Los
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Sauces, Ercilla y Traiguén, se agrupan en un nivel bajo y Lumaco lo hace en el
nivel muy bajo (figura 6). En todas las dimensiones Lumaco es la que siempre se
presenta en el grupo de IDH muy bajo, por lo tanto es la comuna de condicion
socioeconémica mas vulnerable.

El pésimo panorama socioeconomico, ligado a la pérdida de propiedad
mapuche, como se anotd anteriormente, y a los cambios en el uso del suelo de
agricultura de subsistencia, mayoritariamente, a forestal exético, explican los
cambios territoriales ocurridos en estos espacios, los cuales estarian
provocando en estas comunas una creciente migracidn campo-ciudad. En
efecto, de acuerdo a las informaciones preliminares entregadas por el Censo
2002 (figura 7), la poblacion de las comunas del norte de La Araucania,
preferentemente de ascendencia mapuche, han disminuido en relacion al Censo
de 1992, estimandose que este flujo migratorio esta favoreciendo a su vez la
concentracion de la pobiacion regional en la capital Temuco, que se convierte en
el polo de atraccion de la poblacion regional empobrecida de las areas rurales y
de los centros urbanos menores de la Region. La expansion acelerada de
Temuco, a su vez atenta directamente en la calidad de vida de esta ciudad
intermedia, la cual evidencia  serios problemas ambientales, como
contaminacion del aire, del agua y del suelo, pérdida de suelos agricolas,
disminucion de ia infittracion, interseccion de cursos de agua y segregacion
socioespacial, caracteristicas propias de las grandes metrépolis
latinoamericanas.

FIGURA 2: INDILES BE DEARROLLO HUMANO
REGIOM DE LA ARAUCANIA
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Figura N° 7: Porcentaje de variacion intercensal,
1992 - 2002*
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CONCLUSIONES

Los principales cambios temitoriales detectados en las comunas en el
area de estudio, tiene estrecha relacién con los dinamismos diferenciales de
rubros, regiones y agentes agricolas, producto de la insercion y reorientacion de
parte de |a agricultura hacia los mercados globales. Especificamente, son los
rubros forestales y agricola - tradicional, los que representan esta situacion.

Se verifica la transformacion de un area con un usc de suelo
predominantemente agricola - tradicional a un uso mayoritariamente forestal en
menos de dos décadas.

Se presencia, de igual modo, importantes cambios en la tenencia y
propiedad de la tierra, concentrada en la actualidad en grandes predios
forestales. El avance de la hacienda forestal ha significado necesariamente la
reduccion de la propiedad mapuche, lo que ha derivado en degradacion del
entomo natural y social de la etnia.
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A escala regional, estos cambios dan cuenta de una profunda
desigualdad intrarregional, al comprobarse la convivencia de espacios
diferencialmente insertos en la globalizacion. De igual modo, la actividad forestal
de estas comunas se articula espacial y econémicamente a la VIl Region del
Bio Bio, o también, a una macromegion virtual especializada en exportaciones
forestales.

Resulta paraddjico que siendo el espacio de estas comunas el mas
vinculado al proceso de globalizacion econémica, a través de las explotaciones
forestales, sea al mismo tiempo la poblacion regional mas excluida del proceso
de crecimiento econdmico. Las situaciones analizadas ratifican la nominacion de
‘region perdedora” que se le atribuye a la I1X Region, confirmando |a exclusién de
La Araucania del proceso de Globalizacién y de crecimiento econémico a nivel
nacional

Con seguridad se puede afirmar que estos cambios territoriales han
tenido un caracter negativo sobre la economia y poblacion de estas comunas.
Las condiciones de pobreza, el bajo indice de Desarrollo Humano y la
disminucion de su poblacién dan cuenta de ello.
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GLOBALIDAD, CRISIS Y DESAFIOS EN AMERICA LATINA!

Margarita Gascén
Centro Regional de Investigaciones
CRICYT- Mendoza, Argentina

En 1589 Mancio Sierra, un espafiol que habia participado en la captura
de Atahualpa en Cajamarca y del reparto del botin que ie siguié, moria en
Cuzco. Imaginandose una infemal condena y sinceramente arrepentido
conforme a la mentalidad del siglo XV!, creia que su arrepentimiento a ultimo
momento podia borrarle sus crimenes pasados. En su caso, el asesinato de
Atahualpa, el saqueo y la destruccion del incario entraban en Ia lista de los
pecados pasados que le habian permitido enriquecerse y vivir holgadamente en
Peri. Al dictar su testamento, Mancio denuncié el dafio que el imperio espafiol
habia causado a los nativos. Y tal vez, nuevamente en forma honesta ante la
vision del infiemo, Mancio ie pedia a Felipe |l que remediase tantes males
porque “esto toca a su majestad, y en cuanto no le pusiere, corre de su real
conciencia y la mia, y de los que descubrimos y poblamos..."

¢Habra recibido Felipe Il una copia del testamento de Mancio? Ocho
afios antes de que el arrepentido Mancio descargase su abatida conciencia
sobre las espaldas del rey Felipe Il al pedirle que solucionase los males de la
conquista, Lope de Aguirre, apodado el peregrino, habia escrito una larga carta
a Felipe I explicandole los motivos del motin que lideraba. Despojo y rapifia de
esparioles, mentira y corrupcion de los funcionarios reales, infamias de religiosos
secundando maldades: eso era la conquista. Despojo, rapifia, mentira,
corrupcion e infamia. Y por eso él, Lope de Aguirre, el peregrino, le declaraba |a
guerra a Felipe II, al hijo de Carlos V el invencible. Lope, ese perdedor
intoxicado de ira por no haber podido participar del festin del despojo y la rapifia,
le declaraba fa guerra al rey mas poderoso de la tierra en 1581. Y lo hacia
pidiendole ayuda a Dios para vencer y obtener con |a fuerza de las armas y el
beneplacito divino, las riquezas que le habian negado los corruptos y mentirosos
administradores del imperio. “Quiera Dios -se lee al final de la carta-
concedernos que obtengamos por las armas la recompensa que nos es debida
en justo derecho, pero que usted nos ha negado. Un hijo de nobles vasallos
vascos y rebelde hasta que muera en lucha contra usted por su ingratitud, Lope

! Conferencia dictada en la Universidad de La Frontera, abril de 2002
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de Aguirre, el peregrino”.

¢ Habra leido Felipe ! esta declaracién de guerra?Cinco siglos después,
en 1992, el Colegio de Economistas de Peri le presentd al embajador espariol
un oficio. Con motivo de los 500 afios, los economistas pedian que se
devolviese lo saqueado en oro y plata desde el rescate de Atahualpa hasta la
independencia. Mas de 674 millones de ddlares. Por entonces, un grupo de
indigenas peruanos y bolivianos aprovecharon una visita del papa para
devolverle la Biblia. Hace unas pocas semanas, Televisién espafiola (TVE) paso
al aire un programa canallescamente titulado “Lloro por ti, Argentina” donde se
descargaba la responsabilidad de la crisis en factores como las inundaciones de
la pampa y la corrupcion endémica de los sistemas politicos en América Latina.
Las empresas espafiolas inversoras en paises latinoamericanos eran asi
presentadas como las victimas de los errores del mal manejo macroeconémico.
La lista de situaciones comprometedoras para estas empresas, sin embargo, en
Argentina solamente iba desde denuncias por pago de coimas en la adquisicion
de Telefonica y de YPF hasta el vergonzoso vaciamiento de Aerolineas
Argentinas, que repetia el esquema de vaciamiento y quiebra de Viasa, la
aerolinea venezolana que Iberia se habia encargado de destruir dentro de un
programa de competitividad disefiado para satisfacer mandatos de la CEE. El
programa de TVE terminaba entrevistando a “especialistas” que corroboraban
que las empresas de bandera espafiola eran las buenas de la pelicula y que se
iban a quedar. Al estallar la devaluacién de diciembre, sin embargo, Felipe
Gonzélez pidié que se mantuviesen dolarizadas las tarifas de los servicios
publicos en manos de empresas espafiolas y que se siguiese protegiendo a sus
bancos insignias (el Santander y el BBV) con el lamado “corralito” que impide
retirar depdsitos de los bancos y con la pesificacion de los depdsitos que se
hubiesen realizado en délares, con lo cual los ahorros se devolverian en un
plazo futuro indeterminado, pero a un vaior de délar muy inferior al que ya tiene
la divisa americana en el mercado.

Curiosamente, el propio Felipe Gonzalez en noviembre de 2001 le
habria aconsejado a de la Ria que no fuese a Estados Unidos a pedir ayuda,
sino a exigirla porque “Estados Unidos necesita a la Argentina mucho mas que
ustedes a ellos’. Tal vez. Lo que hemos venido viviendo los argentinos desde
hace cuatro meses en que se desatod la crisis que culmind con la caida del
gobiemo de Femnando de la Raa es casi lo opuesto. Estados Unidos precisa
poco a Argentina, aunque presentarse con su cadaver en la comunidad
internacional seria mala idea. El supuestamente explicativo programa de TVE
sobre la crisis argentina ocasioné numerosas protestas desde varios sectores,
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entre ellas, una mia a la produccion. Esa queja es responsable de que hoy
participe en esta conferencia sobre Globalidad, crisis y desafios que
enfrentamos en América Latina. Quiero invitarlos a que miraremos el momento
actual desde una doble perspectiva. Por una parte, a través de la historia y por
otra parte, a partir del caso argentino.

Empecé mi recorrido con esos episodios de arrepentidos, de
perdedores, de oprimidos, de victimas de la expansion imperial europea del siglo
XV para referirme a la globalizacion de la economia porque éste ha sido el
nuevo rotulo para un producto ya consumido por nuestras sociedades desde el
siglo XV. Tal vez eso explique que una historiadora colonialista hable aqui de un
tema contemporaneo. En cierta oportunidad mi director de doctorade en Canada
me dijo que era imposible pasar por la historia colonial sin terminar entendiendo
como funcionan los imperios, sus corsarios y los piratas. Escribi este texto en el
escenario de una Venezuela desconcertante, con Hugo Chéavez desconcertado,
con Washington sorprendido por el resultado final de! balanceo victente de las
fuerzas que estan modificando las democracias latinoamericanas y que podrian
ser otro de los sinfomas de la crisis y sus desafics. En Argentina, la salida
violenta de Fernando de la Ria del gobierno en diciembre de 2001 ha sido
denunciada como un “compiot’ de |la oposicion politica ante la justicia, pero el
tiempo dira si estas denuncias pueden sustanciarse en juicios al existir
suficientes pruebas. Si bien partes de la historia de América Latina estan
explicada por los recursos implementados por Estados Unidos para sentar su
hegemonia, mas alla de fas teorias conspirativas, es claro que los golpes
militares han tenido un apoyo popular a veces considerable, eroneo y
manipulado, si se quiere, pero suficiente. El error de calculo de Washington en el
caso de Venezuela (o en Irak Libia o Cuba) es activar mecanismos que
funcionaron en la década de los setenta. A su vez, el error de Chavez puede ser
exactamente el mismo que el de los intelectuales, simplificar los campos de
fuerzas en los que se encauzan esas luchas y ver a los desafios del siglo XXI
como fotocopias de los cuadros de situacion de hace tres décadas. Salvar las
democracias en América Latina, me parece, implica en principio determinar qué
espacio tienen hoy nuestras democracias para evitar las irrupciones violentas
que terminan con presidentes elegidos y colocan, como en el caso argentino a
otro politico (Duhalde) que ya habia perdido las elecciones generales solamente
dos afos antes. El caso de !a interrupcion constitucional en Venezuela ha sido
mas atronador porque era un golpe civico-militar-sindicalista apoyado por una
prensa al servicio del establishment de multinacionales, sobre todo, de las
petroleras. Sin embargo, hay potenciales peligros en ambos casos, méas alla de
que los resultados del recambio del delaruismo en Argentina y la vuelta de
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Chavez en Venezuela hayan sido los resultados “buscados por el pueblo”.

Una leccidn de los noventa es que el tradicional esquema de los
partidos politicos como garantes de las propuestas de gobiemo ha sido
desgraciado por una autorizacion tacita para realizar “promesas electorales” al
peor estilo de un marketing estafador, es decir, sabiendo que el producto jamas
cumplira con las expectativas de la propaganda. La autorizacion de que “si hay
que mentir, se miente” (que sigue el consejo de Maguiavelo) o de que podemos
convertiros a la religion contra la que hasta ayer luchamos a muerte, porque
"Paris bien vale una misa” como hizo Enrique IV ante la condicion de ser
cristiano para entrar en la capital francesa y ser aceptado como rey, ha permitido
una década de administraciones fraudulentas -desde Salinas de Gortari al
impostor Fujimori- con sus siembras de promesas inviables y con renuncias al
patrimonio nacional por la venta de los teléfonos, los ferrocarriles, el gas, el
agua, el petrdleo, los sistemas bancarios, las aerclineas de bandera y las
licencias para explotacion de los recursos naturales. Durante la vigencia de
democracias partidistas en los ochenta y los noventas se operd
econémicamente bajo el supuesto de que la democracia y el libre mercado eran
hermanos siameses, que se desplazaban solamente el uno al lado del ofro, y
que al hacerlo, siempre lo hacian arménicamente.

Los resultados han sido pocos satisfactorios en nuestros paises y esto
ha contribuido a que la democracia partidista esté sospechada; y sobre todo,
sospechada de mentirosa y corrupta. No obstante, lejos de quererse menos
democracia, por lo menos en el caso de Argentina, las asambleas populares
reunidas en diferentes barrios reclaman mas participacion de la gente para
implementar controles sobre los presupuestos de las escuelas y hospitales
publices, de los municipios y las acciones de los politicos. En Mendoza, por
ejemplo, las asambleas rodearon los edificios municipales obligando a
concejales a reducir hasta en un 50% sus salarios y pidiendo auditorias
populares a los presupuestos a votarse para el 2002, Habria una bisqueda de
formas democraticas con un pacto social en el que la delegacion de la soberania
popular estaria condicionada al cumplimiento de lo prometido durante las
campanas electorales. La gente busca formas para que los politicos cumplan no
de lo pactado con los grupos econémicos y financieros que les solventaron las
campanas electorales, sino con el pueblo. Se pide una democracia donde el
recambio de quienes ftraicionan ese pacto con los votantes sea viable, sin usar
las fuerzas armadas. Y este reclamo se ha manifestado en un pedido de "que se
vayan todos" ante la desconfianza hacia quienes ocupan cargos politicos en el
ejecutivo y legislativo, pero también hacia la Suprema Corte.
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Retomando las acciones econdmicas de las décadas pasadas, circuld
por nuestros paises la feliz y estipida idea de que la globalizacion era un
subproducto de ese caminar juntos de la democracia y el libre mercado. Y se
escuchd abundantemente que era imposible detener ese avance conjunto,
porque seria como intentar detener a la historia. Mas bien, la propuesta era que
no habia que quedarse afuera de las comientes de inversiones que llegaban
impulsadas por la confianza que inspiraban los gobiemos democréaticos. Todas
eran inversiones, aun las puras especulaciones financieras de capitaies langosta
que llegan, devoran y se van. Todos quienes traian dinero eran inversores y
podian ser beneficiados por la nacionalidad y el pasaporte argentino, asi fuese
un traficante de armas de renombre intemacional como fue el caso de Al-Kassar.
La condicion de ser competitivos para atraer capitales fiotantes obligaba a bajar
el salario medio y a perforar las leyes laborales, precarizando y tercerizando el
empleo. No obstante, la idea de que el capital trans-nacional preferia los paises
perifericos por los bajos salarios era totalmente erronea. Los hechos se
encargaron de demostrarlo. En la década pasada, las corporaciones invirtieron
el 81% de sus capitales en Estados Unidos, Japén y la CEE. En 1993 el flujo de
inversién extranjera directa hacia los 47 paises menos desarrollados fue de
0,7%. La explicacion es, en gran medida, que altos salarios garantizan niveles
de consumo aceptables en los mercados intemos, asegurando una rentabilidad
continua como afirma el fordismo. Paralelamente, en los noventa, el 80% de las
expartaciones mundiales salieron de los paises centrales que habian promovido
las ventajas que tendriamos todos los paises si abriamos los mercados. Pero los
datos disponibles son demoledores. A fines de 1999, los 48 paises mas pobres
{un 10% de la poblacion mundial) participaban de un despreciable 0,4% del
comercio intemacional, esto era solamente un 0,1% mas que en 1997, pero un
50% menos que veinte afios atras. La causa es que mientras se predicaba la
apertura de los mercados, los paises centrales implementaban trabas y barreras
para-arancelarias en productos agricolas, ganaderos y textiles, que son los
productos producidos por los paises pobres y sin poderosas industrias. La
globalizacion, triunfalmente anunciada como un proceso ineludible, inexorable y
benéfico, no llevd a participar de la riqueza global a los paises pobres, pero
habia sido una ideologia funcional ya gque 359 corporaciones en 1997
manejaban el 40% del comercio internacional. En la cumbre de Monterrey, el
presidente George Bush hijo recordd que habia solicitado una partida de 5 mil
millones de délares al Congreso durante tres afios para ayudar al desarrolio de
los paises comprometidos “con el buen ejercicio del poder, la salud, la educacion
de su gente y con politicas econémicas saludables que fomenten la libre
empresa’. ;Cual de todas estas operaciones podria suspenderse sin que se
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suspendiera la recepcion de fondos? Aun el andlisis mas superficial podria
concluir en que la ideologia corporativa funcional se transformé en la ideclogia
dominante a través de gobernantes, de presuntuosos intelectuales en
fundaciones econdmicas y de los medios de comunicacion. Si hay algo comin a
los sistemas de poder y a las ideologias dominantes es que saben cémo cooptar
a crédulos. Y si no los cooptan, los corrompen. Y si no los corrompen, los
silencian.

Después de una década de globalidad y neo-liberalismo esta claro
quiénes se han beneficiado tras el Consenso de Washington de 1989. Si bien |a
participacion norteamericana en la economia global real ha disminuido ante el
avance de algunas economias europeas y asiaticas, el peso de Estados Unidos
sigue siendo enorme y ha crecido exponencialmente en los circuitos financieros
mundiales donde mas del 40% de las transacciones se hacen en délares y
donde el 70% de las reservas oficiales de los paises estan en dolares. Desde
1944 en Bretton Woods, el crecimiento de la economia mundial se ha
quintuplicado y el comercio internacional ha crecido veinte veces, pero algunos
de los objetivos como la promocion humana y reduccién de la pobreza no se
cumplieron. Desde 1998 el Banco Mundial se ha distanciado de las politicas del
FMI por entender que el capital humano debe preservarse para que haya
desarrollo sostenible y que cualquier ajuste presupuestario que reduzca la
inversién en salud, educacion y alivio a la pobreza generara mas dificultades a
largo plazo. Mientras, el FMI insiste en medidas de liberalizacion de los
mercados y ajustes macro-economicos para estabilizar las economias y
promover asi el crecimiento. Por su parte, aun economistas del Banco Mundial
han avanzado con una concepcion donde el tema del empleo y los derechos
laborales dejen de ser vistos como el problema y pasen a ser vistos como Ia
solucion; y donde el comercio deje de ser visto como un fin en si mismo de los
modelos econdmicos de la globalizacion y pase a ser concebido como el medio
por &l cual la gente concreta de paises concretos puedan mejorar su calidad de
vida.

La globalizacion tiene ropajes nuevos, pero la expansion mundial
acompafid al capitalismo mercantl desde el siglo XV, segin demostrd
ampliamente Femand Braudel hace varias décadas. Si hubiese sido una
expansion alentada por los descubrimientos cientificos y técnicos, entonces,
China deberia haber salido mucho antes que Europa a descubrir nuevas tierras.
La expansion europea se explica por el “elan” del capitalismo, es decir, por una
busqueda de bienes y recursos, de mercados de consumo y de mano de obra.
Pero ya desde el capitalismo comercial del sigio XV hubieron millones de
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perdedores, millones de oprimidos, millones de victimas y crisis significativas
como la violenta inflacién que deteriord la economia del imperio espafiol,
devorando recursos metalicos a gran velocidad desde el siglo XVl y primera
mitad del siglo XVII. Por este motivo, |a historia de la conquista de las Américas
es la hija primogénita de la globalizacion y la hermana mayor de las crisis
provocadas por la dependencia y la transferencia de recursos del capitalismo
mundializado.

A lo mejor responda a otro proceso, aunque no lo creo, la historia de la
conquista de las Américas tiene los dos mayores récords de horror de |a historia
occidental. Por una parte, esta conquista ha sido el genocidio mas grande
(aunque involuntario) ya que el colapso demogréfico de las poblaciones
indigenas se debit a las pestes introducidas por los europeos en comunidades
nativas sin inmunidad. Hasta tres cuartos de nativos en algunas regiones
murieron de varicela, sarampién, paperas y otras enfermedades. Aclaro que
saber que las pestes fueron culpables de la gran matanza es una explicacion
que no sirve de justificacién. El segundo récord es que la conquista de las
Américas se acompafid del desplazamiento forzado de personas por la
esclavitud. Hasta la fecha, la esclavitud de principios de la Edad Moderna ha
sido la migracion involuntaria mas grande de la que tengamos registro historico.
Treinta millones de personas fueron cazadas como animales en las costas
africanas, encadenadas y embarcadas en condiciones tales que morian ia mitad
durante la travesia del Atiantico, un viaje llamado sombriamente “el pasaje’. Por
motivos que merecen reflexion, estos records de horror se han desvanecido, y
en su lugar se han colocado los no menos tenebrosos cuadros del horror del
holocausto nazi o0 de las purgas estalinistas. América y Africa han ido
mereciendo cada vez menos compasion a medida que la historia
contemporanea se ha ido llenado de episodios groseros de violacion a los
derechos humanos ocurridos en Europa. Nuestra conciencia de la inmoralidad
que supone perseguir, matar y saquear pareciera agotarse ante el "nunca antes
algo semejante” que refieren los libros frente a las imagenes de Auschwitz-
Birkenau o de los campos de Siberia. Paralelamente, la conquista de las
Ameéricas se ha ido presentando como melancolicos encuentros, como si
ireconciliables enemigos de antafio hubiesen descubierto que ni siquiera habia
motivos para los viejos enfrentamientos.

La fragilidad de la evidencia y el descubrir que los hechos de horror se

adelgazan con el tiempo, se acercan a la sentencia de Nietzche, de que |a vision
de una historia que evoluciona y no se repite hace que los hechos pierdan su
gravedad. El olvido es la mayor tragedia de los pueblos. Los hechos que nos

208



pasaron y que declaramos que no nos volveran a ocurrir nos han seguido
ocurriende, como fas guerras. Y cada repeticion las ha vuelto mas mortiferas, en
gran medida por incluir cada vez mas a las victimas civiles. Al comenzar el siglo
XX, la proporcion era que morian ocho soldados por cada civil, pero al terminar
el siglo XX, esa proporcion se habia dado vuelta y morian ocho civiles por cada
soldado (Mary Kaldor, New and Old Wars, 2000). Recientemente el gran
historiador inglés Eric Hobsbawm publicaba en London Review of Books (LRB)
una reflexién que ha circulado traducida al castellano en intemet. Hobsbawm
afirmaba que el siglo XX habia sido el mas asesino de la historia porque acabd
con la vida de 187 millones de personas, es decir, el 10% de la poblacion
mundial estimada en 1914. Pero la conquista de la América espafiola termino
con mas de la mitad de las poblaciones nativas en lugares como el valle central
de México por guerras directas y por los efectos colaterales de la conquista
como fueron las pestes y los desplazamientos de poblaciones. Y también
terminé con millones de africanos esclavizados. En nidmeros deben ser menos
vidas que las vidas de los europeos que contabiliza Hobsbawm en las guerras
de europeos contra europeos; pero en relacion a porcentajes, América y Africa
han sufrido considerablemente mas bajas que Europa, y por culpa de Europa.
Hobsbawm seguira siendo para mi y para muchos, junto con E.P.Thompson y
Perry Anderson, uno de historiadores mas licidos de nuestra época y el LRB
seguira siendo la mejor publicacién periodica que leo. Sin embargo, se me
ocurre que aun los historiadores contemporaneos europeos mas solidos parecen
despreciar |a tragedia americana y africana que hace del siglo de la conquista y
colonizacion de ias Américas (XVI / XVil} y no del siglo XX, el periodo secular
mas asesino de la historia. Aigo més. Hobsbawm escribe que la Unica guerra
inter-estatal del siglo XX, exceptuando las guerras en Africa y en Asia, ha sido la
guerra del Chaco (1932-1935) que enfrentd a Paraguay y a Bolivia en una zona
donde se murid, en primera instancia por lo que se consideraba un territorio
patrio, pero en titima instancia, por los intereses petroleros de Esso. Hobsbawm
se olvidd de Malvinas.

La primera denuncia contra |a globalizacion es que ha quebrado a los
paises perifericos, por mas esfuerzos que se hagan para aminorar sus efectos
debido a la velocidad a la que circulan los capitales financieros. Un economista
editor del “Harvard Business Review” calculé que por cada dolar que circutaba
en la economia productiva habia 20 o mas délares que circulaban en el mundo
de las finanzas. En 1997 durante la crisis asiatica, las reservas de todos los
bancos centrales del mundo tenian la misma magnitud que las operaciones
cambiarias que se realizaban en un solo dia. Esta magnitud vuelve impotente a
cualquier pais para cerrar una brecha financiera repentina por fuga de capitales,
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aunque los paises de América Latina se hayan vuelto mas vulnerables en Ia
década pasada. Un 1% de retiro de inversiones es el 1% de la capitalizacion del
mercado de valores en Estados Unidos, pero representaria el 26% en Asia y un
alarmante 70% en América Latina. La devaluacion del bath tailandés en 1997
operada por, entre ofras causas, el manejo especulativo de George Soros
arrastré masivamente a las supuestas economias saludables del sudeste
asiatico. El ataque ‘Soros-style" no era nuevo ya que habia probado su
efectividad previamente en un asalto especulativo contra la libra esterlina a
expensas del Banco de Inglaterra en 1992. Los ingleses comprobaron en came
propia (0 mas bien, en arcas propias) los resultados de la excelente educacion
recibida por George Soros en la exclusiva London School of Economics. En
Argentina, Soros es duefio de IRSA y Cresud, un encrme conglomerado cuyos
activos en 1997 llegaban a 630 millones de délares, con una rentabilidad del
30%, en inversiones agrarias de medio millon de hectareas en produccion,
propiedades urbanas y 7 grandes malls (en el momento de empezar en
Argentina era también accionista de Parque Arauco en Chile). Es curioso que
Soros en 1999 pidiese una legislacion que controlase la volatilidad de las
operaciones financieras que ia globalidad habia permitido debido a la rapidez de
las comunicaciones y a la existencia de bancas trans-nacionales. Soros ya
debiera saber que el libre mercado es tan, pero tan libre, que todos hemos
quedado prisioneros.

La segunda denuncia contra la globalizacion es su contribucion a la
concentracion del capital en una escala que podriamos calificar de fractal, es
decir, que reproduce el mismo esquema y estructura en todos sus niveles: local,
provincial, regional, nacional, continental y mundial. Algunos autores, sin
embargo, reflexionan que al dividir el tema en norte y sur, o central y periférico,
hemos perdido de vista el hecho fundamental de que la diferencia en riqueza y
poder es una diferencia de clases y no una diferencia de espacios. Y es cierto
pues la concentracién produce distorsiones inesperadas: de las 100 economias
més importantes, 51 son empresas y 49 son paises. En 1998 un informe de
Naciones Unidas ilustraba comodamente la acumulacion de riqueza en manos
no solamente de empresas, sino inclusive de personas o familias. Bill Gates
{Microsoft), la familia Walton (Wal Mart) y Warren Buffett (inversores) eran las
fres personas mas ricas de la tierra que acumulaban mas que el PBI de los 48
paises mas pobres del planeta. Considerandolo geograficamente, a escala
mundial segun un informe de Naciones Unidas, el 20% de los paises de mayor
ingreso hacen el 86% de los gastos en consumo privado mientras que el 20%
mas pobre consume un mindsculo 1,3%. En escala nacional, Jeremy Rifkin
denuncié que el 0,5% de la poblaciébn americana ejerce un poder sin
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precedentes en las decisiones de una economia que repercute sobre los 250
millones de habitantes de USA. Asociaciones de defensa de los contribuyentes
demostraron recientemente que las reducciones de impuestos de Clinton y Bush
le permitian al ciudadano comin el equivalente a comprar un cafio de escape,
mientras que a una corporacion le significaban la renovacion de la flota de
limosinas para sus presidentes. ; Competencia? ;Libre mercado? se preguntaba
“The Economist’, una revista de cufio liberal, que informé a mediados de la
década pasada que solamente cinco corporaciones controlaban mas del 50%
del mercado mundial de automdviles, aeronaves y objetos electrénicos y que
también solamente cinco firmas tenian el 40% del mercado global de naftas,
computadoras y medios de comunicacion.

En todo sentido, no existe hasta la fecha evidencia histérica de que el
comercio global haya sido beneficioso para todos. Mas bien, la evidencia
histérica apunta a que la opresién generada por la falta de autonomia en el
manejo de los recursos a escala nacional y local ha llevado a la marginacion y a
la violencia. Aca hay dos vertientes para el analisis. Por una parte, esta el tema
de la marginacion por falta de empleo, que es un punto que dificiimente se
resuelva con el voluntarismo que ha venido teniendo el gobiemo argentino. Es
facil entender el porqué dadas las condiciones de la economia actual. En los
setenta, en Estados Unidos por cada milién de délares que se invertia en capital
industrial se generaban hasta 50 puestos de trabajo. En 1994 esa misma
inversion generaba tan sélo un cuarto de un Gnico puesto de trabajo. No es dificil
entender que parte del flujo de capital que antes era derivado a la industria haya
pasado a buscar la mas rapida ganancia que generan las inversiones bursatiles
y financieras.

La segunda vertiente del desempleo se relaciona al rol del Estado como
director y productor de riqueza a través de la inversion y el emplec de mano de
obra en obra publica. O en puestos de trabajo dentro de la estructura
administrativa, aunque inicialmente se vea en este tipo de estrategia un gasto
innecesario. Pero en la década de los ochenta y noventa el Estado de bienestar
y el Estado empleador fue atacado como el culpable de la situacion de inflacion,
y por lo tanto, achicar el Estado y el gasto pablico fue la consigna para asegurar
el progreso a través de la reduccion del déficit. La racionalidad era que menos
gasto publico llevaria a una baja de impuestos y eso permitiria aumentar ia
inversion privada y el gasto de los particulares en bienes y servicios, dando
nuevamente ofra vuelta positiva a la inversion que veia asi oportunidades al
ampliarse el mercado. El fracaso de tal racionalidad fue que la inversion privada,
por lo dicho mas amiba, fue incapaz de absorber a los desocupados que
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generaba el Estado achicado y sin sus empresas. Y aparecio otra ecuacion de
hierro del capitalismo: un desocupado genera otro desocupado al detener un
segmento de la rueda del consumo. En la medicion del proximo mes Argentina
tendra 7 millones de indigentes, que liegarian a 9 en octubre de 2002 al actual
ritmo de crecimiento de la pobreza por la falta de trabajo y por el aumento de los
productos de alimentacion que es en lo las familias mas pobres transforman la
totalidad de sus ingresos. La misma inflacion que come un 30% del poder
adquisitivo de una familia rica, come el 70% cuando la familia es pobre. La
ingobernabilidad de una masa de casi 10 millones de personas en estado de
desesperacién asusta tanto a politicos como a economistas. Los limites de esta
crisis aparecen difusos ante las estrategias que se implementan para sobrevivir,
via economia paralela, informal o alternativa. La mas Ilamativa en el caso
argentino ha sido a través de los llamados "club del trueque” donde se trocan
servicios, alimentos, bienes y diversas modalidades de trabajo con un beneficio
notable para millones de personas que han quedado fuera de la economia
formal por haber perdido su trabajo y que a través de estos clubes acceden a
bienes. Hay municipios del Gran Buenos Aires que han firmado convenios con
estos clubes para que se puedan pagar impuestos a cambio de servicios y
trabajos que se ofrezcan dentro de los clubes de trueque.

Pero en conjunto, de lo que estamos hablando es de las contradicciones
que se han agigantado en las ultimas dos décadas de capitalismo globalizado.
Segun el BID, una de cada tres personas en América Latina vive con 2 ddlares
diarios, en gran parte provenientes de trabajos informales, de caridad y de
magros programas sociales. En la “salida” econdmica que se le dio a la crisis de
Ecuador, una jubilacion minima termind equivaliendo a 2 délares. El resultado
es, por una parte, una gran cantidad de gente que no consume y, por otra parte,
que debe reclamar asistencia total del estado en casos de emergencias frente a
contingencias que van desde recurrentes desastres naturales a frecuentes
enfermedades. Lo anterior desemboca en la necesidad de acabar con la
pobreza como desafio después de haber intentado durante dos décadas con las
formulas nacidas de Bretton Woods. Esto no es solamente un deber humanitario
0 una cuestion de moralidad o de viabilidad de las democracias. Es una
necesidad del propio capitalismo que se derrumba cuando se derrumba el
consumo. La formula tradicional sefialada por los organismos multilaterales de
credito de que se puede reemplazar el consumo interno con consumo externo,
es decir, con exportaciones, es posible numéricamente. En la realidad, es
posible siempre y cuando haya paises que compren esas exportaciones, es
decir, que consuman. ;Como se logra si todos los paises tienen economias
aleccionadas por el FMI en orden a exportar? Convergente con ese cambio de
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estrategia esta el hecho de que solucionar la pobreza extrema es posible, de
acuerdo con el informe del BID porque se necesitaria solamente invertir el 1%
del PBI en nuestros paises. El porcentaje es minimo y tendriamos uno de ios
desafios para transformar el horizonte de la posibilidad en acciones concretas
que harian viables a nuestras sociedades dentro de economias capitalistas. El
compromiso politico consecuente seria también estructurar presupuestos con
menos gastos suntuosos de los funcionarios en sus demasiados viajes y sus
demasiados compromisos con clientes internos y externos. Argentina pagara a
lobbystas en USA alrededor de 800.000 délares en el transcurso de 2002 para
que hablen bien del gobiemo duhaldista y asi se consigan mas préstamos como
una forma de llegar a las elecciones de 2003 ¢y quién sabe? Tal vez ganar la
presidencia. El inconveniente es la incredulidad generalizada de que estos
politicos “old fashion” puedan convertirse en la nueva generacién que lidere el
cambio politico. Una encuesta de Gallup Argentina del 14 de abril de 2002
mostré que un 80% desaprueba la gestion del presidente Eduardo Duhalide.
Pero en las expectativas a cinco afios, el 46% es optimista de que esta crisis
permitira la renovacion. En cuanto a la ayuda intemacional, el 54% opina que el
pais la necesita, pero un 42% dijo que el pais "puede salir solo”, lo cual podria
apuntar a un descrédito de los organismos internacionales como fuentes
confiables para llegar a desarrollos auténomos. En todo caso, para esa mitad de
los encuestados quiza la experiencia haya demostrado que los "préstamos para
el desarrollo” estarian bajo sospecha de cumplir sus objetivos.

Por esto mismo, ofro desafio es demotar las versiones fundamentalistas
de la economia de mercado que han terminado por convertir a las teorias
econémicas en dogmas que se defienden a sangre y fuego, y por desgracia,
ésta no es una expresion metaforica ya que mueren nifios y personas por
malnutricibn, enfermedades y participacion en manifestaciones contra la
inequidad y la falta de justicia. Un desafio y compromiso politico deberia ser la
restitucion del valor que en la economia tiene la existencia del mercado intemo
porque el 80% de la produccién mundial se vende en los mercados de las
naciones donde es producido, 8 de cada 10 trabajadores lo hacen para sus
coterraneos y en el mundo, el 90% de la acumulacion de capital real se financia
con el ahorro interno. Ante este argumento, ciertos economistas argumentan que
el proteccionismo es malo porque nos deja sin la sana competencia que regula
los precios. Tengo dos comentarios en contra de que tal competencia regulatoria
de precios haya existido en la economia de libre mercado de los noventa. El
primero es que mundialmente se han venido invirtiendo 650 mil millones de
dolares por afio en subsidios, que es una forma de proteccionismo, y que esa
cifra es invertida por los paises ricos para proteger la competitividad de sus

213



industrias forestales, de su pesca, de su agro y de varios otros rubros como el
acero y los textiles. Mi segundo inconveniente es que el argumento de que se
favorece a los consumidores considera las ventajas solamente de los
ganadores, porque ;qué podria contestarnos una persona que sobrevive con 2
dolares diarios si le preguntamos sobre las ventajas del libre mercado para
comprar mas barato el papel higiénico holandés decorado con florcitas, en lugar
de tener que conformarse con comprar aquel papel higiénico burdo que producia
la fabrica en la que & solia trabajar por 6 délares diarios, pero que cemrd por ser
incapaz de tolerar la competencia? Aunque parezca obvio, las ventajas de
comprar en el libre mercado productos importados mas baratos y diversificados
la pueden disfrutar solamente aquellos que pueden comprar, es decir, solamente
quienes pueden sostenerse en nichos en los que la competencia de productos
subsidiados no los afecta. Y nuevamente, el dumping y las medidas para-
arancelarias, generalmente disfrazadas de barreras sanitarias, son montadas
por los mas poderosos y han demostrado superar en la practica a las mejores
intenciones expresadas en discursos en Davos y otras cumbres econdmicas
reunidas para establecer mercados libres, transparentes y, por lo menos en lo
declamativo, mercados que siempre operarian a favor de los consumidores, que
son también los trabajadores.

Lo que sigue de las pérdidas de fuentes de trabajos a favor de la baja de
precios por la sana competencia es conocido. En palabras del Premio Nobel
Joseph Stiglitz, ex economista del Banco Mundial, se les pide a los trabajadores
que escuchen sermones sobre sobrellevar los ajustes y la recesion de los
mismos predicadores que les habian sermoneado poco antes sobre como la
globalizacion y la apertura de los mercados con la competencia les traerian un
crecimiento sin precedentes. Desde que se anuncié &l advenimiento de la gloria
con la apertura global de los mercados en la década de los noventa, ha habido
una crisis tras otra de economias nacionales; y crisis de considerable
importancia por sus efectos en las deméas “economias emergentes”: Thailandia,
Indonesia, Corea del Sur, Rusia, México, Brasil, Ecuador, Turquia, Argentina...
El director del Instituto para el Desarrollo Internacional de Harvard, Jeffery
Sachs, escribia a principios de 1999 frente a la devaluacion del real brasilero
que las férmulas ortodoxas del FM! habian probado holgadamente su ineficacia
y que si los miembros de primera linea del FM| fuesen empleados de empresas
privadas, ya hubiesen perdido sus trabajos ante semejante sucesion de
fracasos. El humor define al economista como quien explicara pasado mafiana
por qué fracasé hoy lo que ayer nos prometié que mafiana seria un éxito.
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Otra de las aristas que aparece en |3 situacion es que la inestabilidad de
las economias nacionales ha hecho que escapar de la pobreza a través de la
emigracion fuese en aumento tanto dentro de los mismos paises (del campo a la
ciudad, y de una ciudad a otra) como internacionalmente desde el sur al norte,
con la excepcion de Australia. Una de las imagenes de la crisis argentina mas
mostrada por la prensa internacional ha sido el aumento de los pedidos de
pasaportes y las colas en las embajadas de Espafa, Italia o Estados Unidos.
Los “llegales” son noticia recurrente en Europa y en Estados Unidos, asi que nos
sobran historias personales de la desesperacién econémica (mucho mas que la
persecucion politica) que obliga a millones a intentar incluso a traves de mafias
llegar a las puertas del hombre rico a pedirle trabajo en una tierra extrafa, y por
cierto, cada vez mas hostil. Bifurcaré la reflexion sobre este tema que se
relaciona también con la globalidad y los desafios de la crisis. Por una parte, la
globalizacion deberia permitirle la misma movilidad a los bienes y al capital que
a las personas. Pero el desbalance es brutal. El capital y los bienes entran y
salen de acuerdo a los réditos de las economias nacionales, y si hay pérdidas o
barreras, encuentran mecanismos en la Organizacion Intemacional del Comercio
para luchar. Los trabajadores, sin embargo, son obligados a permanecer en sus
paises en las condiciones econémicas que les toquen, sean favorables o
desfavorables; y si son desfavorables se quedaran a pagar los costos de la
retraccién econdmica y la fuga de capitales. Y por otra parte, la globalizacion es
también una consecuencia del abaratamiento de las comunicaciones, de modo
que el traslado de gente desde la segunda mitad del siglo XX se ha ido
volviendo cada vez mas econémico. Econémico no significa necesariamente que
es mas facil. porque tiene mas libertad para circular, o le es mas facil circular, a
una lata de tomates que a una persona. Una noticia por intemet penetra més
facil a un pais que un refugiado tratando de salvar su vida por persecuciones
politicas, guerras o catastrofes ecologicas por el aumento del deterioro de los
hébitats, y en consecuencia, de las economias de rango limitado. Para estos
ultimos ne hay compasion, a pesar de que ya en 1979 el manual de Naciones
Unidas para la consideracion del estatus de refugiado consideraba su ampliacion
a quienes habian sido expulsados de la posibiidad de sustentarse
economicamente dentro de sus sociedades nativas.

Las posibilidades de desplazamiento a escala global de los capitales
hizo que las inversiones extranjeras directas que recibié Argentina de Espafia,
USA y Chile significaran unos cuantos minutos de esplendor en la década
neoliberal, pero a la larga, el giro de utilidades a las casas matrices en el
extranjero en maneda divisa, la posibilidad de precarizar el empleo para mejorar
sus ganancias y el sostenido aumento de la desocupacion, que se duplico
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durante la década, desembocaron en ias amargas horas en las que, como en la
fabula, hemos descubierto que el ‘rey esta desnudo’. Ahora bien, como los
dolares estuvieron y estan afuera del pais (un 70% del equivalente a nuestra
deuda externa, segln calculos), el desafio es su restitucién a la economia
nacional, aunque la confiscacion de depositos y su pesificacion hayan dafado la
confianza de ahorristas en la banca nacional y extranjera. El tiempo que lleve
reparar este dafio estd por medirse, pero se apuesta a la fragilidad de ia
memoria argentina que siempre ha sido notable. El “comalito” y la pesificacion
forzosa de los ahorros contratados en délares con bancos, en su mayoria
extranjeros, fueron formas de apropiacion del capital de particulares, y por eso
tal vez seria bueno refrescar ahora el consejo de Maquiavelo al principe de
evitar confiscar las propiedades de los subditos, porque el hombre perdona més
facil a quien le mato a los padres que a quien le privo de sus bienes.

El desbarrancamiento del sistema financiero argentino ha hecho que se
difundan las malas noticias como en el programa de TVE de las personas
revolviendo basura para comer, o buscando cartones o material reciclable, o los
pobres pescando en el Parana para comer. Hay ofras noticias menos trabajadas
por la prensa internacional que son igualmente significativas. El FMI ha tenido
cierto éxito para aislar a la crisis argentina, de mode que si la crisis se extiende
por el resto de los paises del continente, lo hara por medio de explosiones muy
lentas y mejor controladas. De esta manera, el deterioro en otras balanzas de
las economias de la regién que vendian a Argentina (Uruguay, Paraguay, Brasil,
Chile) sera mas facil de disimular. Con esto se le saco una carta de negociacion
al gobierno argentino que apostaba a “asustar” al FMI con la posibilidad de una
comrida masiva. Pero podriamos advertir que aun controlada la expansion de la
crisis en el corto plazo, la devaluacién argentina y su default a medias significan
dejar de importar productos desde los paises vecinos. Varios millones menos de
ddlares ingresaron a la economia de Chile por haberse suspendido la compra de
frutas y verduras, y esto solamente en enero. En este sentido, las suspensiones
de importaciones no son puntuales sino que inician una tendencia, ya que
Argentina ha dejado de ser el mercado consumidor para esos productos desde
que la devaluacion ha cuadruplicado su valor. Hay algo méas. Queda por medirse
con mayor prudencia y en el largo ptazo el efecto sobre los fondos de pensiones
chilenos que fueron utilizados en las inversiones realizadas en empresas de
energia argentinas. Sera otro ejemplo a medirse en otra escala temporal, ya que
los giros de utilidades en dolares desde Argentina caeran, a menos que las
empresas de energia logren negociar ajustes indexados de sus tarifas, salvando
asi ahorros previsionales chilenos. Finalmente, la crisis ha revertido otros flujos
de inversion, tal vez mas acotados pero continuos, como el turismo, ya que la
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paridad un peso-un délar hacia de Buenos Aires una de las cinco capitales mas
caras del mundo y de la Argentina, el pais mas caro de la region.

Hacia adentro, ofras noficias ocupan la prensa. La emision de bonos
provinciales pas6 a ser la formula para enfrentar el déficit y poder pagar los
sueldos en el marco del default. Con nombres telliricos como el "patacon” de la
provincia de Buenos Aires y ofros como Boncafor, o el Petrom en Mendoza, que
parecieran marcas de jarabes para la tos, la presencia de estos bonos ha abierto
un frente de guerra con el FMI. Estas “fotocopias de billetes”, como se bromea
en la calle, se van generalizando para ocultar situaciones que seria mas
oportuno sanear, antes que seguir ocultando. Hay provincias que tienen una
distorsion financiera tan gigantesca que su presupuesto equivale al del
Paraguay. Desde la época del presidente Menem estas provincias de déficit
sideral han ido al frente también en el ranking de la corrupcion y del clientelismo
politico mas descarado. Es abundante el anecdotario de gastos superfluos y
ostentosos de la década menemista (habitualmente designada como “la fiesta’),
siendo los viajes de Menem en el lujoso Boing 727 Tango 01, que costd 66
millones de dolares gentilmente adelantados en un préstamo del Banco Mundial,
uno de los iconos de su tan festiva gestion. Un célculo hace trepar los recorridos
de Menem en el Tango 01 a 3 millones de kilometros, que es como si hubiese
ido y vuelto a la Luna cuatro veces, o como si hubiese dado la vuelta al planeta
78 veces. A su favor podria argumentarse la generosidad con que compartid
placeres mundanos ya que siempre acumulé millajes acompafado de
funcionarios de su entomo, de sus amigos politicos que nunca dejaban en casa
a sus esposas, de su profesor de goif y hasta de su peluquero. Menem se
defendia afirmando que los viajes al exterior eran un requisito de los tiempos de
la globalizacién. Femando de la Riia asumié diciendo que ponia el Tango 01 ala
venta, pero como no hubo compradores, comenzé a disfrutarlo; y para desgracia
argentina, la acumulacién de millajes de los politicos en el Tango 01 continla. Si
la crisis actual pudiese servir para revertir esas situaciones de corrupcion, podria
mostrar asi que todas las crisis son oportunidades positivas. Pareciera
imposible. Las provincias avanzan en la emisién de bonos que permitirian |a
subsistencia de sus actuales sistemas deficitarios, incluyendo el déficit
provocado por el gasto politico excesivo y por |a corrupcion mas desembozada.
El camino de la economia de bonos esta siendo pavimentado por Buenos Aires
cuyo gobemador, un ex-funcionario del menemato bien entrenado en las
bravuconadas politicas, anuncié que si el Fondo queria una economia sin bonos,
que liberase la plata para rescatarlos. El enviado del FMI, por supuesto, no le ha
contestado.
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Otro frente de lucha lo ha abierto la clase media contra los bancos
nacionales y extranjeros con presentaciones judiciales que son menos coloridas
que las protestas con cacerolas del verano pasado que recorrieron la prensa
mundial, pero que estan ganado |a lucha por la devolucién de los ahorros, o que
provoca una nueva ronda de presiones de los bancos sobre el gobiemno. La
amenaza mas clara es la de llevar la presentacion a los tribunales
internacionales ya que se argumenta que el acto va en contra de los derechos
humanos elementales que protegen los ahorros en los bancos como propiedad
privada. En el mismo sentido ha avanzado la ira de la clase media contra los
miembros de la Suprema Corte porque fueron quienes autorizaron el aumento
tramposo y fuera de contrato de las tarifas telefonicas, porque habia dejado libre
a Menem en la causa de venta ilegal de armas a Ecuador y Croacia y por otras
causas que desempolvaron antiguos pedidos de juicic politico, activados cuando
la Corte declart la legalidad del “corralito”. En 1997 una nota del “The New York
Times” sostenia que para los argentinos, los jueces son frecuentemente los
mayores violadores de la ley; y no era ninguna exageracion, salvo que el autor
hacia coincidir “argentino” con “clase media”. No todos los argentinos estaban
disgustados con una Corte Suprema que, aunque deplorable, era bastante
funcional para el establishment invitado a la “fiesta’. Pero si bien Menem
oficializ6 la existencia de una corrupcion judicial que oscilaba entre episodios
ridiculos a cuadros semi-mafiosos, la corrupcion se habia generado en la
necesidad del radicalismo alfonsinista de negociar su supervivencia cuando el
llamado "Pacto de Clivos" permitio acordar entre Menem y Alfonsin los futuros
miembros de la Suprema Corte de Justicia. La clase media no se equivoco
cuando le hizo cacerolazos a Alfonsin junto con los cacerolazos a la Corte. Pero
los cacerolazos contra la Corte corrupta merecen una consideracion aparte
porque los niveles de corrupcion tolerados durante la década de Menem fueron
altisimos. En otras palabras, se acabd la tolerancia al ritmo que se acabaron los
délares baratos y el bienestar de la clase media que, como decimos en
Argentina, tiene un nervio que va directo de su bolsillo a su corazén. En rigor, las
dificultades con el sistema econdmico implementado en los noventa aparecieron
bastante antes de 2001 con las quejas de desempleados que cortaban rutas y
puentes (llamados los “piqueteros”), con huelgas de algunos sindicatos y con
denuncias graves de ONGs y de la Iglesia, sobre todo de Caritas y de quienes
trabajaban denodadamente en la contencion social. La clase media mientras
tanto seguia veraneando en Florida y Cancun, pagando en cuotas con la tarjeta
de crédito por bienes y servicios. No es que desconociera los hechos de
corrupcion, no es que los apoyara ni que los justificara. Mas bien, como en
Bertold Brecht, al ver llevarse a sus vecinos no se preocupd, hasta que fue
tarde, porque ahora venian a lievarsela a ella.
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tarde, porque ahora venian a llevarsela a ella.

A pesar de lo interesante que resulta este movimiento social en contra
de fa corrupcion politica y judicial argentina, la experiencia indica que acabar con
estructuras de poder corruptas suele ser un trabajo de Sisifo: llevar la piedra a Ia
cima de la montafia con el solo objeto de dejarla caer rodando nuevamente
hacia el valle. En Italia, diez afios después del Mani Pulite hay consenso acerca
de que aquello fue una especie de revolucion, pero mas aparente que real. El
millonario Silvio Berlusconi, actual presidente y uno de los principaies
investigados, ha resuelto acabar con su pesadilla judicial despreciando los fallos
y armando leyes preparadas por su gobiemo para frenar a la justicia. Tales leyes
han sido calificadas de "sudamericanas’, aunque bien podrian haber sido
calificadas de “europeas” ya que la corrupcion politica de los europeos es tan de
antologia como Ia corrupcion latinoamericana. Ni siquiera es mas discreta. En
febrero de 2000, Le Monde publicé un informe de un diputado francés al
parlamento europeo. Las aberraciones que relataba el diputado iban desde
intervenciones que duraban un minuto porque se les cortaba el microfono (y que
él en consecuencia se negaba a llamar “debate”) hasta la votacion de 100
asuntos en una sola sesion semanal, a razén de un minuto de intervaio entre
cada item. El resultado podia ser que la computadora cenfral que organizaba y
protegia el sistema de votaciones ya hubiese cambiado al item siguiente, de
modo que un voto para ayudar a Kosovo entraba en el siguiente item para la
aceptacion de las normativas de fabricacion de chocolates sin azucar. Otros
desvarios y extravagancias incluian trasladarse por una semana desde Bruselas
a Estrasburgo, satisfaciendo asi el ego francés, pero a un costo de 125 millones
de délares anuales y, literalmente, obturando |a carretera con vehiculos utifitarios
donde marchaban en caravana los parlamentarios con su staff, sus
computadoras, sus cajas de documentos y hasta sus maquinas de fax. En 1999
la BBC de Londres encargd un documental al antropdlogo Paul Henley, pero los
resultados de su larga convivencia y filmaciones en el parlamento europeo
ilustraban tanta corrupcion y manejos tan ridiculamente caros e indtiles que la
BBC se abstuvo de pasar la filmacién al aire. Henley escribié un informe sobre lo
que habia visto y filmado y lo envio al LRB que lo public en enero de 2002.

Finalmente, creo que he unido en distintos puntos a la globalidad con la
crisis, aceptando que las crisis permiten desafios y busquedas a través de
exploraciones y de razonamientos. Y me parece también haber presentado
suficientes casos que demuestran que lo que sobran son ejemplos de acciones
a evitar, es decir, deberemos pensar nuestras opciones con mayor autonomia.
Pero mi propuesta seria ingenua si no mirase antes de concluir mi intervencion
el campo de fuerzas en el que actuamos y que rebasa las posibilidades de
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nuestros Estados nacionales. Me refiero a la situacién reciente que planted
George W. Bush con la politica de expansion americana en Asia, con el apoyo a
la violencia en el Medio Oriente, con la intervencion en América Latina y con su
desconocimiento a la manifiesta fatiga de las propuestas econémicas para los
paises de economias endeudadas y dependientes. Desde la caida de! muro de
Berlin a la caida de las Torres ha pasado una década en la cual la politica
americana pudo avanzar sin obstaculos en su hegemonia global. Ante la
pregunta de un analista politico a un embajador argentino en Londres sobre qué
pensaba de la expansion del ALCA a todo el continente, la respuesta fue “no
tenemos opcion”. Pero por las acciones mas recientes de Bush pareciera que no
sera el comercio lo que se expandera desde Alaska a Tierra del Fuego, sino las
operaciones del ejército norteamericano. Los costos de la expansion, sin
embargo, subiran en la medida en que Washington ha analizado los actos del 11
de setiembre con poca critica y con un ojo puesto en el aumento contundente
que tuvo en las encuestas de popularidad cuando anuncié castigo y justicia
infinita. Las intervenciones armadas basadas en que el terrorismo islamico
puede aniquilarse invadiendo un pais sin Estado (al menos en los términos en
que lo entendemos nosotros) para atacar a un ejército ematico que ofrecia un
blanco tan difuso que convirtio a la caceria de Osama Bin Laden en un libreto
para los caza-fantasmas, juegan a favor de la politica exterior americana
determinando que cualquier organizacion ammada pueda ser fratada como
terrorista. Es la exclusividad para definir quién es el ferrorista, y en
consecuencia, es el monopolio del uso de la fuerza y de |a fabricacion de armas
de destruccion masiva. Es la justificacion para intervenciones militares como en
Colombia, solicitando al Congreso afiadir 35 millones de dolares para el
entrenamiento de equipos antisecuestro de la policia y las Fuerzas Armadas
colombianas y para capacitar a quienes custodian el oleoducto Cafio Limon.
Este es uno de los oleoductos mas largos del mundo, transporta unos 1200
millones de barriles y deja varios millones de délares de ganancia a la
norteamericana Oxy, su licenciataria, que comparte beneficios con Colombia,
Shell y Ecopetrol. Desde 1997 los campos de explotacion petroleros que Oxy
quiere para continuar sus operaciones estan jaqueados, pero curiosamente, no
por las guerillas de las FARC, sino por la sociedad y, sobre todo, por los
pacificos U'wa que amenazan con suicidarse colectivamente, ya que consideran
que fa accion de Oxy afrenta a la naturaleza, y en su imaginario, ellos han sido y
son los responsables de proteger a la tierra de dafos, y por tal defensa, elios
son los que sostienen |a vida de la humanidad toda.

Posiblemente no todos hayamos tomado conciencia de que cada ronda de
medidas pedidas por Washington contra el terrorismo internacional a partir del
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ataque del 11 de setiembre significaran un retroceso en nuestras garantias a las
libertades civiles. Hay denuncias graves sobre la situacion de los presos de la
guerrilla talibana en Guantanamo. Algunos actos de humillacién como cortarles
las barbas o pelarlos, por ejemplo, tienen poco sustento en explicaciones sobre
la sequridad de Estados Unidos. Tampoco se les ha garantizado el tratamiento
acordado en Ginebra a los presos de guerra. El argumento es que al ser
terroristas, no entran en la definicion de soldados. Los organismos de defensa
de las libertades civiles y de los derechos humanos tienen sus dudas y mas bien
sospechan que las garantias de juicio y apelaciones seran también canceladas
en caso de encontrar que cualquier accion de guerra pudiese calificarse de
terrorista de aqui en méas. De este modo, la rapidez en los cercenamientos
seguiria a la rapidez con que la actual administracion Bush ha ido expandiendo
los posibles escenarios de su guerra contra el terrorismo desde el 11 de
setiembre, de modo que quedasen incorporados desde el régimen taliban y los
paises musulmanes que integrarian el “eje diabdlico” (Irak, Afganistan, Iran) a
los narcotraficantes sudamericanos. Si ese ritmo se mantiene constante, en el
2010, al menos en Estados Unidos como pais pionero de una tendencia, se
habria conseguido dejar sin el respaldo constitucional y juridico a las garantias y
a los derechos humanos por los que se ha luchado desde el sigio XVIII.

Aun con semejantes limitaciones, el fildsofo Emest Bloch tiene razon
cuando define a los humanos como animales esperanzados. Porque sofiamos el
futuro antes de construirlo. Porque disefiamos las utopias antes de intentarlas.
Hay muchas razones, como afirma Eric Hobsbawm, para que quienes hacemos
historia lo hagamos para favorecer la construccién de sociedades donde
cristalicen nuestros ideales sobre el futuro de la humanidad Lo que sabemos del
pasado sirve mas de lo que imaginamos para pronosticar el resultado probable
de nuestras opciones. Acepto que los historiadores sentimos poca tentacion por
participar en las rondas de prondsticos, aunque es cierto que podemos (y tal vez
hasta debamos) adelantar cuales son los limites de lo que hemos visto como
posibie y como imposible en el comportamiento de las sociedades a través del
tiempo. Acuerdo por eso -y acuerdo vitalmente- en que nada debiera impedimos
el involucramos en la formulacion de pronésticos mientras seguimos mirando al
pasado por razones, por lecciones y por inspiracion.
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RESUMEN

En un mundo de vertiginosas fransformaciones, la formacion de
profesionales exige una revision critica, en vistas a responder con pertinencia y
dinamicidad a las demandas y requerimientos de la sociedad. Las competencias
profesionales emergen, entonces, como una propuesta educativa que permite
enfrentar dichas exigencias en la formacion profesional. La formacion en Trabajo
Social no es la excepcién. Dentro de este marco, el presente documento revisa
los resultados de una investigacion cualitativa, cuyo objetivo central busca
identificar y definir, desde la perspectiva de las y los trabajadores sociales
egresados de la Universidad de la Frontera, las competencias técnicas,
metodolégicas, participativas y personales especificas que debe poseer para
afrontar con éxito su trabajo cotidiano, a fin de contrastarlo con el perfil
profesional vigente en la camera de Trabajo Social de dicha Institucion de
Educacion Superior.

INTRODUCCION.

Como profesion, el Trabajo Social estd vinculado, directamente, con el
bienestar social y las necesidades humanas. La fundacién de la primera Escuela
chilena y latinoamericana, data de 1925, sumandose, progresivamente, nuevas
iniciativas, hasta conformar un conjuntc de  Escuelas con formacion
especializada del Trabajo Social, dependientes de Universidades Estatales o
Privadas Tradicionales, que lideraron, durante casi 60 afios, el desarrollo de la
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profesion a nivel nacional e hicieron importantes contribuciones al avance del
Trabajo Social Latinoamericano.

Este conjunto de Escuelas representan el nlcleo histérico del desarrollo
profesional en Chile, resaltando las que presentan continuidad histérica, las que
corresponden, en orden fundacional, a las Escuelas de Trabajo Social de la
Universidad Tecnologica Metropolitana, Pontificia Universidad Catolica de Chile,
Universidad de La Frontera, Universidad de Valparaiso, Universidad Catolica de
Valparaiso, Universidad de Concepcion, Universidad de Antofagasta y
Universidad de Talca.

A contar de la década de 1980, las Reformas aplicadas a las
condiciones de funcionamientc de la Educacién Superior, han permitido la
creacion de nuevas Escuelas adscritas a Universidades e Institutos
Profesionales de caracter privado, aumentando significativamente la oferta de
formacién. Se suma a lo anterior, que a contar de 1990, y con la recuperacion
de las condiciones de democracia y participacion social en el pais, se produce
un importante impulso a la oferta académica en Ciencias Sociales, que habia
sido fuertemente censurada durante el gobierno militar, ocasionando 1a apertura
o reapertura de Escuelas de Trabajo Social en Universidades Tradicionales
pertenecientes al Consejo de Rectores.

Para Trabajo Social, dicha expansion se traduce en la actualidad, en la
existencia de 48 Escuelas? en el pals, de dependencia publica y privada, que
han incrementado notablemente el nimero de matriculados, el que alcanza a
10.992 alumnos y por consiguiente, proyecta a mediano plazo, un importante
aumento del nimero de profesicnales existentes.

Otro factor central a considerar, esta constituido por los actuales
procesos de transformaciones estructurales que se desarrollan en los dmbitos
econémicos, tecnologicos y sociales y que impactan la totalidad de la vida
cotidiana de las personas, la organizacién y los procesos productivos, la
configuracion de los mercados, asi como los indicadores de nivel y calidad de
vida, pobreza y desarrollo en el mundo. Consecuentemente con las
transformaciones estructurales, la formacion de profesionales se enfrenta al
desafio de responder a un mundo caracterizado por veloces e impredecibles
transformaciones.

En este contexto la formacion de las nuevas generaciones de
Asistentes Sociales, motiva una pregunta central para la formacién y que

% Fuente: Asociacién Chilena de Escuelas de Trabajo Social, Septiembre de! 2001.
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relaciona el ejercicio profesional con la actividad académica: ;cuéles son las
competencias que les permitiran un desempefio exitoso en el mundo laboral? 4
Las competencias profesionales requeridas estan presentes en el perfil de
egreso?. En consecuencia, el tema de investigacién corresponde a las
competencias profesionales que las y los trabajadores sociales identifican y
definen como relevantes para el ejercicio profesional y su correspondencia con
el perfil de egreso.

ANTECEDENTES TEORICOS Y CONCEPTUALES

Transformaciones en el mundo y sus implicancias para la formacion
profesional.

La configuracion cada vez mas amplia, intensa y sistematica del
conocimiento cientifico y sus aplicaciones a las esferas de la vida humana; la
multiplicacién exponencial de la informacion y su acceso y disponibilidad; y , la
globalizacion de los procesos econdmicos, culturales y politicos, se traducen en
innovacion permanente, aceleracion de los procesos de cambic y rapida
obsolescencia de los conocimientos. En un mundo sin certezas, las instituciones
sociales y las practicas de reproduccion cultural se encuentran en procesos de
profundas revisiones y en la bisqueda de resignificaciones, enfrentando una
disyuntiva central: adaptacion al cambio o desaparicion definitiva.

Las transformaciones descritas precedentemente, han provocado
nuevas demandas en los requerimientos generales en la formacion de
profesionales. Estas nuevas demandas se concentran principalmente en:
Capacidad creativa, trabajo autonomo, espiritu emprendedor y condiciones para
la adaptacion a situaciones nuevas; desarrollo de la capacidad de estar
permanentemente actualizandose; competencias para trabajar en equipo,
principalmente interdisciplinarios, incluyendo las habilidades comunicacionales,
manejo de herramientas informéticas y dominio tanto del idioma matemo como
de ofros idiomas universales; habilidades para identificar, acceder y utilizar
informacion relevante en el momento oportuno.
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Para que |a formacién profesional responda a los cambios ocurridos en
el munde, los expertos de la UNESCO3 proponen considerar que la educacion
para el trabajo esté dirigida a la empleabilidad, antes que a un empleo; el
desarrollo de un lenguaje comln entre los distintos sectores de la oferta y fa
demanda; poner énfasis en los saberes y las destrezas a desarrollar; ofrecer
una vision integral y facilitar la participacion coordinada de los distintos actores ;
y; finaimente, promover el acceso equitative de los sectores marginados de la
educacion para el trabajo. La formacion que se exige hoy en dia a la Educacion
Superior, plantea a los sistemas educativos requerimientos hasta ahora
impensables, en los contextos de la organizacién y tradiciones universitarias.

Competencias Profesionales

Las nuevas condiciones de productividad y competitividad han
modificado notablemente el concepto y las practicas tradicionales de la
formacién, basicamente en lo referido a contenidos y niveles de formacion,
cuestionando dos enfoques educativos; primero los de muy corta formacion
basados en la adquisicion de habilidades y destrezas de un oficio; y, segunda,
los de mediana o larga duracion enfocados hacia una sola ocupacién. A partir
de ello, comienzan a ser significativos los resultados alcanzados efectivamente
por las personas en su desempefio laboral. Es en este contexto que emerge el
concepto de competencias profesionales, estableciendo un debate en los
ambitos académicos y laborales y evidenciando la necesidad de reestructuracion
de la formacién profesional.

Los profesionales competentes, poseen complementariamente en su
repertorio, destrezas generales y especializadas, articuladas a un escenario
laboral real.

Echeverria, B. (2000)*propone la siguiente definicion de profesional competente

“Mas en concreto, es competente quien demuestra poseer cuatro competencias
basicas, cuya suma configura la competencia de accion profesional:

Técnica : Poseer conocimientos especializados y relacionados con determinado
ambito profesional, que permiten dominar como experto ios contenidos y tareas
acordes a su actividad laboral.

* UNESCO: "La Educacién Enciema un Tesoro®. Informe & la UNESCO de fa Comisién Intemacional sobre la
Educacion pare el Sigio XX, presidida por Jacgues Delars. UNESCO, México, 1996

¢ Echevarmia, B. ; ‘Macrotendencias en la Formacion Profesional en la Union Eurgpea’. Documento de Trabajo
Asignatura Transiciones Laborales. Programa de Doctorado Calidad Educativa en un Mundo Plural. Universidad de
Barcelona.
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Metodologica: saber aplicar los conocimientos a situaciones laborales
concretas, utilizar procedimientos adecuados a las tareas pertinentes, solucionar
problemas de forma autonoma y transferir con ingenio las experiencias
adquiridas a situaciones novedosas

Participativa: Estar atento a la evolucion del mercado laboral, predispuesto al
entendimiento interpersonal, dispuesto a la comunicacion y cooperacion con los
demas y demostrar un comportamiento orientado hacia e! grupo.

Personal : Tener una imagen realista de si mismo, actuar conforme a las
propias convicciones, asumir responsabilidades, tomar decisiones y relativizar
posibles frustraciones."

Asi, entonces, las competencias garantizan un determinado desempefio
del profesional que las detenta, y cubren el espectro completo de la formacion
del egresado, que incluye también |a formacién personal y social, que
corresponde al aprender a convivir y aprender a ser.

Formacion Profesional en Trabajo Social en un Contexto de
Transformaciones.

Las transformaciones estructurales descritas, impactan la formacion
profesional, y a los Centros de Formacion Superior. Trabajo Social, no es la
excepcion. Al igual que otras profesiones, es altamente susceptible a la
complejidad y la incertidumbre del nuevo escenario en que se desenvuelve.

La revision historica de Trabajo Social en Chile, aporta elemeritos de
reflexion respecto de las influencias que los contextos sociales, econémicos y
politicos ejercen en la formacién, y que han influenciado la formacion
profesional, conceptualizandose, sucesivamente, como un apostolado,
promocion del cambio social o tecnologia social. Esta diversidad de
definiciones profesionales, permite caracterizar la formacién a partir de las
siguientes etapas®:

* Castafieda ,P. y Salamé, AM. : Le Systeme Educatif et ia Formation des Travailieurs Sociaux au Chili. Ceentro e
Formacién Superior en Trabajo Social ANDESI. Paris, Francia. Octubre 1996,
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Primera Etapa: Del Voluntariado a la Profesionalizacion

Comprende el periodo entre 1925 a 1960. Su principal referente lo
constituyen principios filosoficos y cristianos de ayuda al necesitado. La
formacion profesional en este periodo recoge, en un inicio, la tradicion europea
y, posteriormente, los aportes de las escuelas norteamericanas. Dado su
caracter paramédico y parajuridico, su curriculum tiende a preparar
profesionales que actien en el campo médico social y en organismos plblicos
de asistencia y seguridad social. Las modalidades de intervencion de Trabajo
Social de esa época se centran en la persona y su familia, con un carcter
eminentemente asistencialista. Posteriormente, en 1945 se incorpora el nivel de
intervencion en Grupo, con la misma impronta asistencialista que caracteriza el
periodo.

Segunda Etapa: Del Asistencialismo a la Promocion

Abarca el periodo comprendido entre 1960 a 1973. Los referentes
profesionales se frasladan al contexto de los movimientos sociales que,
inspirados en principios filosoficos del materialismo dialéctico y materialismo
histérico, buscaban provocar profundos cambios en las estructuras vigentes en
la época. En este periodo, a nivel latinoamericano, la profesidon se vueica en
una profunda autocritica, en un proceso denominado reconceptualizacién, en el
que se cuestiona el rol profesional y, como consecuencia de ello, las
metodologias y los niveles de intervencién; el caracter asistencialista de las
practicas sociales y, asimismo, las teorias, conceptos y marcos valéricos que
sustentan el quehacer profesional. Debido a lo anterior, la formacion profesional
se ve fransformada por la incorporacion de asignaturas profesionales,
fundamentalmente, de la linea de las Ciencias Sociales e Investigacion Social.
Los niveles de intervencion de Caso Social y Familia y Grupos son cuestionados
en su dimension asistencial y se incorpora como nivel de intervencion la
Organizacion y Desarrollo Comunitario, reforzando, complementariamente, con
asignaturas profesionales destinadas a fortalecer los campos de accion
profesional: vivienda, prevision social, menores en situacion imegular, entre
otras. Durante este periodo hay un importante crecimiento de los campos
laborales vinculados a areas municipales, sindicales, poblacionales y rurales.

Tercera Etapa: Trabajo Social y Gobierno Militar

Este periodo se inicia con el Golpe de Estado y se extiende desde
Septiembre de 1973 a Marzo de 1990. Se detienen abruptamente los procesos



iniciados en la etapa anterior, con el cierre de escuelas, expulsién de
profesionales y alumnado y limitaciones en el ndmero de vacantes. Se
redisefian los curriculum, incluyendo redefiniciones de los objetivos, objeto v
metodologias profesionales, planteando una formacion tecnologica, cuya
caracteristica central es la desideoiogizacion de la practica social, rescatando
como valor la neutralidad en los procesos de intervencion. En el ejercicio
profesional, se asigna un énfasis patemalista y asistencialista, priorizando la
atencion individual en desmedro de la atencién grupal y comunitaria. Dado el
contexto socio politico represivo, el campo profesional sufre una fuerte
contraccion, disminuyendo el numero de cargos y desestimandose nuevas
contrataciones. Paralelamente, en el contexto no oficial, se consclida un grupo
de profesionales que comienzan a construir un trabajo social ligado al respeto a
los derechos humanos, a la promocién de la participacién de las personas v al
desarrollo de formas democraticas de convivencia, principalmente, a través del
fortalecimiento de las organizaciones y de la educacién social.

Cuarta Etapa: Continuidad, Cambios y Desafios

Periodo que se inicia con el retorno de la Democracia y que se extiende
a nuestros dias. La profesion focaliza sus esfuerzos en construir saberes que
integren las experiencias de las etapas anteriores, que permitan generar nuevo
conocimiento profesional y la resignificacion de las metodologias de
intervencién. Los temas centrales en este periodo estan enfocados a la
Superacion de la Pobreza y el aporte profesional en el Desarrollo Econdmico
con Justicia Social que se impulsa desde circulos oficiales. Todo ello plantea la
necesidad de revision de las mallas curriculares. El nimero de profesionales
aumenta significativamente, en atencién a la apertura de nuevas escuelas en
universidades privadas. La insercion laboral se mantiene en las é&reas
tradicionales y se integran los escenarios generados por los proyectos sociales
de Fondos Puablicos y Privados, orientados a la Promocién Social.

La revision del desarrollo histérico de |a profesion, a traves de los cuatro
periodos precedentes, demuestra su alta permeabilidad a los procesos sociales
y politicos en curso; a las corrientes de pensamiento en las Ciencias Sociales y
a las demandas sociales. La profesion de Trabajo Social es altamente
susceptible a las transformaciones que afectan al mundo social que demanda
sus servicios, reflejandose en la diversidad de campos ocupacionales que se
han integrado en su historia (municipio, salud, adicciones, vivienda, educacion,
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menores, juventud, adulto mayor, género, sindicatos, indigena, rural, urbano
poblacional, laboral, prevision, migraciones, entre otros)

La posicién profesional de los y las trabajadoras sociales, se caracteriza
por un permanente contacto con la realidad social que, si bien, permite
identificar, precozmente, la emergencia de nuevos fenémencs, no manifiesta la
misma dinamica en los procesos de formacion, los que suelen reaccionar de
manera mas tardia a las demandas del medio.

La revision histérica indica que los desafios de adaptacion profesional al
cambio han sido resueltos a través del didlogo permanente entre el mundo
laboral y el mundo de la formacién, aunque no siempre en forma coordinada.

Las transformaciones estructurales que caracterizan hoy al mundo,
tensionan a la profesion del Trabajo Social, en la medida que le exigen
respuestas rapidas y pertinentes a las problematicas emergentes ligadas a
dichas transformaciones. Esas exigencias se traducen en la blsqueda de
nuevas miradas, destacando las competencias de accién profesional, como una
altemativa para garantizar un desempefio profesional en la formacion de sus
titulados/as.

Mundo Laboral en Trabajo Social:

A la luz de lo anterior, generar una real convergencia entre educacion y
formacién, producira una sinergia entre los actores, donde nuevos actores, con
perspectivas distintas, intereses y recursos propios estén dispuestos a participar
en la construccion de nuevas formas de produccion, coordinadas y
comprometidas con el desarrollo social del pais

Tradicionalmente, el mercado laboral de trabajo social, se ha
caracterizado por estar constituido por organizaciones de accion social de
diversa naturaleza, que abordan una multiplicidad de tematicas, que se
constituyen en los campos de accion profesional. A continuacion, se identifican
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tres atributos basicos que permiten una caracterizacion de la multiplicidad de
posibilidades de campos ocupacionales:

Atributos de los empleadores :

Segln area: privada , publica, privada con financiamiento estatal.
Segun sus fines: con o sin fines de lucro.
Segun sector productivo: produccion o servicios

Segun divisién sectorial: municipio, vivienda, salud, salud mental,
adicciones, educacion, trabajo y prevision, bienestar de personal,
desarrolio local, desarrollo rural.

Segln relacion contractual empleador/fempleado: dependiente con
contrato indefinido; dependiente con contrato aplazo fijo; prestacién
de servicios a terceros; autoempleo.

Atributos del tipo de trabajo a desempeiiar :

Tipo de intervencion : directa o indirecta.

Nivel de intervencion: Caso y Familia, Grupos de tratamiento, de
accion social y socioeducativos; y , Organizacion y Desarrollo de
Comunidades.

Atributos de los usuarios:

Rango etareo de los sujetos de atencion: infancia, juventud, adultos
mayores,

Criterios de diversidad de los sujetos de atencion: género, indigenas,
personas con discapacidad, inmigrantes.

Lo anterior genera una amplia diversidad de campos laborales y que

cada escenario posible de configurar, demanda competencias especializadas,
factibles de incorporar como referentes a los procesos formativos. El mundo
laboral al cual acceden los y las profesionales, se caracteriza por ser complejo,
dinamico, exigente, abierto y altamente diferenciado.
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En sintesis, es desde este marco conceptual, donde convergen un
escenario de transformaciones estructurales; la evolucién historica de Trabajo
Social; las competencias profesionales - asumiendo particularmente, Ia
definicion de competencias de accion profesional propuesta por Echeverria, B. ,
dado que explicita y define en términos genéricos, las cuatro competencias
basicas que debe poseer un profesional competente- y el Perfil Profesional para
Trabajo Social; desde donde se enmarca y analiza la informacién de la presente
investigacion.

METODOLOGIA

Objetivo de la investigacion: Identificar y definir, desde la perspectiva de las y
los trabajadores sociales egresados de la Universidad de la Frontera, las
competencias técnicas, metodolégicas, participativas y personales especificas
que debe poseer para afrontar con éxito su trabajo cotidiano, a fin de
contrastarlo con el perfil profesional vigente en [a carrera de Trabajo Social de
dicha Institucién de Educacion Superior.

Enfoque de Investigacion : se define como cualitativa, en tanto busca develar
los significados y subjetividades que, en relacién al tema de investigacion,
expresan los sujetos. También se define como exploratoria - ya que no existe,
en Chile ni en América Latina, investigaciones sobre competencias de accion
profesional en trabajadores sociales - y descriptiva ya que permite identificar y
describir con precision las principales dimensiones y referentes presentes al
conceptualizar las competencias constitutivas del perfil profesional de trabajo
social.

Estrategia Propuesta: correspondi¢ a la entrevista, ya que permite identificar
variables y relaciones, permitiendo sugerir hipotesis y guiar las fases de
investigacion®. La opcion por la estrategia de la entrevista, se fundamenta en su
potencialidad para generar una relacion cara a cara, inmediata y personal, que
permite preguntar, re-preguntar, clarificar y profundizar sobre el tema abordado.

* Ded Rincén, D. y otros: Técnicas de Investigacion en Clenclas Sociales. Cap. 10,
Dy Kinson, Espaia, 1995

232



Al considerar las modalidades para llevar a cabo esta estrategia, se optd por una
entrevista individual dirigida.

Colectivo y Sujetos Participantes del Estudio: E! colectivo en estudio esta
compuesto por todos los profesionales Asistentes Sociales titulados en la
Universidad de la Frontera, desde su afio de creacion en 1981, y corresponde a
un total de 665 sujetos. Los sujetos participantes de la investigacién son ocho
mujeres y cuatro hombres; distribuyéndose en siete campos ocupacionales
diferentes, que son: desarrollo rural, vivienda, educacion, salud, bienestar de
personal, discapacidad, y, familia e infancia. Desde la perspectiva sectorial, seis
personas se desempefian en el sector privado y seis en el sector publico.

Criterios de rigor: Los criterios de rigor y los procedimientos correspondientes,
establecidos’ para la presente investigacién son los siguientes:

Aspecto Criterio de Rigor Procedimiento Seleccionado
Verdad Credibilidad Comprobacion de los v las participantes.
Aplicabilidad Transferibilidad Siendo esta investigacion piloto, no se pratende que sus rasultados

sean generalizables a un colectivo méas ampiio, dado que, ademas,
es parcial respecto de los sujetos que, potenciaimente, pueden
participar en la configuracion de las competencias de accibn
profesional en trabajo social,

Consistencia Dependencia Auditoria de dependencia .
Neutralidad Confirmabilidad Ejercicio de Reflexion permanente a lo largo del proceso de
investigacion.

Plan de Tratamiento Cualitativo de los Datos.
a. Establecimiento de Sistemas de Categoria
Seleccién de Unidades de Analisis.
Establecimiento de Reglas de Recuento

a o o

Procesamiento de datos con programa Atlas-ti

7 Basada en los criterios aportados por Guba, E.G. :Criterios de Credibilidad en la Investigacion
Naturalista.
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RESULTADOS DE INVESTIGACION.

El presente apartado da cuenta del proceso de reflexion y analisis de la
informacion cualitativa recolectada. Se organiza en tomo a fres referentes:
Mundo Profesional, Competencias Profesionales y Perfil Profesional de Trabajo
Social.

Mundo Profesional

La informacion recopilada, permite caracterizar el mundo profesional de
Trabajo Social, organizando el andlisis desde una metacategoria, que
comprende dos categorias asociadas y tres subcategorias. La primera categoria
asociada, da cuenta de una diversidad de campos ocupacionales, que
convergen en la atencién de situaciones sociales como preocupacién central y
corresponde a los campos ocupacionales, los que remiten a una diversidad de
escenarios, vinculados con areas claves del desarrollo social, en las que se
manifiestan problematicas sociales especificas de las que se ocupan los y las
profesionales en forma permanente. Del mismo modo, aportan los referentes
especificos para el colectivo profesional, que permiten intencionar el
enfrentamiento y superacion de las necesidades detectadas, a partir del eje
articulador dado por el campo ocupacional en que se encuentran insertos.

De lo anterior, se derivan los roles y funciones que definen el quehacer
profesional. Los roles y funciones identificados, se expresan de manera
dinamica, teniendo como referente principal a los sujetos, individuos, grupos y
organizaciones hacia los que se orienta la labor profesional y dentro de un
marco juridico y administrativo determinado por las caracteristicas
institucionales. La creatividad y la propositividad emergen en tanto permiten, no
sOlo ampliar las alternativas de préactica social validas en el contexto
institucional, sino que ademés, contribuyen a revertir eventuales riesgos de
rutinizacion y rigidizacion del ejercicio profesional.

Competencias Profesionales

Las competencias profesionales de Trabajo Social pueden
caracterizarse, desde la informacion recopilada, con cuatro metacategorias :
Competencias Técnicas; Competencias Metodolégicas, Competencias
Participativas y Competencias Personales.
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¢ Competencias Técnicas

Segin los antecedentes recogidos, las competencias técnicas se
vinculan a los Sujetos, a las Instituciones, al Mundo Laboral y al Conocimiento
de Areas Tematicas Relevantes. A partir de ellas, emergen categorias
transversales, las que remiten a la totalidad de las categorias adscritas a esta
competencia. Las competencias técnicas tienen como principal eje ordenador a
los sujetos de atencién. En relacion con la categoria sujetos de atencion, los y
las entrevistadas reconocen que los requerimientos para establecer una relacion
de frabajo, en donde ambos son una ofredad valida, se les debe conocer y
proporcionar las instancias donde participen activamente en la resolucion de sus
problemas.

Respecto a la segunda categoria comespondiente a la institucion u
organizacion empleadora, se establece que para lograr una adaptabilidad a la
estructura de la Institucién, es necesario una vision de globalidad del contexto
laboral, asi como el conocimiento de la cultura y modos de operar en ella, lo que
permite contar con referentes claros, respecto a la posicion profesional en su
interior.

Las y los entrevistados sefialan que el trabajo profesional se desarrolla
en un contexto de creciente complejidad tecnologica y comunicacional. Ello, trae
aparejado nuevos estilos de trabajo que se manifiestan en los diferentes campos
ocupacionales. Los aprendizajes generados de la pracfica social, no sélo
permiten el mejoramiento de Ias condiciones de vida de los sujetos de atencion,
sino que posibilitan el perfeccionamiento de las estrategias de intervencion
social y la acumulacién de nuevo conocimiento profesional. Se identifica como
fortaleza la flexibilidad de actuacion en diversos ambitos especializados.

Finalmente, se reconoce la importancia de que los profesionales posean
un conocimiento exhaustivo de las areas temaéticas relevantes al trabajo
profesional cotidiano, en ciencias sociales y, por cierto, en las distintas
metodologias y modelos de intervencion profesional. Las subcategorias
identificadas, tienen en su base el reconocimiento del Trabajo Social como una
profesion constituida por un cuerpo teérico de conocimientos tomados de las
distintas disciplinas de las Ciencias Sociales y por una practica de la
intervencién social que genera saberes relevantes, que la validan y le permiten
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desarroltar intervenciones para responder a los desafios nuevos y siempre
cambiantes de la realidad social.

CATEGORIAS TRANSVERSALES: FRAGMENTO
1424344
¢ Aufoactualizacion "...uno debe estar muy al dia y ser muy estudioso, ,..." 11:21 {124:158)
Autonomia Yo tengo que tener seguridad y autonomia en hacerlo...” 5:6 (103:103)
+  Desarrolio de Competencias "...yo no aprendi toda lo que sé por trabajos ni pruebas, no soy frabajador

social por eso, por lo gue se me ensefid en el aula, sino, sinceramente
gran parte de lo que aprendl fue por la relacin con los demas
compafieros... hay que ver la pracica..., lo que realments me formé en la
Universidad fue la critica, el aporte, la curiosidad,...” 9:1 (27:33)

¢  Polifica y Trabajo Social * tiene que ver con una condiencia hacia el 80% sin libertad de escoger,
que [a gente se omanice, todo esto esta relacionado con una politica,." 9:6
{66:69)

¢ Relacidn Teorla Practica "... utilizar todo lo que nos engefio la teoria, pero muy unido a la practica,

en el sentida que nosotros tenemos que estar muy alerta en lo que es el
santido comun,..." 7:15 {198:201)

¢ Conocimiento de Areas Tematicas *... &l &rea en el que 11l te estés desamollando, ,.." 6:15 (99:102)
relevantes al frabajo cotidiano

En las competencias técnicas, las categorias transversales develan la
valorizacion del conocimiento y su condicion de respaldo a la accion profesional,
haciendo posible la autonomia profesional en campos especializados. Lo
anterior, permite que la intervencién profesional se constituya en un acto
reflexivo y planificado en la realidad social, inserto en un contexto socio-politico,
donde las decisiones e intencionalidades vigentes remiten a marcos éticos e
ideologicos, que influyen en su toma de decisiones técnicas. Se destaca, la
importancia de la constitucion de comunidades profesionales de aprendizaje
para el desarrollo de competencias. Las areas tematicas, por su parte, van
configurando los distintos ambitos de especializacion, que cruzan y enriquecen
el quehacer profesional y la articulacion de la profesion con otros campos y
saberes. :

En sintesis, las competencias técnicas permiten inferir que las relaciones
profesionales con los sujetos de atencion, con la institucidn y con el mundo del
Trabajo Social, se construyen a partir de la practica de la intervencion social, |a
que basa su accionar en el conocimiento y comprension de la complejidad de la
realidad social, para generar estrategias fundamentadas en el abordaje de las
situaciones problemas.
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¢ Competencias Metodologicas

Segun la informacion recopilada, las competencias metodoldgicas se
vinculan a Intervencion Profesional, Trabajo en Equipo, Mundo Laboral y Sujetos
de Atencion. A partir de ellas, se identifican categorias transversales, las que se
caracterizan por su presencia permanente en |a totalidad de las categorias de
esta competencia.

En la categoria intervencion profesional se identifican con claridad las
fases del proceso de intervencion profesional en Trabajo Social, esto es,
Diagndstico, Programacién, Ejecucion y Evaluacion. A partir de ellas, los y las
entrevistadas destacan la relacion, que desde la intervencion se construye con
los sujetos de atencion, caracterizandose por la participacion activa de los
mismos. Valoracion adquiere el trabajo directo con las personas y en contacto
con |a realidad, es decir el trabajo en terreno.

El Trabajo en Equipo, establecido como segunda categoria asociada,
se articula a las competencias metodologicas, en la medida que, por su
intermedio, es posible establecer las redes de acceso a los recursos y
beneficios, optimizando Ia gestién al evitar duplicidad de atencion.

El mundo laboral es la tercera categoria y constituye un marco dinamico
para et desarrolio de las competencias metodolégicas. Es un ambito de especial
sensibilidad a la manifestacion de las transformaciones econdmicas y
tecnologicas, contribuyendo a reconocer fa importancia de la apertura a estas
nuevas condiciones del mundo laboral,

Desde las entrevistas, emergen los sujetos de atencion, como el centro
del quehacer profesional, en donde las competencias metodologicas cobran
sentido y significado en su expresion. La relacion con los sujetos de atencion,
busca contribuir a la construccion de un sujeto auténomo, a través del traspaso
de informacion, capacitacion y competencias, que tienden a la resolucion de las
problematicas que le afectan en forma autosuficiente.

Las categorias transversales, dan cuenta del bagaje que los y las
trabajadoras sociales han acumulado en su experiencia profesional y en
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diversos contextos laborales. Tienen la particularidad de ser transferibles a
nuevas situaciones laborales.

CATEGORIAS TRANSVERSALES FRAGMENTO
14243+ SINTESIS
+  Autoactualizacion *...estar siempre estudiando & informandose del desarrollo cientifico, de ias

ciencias scciales en si, para ir entendiendo nuestro campo de accion que
‘ en este casc son las personas. si nosofros no abordamos estudics de
psicotogia, antropologia, seciokogia, para entender al hombre, la realidad
cultural en que vive, la sociedad que esta formando,...*11:19 (154:17C)

¢ Autonomia *el profesional puede decidir por si mismo, sabe...se supone que sabe lo
que esta haciendo, el funcionario sigue ordenes” 5:7 (105:107)

¢ Creatividad en el Trabajo "se produce un vacio que ef sistema no es capaz de cubrir, no es capaz de
llenar, enfonces ahi es donde uno tiene gue crear, alguna altemativa,
viendo los recursos que la persona demuestra tener, los recursos intemos,
o las habilidades que tiene, porque todos los casos son distintos "10:9

(123:129)

¢  Disefio de escenarnios futuros *Visionario, abierto al espacio en el que estan tfabajando, disefiar cosas”
2:28 (175:176)

¢  Proactivo *..., adelantarse a las actuaciones que van a pasar, nosofros no podemos

andar buscando solucion a los problemas después que pasan, Si no que
ojala tratar de adelantarse y ser proactivos en el sentido de adelantamos a
las situaciones...” 11.9 (76:.81)

¢  Emprendedor "...Ofra condicion que tiene que tener un asistente social es ser
emprendedor...” 11:9 (76:77)

De la informaciéon presentada, se reconocen las exigencias de
perfeccionamiento y auto actualizacion derivadas de los avances del
conocimiento en general y de las Ciencias Sociales en particular. A partir de la
insercion profesional de los trabajadores sociales, se evidencia la necesidad de
estar mirando e comprendiendo, permanentemente, el mundo social y
desarrollar procesos creativos en el trabajo profesional coherentes con las
lecturas realizadas.

En sintesis, las competencias metodolégicas dan cuenta de la
compiejidad de las relaciones socio laborales - con los sujetos de atencion, con
los equipos de trabajo y con las redes institucionales - que se generan a partir
de la insercion profesional. De esta misma manera, la creatividad es un recurso
que permite enfrentar con éxito los riesgos de burocratizacion del trabajo
profesional, asi como brindar una nuevas y mejores alternativas de atencion a
los sujetos.
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¢+ Competencias Participativas.

La informacion recolectada a través de las entrevistas para la categoria
competencias participativas, se organizan desde el Contexto Institucional u
Organizacional, Mundo Profesional y Sujetos de Atencién Las categorias
transversales se relacionan, simultaneamente, con la totalidad de las categorias
anteriores y corresponden a aquellas que las y los profesionales, pueden
transferir de un contexto laboral a otro.

La primera categoria analizada comresponde a las competencias
participativas desde la Institucion u Organizacion y parte del reconocimiento de
fa necesidad de establecer relaciones con otros para llevar a cabo el propio
trabajo. Establecer el lugar desde donde se construye la relacién, otorga los
margenes de libertad y los sentidos y utilidad de la relacion. Las instituciones y
organizaciones en que se desempefan los y las trabajadoras sociales,
demandan competencias que permitan el desarrollo de vinculos laborales
productivos y satisfactorios, orientados hacia el logro de las metas colectivas.

En el anélisis de la segunda categoria - mundo profesional- emerge el
reconocimiento de la complejidad de las problematicas que aborda el trabajo
social, y que muchas veces superan la oferta de servicios y beneficios
institucionales que administra ¢l o la profesional. Por tanto, en la blsqueda de
nuevos recursos de apoyo, es imperativo el establecer, fortalecer y ampliar,
constantemente, las redes de apoyo, que posibilitan una atencién integral y de
calidad, a fravés del nexo oportuno entre la demanda y la oferta social.

Nuevamente, se constata que el nicleo central del accionar de trabajo
social radica en el sujeto de atencion. La intervencion social busca promover las
potencialidades y recursos de las personas, y, para alcanzarlo, requiere poner
en juego las competencias participativas del profesional, intencionando, a la vez,
el protagonismo del sujeto en la construccién de las respuestas a sus propios
problemas y necesidades fortaleciendo, asi, las identidades individuales y
colectivas comprometidas en los procesos. Son las competencias participativas
las que permiten la union entre las personas y las que ayudan a generar
identidades colectivas, necesarias para las definiciones personales de los
individuos.
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CATEGORIAS TRANSVERSALES FRAGMENTOS

14243
+  Autonomia * asumir la responsabilidad y tomar |as decisiones que cofresponden y.. de
acuerdo a ko que uno cree, no puedes dejarte llevar por los demés” 5:12
{136:138)
4  Capacidad de Liderazgo " yo siento que los asistentes sociales debemos ser lideres en la accion.”

11:22 {189:190)

¢ Responsabilidad en el manejo de la * una cosa que es muy, muy delicada en el caso de ser frabajadores
informacion sociales porque...generalmente, hay una tendencia de confidenciamos
mas de las cosas que necesitamos,” 1:45 (708:712)

4+ Serconfiable " creemos el cuento de trabajador social... uno cuando logra la confianza
de la gente, es sumamente importante ser responsable respecto a la
informacion que nos entregan éstos” 1:41 (684:687)

Las categorias transversales participativas, demandan al profesional
competencias referidas principalmente a la interaccion humana. Se asocian a la
capacidad de dirigir eficazmente grupos interdisciplinarios de trabajo, comunicar
proyectos o decisiones, en los ambitos institucionales y mantener un nivel de
compromiso en fa tarea profesional que permita construir relaciones de trabajo
basadas en la confianza y |a credibilidad.

En sintesis, en las competencias participativas destaca la consideracion
central de la interdependencia entre los profesionales, sujetos, pares y
empieadores, en vistas al logro de un objetivo comun y/o desarrollo de tareas.
Desde estos ambitos de competencia, las relaciones basadas en pautas de
reciprocidad y respeto por la autonomia, constituyen un importante eje
articulador de los vinculos que se establecen en el desempefio profesional

4 Competencias Personales.

Segun fa informacion disponible, las competencias personales se
vinculan Valores en la Relacion con los Sujetos y en la Relacion consigo mismo;
las Relaciones con el Equipo de Trabajo o con la Institucion o Empresa. Las
categorias transversales se relacionan, simuitaneamente, con Ia totalidad de las
categorias anteriores.

Inician el analisis los valores identificados en la relacion con los sujetos
los que remiten a apuestas éticas integradoras y universales que trascienden la
profesion. Otorgan el marco valérico en el cual se inscribe la practica social,
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definiendo las formas de actuar o responder frente a determinadas situaciones
que enfrenta el profesional. Destacan el respeto a la diversidad, la tolerancia, la
honestidad y la empatia con los sujetos de atencion.

Trabajo Social reconoce en el o la profesional e principal recurso en la
intervencion. Desde esa perspectiva, la segunda categoria identificada describe
los valores en relacion consigo mismo, entre los que destaca el crecimiento
individual, el que se potencia en la medida que se posee una conciencia de sf
mismo en la situacion y un compromiso con el propio desarrollo persanal.
Asimismo, la actualizacion permanente en |a profesién, resignifica la vocacion
original y permite la realizacion de si mismo, a través de una opcion laborai
articulada al proyecto vital.

La tercera categoria identificada corresponde a la relacion con los
equipos de trabajo. Estos representan la posibilidad de lograr una co-
construccion de metas, abjetivos, y proyectos contribuyendo asi, a manifestar la
importancia de lo que hacen otros. Representa la mejor posibilidad para que las
personas integrantes de los equipos, adquieran flexibilidad, apertura a nuevas
ideas, estructuras y procesos y la capacidad para aproximarse a nuevas
situaciones de manera distinta. El trabajo en equipo permite desarrollar la
capacidad para expresar, transmilir ideas , peticiones, instrucciones y otras
manifestaciones que surgen en la interaccion de un grupo de trabajo. Esta
categoria hace también referencia a la factibilidad de lograr equipo con
capacidades de cooperar y, a la vez, competir,

La dltima categoria identificada por los y las profesionales entrevistados
corresponde a las relaciones con la institucion o empresa. En este aspecto
destaca el reconocimiento que los profesionales de trabajo social se han
insertado, tradicionalmente, en organismos publicos, constituyandose, el Estado
el pnncipal generador de la oferta de empleo. Estos escenarios laborales tienden
a modificarse, dada la modernizacion del Estado y la ampliacion vy
diversificacion del propio campo laboral. De alli la necesidad de desarrollar
competencias que posibiliten inserciones laborales en escenarios dinamicos,
complejos, con légicas de funcionamiento institucional, no siempre
convergentes. En estos escenarios laborales se demanda una capacidad
visionaria del futuro, que permita detectar las posibilidades y oportunidades que
trasciendan lo establecido ¢ lo ya conocido.
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CATEGORIAS TRANSVERSALES FRAGMENTOS

1424344
+  Autoactualizacion "Entonces esta como bastante diversificado nuestro campa laboral, por
ende nosofros debemos preccupamos de estar en permanente
renovacidn y conocimiento.,..." 1:37 (575:582)
¢  Autonomia " ..autonomla en los términos de deferminar qué programas queremos,
qué planes, qué desarrollos quieren,...” 1:14 (200:292)
¢  Capacidad anticipatoria "siempre todo 850 va a afectar nuestro quehacer, lo va a modificar para

bien o para mal y hay que saber eso, hay que saber donde uno se esta
paranda.” 10:17 {203:205)

¢ Responsabilidad en el manejo de la "La gente, hoy dia, no se esta quedando callada y manda una carta
informacion diciendo que pasd tal cosa. Eso, yo creo que hay que ser super
responsable en la informacion que te entregan.” 1:43 (694.697)

+  Serconfiable "...creermos el cuento de trabajador social ...uno cuando logra ia
confianza de la gente, es sumamente importante ser responsable
respecto a la informacion que nos entregan éstos..” 1:41 (684.687)

Las categorias transversales de la metacategoria competencias
personales, hacen referencia a la capacidad de aprendizaje y apertura con
respecto a si mismo en forma permanente. Implica el propio conocimiento y el
desafio de oportunidades a cambios a partir de un autoconocimiento que se va
ampliando y madurando en forma creciente a lo largo del tiempo, integrando
experiencia como una forma valiosa de aprendizaje.

En sintesis, las competencias personales se construyen y se
desarrollan, para trabajo social, desde referentes valoricos, que dan cuenta de
un modo particular de estar y relacionarse con el mundo social, para, desde alli,
flevar a cabo un trabajo profesional diferenciador - en tanto tiene la impronta de
la permanente relacion con los ofros- e integrador - en tanto su objetivo principal
como profesién es promover el desarrolio humano.

PERFIL PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL.

La carrera de Trabajo Social de la Universidad de La Frontera, posee un
Perfil Profesional que orienta el actual proceso formativo del estudiantado.
Tomando como referencias |a informacion generada en los apartados anteriores,
se procedera a confrontar las competencias que emergen de ios profesionales
en ejercicio con las competencias actualmente vigentes.
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¢ Competencias Técnicas

PERFIL
CONOCIMIENTOS QUE DEBE POSEER

COMPETENCIAS PROPUESTAS

Informacion multidisciplinaria del ser humano y su relacion con el
mundo natural, cuitural y social.

Conocimiento de los sujetos / Conocimientos
en Ciencias Sociales

Una concepcion filoséfica amplia del ser humano.

Conocimiento de los sujetos / Conocimientos en
Ciencias Sociales

Estructura, organizacién y funcionamiento de la sociedad.

Conocimiento de Ia Institucion / Congcimientos
en Ciencias Sociales

Probleméticas y Politicas Sociales contemporéneas.

Conocimiento de areas tematicas relevantes al
trabajo cotidiano / Palitica y Trabajo Social

Paradigmas y su relacién con la accion profesional.

Relacidn Teoria / Practica

Metodos de Intervencion de Servicio Social y conocimientos
instrumentales de apoyo.

Manejo de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones / Trabajp en Red [
Metodokogias y Fases de Intervencion /
Establecer relacion de Trabajo con los sujetos /
Generar competencias en los sujgtos de
atencién.

Informacién sobre las distintas 4reas del quehacer profesional.

Diversidad de campos ocupacionales

No Consideradas

Autoactualizacion / Autonomia / Desarrollo de
Competencias

243




¢ Competencias Metodologicas Y Participativas

PERFIL
HABILIDADES QUE DEBE POSEER

COMPETENCIAS PROPUESTAS

Intervenir creativa, autbnoma y profesionalmente en la realidad social
de manera pertinente, y efectiva, aplicando métodos, la informacion,
técnicas y heramientas de que dispone.

Fases de la Intervencion / Diagnostico f
Profundizacion de ko aparente / Elaboracion de
Planes de Intervencion / Administracion de
recursos / Trabajo de Temeno / Evaluacion /
Manejo de tecnologias de Informacion y
comunicaciones

Comunicarse constructiva y positivamente, fortaleciendo redes que
favorezcan la interaccidn a nivel de familias, grupos y comunidades.

Trabajo en red / Coordinacion con otras
instituciones [ Manejo de tecnologias de
informacién y comunicaciones / Relacion  con
los sujetos de atencion / Establecer relaciones
de trabajo con los sujetos / Honestidad con los
sujetos / Utiidad de Ia coondinacion
intersectorial

Obtener y seleccicnar la informacion necesaria para su accion

Utilidad de ia coordinacién intersectorial /
Manejo de tecnologias de informacion y
comunicaciones

Reflexionar y analizar en forma permanente su quehacer profesional

Autoactualizacion / Creatividad en el trabajo

Sistematizar su accion para la produccion de saber

No considerada

Organizar y gestionar el desarrollo de las potencialidades de los
individuos y/o colectivos, y el uso de recursos institucionales para la
resolucidn de los problemas sociales

Generar competencias en los sujelos de
atencion / Informacion para la participacion /
Coordinacién con ofras  instituciones v
organizaciones / Aprovechar oportunidades det
medio

Incorporacion activa a Equipos Interdisciplinarios

Trabajo en Equipo / Relaciones de respeto e
igualitarias entre los integrantes del Equipo /
covordinacion con el Equipo de Trabjo /
Relaciones de Trabajo colaborativas / Trabajo
en Red / Importancia de Trabajar en Equipo /
Limitaciones del Trabajo en Equipo.

Preveer, proyectar y anticiparse a situaciones problema

Disefio de escenarics futuros / Proactivo /
Emprendedor
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4 Competencias Personales

PERFIL COMPETENCIAS PROPUESTAS
ACTITUDES Y VALORES
Profundo respeto por las personas, grupos y comunidades con las | Respeto a la diversidad / Respeto por la
cuales trabaja, valorando la diversidad cultural otredad / Honestidad con los sujelos de

atencion / Relaciones  empaticas /
Confidencialidad / Redaciones de trabajo
colaborativas / Responsabilidad en el manejo
de la informacién

Apertura a nuevas formas de entender el mundo y a nuevas formas | Tolerancia / Respeto por la otredad / Respeto

de intervencion social por la diversidad / Disefio de escenarios futuros
/ Capacidad anticipatoria

Permanente aufo actualizacién y perfeccionamiento personal v | Autoactualizacion / Autosuperacion / Ser

profesional confiable

Autocritica y reflexion sobre las implicancias y consecuencias de su | Autosuperacién / Autoconocimiento / Capacidad

hacer profesional anticipatoria

Solidario y activo infegrante de las instancias participativas del | Coherencia / Relaciones igualitarias y de

gremio y de la sociedad respeto entre los integrantes de! Equipo

Autdnomo y responsable en su accion profesional Autonomia { Conviceion en el propio trabajo

No consideradas Impontancia de trabajar en equipo /

Conocimiento de los limites institucionales /
Conocimiento de la Institucion /

Al tenor de la comparacion realizada, se observa una coherencia central
entre el perfil y las competencias profesionales resultantes del anélisis de |a
informacion proporcionada por los entrevistados. En el ambito de las
competencias técnicas, si bien se observa una coincidencia general, restan tres
categorias que no son consideradas. Ellas poseen el atributo de
transversalidad, lo que implica que estdn presentes en la totalidad de las
competencias. Si se considera que las competencias propuestas han sido
generadas, centralmente, desde las demandas y requerimientos del mundo
laboral, puede inferirse que su no inclusion en el perfil - pero si su
reconacimiento desde el ejercicio profesional - da cuenta de las diferencias de
estilos de aprendizajes de las competencias en ambos escenarios: el
aprendizaje formalizado del mundo académico y el aprender haciendo del
mundo laboral.

Por su parte, las competencias participativas y metodoldgicas son,
igualmente, correspondientes. El proceso de comparacién permite constatar el
escenario inverso a las competencias técnicas. Las habilidades que propone el
perfil de la camera de trabajo social contiene, en su formulacion, Ia

245



sistematizacion de la accion profesional, la que no se encuentra registrada en
las competencias propuestas. Ello puede explicarse, considerando que la
sistematizacion es un proceso de reflexion de la practica social, cuyo objetivo es
la generacion de nuevos conocimientos y saberes profesionales. Dicha omision
puede interpretarse desde los énfasis del mundo académico - en que la
produccion de conocimiento es un tema relevante - y los énfasis del mundo
laboral , en que la accion profesional y sus resultados son imperativos
cotidianos. Se suma a lo anterior, el hecho de que la sistematizacion
corresponde a un tema emergente, incluido recientemente en la formacién en
trabajo social y, por lo tanto, su incorporacién como tema de interés profesional
no es signficativo aln.

Las competencias profesionales en al ambito personal, demuestran una
plena correspondencia, a excepcion de competencias relativas al trabajo en
equipo y de la Institucion. Lo anterior se explica, considerando que la
formulacién de competencias realizada por los y las entrevistadas tiene como
marco su propio contexto laboral, referente que no puede asumirse en plenitud
en la etapa de formacion .

Realizado este analisis, surge una pregunta que permite contextualizar
las coincidencias: ; Las competencias profesionales propuestas coinciden
centralmente con el perfil por cuanto este es coherente con las actuales
demandas del medio o porque los profesionales entrevistados son titulados de la
Universidad de La Frontera y por tanto responden a una tradicién de formacion
profesional que esta presente en este perfil?

CONCLUSIONES.

El perfil profesional en trabajo social, puede considerarse como una
estructura reguladora de la futura experiencia profesional y orientadora de los
conocimientos y saberes que se requieren en el ejercicio profesional. En un
mundo en permanente transformacion, los contenidos clasicos de la formacién
profesional se ven sobrepasados por nuevas y crecientes demandas de
competencias - distintas de las que recibieron las generaciones profesionales
anteriores - derivadas de los vertiginosos cambios tecnoldgicos, econémicos y
sociales que afectan hoy al mundo. Los principales aportes del concepto de
competencias profesionales en trabajo social, se traducen en el necesario
acercamiento entre el mundo laboral y el mundo de la formacidn, impulsado por
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los nuevos requerimientos de profesionales competentes capaces de insertarse
en una dinadmica social afectada por las consecuencias derivadas de las
transformaciones en curso.

Las competencias profesionales en trabajo social, promueven el
desplazamiento del énfasis en la entrega de conocimientos - gque ha
caracterizado la formacion tradicional de profesionales - hacia el énfasis en el
desarrolio del entendimiento. Se pretende asi, evitar la repeticion mecanica de
saberes y la intervencién profesional basada en certezas estaticas y, por el
contrario, promover la generacion de nuevas comprensicnes, que otorguen un
marco de accién a una practica social caracterizada per la incertidumbre,

En este contexto, la construccion de perfiles profesionales de
trabajadores y trabajadoras sociales adecuados a los actuales requerimientos,
asi como la revision critica de los actualmente vigentes, no sélo constituyen
tareas urgentes, sino que, ademas, representan una oportunidad cierta de
resignificacion de los contenidos del perfil profesional, en vistas a la
reorientacion del proceso de formacién, que superando el riesgo permanente de
caer en la rigidez de un quehacer académico centrado en si mismo, trascienda
al encuentro entre los mundos laboral y académico.

Sin embargo, avanzar en esta direccion no siempre resulta facil. La
resistencia al cambio, la desconfianza y las explicaciones simplificadas, son
riesgos siempre presentes en los ambitos laborales y académicos, que
interfieren en la aceptacion y entendimiento de las nuevas orientaciones posibles
de asumir en el desafio permanente de la formacion de profesionales en trabajo
social.
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