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LAS ANOMALIAS DE SCHOTTKY COMO METODO ANALITICO

* Eugenic E. Vogel

RESUMEN

Las Anomalias de Schottky son estudiadas a fondo incluyendo
e| efecto de bandas de estados y las condiciones necesarias para observar curvas
experimentales con mas de un punto critico. También se estudia el cambio de en-
tropla asociado con las condiciones anteriores. Se establecen bases para interpre-
taciones analiticas relacionadas con los estados de energia internos del sistema. Se
presentan aplicaciones de las técnicas desarrclladas al caso de los compuestos in-
termetélicos Tm Aly y Pr Cus, encontrandose que en este (iltimo caso son necesa-
rios nuevos modelos para el campo cristalino.

i.- INTRODUCCION

El calor especifico de un material depende de aspectos tales co-
mo su dindmica vibracional, cambios de fase, excitacion de sus electrones de con-
duccidn y excitacion de sus estados internos de energia. La contribucion vibracio-
nal va aumentando paulatinamente con la ley T2 a bajas temperaturas y tiende a
un valor de saturacién a altas temperaturas. La contribucion debida a transiciones
de fase {como son los cambios de estructura, los cambios de orden, los cambios
orientacionales y otros) se manifiesta abruptamente a una temperatura caracteris-
tica del fenémeno. La contribucién debida a los electrones de conduccibn crece
linealmente con la temperatura y es usualmente mucho menor que la debida a vi-
braciones. La contribucion de los estados internos de energia empieza a manifes-
tarse lentamente a medida que la poblacién de los estados de energia superior
aumenta; luego esta poblacion se tiende a saturar suavemente y la contribucioén al
calor especifico tiende a cero, habiéndose antes maximizado en forma suave para
una temperatura caracteristica. Esta Gltima contribucion al calor especifico reci-
be el nombre de Anomalias de Schottky.

Para estudiar las Anomalias de Schottky es necesario separarlas
de las otras contribuciones, las cuales se consideraran conocidas en este trabajo.!
Algunas caracteristicas de las anomalias de Schottky pueden encontrarse en tex-
tos de fisica de s6lidos o de termodinamica,2 'las cuales seran generalmente reestu-
diadas en el presente trabajo.

Experimentalmente es posible separar la contribucion debida a
las anomalias de Schottky al comparar los resultados de dos sistemas de igual es-
tructura y dindmica vibracional muy similar. Asi, por ejemplo, si se conoce el
calor especifico del Pr Cus y se le resta el calor especifico del La Cus se puede es-
tar seguro que la diferencia es debida justamente a las anomalias de Schottky del
Pra+ puesto que ninguno de estos compuestos muestra transiciones de fase a bajas

L D‘aparwnento de Ciencias F{sicas, Facultad de ingenieria, Univarsidad de La Frontera, Temuco. {Chile).



EUGENIO £. VOGEL

temperaturas y las contribuciones de las vibraciones y electrones de conduccion
difieren en magnitudes bajo los umbrales de detecciéon experimental. Cuando la
comparacion experimentalno es posible se puede comparar con modelos teéricos
confiables para las otras contribuciones.

La fenomenologia y, por ende, las aplicaciones de los materiales
gue poseen estados de energia internos que sean térmicamente excitables, depen-
de justamente de la naturaleza, degeneracion y energias de estos estados. Las téc-
hicas de espectroscopf{a dan alguna informacién de estos niveles de acuerdo cor
las reglas de seleccién que les sean aplicables. En ocasiones la espectroscopia opti-
ca o infrarroja no puede usarse por tratarse de metales (Ese es el caso del Pr Cug
utilizado como ejemplo). La susceptibilidad magnética da alguna informacion en
relacién a aquellos estados magnéticos de bajas energias. Como quiera que sea, las
anomalias de Schottky dan informacidn conjunta sobre todos los estados térmica-
mente excitables {(magnéticos o no, al margen de reglas de seleccion) y es siempre
posible obtener esta informacién experimental. Por lo anteriormente dicho resul-
ta importante verificar el esquema de niveles de energia propuestos, con los re-
sultados experimentales de las anomalias de Schottky. En el presente trabajo pre-
tendemos extremar las posibilidades analiticas de esta técnica, discutir las formas
en que puede presentarse, estudiar lo que ocurre en presencia de interacciones que
conforman bandas de estados internos y aplicar estos resultados a dos compuestos
diferentes: Tm Al; y Pr Cus. Para preservar la intencién de difusion de este ar-
ticulo se evitaran los detalles técnicos de andlisis y de las aplicaciones, los cuales
aparecen como implicitos para el experto.

.- TEORIA

Definiciones fundamentales

Un sistema atomico con primeros niveles de energia separados
por decenas y hasta pocas centenas de energia medida en unidades de k (constante
de Boltzmann), aporta grados de libertad (ademas de los estados vibracionales y
rotacionales) que pueden ser excitados térmicamente. La figura 1 esquematiza la

sucesion de v niveles deenergia 0,1, 2,..... vconenergiaseg=0,e7,€9... ¢
{en unidades de k) y degeneraciones ng;, nq, n,. .. .. n,, respectivamente. v
A

4

&, "2

Ei ) ) ni

62 : nz

E] b

ol =
FIGURA 1 Esquemads ¥ niveles de energfas E&,, E; ....... ,Ev
Y Bus degeneraciones raspectivas ny ;ny, ........ ny
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La

7 |

funcién de particién de tal 4tomo queda dada por

(T) =n g tny exp ( ~ey /T) +npexp ( - /T + ...l
@ 7 ns exp ( e /T) (1}
i=()

Es conveniente definir una variable adimensional x tal que

X

= Tfey (2)

af tiempo que las razones & /e; se designan segun

E.

£

De

z{

i

— = 1, Q=00 =1, 3
esta forma
x) =} n.oexp (- Q./x) . (4)

Para evitar confusién las variables con prima designan la funcion

respecto de la temperatura, en tanto sin prima corresponde a la misma variable co-
mo funcion de x.

Para un sistema de N atomos

Z(x) = N z(x) . (5)
La energia interna de tal sistema {en unidades convencionales)
1 s 2 _Q_ ]
UHT) = Nk T2 5 (In z'(T))
U(x) =Nke xz—dd? {(In z{x}) , (6)

que arroja como resultado

U(X)-’NKEIZL%%%—) (7)

dz 2 -Q./x
= x2 24 =
donde y(x) = x T iZO n, Qe i’ (8
El calor espec(fico puede ahora calcularse a partir de la energia
interna
dy , .dz

¢ - duT) 1 du(x) o, Zdx Y T (9)

dT g1 dx z7 (x) i
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expresion que puede reescribirse en la forma

2
) = bl 10

v Q./x dy
- 2 e = P
donde w(x) ig{j n, Qi e i =g (1)
Por otro lado la entropia S' de este sistema puede calcularse de
la forma
ST =~ {U{T} = F{T}) (12)

donde F‘(T) es la energia libre de Hemholtz que se define a tra-
vés de la relacion

o T kT z*{T)

[}

F'(T) = -k T 1nz'(T), (13)

En términos de la variable x podemos escribir

S(x) = Nk (i— {—%)y’f In Z(X)) (14)

Andlisis a bajas temperaturas

En el limite T—> 0, es decir, x —» 0 se tiene que

Tim z(x)r-\.-a-n0

X+ 0
lim  y(x) ~~n; e'lfx
x>0

-1/

Tim  w(x) —~=n; e
X+ 0

lo que da un comportamiento para el calor especifico de la forma:

CL(X) 4 M. N8 -l (x << 1)

Np X (15)

Por cierto que para T = x = 0, se obtiene C = 0 pues la expo-
nencial varia mas rapido que cualguier potencia.

) Al margen de la funcién universal N k/{ x*e"*) el Gnico parame-
tro que interviene es la razon entre las degeneraciones del primer excitado al fun-
damental. C(x) es claramente creciente.

10
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En cuanto a la entropia se obtiene répidamente una expresion
para baja temperatura cuyo limite es:

S(O)=Nk]nz(0)=Nk]nn0

Andlisis a altas temperaturas

En el limite T—>» 00 tal que todos los v: estan poblados con
practicamente la misma probabilidad, se tiene que

1im z(x)n_ag n, (x >> 1, x > T/E\) )

X + e

Tim  y{(x) ~X n

X + o =0 1
v
lim - w(x)~] n. Q%
X + o i=0

con lo que la expresion de C(x) para altas temperaturas resulta ser

v ov
( n:n.Q%3 ) -
¢ ) oo M >1:§ i3 EE %7505
q A 17 nn,
14 V9
Nk
CH(X) Gz (16)
donde
};Zninj_(Q%-Q Q.)
IR
n.n.
g

es un nimero positivo finito. Para demostrar esto notemos que

2
?z_nn(q 0;0;) ;gninj(Qi-Oj)z_

E! segundo miembro de esta ecuacién incluye un namero finito
de sumandos positivos, o que demuestra que o2 es positivo y finito.

De lo anterior, expresado en la ecuacion {16), se desprende que
el calor especifico de 1a anomalia de Schottky decrece con la ley xZ para altas
temperaturas. Esto supone que los v niveles considerados estan muy aislados de
cualquier otro excitado.

n
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La entropia a altas temperaturas se comporta segin la ley

Al
L i " ¥

SH(x).-uNk 7 : +1n(}:n1)
b0, i=0
i=g !

al valor asint6tico

Y]

Sy{=)~Nkin (] nj)

H i=0 (17)

Puntos criticos

El calor especifico crece desde cero a bajas temperaturas y de-
crece a cero para altas temperaturas. Debe existir por lo menos un punto critico
correspondiente al maximo.

Lacondicion  9S(X) _ g arroja la ecuacion trascendental
dx

v = 2{x) v(x) - y{x) w(x}) _ y(x)
M2 [1(X) w(x) - YZ(X)] z(x) (18)

dx {19}

dw( x b -0.
donde v{x) = x2 (x) _ ¥ n;03 e Q,/x
i
La cantidad de puntos criticos presentes serd una funcion com-
plicada de las degeneraciones nj y de los espaciamientos relativos Qj entre niveles.

La entropia es una funcion monotonamente creciente con la
temperatura por {0 que no presenta puntos criticos. Lo relevante es el cambio de
entropia §S(x} = S(x} - S{0) el cual esta acotado

§S(=) = AS =5(=) - S(0)
. v n.
85 =Nkin § (=1)
~i=0 - "o (20)

Bandas de energia

Si bien la anomalia de Schottky presupone independencia entre
los §tomos presentes para tratarlos estadisticamente como tales, se puede exten-
der nuestro andlisis al limite de interaccion débil, cuando cada 4tomo mantiene
mucho de su individualidad, como ocurre por ejemplo en la aproximacién de enla-
ce fuerte (tight binding) en teoria de bandas.

Suponemos que cada nivel atémico participa colectivamente en

12
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la formacién de una banda, siendo D ( ¢ ) la densidad total de estados de forma
que la funcion de particién se escribe ahora de la forma.

w00

23 (T) = 7 0(e) e ¢/Tac, (21)

que coincide con la ecuacion (1) para el caso que
W
D(E) = DO(S) = ‘):0 niﬁ ('E'i - £)
'1:

Al suponer bandas se puede pensar de inmediato en formas va-
riadas y diversas para cada una de ellas, lo que tenderia a hacer totalmente inma-
nejable una discusion general del problema En vez de esto supondremos aquf sé-
lo un pardmetro de banda'por nivel, 6 que es el semiancho del nivel en una dis-
tribucién supuestamente homogénea S| bien una buena cantidad de fisica queda
fuera de consideracion, el hecho mismo de la existencia de bandas puede asi ser
apreciado de forma cuahtatwa Que es el objetivo Unico de su introduccion en el
presente trabajo.

En general podemos escribir

D(€)=DO(&:)+D1(5)+ ...... +D(_c)=I D.(e)
: i=0

donde se ha descompuesto la densidad total de estados en términos de las densida-
des de estado de las bandas individuales. De esta forma una densidad de estados
de banda Tipica D;, queda caracterizada por

< e.-8.
0 E i™%

= (22)
0 £ > E1-+6_i

con la condicién de que normalizado por atomo se tiene que

e. + §.
1 1
‘Fi(e)ds=n1.
£. - &,

1 1

Usando tan so6lo ahora la condicion de distribucibn homogénea
anunciada mas arriba podenos escribir f‘i( c) = fi . que puede ser calculada
directamente

fle) = me (23)

13
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con lo cual la funcidn de particién por &tomo puede reescribirse en la forma

e. + 6.
1 1
R¥ f /T
(M= 3§ N e ~/Tq
i=0 231.
€, = G,
i i
que puede integrarse a la forma
v n. 4.
2,(T) = yo -33.- Te/T  sinn —%— (24)
i= i

Para recobrar la definicién de la variable adimensional x intro-
ducida anteriormente definimos

yo = 8./ e, (25)
con lo cual, la funcién de particion por atomo toma la forma

‘]".
e'Qi/x sinh --}{-~ (26)

2 (x) = i

Con esta funcion de particion podria intentar repetirse el traba-
jo analitico realizado anteriormente para el caso de niveles bien definidos (Y +0).
Sin embargo es facil darse cuenta que el trabajo algebraico involucrado es mucho
mayor y la interpretacion menos transparents. Por esta razon tomaremos el efec-
to de las bandas anteriormente definidas en forma numérica, incorporando la fun-
cién de particiéon

{(27)

al algoritmo de un programa Fortran que permlte variar los parametros de entrada
a voluntad. ,

Il.- ANOMALIA DE SCHOTTKY SIMPLE

~ Designaremos por anomalia de Schottky simple a aquella que se
presenta duando tan sOlo el nivel fundamental y el primer excitado intervienen
significativamente en la funcion de particién. En tal caso

ziu) = Ng * N1 exp (- 1/x) (28)

de donde se obtiene que  ¥{X) = n; exp( - 1/x) = w{x}), con locualel
14
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calor especifico queda dado por

Nk

Clxd»n =g

X

n
= exp ( - 1/x}
0
m
[1 + E exp (-l/x)] =

(29)

Se observa que esta expresion es general y sblo depende de Ia

degeneracion relativa N/ n

. Lacurva C{x)v/s x tiene una forma tipica que se

muestra en la figura 2 para diferentes valores de la razon entre degeneraciones.

Sl mol K|

0

FIGURA 2 Calor eq:v'ecffico de Schottky simple como funcién de

ganeracion nym,

T T

% = £ /T para diferentes razones de de-

_ La contribucién a la entropia que proviene de los dos niveles
considerados aquf, puede calcularse a partir de la ecuacion (14). Los resultados
pueden apreciarse mejor a través de la figura 3 donde se representa fa funcion

S(x) - S(0) para las mismas razon

A8 Wikl

[

b i /

e d

— 3 L ER.
W
Aman

w e e —— ]

oE Le ® ns

es de degeneraciones presentadas en la figura 2.

esocisdaa la Ifa de Schottky simple, como funcibnde x = €, /T

FIGURA 3 Varlacibn de

para diferentes razones de degeneracibn n; /n,.

15
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El analisis de estas figuras muestra que es posible utilizar las de-
terminaciones experimentales de la anomalia de Schottky par> z.contrar |a razon
entre las degeneraciones entre los dos primeros niveles del sistema atdmico, esta-
bleciendo asi las bases de un método analitico.

éCuén buena es la aproximacion del calor especi ° “* 2 baja tem-
peratura dada por la ecuacion {15)?

En la figura 4 se representa larazon C{x;/C (X) que muestra
que la expresién de CL( X) es muy buena para x menor que la mitad de aguel
valor que maximiza la-curva del calor especifico de Schottky. Las divergencias
son mayores cuanto mayor es la razon entre degeneraciones nll n . Deesta
forma, el andlisis del calor especifico a bajas temperaturas es ufia buena forma de
averiguar la validez de un modelo de Schottky simple.

1.0

C (x) 1/3
cle) 12
213
11
0.s | 3z
N
3
Q 1 1 1
o 0.5 1.0 X 1.6

FIGURA 4 Comportamiento a bajas temperaturas: se represents la razbn entreC {x)y la aproximacion a ba-
}as temperaturas C; (x) para diferentes razones de degeneraciones n, /n,.

Particular atencién merece el maximo de la curva del calor es-
pecifico de Schottky. El valor de x=x,que maximiza C{x} v/s x puede encontrar-
se a partir de la ecuacion {18}, la que en este caso se reduce a

n
Lk g~y
"o
n
2(1 + — e *u )
"o

XM =
(30}

de donde puede obtenerse que los maximos del calor especifico quedan dados por

Cy C(xM) = % _%,_. = B X <0.5

XM {31)

Esta funcion aparece dibujada con trazo discontinuo en la figura
2, en tanto la solucién de la ecuacin trascendental anterior para las degeneracio-
nes consideradas en las figura 2 al 4 estan dadas en la tabla siguiente. De igual ma-
nera se incluyen |os valores del calor especifico maximo.

16
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ny /g 3 1/2 2/3 1 312 2 3
Xy 04707  0.4588 04482 04301 04086 03917  0.3663
Cy W/molK) 13822 20010 26818 36502 50717  6.3309  B8.5056

Una vez establecida la validez del modelo de Schottky simple, a

través de su comportamiento a bajas temperaturas por ejemplo, el valor del calor
especifico maximo determina la razén entre las degeneraciones del primer excita-
do al fundamental. Por otra parte la separacién de energia €1 entre estos dos
dnicos niveles en consideracién puede calcuiarse seglin la expresion

E) ® TM/XM
donde TM es la temperatura a la cual ocurre el méximo de C*{T} determinado
experimentalmente. Sin embargo, es poco usual que la anomalia de Schottky se

presente en forma simple.
La presencia de bandas tiene una accién directa sobre la curva
del calor especifico, aun cuando su accidon no es muy notoria. Parael caso de la
anomalia simple de Schottky, correspondiente a la razén de degeneraciones
nqi/ng 1, se presentan tres curvas de calor especifico en la figura 5 correspondien-
te a los semianchos de bandas § = 0, 0.4 y 0.6 respectivamente.Si bien esta figura
corresponde a casos particulares, retiene las generalidades de la anomalia de
Schottky debida a bandas: la contribucion al calor especifico a bajas temperaturas
aumenta con el ancho de la banda; el maximo de calor especifico disminuye, pero
en ningdn caso es un efecto muy grande y existe siempre una asociacion entre
Cum Y ny/ng; hacia altas temperaturas los resuitados con niveles precisos o bandas
tienden a confundirse por lo que son practicamente equivalentes. Se concluye
que la existencia de bandas altera poco la estructura de la curva del calor especifi-
¢o, incluso cuando las bandas pudieran ser muy anchas como en los ejemplos de la

T

figura 5.

C idimol K}

w

0 F 1
4.8 : XI5
FIGURA 5 Efacto del ancho de bandas: se representa |a curva de cator especifico de Schottky C(x), para el
caso ny/ng = { , considerando tres posibles samianchos de banda §= 0, 0.4, D.6.

L
1.0

17
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IV.- ANOMAL A DE SCHOTTKY COMPUESTA

Usualmente son varios los niveles de energia susceptibles de ser
poblados térmicamente por lo cual se esperan desviaciones respecto del esquema
presentado anteriormente, Adn cuando son multiples las formas en que puede
presentarse las anomalias de Schottky compuestas, procuraremos establecer aqui
las bases para la existencia de una curva C(x}) con mas de un punto critico, situa-
cién que al menos en principio, es posible esperar.

51 revisamos [a presentacion del Gnico excitado posible de la sec-
cién anterior, la primera posibilidad de tener una contribucion adicional proviene
de_un segundo excitado con degeneracion n, y Q; = Q. De acuerdo con las defi-
niciones introducidas en la seccibn |1 se puede escribir que

z(x) = ny + n, e-l/x + 1, eFQ/X
y(x) = n, e"M% 0 n, e &%
w(x) = np e /X 4 2 n, o~ UX

Si se define
n No
g = o y T =B

el calor especifico para este sistema de tres niveles toma la forma

R e Xy B Q2 o WX g ap(Q-1)? e {Q+1)/x

. (1 +ae /% apeWr)

En este caso es posible esperar un segundo médximo (y un mini-
o) en determinadas condiciones. El anélisis de los puntos extremos para la fun-
cion antes dada conduce a una ecuacién trascendental complicada para x, {los
'valores de x para los cuales C(x) es extremo).

Al variar a s g ¥ 0 se encuentra gue la posibilidad de un segundo
méximo requiere en general Q mayor que 3, es decir, el segundo excitado con
energia por sobre el triple que el primer excitado. Dentro de esto resulta aprecia-
ble el segundo méximo para 8 2 o. . Lasituacion B = 20  conduce
a que los dos maximos sean de magnitud simifar. La situacion m=1,n,=2 sNz= 4
sera utilizada aqui como ilustracion.

La figura 6 muestra los valores de los maximos (linea continua)
y el minimo (linea discontinua) como funcién de Q. Nétese que tan s6lo sobre
Q =« 3.3 es posible producir el sequndo maximo. Los valores de C{x) maximo y
el valor del minimo para los valores de Q se muestran en la Figura 7. Se observa
que el caso de degeneraciones sucesivas 1, 2 y 4 conduce a dos maximos de magni-
tudes similares y un minimo siempre mdas cercano del primer méximo. En la Figu-
ra 8 se muestra la forma de las anomalias de Schottky para el caso en considera-
cidn para tres valores diferentes de Q.
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FIGURA 6 Anomalfa da Schottky de tres niveles { no ,ny ., ) = (1, 2, 4) Lugar geométrico de
puntos de maximo y minimo como funcion de Q.< g, /g,.
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FIGURA 7 Anomalia de Schottky de tresniveles{ ny 4 n, 4, n, )} = (1,2, 4) Valores de los calores

especificos de méAxima y minima para los valores prasantadns en Ia figura 6.
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FIGURA B Anomalias de Schottky de tres niveles { n, , n, ,n, } = (1,2, 4). Curvas de calor espe-

¢ifico de Schottky Clx) para tres valoresde Q@ =E, /¢, :1,3,6.

Usuaimente contribuyen a las anomalias de Schottky varios ni-
veles, por lo que es necesario utilizar la expresion general dada por la ecuacion
(10). En razén a lo mismo es necesario combinar en tales casos este método con
otros experimentales para poder efectuar un anélisis completo.

V.- APLICACIONES

Estudiaremos dos situaciones reales Tm Al, y Pr CU,_-.

En la figura 9 se muestran los puntos experimentales y una posi-
ble curva tebrica para las anomalias de Schottky del Tm Al Los puntos experi-
mentales corresponden al trabajo de Bucher et al.(1974)3 . La curva tebrica fue
calculada mediante la ecuacién {10) del presente trabajo utilizando el diagrama de
niveles incluido en la misma figura, obtenido de Fulde (1978) 4, el cual est4 apo-
yado por otras determinaciones experimentales. El acuerdo es bueno, pues mues-
tra una buena descripcion de forma, pendientes, ubicacion de méximo y tendencia
hacia altas temperaturas. Es claro que una incorporacidn de ancho de bandas co-
rregiria en el sentido deseado, pero no se intentara aqui pues interesa sdlo presen-
tar este efecto en forma cualitativa.

En la Figura 10 se muestran los puntos experimentales de la
anomalia de Schottky para el Pr Cug correspondientes a dos fuentes experimenta-
les diferentes (Andrés et al. 1976 y Andreef et al. 1981)5: . Se incluyen las curvas
tedricas que se desprenden de los modelos propuestos por los respectivos grupos
experimentalistas, en trazo grueso continuo y discontinuo respectivamente. Re-
sulta claro que los esquemas de niveles de energia hasta ahora propuestos distan
mucho de dar una explicacion a los resultados experimentales. La inclinacién de
atribuir la estructura de las anomalias de los niveles cercanos fuerza a incorporar
muchos estados dando demasiada energia interna y entropfa. Por lo deméas otros
experimentos en relacion a susceptibilidad magnética, scattering inelastico de neu-
trones y conductividad térmica, no logran una explicacion coherente en términos
de ninguno de los dos esquemas antes propuestos (Valdés y Vogel 1984}7. De es-
ta forma el anélisis de las anomalias de Schottky muestra que es necesario formu-
lar un nuevo esquema de niveles de energia. Como un anticipo de lo que podria
ser tal esquema, se presenta en la Figura 10, mediante trazo fino el calor especifi-
co debido a la sucesidn de singlete, singlete, singlete y doblete energias de 0,29 K,
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46 K y 120 K, respectivamente, suponiendo que los otros dos dobletes poseen
energias altas y no contribuyen ai calor especifico. Este esquema se acerca mas a
describir los resultados experimenles de C'(T). Aunque no se muestra aqui, pode-
mos afirmar que la curva A S'(T} trazada en base al esquema aqui propuesto, da
un buen ajuste con el experimento. De momento se trabaja con las otras propieda-
des mencionadas mas arriba para afirmar el esquema definitivo. La presentacion
de esos otros resultados queda fuera de los propodsitos de este trabajo, por lo que
no se incluirdn aqui.

s Sxporimanta
— teorin

Tm Alg

C/ molK)

T (K
FIGURA 9 Anomalias de Schottky experimantal y tedrica para Tm Alg

——— T T T

% EXPERIMENTAL [ANDRES ET. AL}
» EXPERIMENTAL (ANDREEFF ET, ALl
—-- TEORICO | ANDRES ET. AL .}

== TEORICO |PRESENTE}
—— TEOQRICO | ANREEFF ET. AL}

C ¥ mol K|
@

wit 1 L .
0 20 ) ()
TiK}
FIGURA m Anomalias de Schottky para el Pr Cug. Se presentan dos conjuntos de p
las dos proposicionas tedricas. anteriores y la proposicién contenida en el presente 1nibujo
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VI1.- CONCLUSIONES

El anélisis del fenébmeno de anomalias de Schottky presentado
aqui permite establecer bases para las determinaciones de los niveles de energia in-
terna de los sistemas. Se establecen criterios para conocer la razon entre las dege-
neraciones mas bajas, tales como su comportamiento a bajas temperaturas y el va-
lor del méximo de una anomalia simple de Schottky. En el casosimple la energia
del primer excitado se obtiene también en forma directa segin la ecuacione; =TM/ XM
obtenida en la seccion t1l.

Resulta novedosa la incorporacion de anchos de banda para in-
cluir asi 1a posibilidad de algin tipo de interaccion débil entre atomos. Se encuen-
tra que la forma de la anomalia de Schottky se modifica levemente pero que su
efecto no altera grandemente las conclusiones basadas en el modelo de niveles fi-
nos correspondientes a atomos totalmente independientes. Por lo mismo, parece
inoficioso introducir modelos de densidad de estados pues se incorporarian més
parametros de los que la teoria podria comparar con el experimento. La interac-
cibn entre 4tomos conducente a un leve ensanchamiento de bandas debe conside-
rarse entonces como causa de una modulacion menor y suave en la curva de C'(T),
que eleva la curva a bajas temperaturas y la baja en la region del maximeo. En nin-
gin caso parece aconsejable hacer un analisis cuantitativo con densidad de estados
para explicar estructuras complicadas de las anomalias de Schottky.

Una consecuencia importante del trabajo presentado aqul dice
relacidon con las condiciones para observar estructuras de las anomalias de
Schottky conteniendo mas de un punto critico. Se encuentra que una estructura
de esta forma requiere degeneraciones y espaciamiento crecientes, de lo contrario
las anomalias no se resuelven entre si.

El estudio complementario de la entropia da informacion acerca
del ndmero de estados, atdmicos que estd participando de la excitacion térmica.
De esta forma A S entrega una informacion alternativa al calor especifico mis-
mo.

El andlisis de las anomalias de Schottky puede constituir una
técnica para corroborar un esquema de niveles obtenidos por otros medios, como
resultd ser el caso del Tm Al3. De igual forma puede delatar esquemas de niveles
insatisfactorios y que explican solo parcialmente las propiedades fisicas de un ma-
terial como result6 ser el caso de! Pr Cug. En este titimo caso un modelo de nive-
les de energfas basado en teoria de campo cristalino, que explique todas las pro-
piedades conocidas del Pr Cu5, es adn inexistente.

SUMMARY

Schottky annomalies are fully studied including the effect of bands of states and the
necessary conditions in order to obsarve experimantal curves with more than one critical point. The changes
in entropy associated with previous conditions are also studied. Bases for analytical intarpretations to find
the states that contribute to the internal energy are established. Appllcation of the tachnigues here developed
to the case of the intermetallic compounds Tm Al and Pr_Cug are presented: fit is found that in the latter
new models for the crystal-fiel are necessary.
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CONTROL JERARQUICO REALIMENTADO DE SISTEMAS DISCRETOS
INTERCONECTADOS

* Luis Gonzdlez Bannura

RESUMEN

En este trabajo se extienden los esquemas de control jerarquico
realimentando a los sistemas dinamicos discretos interconectados, facilitando la in-
plementacion directa de un esquema de control descentralizado basado en una je-
rarquia de micro-computadores. El método aqui desarrollado es aplicable a los
problemas de regulacién y de servomecanismos.

i.- INTRODUCCION

Desde la década pasada se ha observado un creciente interés
en el desarrollo de la teorfa de sistemas de gran tamafio. Esto, como consecuencia
natural del rapido crecimiento de nuevas necesidades que a menudo resultan ser
sistemas complejos, multidimensionales y altamente interactuantes.

Mesarovic, Macko y Takahara (3), motivados por aspectos es-
tructurales de las organizaciones y algunas facetas de automatizaciébn de sisternas
industriales complejos y problemas de comunicacion inherentes a estos esquemas,
desarrollaron una teoria matematica de sistemas jerarquicos. Esta teoria, se cons-
tituyo en la base de numerosas investigaciones, entre las cuales destacan los traba-
jos de : Mesarovic, Pearson, Brosilow, Lasdon, Lefkowitz, Macko, Takahara, Bau-
man, Smith & Sage, Haimes, Findeinsen, Siljak, Varaiva, Titli, Singh, etc., indica-
dos en las publicaciones de Mahmoud, M (2) y Sandell et al (4).

En la Ingenieria de Control, preferentemente se ha abordado el
problema de control jerarquico de procesos dindamicos continuos, tanto en sus as-
pectos tedricos como practicos; Singh (6) y Singh & Titli {7} revisan el estado del
arte de los esquemas de control jerdrquico en lazo abierto, en lazo cerrado, para
sistemas continuos deterministicos y estocéasticos.

La aplicacidon de computadores al control de procesos no es
nueva; sin embargo, los métodos de control 6ptimo centralizado no han logrado
satisfacer adecuadamente las necesidades en aplicaciones industriales complejas.
Una de las principales razones para esto ha sido indudablemente el alto costo del
computador de control que se requiere y el alto nivel de conocimiento especiali-
zado requerido para operar el sistema. Los micro-computadores en cambio, abren
un espectro ilimitado de posibilidades que permite monitorear y controlar varios
pardmetros simultdneamente a costos razonablemente mas bajos que los grandes
sistemas, posibilitando ademas, conformar estructuras jeradrquicas para el control
descentralizado de los procesos.

En este trabajo se extienden los esquernas de control jerarquico

*  Mag. Ing. Electrbnica, mencién Control Automético (E) U.T.F.8.M.
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realimentado, desarrollados para sistemas dindmicos continuos por Singh et al.
(8), a sistemas discretos lineales, con el objeto de facilitar su aplicacién al desarro-
llo de jerarquias basadas en micro-computadores. En la seccion |l se detalla el
modelo de un sistema dindmico discreto interconectado. En la seccion |1{ se des-
cribe el principio de coordinacién basado en la prediccion de las interacciones de
entrada. En la seccion IV se extiende al caso discreto lineal los esquemas de con-
trol jerdrquico en lazo cerrado. Finalmente, se establece un algoritmo con su res-
pectivo diagrama de flujo para su inmediata aplicacién en una jerarquia de micro-
comnutadores.

Il.-MODELO DE UN SISTEMA DINAMICO DISCRETO INTERCONECTADO

) Supongamos que el proceso a controlar estd compuesto de N
subsistemas interconectados entre si, como se muestra en la Fig. 2.1.

——>oa Subsistema j—— l

— : | M \
,""‘"-?-:/_,7/21 l—l \
/. i ! Ii !

‘dsist.ife/ \ooo o] i8sino x| !
l 1 ] o ¥ 2 R /
e T \ -] =1 o
N Ve
~ -~
\‘-.‘__ —’//
Fig. 2.1, Sisterna dindmico interconectado.
La dindmica del sub-sistema i-ésimo corresponde a:
X.(k+l) = .
Sy e} = Wl ol o2y My &) (2.1}
—Xi(o) =—Xio
Y.(k) = @G. A = .
Y, (k) = G, (X, k) y R;(k) =# (X k) {2.2)
y zZ, (k) =H (X aeeees Ripennn X k) (2.3)

donde X; € R "%i gs el vector de estado del i-6simo sub-sistema,

ny, es el vector de salida del i-ésimo sub-sistema,
-~ & R y también del sistema global,

U. € R ™i esel vector de control del i4simo sub-sistema,

R, e R el vector de salida del i-ésimo sub-sistema que
~i actda como entrada para los otros subsistemas,
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5 NZ; esel vector de entradas intermedias provenientes
;€ R de los otros sub-sistemas,

nm. eselvector de perturbaciones y/o entradas fijas
M. € IR 1 sobre las que no se puede actuar directamente.

Implicitamente se ha supuesto que & X Yl 91 R Zl y Ml son

variables dependientes del tiempo de muestreo k. IFl( ), G.(.), IM {(.}) yH.(.)
corresponden a relaciones vectoriales temporales.” i ot =i

Si el sistema interconectado es lineal, las ecuaciones (2.1), (2.2)
se representan por el siguiente conjunto de ecuaciones de estado:

X; (k+l) = Aiﬁi(k) + Bigi(k) + Ci—z—i(k) (2.4)
Ei(o) = lio
Y, (k) = D, X (k) y R (k) = E X, (k) (2.5}

Bajo esta representacién, el vector de entradas intermedias,
puede ser una funcion no-lineal variante en el tiempo de las salidas de los subsiste-
mas que estdn interconectados con el sub-sistema i-€simo. Si se supone acopla-
miento lineal entre los sub-sistemas, |a interconexidn se representa por:

N

2,0} = Ty By X (k) (2.6)

con Aj, Bj, Cj, Dj, Ej matrices deestadoy ;- VJ-= 1, .+ K matrices de inter-
conexion del sub-sistema j con el sub-sistema i.

l11.- PRINCIPIO DE COORDINACION BASADO EN LA PREDICCION DE LAS
INTERACCIONES DE ENTRADA.

. En adelante supondremos que la funcion objetivo, o meta global
del sistema, es aditivamente separable. Por lo tanto, el problema de decision gene-
ral correspondera a minimizar:

N
min  J = Z £ (%05 k) {(3.1)
i=]
Sujetoa.  : X (kel) = F (X, ,U.,Z;3K) (3.2)
51(0) a —io
Y, (k) = G (X.:k) , R (k) =M. (X k)
y Z.(k) =H, (xl Kivone Xy k)
V.= 1 WN y\-/ < TR
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donde fi( )—(i * Ui ' _Z_i; k) representa el objetivo local del i-ésimo sub-sistema y

la ecuacién (3.2) representa el modelo del sistema interconectado definido en la
seccibn anterior. N es el nidmero total de sub-sistemasy 'T° es el horizonte de
tiempo considerado. Notese, que sin pérdida de generalidad se ha omitido el vec-
tor M; de las funciones vectoriales.

. Problema de
Ceerdinagar mis alto nivel
o) =of (€,,€5) € ¥ £s «2=a(2[£1.£2)
-—
4.( ) *
= - ]
v Problema de
Controlador Contmlador ks baie hivel
local D lacal D
1 2
Ul Xl U2 X2
S PP — I Ut T DS S| SRR (R
Z1
Fl P2 Proceso
Sub—Sistema 1 7 Sub—Sistema 2
2

Fig. 3.1. Estructura jerdrquica basada en el principio de prediccibn de las interacciones de entrada.

. ) En una estructura jerdrquica basada en el principio de coordina-
cién de prediccién de las interacciones de entrada, como la indicada en la Fig. 3.1,
los problemas de decision D; de més bajo nivel estdn dados por:

B, f, = fi(_gi,gi,i‘ii; k ) Objetivo local (3.3)

Vi =1, ceey MU X (kel) =, (X,,U,,%,2.; k) Modelolocal (34)

donde &; es la interaccion predicha y se considera conocida en los niveles mas ba-
jos, por lo gue puede ser usada para determinar los controles locales U (g(i 18
Los controles P_i son enviados al coordinador, el cual chequeasi =i era
correcto 0 no; basado en esto, el coordinador mejora i en la siguiente ite-

racion.

Este modo de coordinacién, que usualmente se conoce como de
intervencion directa, ya que el control del nivel més bajo actda directamente sobre
el proceso, queda definido por el siguiente principio de coordinacién debido a Me-
sarovic et al. {3):

“Se,an?-(l’ - Yninis 'O—CN las predicciones de las interacciones
del coordinador yZ{U(x)),. .. .,Zy(U(x) )las interacciones reales que se ebservan
cuando se aplica el control 6ptimo (basado en las interacciones predichas}, enton-
ces, el optimo global se obtiene cuando las interacciones reales y predichas son
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idénticas, esto es:

X, = 2, (U)) V=1, coveey, N0 (3.5)

La aplicacién de este principio, define directamente el problema

del coordinador, el cual corresponde a encontrar X, tal que:

£ - -7.(0x)) =0 V. =1, «vvee, N (3.6)
=3 =i =ee= =

Nétese que en este procedimiento el coordinador no necesita
conocer los sub-sistemas en detalle, ya que solo tiene que calcujar las interacciones
_Z_i(Q(°_< )resultantes de la aplicacion de los controles locales  U(x) .

IV.- CONTROL JERARQUICO EN LAZO CERRADO DE SISTEMAS DINAMI-
COS DISCRETOS INTERCONECTADOS.

En esta seccién se extenderan los esquemas de control jerérqui-
co realimentado, desarrollados para sistemas dindmicos continuos por Singh et al.
{8), al caso discreto lineal, con el objeto de facilitar su aplicacién al desarrollo de
jerarquias basadas en micro-computadores.

La razon por la cual usaremos los algoritmos basados en el prin-
cipio de prediccién de las interacciones de entrada, debido a Takahara (9}, para
desarrollar los esquemas de control descentralizado en lazo cerrado, se debe prin-
cipalmente a que requieren muy poco célculo en el nivel superior y tienen rapida
convergencia.

El problema de control es encontrar los Hl (R Hi FEAE HN

que minimizan el funcional:

N T

=
1 = 1 2 + lﬂll U(k)” )
min J iZ:1 Zkzo( %lIx, ()] ] 1o i Riky (4.1)

2 T
donde ”i("g =Xsx » Q(k) es una matriz positiva semidefinida, y
Ri (k) esuna matriz positiva definida, sujeto a:

X (ktl) = A X (k) + B,U; (k) + €,Z, (k) (4.2}

X.
—-1(0) Eio

: N
Z; (0 E Rys X005 V.=1, vsun B3 ¥ =0, 2., T

Este problema puede ser visto como un regulador multivaria-
ble con una estructura especial, debido a la inclusién del vector Zj de entradas in-
termedias en el modelo de estado del sistema. Sin embargo, nuestro propasito es
descentralizar el control, por lo tanto, debemos proceder al disefio del supremo o
coordinador y de los controladores locales que definen la estructura jerarquica.
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DISENO DEL CONTROL SUPREMO O COORDINADOR

Consideremos el problema del nivel superior. Para ello escriba-

mos e funcional de costo aumentado:

N
LORUAZ k) = 2 L

i=1 T

M 2 2

= %|X. (k )
2~ Z % 0 g ) ¢ /?Hﬁi(:)” R, (k)

( E{_isgisairzi i k) {4-3)

ot

+ A7 tke1)2,00) = Z5

$1 R gyt

T
+ gi(k+1)[Ai§i(k)+Bigi(k)+ci;£k}—ggi{k+1)]_{'

donde Bj es un vector adjunto € i A es el vector de multiplicadores de
Lagrange €Rr" Z; el cual convierte el problema original en uno sin restricciones.

Aprovechando que tanto el funcional de costo como las restric-
ciones son convexas, podemos aplicar el teorema de la fuerte dualidad de Lagran-
ge (6), cuya ventaja directa estriba en el hecho de que la maximizacibn de la fun-
cidn dual puede realizarse mediante una estructura descentralizada.

méx B(A,Z) = nin L(X,U,A,Z) (4.4)
Az X,U

Aqui ®(A,2) define una funcién dual. Lo anterior nos dice
que una manera equivalente de minimizar J en la ecuacion (4.1) sujeto a las ecua-
ciones de igualdad dadas por (4.2), es maximizar la funcion dual  8(A,Z) con
respectoa Ay Z.

Notese que el funcional de costo??umentado es aditivamente se-

parabx para cualguier trayectoria dada de ._1 Esto implica que para

dados; 8(A, z )| puede ser obtenido por N mlmmlzac:ones independientes

de L(X, U z, A) respectoa2<_1y_li(V1_l. . NJEsto acota el problema a encontrar
j\ tal que se logre eTmax:mo de(b(?‘ ZMJna condicion necesaria para maximi-

zaf ﬂ(}\ Z; ssque Ay _ g o L. = 0 - con lo que se obtiene:
9z, () qﬁz_il(k+1)
Zi(}wl) = ——EI:; P, (k+l) (4.5)
2, (k) = I R X () ’ (4.6)
Entonces el vector de coordinacién es [z] El nivel superior

proporciona un mejoramiento para el vector de coordinacion relnvectando el wa-
lor del vector de las iteraciones previas; es decir de Ia ineracibnnan+1, con lo
cual para este caso el vector de coordinacion queda determinado por:

" , . . =
T

_2\:(1@1) e €, F (el) I'n

{4.7)

*

_
X (k
z, & = JZ=1: iy Zgind

L T
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El método minimiza en el nivel lnferlor N-sublagrangeanos Lj

independientes para A7+ Z;  dados, obteniendo P, ;los clue son usados
por el nivel supenor para realizar las nuevas predncc:ones de 3 sustltuyendo
en la ecuacion (4.7).
COORDINADOR
: n+l T . n
Z"E(‘f"” _Ci _gin“l) Nivel Superior
! - s [
* R, .X.(k
§i(1§) i lJ—J( )
h 3
Z3, 0 X108y z5 XyoBy
min I"1 S i Li T g LN Nivel Inferior
—d

ll=lg. 4.1. Método de prediccibn de las interacciones.

DISENO DE LOS CONTROLADORES LOCALES

Ahora consideraremos el problema de mas bajo nivel. Como he-
mos supuesto que el funcional de costo es aditivo para Xy ¥ Z* dados, se tiene
que [a funcioén objetivo local corresponde a minimizar:

(4.8)

i
min L, (XU, 08,28 ) = ED{/[X (k llQ o + K, tk)ilR (&)
X.,U Y (k+l)[Z*(k) —ZR

=it=i

ij= J(k’J

+ P {k+1)[A X (k]+B U (k]+C z*(k)-x (k+1)]}

E! Hamiltoniano para el i-€simo sub-problema independiente
puede escribirse como:

. L 8 2
B (X U2y, 2 k) =% 11X, (k) g gyt % 11y, 00 11 (4.9)
ST S T
+ A, ke)[Z, () - A RlJ X (k)]

T #*
+ By (o) [AX, 0) + BU, (K) + C.Z; ()]

De las condiciones necesarias OH, =X (k+l), 3_Hi=21(k1
oF; 5 kel) X, (k)
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y eH= 0 se tiene que:
AU, (k)
= *
X, (kel) = A X (k) + B, U (k) + C 2 (k) (4.10)
Ll =%, N

P, (k) = Q (KX (k) + Af P {kel) - fl Rig Z\z{kﬂ) (4.11]

%(S):-gn.‘l(k) B P (kel) i

=i i i~i

Sea P.(k) =K, (k) X, (k) + 8, (k} (4.13)
donde §-i (k) es un vector de compensacion en lazo abierto e R

Sustituyendo la ecuacion (4.13) en las ecuaciones {4.12), (4.11)
y en la ecuacion de estado {4.10) de modo de eliminar P;j, se obtiene:

-1 T
X, (k1) = A, X (k) - B, R (k) BiKi(K+l)__Xi(k+1J {4.14)
4. T #
- B;R. (k) B, 5, (kt1) + ¢,2, (k)
T
K (k)X (k) + 8, (k) = Q; (KX, (k) + AiKi(k+%I)§i(k+l) {4.15);
T »*
+ A5 (kel)— JZ'=1 RijZ\i(kﬂJ
Resolviendo para X,;{k+1), se tiene:
X, (k+1) = wi(k+1)[Aixi(k)— Biﬁ].;(k)B§§i(k+l) + C.2¥ (k)] (4.18)
-.1 T -—_
W, (k+l) = [1 + BiRi(k)BiKi(k+1)] &
Sustituyendo la ecuacion (4.16) en la ecuacidn (4.15) se obtie-

T P SR,
(AR, Gerl W Cer)A; + @ (k)= K, ()] X, (k) —Ngi(k)+Ai[I—Ki(k+1)Wi(k+1)BiRi(k)BiISi(k+lJ

T - Ty, _ :
¢ A KW, (o1 )E 28 ) — 3“:=1 Ry, Arlkel) = 0 (4.17)

Ya que la ecuacién (4.17) es vélida para cualquier X arbitraric,

se tiene que:
K, (k) = A K, (ked) W (kel)A+Q, (k) (4.18))
E (T) =20
1
T =1 T
5, (k) = &/ (I-Ki(k+l) W, (k+1)B, R, (k)Bj )8, (k+1) {4.19))

T o . *
+a, K (ke)W, (k1) Z7(K) - jZ=1,Rij NG (k+1)

T
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El control local U; esté dado por:
-1 T

U; (k) = = R (0B, (K, (kD)X (R41) + S (ksl) ) (4.20)

K; de la ecuacion (4.18} es independiente del estado inicial
X(o). Asi las N ecuacicnes de diferencia no lineales pueden ser resueltas indepen-
dientemente desde la condicion final K; (T )= 0. Esto da un control realimen-
tado parcial. Se puede argumentar que esta realimentacidn alrededor de cada sub-
sistena proporciona algin grado de estabilizacién contra pequefias perturbacio-
nes, y ademas nos permite corregir el control basado en el estadu actual del sub-
sistema.

Sj en la ecuacion (4.19) no es independiente del estado inicial
X{o}. Asi el segundo término de la ecuacion {4.20) proporciona una compensa-
cién en lazo abierto. S;es una funcién de los estados de todos los otros sub-siste-
mas y por lo tanto, es dependiente de la condicién X (o) del sistema general.,

En la figura 4.2 se resume tanto los algoritmos que resuelven el
problema del nivel superior y de los niveles mas bajos en forma descentralizada,
siendo facil su implementacidén en una jerarquia de micro-computadores.

Para un_determinado instante k de muestreo, se comienza la
iteracion hasta que | zf}— 7+ |¢ & loque indica que se ha obtenido el control
e —

6ptimo Ei(k) <

COORDTNADGR ki 1=T-k-1

; nsl Tt n
|r>i#1(1¢1} 7 cigi‘(ld)

k) Z R x (k)

L J=t 1d=]

SUB~-PROBLEMA i-&ésimo k3 1=T—k-1

1) Condicicnes iniciales : Kil:lfl), §i(1v1), Ei(k) i n=C

alaecm Z
2) K lkel) = w%uul AgX G0=B R (KIB; S, (141 + €23 (k)

s, T "1
wotie1) = [1 4 B R, (kB K, (141]

3) B (141) = K (L41)X (kel] + 8, (141}

-1 T
4) U bkl = = BU(KIBE (141]
- 7 .
S} K D = AR ()W (el ]a, - Q (k)
3 " -1 by
8] 5. (1) - A [1- Ki(hlwi(hl)ﬂiﬂitkmi]%i(hlJ

v ATE (141w, 11410C 27 ()~ 2% R, A*{1s1)
ii i i=1i J=1 "ij-i

7} n=n+1 = GO TO 2

Eilk) sdlo cuando 12?”‘— 2:“‘ £ E

Fig. 4.2. Algoritmos que resueiven el problema del nivel superior y de los niveles més bajos en forma descen-
tralizeda para un determinado instante de muestreo k.
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V.- CONCLUSIONES

En este trabajo se han extendido al caso discreto lineal {os méto-
dos de control jerdrquico realimentado, presentando los algoritmos necesarios pa-
ra la implementacién de un sistema de control descentralizado basado en una je-
rarquia de micro-computadaores.

Trabajos posteriores incluiran el desarrollo con acotamiento de
estados y acotamiento del control. Esto Gltimo motivado por la aplicacion de es-
tas técnicas al control de despacho de carga de un complejo interconectado de mi-
cro-centrales hidro-eléctricas.
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PROCESOS BIOTECNOLOGICOS PARA EL APROVECHAMIENTO
INTEGRAL DE LOS RESIDUOS ORGANICOS

*Sergio Bravo, Rolando Chamy, Elena Lara, Eduardo Navarrete,
Santiago Ramirez, Ricardo Schneeberger, Mario Villarroel y
Sebastian Videla.

.- INTRODUCCION
1.1 Antecedentes Generales

La biotecnologia puede ser definida como el uso de organismos,
sistemas o procesos biologicos con fines productivos por el sector industrial. Des-
de la antigiiedad, el hombre conocié y utilizb estos procesos, tales como los de
fermentacion alcohélica, para satisfacer sus necesidades vitales. Sin embargo, es a
partir del descubrimiento del cédigo genético y de la estructura del ADN que se
ha generado un gran impuiso renovador que sitia a la biotecnologia como una de
las disciplinas més caracteristicas del desarrollo tecnolégico futuro.

Desde 1940 y hasta 1970 el petréleo barato limitd el interés por
la basgqueda y explotacion de fuentes energéticas no convencionales. El desarrollo
de productos basados en la industria petroquimica alcanzé a cubrir hasta el 900/o
de las necesidades mundiales de productos quimicos organicos.

La crisis del petréleo produjo un aumento masivo de los precios
de todos estos productos derivados, lo que generé un interés significativo tanto
en la blisqueda de recursos energéticos renovabies como en fuentes de recursos or-
ganicos capaces de sustituir a los actuales productos petroquimicos.

Bajo este contexto se ha planteado que a la revolucion de la in-
formacion, que actualmente vivimos, le seguira la revolucion biotecnoldgica, que
caracterizaraal siglo XX|. Es claro que para paises como Chile esto representa un
. enorme desafio para lograr desarrollar un nivel tecnolégico que le asegure no que-
dar marginado de este proceso.

Por otra parte, la IX Region del pais presenta un potencial bio-
masico de enorme magnitud que a su vez genera una cantidad de residuos sil-
voagropecuarios, cuya explotacion econdémica representa una alternativa viable
para asegurar el desarrclio industrial de ésta. Consecuente con estos planteamien-
tos el Departamento de Ingenieria Quimica de la Universidad de la Frontera ha
elaborado un Programa de Investigacién en procesos biotecnolégicos para el apro-
vechamiento de residuos organicos con fines industriales o energéticos que se ex-
ponen en este trabajo.

) La fi_gura 1.1. resume este Programa, en el cual se han generado
tres grandes Imqas de investigacion, con distintos grados de avance, y que corres-
ponden a los residuos forestales, agropecuarios y de aguas contaminadas.

* Departamento de Ingenierfa CQu imica - UFRO.
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1.2 Antecedentes Especificos.

La realizacion del programa mencionado comenzé en 1983, lo-
grandose significativos avances durante el afio 1984, lo que ha permitido consoli-
dar las lineas de investigacion ya trazadas.

La participacion del Dr. Videla en la Comision Nacional de
Biotecnologia, auspiciada por CONYCIT vy orientada a definir un Plan Nacional
en esta area, permitié incorporar el Programa de Investigacion del Departamento
a este Plan Nacional.

Por otra parte, ia organizacién del Primer Encuentro Internacio-
nal de Expertos en Biogds. que efectud el Departamento en Enero de este afio,
permitié consolidar la pasicion de éste como centro base para el desarrollo de la
digestién anaerobia en el Sur de Chile.

Tanto en el Encuentro, como otras actividades de investigacion
del Departamento realizadas en 1984, han logrado establecer contactos directos
con instituciones internacionales o nacionales, como por ejemplo el Centro de Re-
cursos Microbioldgicos Sudamericano (MIRCEN), con sede en Tucumén, Argenti-
na, del cual es miembro este Departamento.

A nivel regional, el desarrollo de este Programa condujo a for-
talecer las relaciones con empresas y servicios que podran generar alternativas para
proyectos conjuntos de significacién regional.

Por otra parte, este Programa cuenta con financiamiento del
Fondo de Investigacion de la UFRO, a través de 2 proyectos especificos. Se ha
solicitado a CONYCIT financiamiento adicional.

2.- RESIDUOS FORESTALES

Los residuos forestales estdn constituidos tanto por los dese-
chos provenientes de los aserraderos como del bosgque mismo. Entre los primeros
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se tiene la corteza del arbol y el aserrin derivado del procesamiento del tronco, en
tanto que como desech_o de bosgue se considera la copa y el tocon del arbol, los
lc:uale.-s a pesar de constituir el 109/o0 del volumen maderero, son dificiles de reco-
ectar.

La figura 2.1 muestra las distintas fracciones que se disponen a
partir de la madera cortada, en donde se aprecia que el 159/0 del volumen comer-
cial estaria disponible como residuos (1).

MADERA ASERRADA

ASERRADERO 22,5 %
45 %
RESIDUOS DE ASERRADERO
VOLUMEN
COMERCIAL CELULOSA =--qea-. ASTILLAS DESECHO SIN USO
45 % 7.5 % 15 %
OTROS USOS
10 %

El 900/0 de la corta de plantaciones de bosques corresponde a
la corta de pino insigne. En la Tabla 2-1 se dan las producciones historicas de pi-
no insigné con el desecho disponibie asociado durante la década 1970-1980. Sin
embargo, dada la actual tasa de reforestacion existente en el pais, a partir de fines
de esta década el volumen de resiauos disponibles aumentara en mas de un orden
de magnitud, volumen imposible de manejar y aprovechar con las tecnologias exis-
tentes en la actualidad con lo cual se generara un grave problema de acumulacion
de desechos forestales.

_ TABLA 2-1
“PRODUCCION HISTORICA DE PINO INSIGNE ASERRADO"
Entre la Vil y X Fagién y desecho disponible.

PRODUCCION { *) DESECHO DISPONIBLE SECO
Aserrin Corteza
ARO m3 x 103 m3 x 103 m3 x 103
1972 705.8 3058 203,9
1973 5922 256,6 1711
1974 1.029.8 4449 457,7
1975 736,2 3190 212,7
1976 9733 4218 281,2
1977 1.0714 - 464,3 309.5
1978 1.278,6 554,1 369,4
1979 1.808,1 783,5 522,3
1980 1.7695 766.8 511,2

{ * } en base himeda.

2.1 Deslignificacion.

La mayor parte de los residuos lignocelulésicos generados anual-
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mente por la fotosintesis, no son factibles de ser utilizados debido a su alto conte-
nido de lignina. La biodeslignificacion puede mejorar ostensiblemente la rentabili-
dad del proceso de conversion de los residuos lignocelulésicos a alcohol, siempre
y cuando la lignina pueda ser hidrolizada rdpidamente sin perder la fraccion celu-
l6sica del sustrato.

Es evidente que un buen entendimiento del proceso de desligni-
ficacién microbiana puede conducir hacia el uso de técnicas bioldgicas mediante
las cuales los enormes residuos lignocelulosicos forestales pueden ser procesados a
azlcar, alcohol, otros solventes organicos o proteinas. Por otro lado la industria
del papel y la celulosa pueden utilizar microorganismos para remover la lignina in-
crustada en la celulosa, en vez del tratamiento quimico actual, que a pesar de ser
rapido, es muy costaso y provoca grandes problemas de contaminacion al produ-
cir miles de toneladas de lignina kraft. Los procesos de deslignificacion microbia-
na pueden también ser utilizados para el tratamiento de estas aguas residuales
orientado hacia la conversidon de compuestos fendlicos UGtiles y polimeros modifi-
cados de lignina de interesantes perspectivas futuras.

A raiz de lo expuesto, en el afio 1984 se inicié un proyecto de
investigacién conducente a lograr un mejor entendimiento del proceso de desligni-
ficacion microbiana. Los objetivos generales que se persiguen son los siguientes:

— Optimizacién del proceso de deslignificacién mediante la accion de diversos
microorganismos.

- Qbtencién de una pulpa celulésica a partir de la materia prima de la industria
forestal, previa deslingnificacién microbiana.

— Evaluacién de subproductos de la degradacion de la lignina de interés comer-
cial.

— Repolimerizacion de los residuos de la degradacion orientada a la elaboracion
de productos de interés comercial.

Resultados preliminares de esta investigacion fueron presenta-
dos en el VIl Congreso Chileno de Microbiologfa (2) y en el Primer Taller de Lig-
noceluldsicos (3) realizados en Octubre de 1984 v Enero de 1985, respectivamen-
te. Cabe destacar que este Departamento ha sido reconocido como un impartante
centro de investigacién en deslingnificacidn microbiana del pais, y es asi como ins-
tituciones como la International Foundation for Science ha decidido financiar
parte de esta investigacion.

2.2 Pretratamiento y Separacion.

El Pretratamiento tiene por objeto el aumentar la accesibilidad
de la celulosa a la hidrélisis posterior. Asimismo, permite el aprovechamiento de
la fraccibn hemicelul6sica, cuya hidrblisis es factible en condiciones relativamente
suaves. Ello puede lograrse mediante diversas métodos fisicos {molienda, trata-
miento con vapor de agua, radiaciones, temperatura) o quimicos (digestion alcali-
na, hidrbtisis 4cida parcial, SO2, acperacéticc (4}).

. En general, los tratamientos quimicos son mas efectivos que los
‘flSICOS, aunque ambos tipos aumentan la accesibilidad del material a la hidrélisis.

2.3 Hidrélisis enzimatica de la celulosa.

L El complejo proceso de hidrolisis de la celulosa involucra la par-
ticipacion de cuatro componentes principales del complejo celulosa: endo y exo-
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glucanasa, celobiosilhidrolasa y celobiasa.

La endoglucanasa corta aleatoriamente un polimero de celulosa
en 2 moléculas mas pequerias. La exoglucanasa remueve una unidad de glucosa en
el término no reductor de la molécula cortada por la endoglucanasa. La accién de
la celobiosilhidrolasa es similar a 1a endoglucanasa.

La celobiasa, la principal entre los componentes del complejo,
cataliza la hidrélisis de celobiosa a glucosa en fase acuosa.

La ventaja de la hidrolisis enzimatica sobre la quimica, es que la
reaccion puede llevarse a cabo en condiciones relativamente moderadas, a una
temperatura de 500C y presidn atmosférica, sin formacion de productos de la des-
composicion de los azlicares.

En el Departamento de Ingenieria Quimica se han realizado es-
tudios a fin de conocer y optimizar la cinética de hidrélisis de la celulosa a partir
de aserrin de pino, roble, dlamo y eucalipto,utilizando el complejo enziméatico en
un reactor por lotes con la enzima en solucion (5).

Sin embargo varios andlisis econdmicos han revelado que el cos-
to de la enzima puede ser una fraccién importante (cerca del 609/o} del costo to-
tal del proceso de produccién de azucares a partir de desechos celulésicos.

Por lo tanto, la clave del proceso de hidrélisis esta en obtener un
complejo de celulasa altamente activo por el mayor tiempo posible. A partir de
esto se ha tratado de implementar la tecnologia de inmovilizacién en enzimas al
proceso de hidrblisis.

En relacion a las técnicas de inmovilizacion investigadores de es-
te Departamento han logrado buenos resultados al inmovilizar B-D fructofuranosi-
dasa a quitina (6).

2.4 Produccion de la Enzima.

_ Existen una serie de microorganismos que producen el complejo
de celulasa, entre los que se cuentan:

— Trichoderma reesei

— Aspergillus wentii

— Aspergillus phoenicis

— Clostridium thermocellum

El complejo de celulasa mas activo es el derivado del hongo T.
reesei, a partir del cual se desarrollé en el Departamento de Ingenieria Qufmnca
una metodologia para la produccion de extracto celulolitico altamente activo {5).

Por otra .lado se determinaron las condiciones de produccién de
la celulasa a partir de A. phoenicis QM 369, obteniéndose actividades cercanas a
{as 2.000 Ul/ml (7).

2.5 Desarrollo de productos de interés comercial derivados de la lignina.

Los subproductos derivados de la degradacion de la lignina pue-
den ser repolimerizados, tratando de reconstruir la estructura primitiva del poli-
mero, o ser wtilizados directamente con fines comerciales.

La lignina se caracteriza principalmente por sus propiedades
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aglomerantes. En esta linea, ha ido adquiriendo importancia la utilizacion de las
lejias negras en la preparacion de piensos granulados, en la peletizacion de finos
minerales piriticos y en la farmacién de colas y aditivos para cartones y papeles de

embalar (8}. \ . o ’
(8) Por sus propiedades dispersantes, las ligninas resultan de interés

en la fabricacion de neumdticos, en la industria cerdmica y en la preparacion de
colorantes y pesticidas{9). ‘

En relacion con el caricter tensoactivo de las tigninas, se ha es-
tudiado su empleo en la fabricacion de detergentes y agentes de flotacion para el
tratamiento de minerales y de agua {10].

En cuanto a la obtencion de monomeros quimicos a partir de
los subproductos ligninicos, resulta de particular interés la fabricacién de vainilli-
na, sulfuro de metilo, hidrocarburos y compuestos fenodlicos.

Se ha querido mostrar sble un pequefio espectro del enorme
campo existente en el drea del aprovechamiento de la ‘lignina y sus subproductos.
Un completo analisis sobre. el tema se ha desarrollado mediante una Unidad de
Investigacion en el Departamento de Ingenieria Quimica (11). '

L 3. RESIDUOS AGROPECUARIOS

En una publicacion reciente (12} se presentaron algunas cifras
preliminares que representan el total de energfa posible de obtenerse como biogas
a partir de los residuos agropecuarios de la 1X Regiébn. La Tabla 3-1 extraida de
este trabajo resume la situacién regional, bajo la hip&tesis de que todos los resi-
duos son recuperables. Es evidente que esta recuperacion significa un esfuerzo
considerable de recoleccidn y pretratamientos fisicos tales como molienda y clasi-
ficacion, que son fuertemente consumidores de energfa, de mode que la potencia-
lidad efectiva de esta biomasa es significativamente menor. Por otra parte, se pre-
sentan usos alternativos de la biomasa regional, tanto en alimentacién animal co-
mo en utilizacién del suelo, lo que disminuye ain mas el potencial energético. Sin
embargo, pese a estos usos alternativos de los residuos, el potencial es muy promi-
sorio y-puede representar una sclucion al problema del déficit energético rural.

TABLA 3.1.- POTENCIAL ENERGETICO DE RESIDUOS AGROPECUARIOS, IX REGION.

Tipo de Desacho Pohlacién o Desechos Biogas Energia Total
His. culti. T™ / afio 103 m3/ a0 102 Keal / afio

Estiércol de vacunos 561,300 3.967.800 147.602 703.6158
Estiércol de ovinos 343.800 275.040 41.805 199.2383
Estiércal de aves 746.500 18.523 1.689 8.051
Estiércol de porcinos 196.800 590.400 30.700 146.346
Desschos de trigo 116.490 301,406 74.366 354.500
Desechos de cebada 23.750 80.321 15.260 72.744
Desachos de avena 36.730 124,219 23.601 112,505
TOTAL 5.447.709 335.023 1.597.044

3.1 Recoleccion de Residuos.

Este aspecto ha sido abordado parcialmente en los trabajos reali-
zados por el Departamento de Ingenieria Quimica. El analisis de la informacién
disponible, complementada con diversas salidas a terreno,, han permitido concluir
que la recoleccién es un obstéculo significativo, y que en el caso de residuos agri-
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colas, no seria posible recolectar masivamente estos recursos sin ver afectado el
balance energético global.

En general se ha establecido que en los predios que incluyen le-
cheria y establos para ganado mayor es posible recuperar un 509/o de las excretas
potencialmente existentes.

Por otra parte, la cantidad relativamente baja de criaderos de
aves y cerdos de gran vglumen hacen pensar en que los digestores de mediana esca-
la, del orden de 100 m* podrian instalarse en nimero reducido.

Es evidente que si se sigue la tendencia mundial de crianza in-
tensiva en sustitucion de la extensiva. s& generardn problemas de contaminacién
ambiental gque podran ser subsanados al utilizar digestores anaerabios.

En la actualidad el déficit energético se presenta en los minifun-

dios y parcelas de la 1X Regién, cuya magnitud es considerable en relacién a la
propiedad de la tierra.

3.2 Disefio de Digestores,

Al disefiar una planta de digestion anaerobia de residuos agrope-
cuarios se deben considerar, tanto las dimensiones fisicas del digestor como las
condiciones apropiadas de operacion, entre ellas la temperatura, el tipo de residuo
a tratar, el tiempo de retencién hidraulico y el flujo de entrada al digestor.

Para establecer un valor dptimo de las variables de disefio es pre-
ciso resolver, al menos, uno de los siguientes problemas:

a) Maximizar la produccion debiogés. y, al mismo tiempo, minimi-
zar el contenido organico de la descarga (conflicto econémico -
ecologico).

b) Maximizar la produccién de biogas y minimizar los requerimien-

tos energéticos, lo que es equivalente al problema de un sélo ob-
jetivo definido como maximizar la energia neta disponible (con-
flicto econdmico-energético).

c) Maximizar la energfa neta disponible ¥y minimizar el uso de re-
cursos {conflicto entre la conservacidn energética y la conserva-
¢ci6n de recursos).

Cada uno de estos problemas da origen a un modelo matematico
de multiples objetivos, gue han sido abordados en recientes trabajos del Departa-
mento de Ingenieria Quimica (13, 14, 15). Cabe destacar que esta metodclogia
no ha sido antes mencionada en la literatura sobre la digestion anaerobia.

3.3 Biodegradabilidad.

De acuerdo con Hashimoto (16), el rendimiento de metano de
un digestor puede ser determinado por:

el -1+K
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donde

B
Bo
K
2]

Mm

productividad de metano (m3 CHy/kgSV)

maxima biodegracion {m3 CHg/kgSV).

parametro cinético dimensional

tiempo de retencién hidraulico (dias)

velocidad méxima de crecimiento especifico (dias -1).

Tal como puede apreciarse, el factor Bo es fundamental para de-

finir la ciné_tica del proceso de digestion anaerobia. Este factor puede ser determi-
nado experimentalmente siguiendo la metodologfa definida por el mismo Hashi-
moto. '

Sin embargo, es importante considerar que un experimento de

biodegradacion requiere de un tiempo superior a 120 dias. Los tiempos excesiva-
mente largos son una desventaja para disefiar digestores, ya que posponen el dise-
fio mismo, ademdés de encarecer los costos.

Teniendo en cuenta lo anterior, se ha estado trabajando en de-

terminar la cinética para residuos agropecuarios caracteristicos de la |X Region.En
particular, se ha estudiado las excretas de cerdo y diversas mezclas con paja de tri-
go cuyos resultados se exponen en trabajos recientes (12, 17).

—

3.4 Quemadores de Biogas.

La falta de tecnologias adecuadas para el uso de biogés es uno

de los factores que mas ha incidido en la escasa difusion de esta alternativa energé-
tica. Por otra parte las caracteristicas sociceconémicas de la 1X Regidén hacen
pensar que uno de los usos més promisorios del biogas es en combustién para el
uso doméstico, sea en cocina 0 alumbrado. Atendiendo a estos antecedentes, y
con la colaboracién del Departamento de Industrias, se procedid a disefiar y cons-
truir un quemador de biogas tal como se informara en una tésis de proxima publi-
cacion (18).

4.- AGUAS RESIDUALES Y SERVIDAS

4.1 Desarrolio de Tecnologias (19.20.21.22.23)

En lugares donde no se cuenta con un sistema de tratamiento

de aguas servidas o industriales, éstas tienen gque eliminarse buscando, en lo posi-
ble, que su efecto contaminante a causa de las altas tasas de material de diversa na-
turaleza tanto en sofucién como en suspension presentes no incidan en la ecclogia
del medio. Normalmente estos desechos se vierten en cursos naturales de aguas,
las que en corto plazo, a causa del acelerado desarrollo de la poblacion, especial-
mente de los centros urbanos, por un lado y de los procesos de industrializacién
por otro, pueden convertirse en un problema muy serio de contaminacién, dismi-
nuyendo las posibilidades de re(iso de estas fuentes de recursos hidricos. Las lagu-
nas de estabilizacion constituyen en términos generales, una solucién de bajo cos-
to, simplicidad de disefio, operacién y de mantenimiento para el tratamiento de
aguas servidas y residuos industriales liquidos. Mediante un mecanismo biclégico
de tipo simbidtico entre algas y bacterias, se puede conseguir un efecto depurativo
disminuyendo la concentracion de gérmenes patdgenos presentes en el afluente,
asi como reducir en forma significativa la Demanda Bioldgica, a través, de un pro-
ceso de degradacion del material organico presente.
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una solucidén aceptable para comunidades pequefias, especialmente rurales de has-

ta 100mil habitantes, se ha instalado en Pucon un sistema de este tipo, cuyo fun-

cionamiento debe ser controlado, pues las aguas tratadas descargan en el Rio Cla-

;‘Io (efluente), que a su vez desemboca al cabo de 2 km. de recorrido en el lago Vi-
arrica.

4.2 Control Microbiolégico y fisico-quimico.

Teniendo en consideracion que esta situacion puede causar pro-
blemas de eutroficacidn del lago y afectar, |la disponibilidad de este recurso como
fuente de agua potable, de riego agricola y uso recreacional; y por otra parte, que
se estdn produciendo algas fas que en un momento dado pueden convertirse en
una fuente no convencional de proteinas para alimento de ganado, se han plantea-
do los siguientes objetivos en este trabajo:

l. Evaluar el funcionamiento de la laguna de estabilizacion, en

cuanto a remocion de bacterias coliformes Fecales y Totales,
durante el periodo comprendido entre Junio 1983 a Junio 1984, suponiendo que
fos flujos de entrada vy salida en la laguna son iguales.

. Determinar el gradc de contaminacién que pueden sufrir las
aguas naturales involucradas con la carga de la laguna de estabili-
zacion.

i, Determinar la calidad microbioldgica de los cursos de aguas na-
turales involucrados en el proceso de depuracion.

El pericdo y frecuencia de los muestreos se extendio desde Ju-
nio de 1983 a Junio de 1984 con frecuencias semanales de toma de muestra. To-
das las muestras fueron tomadas en forma superficial en frascos estériles.

El control microbioldgico consistid en la determinacion del
N.M.P. {nimero més probable}, Coli Total ‘v Coli Fecal {20). Los puntos de
muestreo y otras descripciones experimentales aparecen en un trabajo de tesis re-
ciente {22). Los resultados indican que:

— Las aguas provenientes de los cursos de agua natural, que se encuentran invo-
lucradas en el sistema de purificacion {es decir, Rio Claro y Lago Villarrica)
no muestran alteraciones en su calidad como aguas recreacionales, presentan-
do un nivel de contaminacion muy por debajo del limite permitido por las
Normas Chilenas (basadas en la 0.M.S.} para uso recreacional que es de 1.000
Coli Fecal/100 ml.

—~ La actividad de la laguna de Estabilizacién medida en términos de remocion
de gérmenes coliformes alcanza un promedio anual de 99,340/0 para Colifor-
me Total y 99.439/¢ para Coliforme Fecal.

— Las aguas provenientes de la laguna de tratamiento y que presentan en algunas
estaciones (invierno y otofio) elevados indices de contaminacion fecal {mayor
de 1.000 Coli Fecal/100 mil) sufren un proceso natural de dilucién en e! Rio
Claro, antes de alcanzar el lago Villarrica, gue permite que éste pueda ser utili-
zado con fines recreativos.
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SUMMARY

Biotachnology can ba defined as the use of a biological arganism, systemn or process

in manufacturing or cther industry. Bioprocessing for succesful industrial application on the technical scale
need a clearly-defined and well-developed research methodology. This paper intends to contribute to such
activity by developing an axhaustive progrem., Chemicals and energy products from renewable resources are
considered as an alternative to petrochemical products. In this sence, much work has been done on the
feasibility of developing biotechnological process.

This paper presents the research program on biotechnology of the Department of

Chemical Engineering, which includes a review of current research. Forest residues, agricultural wastes and
wastewatar are the main research areas.
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e
INFORME PRELIMINAR DE LA ULTIMA ERUPCION DEL VOLCAN
VILLARRICA (OCTUBRE 1984 - ENERO 1985)

*Gustavo Fuentealba C.

INTRODUCCION

El 30 de Octubre de 1984 a las 20:45 (GMT) el volcan Villarri-
ca comenz 0 un nuevo ciclo eruptivo. Desde ese momento el Area de Geofisica del
Depto. de Cs. Fisicas de la Universidad de La Frontera realizd una minuciosa ob-
servacion con visitas periédicas a la zona, tanto terrestres como aéreas, lo que per-
mitié tener una documentada versién del evento.

A continuacion se hace una detallada descripcion de las cuatro
fases eruptivas observadas entre el 30 de Octubre vy el 18 de Noviembre de 1984.

Primera fase del ciclo eruptivo

A partir de la primera sermana de 1984 los sismogramas registra-
dos por la estacién sismologica instalada en el Volcan Villarrica, comenzaron a
mostrar un gran incremento de la microsismicidad del volcan, con vibraciones ar-
moénicas cada 30 segundos lo que dificultaba en extremo la lectura de los registros.
Entre los registros se notd la presencia de enjambres de sismos superficiales de alta
frecuencia. La situacién hizo crisis el 30 de Octubre cuando a las 20:45 (GMT) el
volean comenzd una fuerte fase efusiva. La primera fase eruptiva comenz6 con
explosiones en el crater central con un posterior derrame lavico por el lado NNE
del crater, a través de una fisura producida durante la erupcion de 1971.

El primer flujo favico se deslizd sobre el hielo y generd una ava-
lancha mixta de hielo y nieve que descendid aproximadamente 5 km., desde el
crater. Emisiones continuas de lava, desde el crater central hacia el NNE, derritie-
ron la cubierta de hielo formando un canal de 30 a 40 metros de profundidad.
En el fondo del canal, formado por lava splidificada, se observaron dos delgados
flujos lavicos. Se observa ademas una fuerte emision de vapor de agua emergente
en la zona de contacto entre el frente de lava y la pared.de hielo, que mostraba
numerosas fisuras en los alrededores. En el crater central aparecié un pequefio
cono, presentandose una débil erupcidn del tipo estromboliamo. La descripcién
anterior corresponde a la primera fase del ciclo eruptivo y se desarrolio entre el
30 de Octubre y el 2 de Noviembre. El siguiente esquema representa esta primera
fase.

vepartamento de Ciencias Fisicas, Area de Geofisica.
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Segunda Fase

En el pie NNE del cono -situado dentro del crater se formoé un
pequefio lago de lava. El 3 de Noviembre el hielo que cubria el flanco SE del vol-
cdn presentaba numerosas fracturas profundas.

Durante los dias 4 y b de Noviembre, el volcan no fue visible de-
bide al mal tiempo, pero la estacidn sismolbgica del volcan registraba intensa acti-
vidad sismica superficial {vibraciones arménicas y sismos superficiales). Desde el &
al 9 de Noviembre el volcan no mostrd sefiales de actividad eruptiva, sin embargo
en Pucdn fueron informados deslizamientos de tierra y pequefios sismos.

Los dias 10, 11 v 12 de Noviembre, el pequefio cono al interior
del crater reinicid su actividad estromboliana y hubo flujos lavicos por el lado

NNE del “canal de hielo".
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El siguiente esquema representa esta segunda fase:
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Tercera Fase

Hasta el dia 12 de Noviembre una gran cantidad de lava habfa
sido expulsada a través del canal de hielo y gran parte de este material se habia
concentrado en el frente de lava que habfa penetrado bajo la cubierta de hielo. A
las 16:50 (GMT) de ese dia el frente de lava irrumpio sobre la superficie generan-
do una avalancha de blogues de lava, hielo y nieve que alcanzb una longitud de 3
Km., formando un puente de hielo de aproximadamente 150 metros de longitud
{(Fotografia 1).
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Fatograffa: A. Bueno (UFRO) NO 1,

Los dias 12, 13, 16 y 17 la actividad eruptiva decrecid y sola-
mente débiles emisiones de vapor fueron observadas en el cono dentro del crater y
en el puente de hielo, respectivamente. El siguiente esquema representa esta ter-

cera fase:
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Cuarta Fase

El dia 18 de Noviembre una débil erupcion de lava desde el cra-
ter dio origen a un nuevo canal en el hielo de aproximadamente 200 metros de
longitud y 50 metros de ancho hacia el NW. (Fotografia 2)

Fotografia: A. Busno (UF RO) N© 2,

El siguiente esquema muestra esta cuarta fase:
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El ciclo eruptivo del volean Villarrica aparentemente terminé a
fines de Enero de 1985; sin embargo hasta la fecha en forma esporadica ha presen-
tado pequefias crisis con emisiones piroclasticas y yn leve aumento de la actividad
microsismica.
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SUMMARY

A brief description is made of the 4 phases that the voicanic aruption of the Villarrica
Volcano showed between October 30 and November 18, 1984,
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PARADIGMAS ESTRUCTURALES DEL SISTEMA NERVIOSO CENTRAL
BASADO EN REDES NEURONALES ARTIFICIALES
PARTE |: ENFOQUE MACROSCOPICO—-MICROSCOPICO

* Dscar A. Inostrozz
RESUMEN

El presente trabajo comprende una revision sokre los modelos
neurocibernéticos de memoria y aprendizaje, basados en redes neuronales artificia-
les. El enfoque utilizado en el articulo est4 basado en una vision macroscopica-
microscopica. Se ofrecen ademads, algunos anélisis representativos de esta I{hea de
investigacion, que se resumen en torno de los siguientes autores: J. Albus, S.
Grossberg, T. Kohonen y E. Pfaffelhuber. Finalmente, se presenta un anélisis ma-
croscopico de las funciones y estructuras que son mas deseables de encontrar en
un modelo de memoria y aprendizaje artificial.

I. INTRODUCCION

Entre los modelos neurocibernéticos que reflejan con mayor de-
talle y diversidad los problemas que enfrenta el ser humano, respecto del manejo
y control de la informacion, se encuentran aquellos basados en redes de neuronas
artificiales. Dichos paradigmas, frutos de |la doctrina neuronal, representan el pun-
to de partida logico en la creacidon y concrecion de similes funcionales asi como
también estructurales de aquellas arquitecturas bioldgicas qué realizan el procesa-
miento, memoarizacion y ejecucion de gran parte de la informacién aferente al or-
ganismo. La unidad biolbgica que ejecuta este manejo y control de informacion
en los seres vivos y muy en especial en el ser humano, resulta ser la conformada
por el Sistema Nervioso Central (SNC) y sus ramificaciones periféricas.

Como parte introductoria, el presente articulo ofrece una clasi-
ficacion metodolodgica respecto del sentido de movimiento del analisis, a saber: de
lo puntual a lo global, o viceversa. Posteriormente, se realiza una breve revisién
sobre los modelos de redes neuraonales artificiales; paradigmas que como fruto en-
tregan diversos tratamientos analiticos de problemas concernientes a la memoria
biologica y al aprendizaje en sus niveles méas elementales. La construccion de es-
tos similes funcionales y estructurales por medio de modelos neuronales de reco-
nocimiento de formas y configuraciones, modelos representativos de memorias
asociativas, circuitos reverberantes y sistemas de almacenamiento distribuido con
técnicas de recuperacién asociativas, entre muchos otros, son hoy en dia una de
las més fructiferas lineas de investigacion en neurocibemética. La revision com-
prende cuatro investigaciones representativas y vigentes de diversas técnicas de
modelacién, las cuales abordan los problemas de memoria y aprendizaje, aqui en
desarrollo, mediante diferentes niveles de aproximacion.

Finalmente, el autor entrega un conjunto de caracterfsticas ex-
traidas en las ciencias biolégicas, psicologicas y fisico-matematicas, que a su juicio

L Ingeniero Civil Electricista, Departamento de Ingenieria Eléctrica, Univarsidad de La Frontera - Casilla
54—D, Temuco.
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conforman las caracteristicas mas deseables de encontrar en un modelo neuroci-
bernético de memoria y aprendizaje.

2.- LA DOCTRINA NEURONAL

Ya en el siglo pasado fueron dados a conocer dos descubrimien-
tos fundamentales acerca de la estructura y operacién del sistema nervioso central,
y en especial sobre la arquitectura de la corteza cerebral. El primero de éstos, se
refirié al reconocimiento de que la célula nerviosa (neurona) constitufa la unidad
bdsica del tejido nervioso y, el segundo, que éstas se encontraban interconectadas
con un elevado grado de orden y especificidad, conformando asi el sustrato ana-
tébmico de todas aquellas funciones cognitivas y motoras desarrolladas por el teji-
do cerebeloso (1}. Al establecerse estos principios, diversos investigadores de
dreas provenientes de las ciencias biol6gicas, fisico-mateméticas y humanas,
comenzaron a construir sendas teorias acerca de la estructura y el funcionamiento
del sistema nervioso basidndose en la sintesis y el analisis de redes neuronales arti-
ficiales.

En este dambito, la primera investigacidon conocida fue la llevada
a cabo por W. S. Mc Culloch y W. H. Pitts, en donde, sobre 1a base de un modelo
muy simplificado de una neurona establecieron una correspondencia formal entre
la actividad nerviosa y la logica proposicional. Se demostré con ello que, bajo cier-
tas condiciones, dada una expresién ldgica era posible encontrar una red neuronal
cuyo comportamiento fuese el de la expresién especificada (2). Sin embargo, en
este desarrollo no se abord6 el problema de la plasticidad det SNC que, hoy por
hoy, es la piedra angular en el estudio de las funciones del cerebro.

Aparentemente quien enuncié una de las primeras teorias neu-
ropsicologicas importantes abarcando varios aspectos antes omitidos, fue D.O.
Hebb (3) el que considerd un modelo autoorganizativo de red nerviosa basandose
en su ley de conjuncion sindptica, vigente hasta nuestros dias (4 - 17).

Por la década de los afios 50 fue profundizandose el estudio de
los mecanismos especificos responsables de los procesos neurolégicos por destaca-
dos bidlogos tales como: K. S. Lashley, J. C. Eccles, R. W. Sperry, D. H. Hubel y
T. N. Wiesel. Ademas, comenzd a tomar cuerpo el enfoque neurocibernético apo-
yado en la visionaria teoria enunciada por N. Wiener (18}, donde se destacaron el
trabajo de R. L. Beurle sobre el manejo de la informacién en el cerebro, la investi-
gacién sobre redes anédlogas nerviosas de P. M. Minsky v el notable desarrollo de
neurodindmica de F. Rosenblatt. Esta profunda interaccion estimuld |la constribu-
cion de modelos mas analiticos y especializados (19, 20}, parceiandose asi el pro-
blema de la modelacién en dreas como percepcion, sistema motor y procesamien-
to central. Dentro de esta Gltima &rea, el estudio se centrd principalmente en la
capacidad de aprendizaje y muy en particular en algunos mecanismos concernien-
tes a la memoria (11, 21 - 23).

) Solo-en estas Gltimas décadas, en el campo de la memoria, el en-
foque analitico con apoyo en la teoria de sistemas ha sobrepasado la evidencia ex-

r(:);;im;?;cal y se han construido teorias cuyas hipbtesis estdn aan por verificarse

Actualmente, de acuerdo al método de aproximacion al proble-
ma de la memoria y otras capacidades congnitivas de orden superior, se puede
agrupar la bibliografia en torno a dos Iineas metodologicas bien definidas. La pri-
mera de ellas, pretende construir un simil tanto funcional como estructural del
cerebro, o de una parte de él, a diferencia de la sequnda que, a partir de.un con-
junto de requerimientos funcionales bien especificados formula las leyes matem4-

» ticas de un sistema abstracto que los satisfaga. Adicionalmente es posible subdivi-
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dir la totalidad de los paradigmas de acuerdo al sentido en que se mueve el andli-
sis: de lo global o Macroscopico o lo puntual o microscopico{Mm), o viceversa, de
Microscopico a lo Macroscopico (mM) *(28, 29).

3- ENFOQUE MACROSCOPICO - MICROSCOPICO: Mm

Dentro de esta subclasificacibn metodolbgica es posible encon-
trar variados niveles de aproximacion al problema de la memoria y del aprendiza-
je. En la escala de lo macroscopico a lo microscopico no existe limite en ninguno
de sus extremos. Sin embargo, en la metodologia mM, se acepta una limitacion
natural impuesta por el escaso conocimiento de los procesos que se gestan mas in-
ternamente que los procesos sinapticos. Esto no ocurre asi en la metodologia
Mm, ya que es posible formular sus hip&tesis en los campos de la conducta animal
o humana, de la psicologia o de la filosofia, confiriéndole esta Gitima un rango
practicamente ilimitado de especulacion,

Un ejemplo representativo de este enfoque Mm es el que ofre-
cen los siguientes autores en diferentes niveles de aproximacion.

En primer lugar nos referiremos a la teoria de los campos engra-
nantes de E. Grossberg, la que se situaria en el nivel mas alto entre aquellos que
llegan a una formulacion matemdtica y estructural concreta de sus teorias {7, 8).
A continuacion se resume un trabajo de E. Pfaffelhuber quien intenta tender un
puente entre la psicologia matemética y las redes neuronales en su nivel mas basi-
co (26). EI estudio de J. Albus nos entrega esquematicamente las evidencias y
analisis sobre conjuntos neuronales jerdrquicos que producen descomposiciones
de las tareas que deben efectuarse, i.e.: en |los mecanismos de planeamiento y re-
solucion de problemas en las estructuras neuronales (31, 32). . Finalmente, se
presenta un excelente aporte de T. Kohonen y sus colaboradores como un ejem-
plo del nivel mas practico, combinandose las evidencias anatomicas, fisiologicas y
psicologicas experimentales mas bésicas para construir y simular un sistema de me-
moria asociativa que reproduzca algunos aspectos funcionales macroscépicos de la
memoria (2, 10).

3.1 Los Campos Engranantes de S. Grossberg

Los Campos Engranantes constituyen la base de una teoria de
aprendizaje cuyo objetivo principal es establecer relaciones matematicas compati-
bles con estructuras de redes neuronales, a partir de postulados psicolagicos y filo-
soficos sencillos. Las hipotesis de esta teoria comienzan por considerar un sistema
total compuesto de una caja negra o méaquina que aprende, M, y un experimenta-
dor o instructor |. El instructor presenta a M una serie de estimulos que son per-
cibidos por M como eventos espacio-temporales extraidos de un conjunto de posi-
bles entradas. Definiendo como x;j (t} a una funcion de tiempo continuo que re-
presenta a la actividad asociada de un evento, la relacidén que define a la maquina
M en funcion de x; {t) sera:

. n

x;(t) = -ax (1) + Ij(t) +X Py xi(t-'rij) zij(t) (1)
i=1
i#j L= T

*. Usualmente en la literatura internacional s& habla de sentidos top-down y bottom-up, raspactivamente.
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donde & JTDi j son constantes positivas; I § (t) la j-6sima entrada o estimulo
del sistema 1 j el tiempo de reaccién entre dos eventos temporales asoci?d?s
Y Zij (t) ° elproductode X.{t') con (t'<t) vy X: (1),

De acuerdo a la'ecuacion (1), S. Grossberg realiz6 |a interpreta-
cion fisioldgica de las componentes de sus c%nstruccic'm tedrica; asi X (t) resul-
ta ser la actividad promedio en un instante '» Pi;i el peso del camino axénico
entre los puntos i-simos y j-ésimosy, Z i ) "“la cantidad promedio de neuro-
transmisor en el instante t.

3.2 Red Neuronal Adaptiva de E. Pfaffelhuber.

E. Pfaffelhuber aborda el problema de la construccion de un
nuevo modelo de aprendizaje basado en las ecuaciones neurdnicas de E.R. Caianie-
llo (19) y en el concepto de plasticidad sindptica enunciado por D.0O. Hebb (3).
Ei modelo considera un mecanismo de aprendizaje consistente en la presentacion
continua de un estimulo hasta obtener |la respuesta deseada, instante en el cual se
produce el reforzamiento. La dinamica del aprendizaje en aquellas neuronas que
conforman la memoria del sistema estan descritas por una version continua de las
ecuaciones neurdnicas de Caianiello, es decir por:

ui(t) = elvi(t) - ci]
Vi(t) = E_S aij(t') uj(t-t') dt’ (2)
)

donde uj(t) € {0,1) caracteriza el disparo o no disparo de la i-sima neurona en el
instante t; v;(t) es el potencial de membrana, medido con respecto al potencial de
reposo en el cono axoénico de la i-ésima neurona; c; es el umbral de esta misma y
ajil-) denota la funcién de transferencia sindptica desde la neurona j-ésima a la
i-esima, cuya variacion constituye el mecanismo de almacenamiento de informa-
cion,

Un modelo matematico de aprendizaje, en su versidbn més sim-
ple, consiste en una ecuacion de diferencial lineal para la probabilidad de respues-
ta del sistema que aprende a un cierto estimulo. Para un modelo de muestreo de
estimulos formado por N elementos independientes, el elemento i6sima se rige
por una relacidn similar a la del caso lineal, como la siguiente:

ab,(r/s) - alir/s) = bl R - dbr/s)) (3)
=155 «ills
n=0,1,2..

1
en quedy, (r/$)es |a probabilidad de obtener la respuesta r ante la preseniacion del
estimulo s de la i-ésima neurona, despues de la n-ésima prueba; Ry, ., 1 es un tér-
mino que determina el reforzamiento de la respuesta de acuerdo a los siguientes
valores: Ry o 1 = 1, si rse refuerza en la n-6sima prueba Rn + 1=0, en cualquier
otro caso; y por dltimo by . 1 constituye una secuencia aleatoria de valores posi-
bles ceros y unos,
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En este caso se observa que qr', (r/s) forma un proceso Marko-
viano con un estado transitorio o incondicionado representado por ql (r/s) = 1.
n

La probabilidad de respuesta del sistema completo se obtendra
muestreando un conjunto de probabilidades de respuesta individual de cada ele-
mento y computando un promedio ponderado de ellas. El resultado mas significa-
tivo se resume en la probabilidad media de respuesta (r/s), la que asignando pre-
viamente el valor gp (r/s) como la probabilidad de disparo de la célula de memoria
en el instante t,, resulta tener la expresion:

a,(r/s) = Priv(t)>C,) = 1 \exp(-(72)df (4)
(27)%
!

n

donde vy (ty) denota el potencial de la célula de memoria y se puede expresar co-
mo:

¢ EEY = ¥ Sa(t') u?(t-t') dt!
i

E
representando UJ' (-) la forma de onda del tren de pulsos de los axones provenien-
tesde E; y In es una constante dada por:

I‘n: M - 'm'"n

con Vi (th) y vy {tp)), el valor medio y la desviacion cuadratica media de
Vi (tn) respectivamente y, Cpq el umbral de la célula de memoria.

Mediante una ligera aproximacion (referirse a Pfaffelhuber
1973), se obtiene finalmente la curva de aprendizaje cuya forma se presenta en la
figura 1. La forma sigmoidea de dicha curva concuerda con la gran mayoria de las
curvas de aprendizaje determinadas experimentales (30).

qn(fls)

0.5 1

; ¥ ‘ n
T 0.5 1.0 1.5 k

Curva de Aprendizaje aproximada del modelo de red neuronal de E. Pfaffelhuber (k: factor de escala de tiem-
po).
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3.3 Mecanismos de Planeamiento y Resolucion de Problemas de J. Albus.

El planeamiento y la resolucion de problemas son dos de las
componentes fundamentales del comportamiento inteligente en los seres huma-
nos, animales © maquinas; los cuales son capaces de observar y medir {os costos y
beneficios potenciales de futuras acciones, de imaginar los fines de estos y de pla-
near complejas secuencias de acciones directas para el logro de sus metas. Lo ante-
rior puede,al menos parcialmente, ser tomado como una definicion restringida de
inteligencia. Es por estas razones, que la investigacién de las ciencias de la compu-
tacion se ha visto orientada a la Inteligencia Artificial enfocada en torno a la reso-
lucion de problemas y el planeamiento de estrategias, ya sean por métodos heuris-
ticos, blsqueda por prueba-error, etc.

De manera de poder utilizar la teorfa de grafos clasica, en este
tipo de problemas, en el tratamiento en tiempo real del control en un sistema neu-
rofisiolégico jerarquico motor, dos adaptaciones se han considerado: a) la natura-
leza discreta de los grafos debe ser generalizada para involucrar los requerimientos
de continuidad del control en tiempo real y, b} el mecanismo neurofisiolbgico
propuesto necesariamente debe ser capaz de implementar operadores de descom-
posicion de tareas.

Se centraré la exposicion en torno a un modelo neurofisiolégico
de este autor, el cual basa su investigacion en conceptos vertidos en inteligencia ar-
tificial, fisiologia, psicologia del comportamiento y teoria de sistema. Primera-
mente, se debe mencionar que J. Albus en los afios 80 enuncid un modelo mate-
mético de cerebelo, que fue formulado por el investigador britanico en neurofisio-
logia D. Marr (11). La figura 2 nos presenta en forma resumida dicho modelo ce-
rebeloso.

FIBRAS MOSSY + CELULAS
de los centros BASKETS

de mayor ’
jerarguia -
CAPA

"
e——————1
5 —1  cELULAS D .
PURKINJE
CELULAS T
GRANULARES T )
CELULAS oo
FIBRAS MOSSY + ESTRELLADAS Sinapticos
de realimentacian ii_nagsi;s
de miembros. JusEEBLAS ENTRADA
FIGURA 2.-

Un modalo de corteza cerebelar. Los comandos y realimentaciones son via fibras musgosas. La capa de célu-
las granulares mapaa de patrones de entrada da las fibras musgosas en subconjuntos de fibras activas paralelas.
Sinapsis siustables son las que producen una funcibn discriminanta en las fibras paralolas. Las céluias da Pur-
kinjo suman las entradas excitatorias directas y entradas inhibitorias vias células en canasto y estrelladas. El
ajuste de |os pesos sindpticos es controlado por fibras ascendentes.

La formulaciébn matemética de J. Albus consiste en funciones,
denotadas por H., que transforman vectores de entrada S-{s1, s2,. SN) en vectores
de salida P = (p1, p2.. .. PL) con s; y p;j variables continuas. Dicho modelo se ha
denominado CMAC %Cerebe lar Model Arithmetics Computer}, y puede ser descri-
to como una unidad computacional que ingresa patrones S y produce valores de
salida P, es decir: p H(s)
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Cada CMAC es presentada por una serie de funciones que se
pueden resumir en torno a:

S — M — A — P

donde; S denota a los vectores de entrada, M a variables intermedias, A a vectores
asociados y P a los vectores de salida.

Mediante este sistema conformado por CMAC's, es posible tra-
tar problemas referentes a reconocimientos de patrones y memoria asociativa. J.
Albus trabaja con los operadores H en forma jerarquizada para emular el sistema
motor y sensorial y, para enunciar analiticamente la existencia de loops y ritmos
cerebelosos, etc. El tratamiento ofrecido por este investigador se orienta funda-
mentalmente a la resolucion de diversos problemas por técnicas de computacion.
Razon por la cual, ha sido incluido en esta revisién ya que se intentd abarcar la
mayor cantidad de areas pasibles donde neurocibernética entrega utilidad.

3.4 El Filtro Adaptivo de T. Kohonen.

La principal hipotesis del anélisis de T. Kohonen y sus colabo-
radores radica, en considerar a la memoria como un filtro adaptivo. El filtro es
una red neuronal cuya estructura imita aquella de la corteza cerebral de los verte-
brados superiores. Se deben agregar a esta hipotesis un par de nuevas premisas
que son posible de resumirlas como: un niamero de unidades funcionales elevado
{e.g.: 1280 - 5120 unidades} y un nimero de interconexjones mucho mayor que
el nimero de unidades funcionales (e. g.: 1280 por 1, 5120 por 1, conexiones uni-
direccionales por unidad). La unidad funcional basica, denotada por uf, serd un
dispositivo de varias entradas -y una salida. Podra corresponder a una neurona
real, a un pool de neuronas (28) o a un mddulo o columna como las observadas en
la corteza cerebral (33,34). Estas uf’s serdn ordenadas en una superficie rectangu-
lar y para cada una de eilas se definiran las siguientes entradas: i) entradas aferen-
tes especificas provenientes de receptores sensoriales y ii) entradas aferentes no es-
pecificas provenientes de conexiones laterales entre las uf's de la misma capa y
que son de corto alcance {conexiones intracorticales) y de largo alcance {conexio-
nes subcorticales}. La figura 3 nos muestra un esquema de la estructura del filiro
adaptivo de T. Kohonen et, al. en términos de células piramidales.

(l
UF.
]
. Entradat , Conexiones laterales ; s
Salida Aforate Salida Salida
FIGURA 3.-

Esguema de la estructura dal Flltro Adaptivo de T. Kohonan et. al. en tdrminos de células piramidales, donde
se muestran las conexiones aferentes, eferentes e interconexiones laterales.
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Si se define para una uf;; a la frecuencia de pulsos en la entrada
comowj, a la frecuencia de pulsos de salida (axén) como P}, a la efectividad sinap-
tica directa como v y a la efectividad sinaptica lateral de una uf; comojtij; enton-

ces, la relaci6n lineal de comportamiento de uf; sera: J
P ) ;
i = 1 ({0}
i i i+EﬂijPJ.+P% , (5)
j=1
J#i

con P;c el término que da cuenta de la actividad de fondo.

Los parametros vj son considerados fijos y los parametrosi;j
variables de acuerdo a la ley Hebbiana de modificacién sinaptica. En la fase de
memorizacidn propiamente tal, un patron espacial se presenta a la entrada del sis-
tema en t = ti durante un intervalo A t; por lo cual, la efectividad sinéptica late-
ralajj (t) presentara la siguiente forma:

m
B = et TRI(AM) - ) + (6)
k=1

+ #’13(0) (t >tk) §

con (¥ constante positiva y Pf la efectividad media de fondo.

Si reemplazamos (6} en (5), obtenemos:

T =]

HIJ(O) p,] (t)+

j=1

¥ Py (7)
n
Yty =a At 351 P4 (P (1) - pe)

donde Vj wj(t), denominada excitacion efectiva, es la reconstruccién de la entra-
da. El segundo término de la ec. (7) sera la combinacién lineal de las salidas ante-
riores P} (ty) con coeficientes V. (1, ty) y que corresponden a la influencia total
del resto de los patrones almacenddos y, el dltimo término, una contribucién alea-
toria.

_ Es posible expresar, entonces a la salida P; (t) como una imagen
virtual de la traza de (lBemoria, donde esta imagen virtual estaria compuesta por el
patron de entrada™ j *'j (t} y por una recolecci6n virtual @ {(t) (9). Por otra par-
te, si se realizan las siguientes aproximaciones: a) que la excitacion efectiva es sus-
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tituida por una perturbacién en la salida y b) que se dota a la red con un_meeanis-
mo de inhibicion lateral conformadoe por una convolucion discreta del patron-esi-
ginal, este Gltimo proceso también puede obtenerse como resultado de aplicar al
patrén original ( Ui W (t)) el operador Laplaciano (i.e.: constituye una suerte de
filtro pasaaltos al extraer las derivadas de segundo orden), la recoleccién virtual
w, {t) estara expresada por:

" m
(Di(t) = kE1 Fi (thty) vy o, ()
N
con Vl(t’tk) = a’:At JdEi (UJ (U.l(t))( UJ (UJ(tk)) (8)

Las ecuaciones (8) son las que describen el funcionamiento del
filtro adaptivo. Sin embargo, en la construccidn de un sistema de aimacenamien-
to de informacion interesa obtener en la salida una configuracion del mismo tipo
de la almacenada y, en el mejor de los casos, la misma. Es necesario entonces
agregar un ulterior procesamiento en la salida que debe ser funcionalmente inverso
go? respecto al procesamiento de la entrada (para mayores detalles referirse a {29,

5).

El gran valor del modelo de T. Kohonen, ya evidente en trabajos
anteriores debe apreciarse considerando su filtro adaptivo como un sistema de
procesamienio - y no de almacenamiento - de informacion correspondiente a un
modelo de las etapas mas centrales y por lo tanto de mayor jerarquia del SNC.

4.- CARACTERISTICAS FUNCIONALES Y ESTRUCTURALES DE UN MODE-
LO DE MEMORIA Y APRENDIZAJE.

El siguiente andlisis se llevd a efecto considerando un enfoque
Macroscopico-microscopico del problema de la memoria y del aprendizaje. La
gestacion de esta investigacion fue debida a una completa revision y puesta al dia
de las diversas Iineas de investigacidbn acerca de Memorias Asociativas (29, 36).
Fruto del precedente estudio han sido la modelacion de un paradigma de recono-
cimiento basado en redes neuronales artificiales (37}, y el planteamiento de un
modelo de circuitos reverberantes mediante procesamiento serie-paralelo (38). De-
be hacerse presente que las caracteristicas funcionales y estructurales, aqui resu-
midas, fueron extraidas de los andlisis sobre memoria y aprendizaje en los campos
de la biologia, psicologia y teoria de sistemas.

Las caracteristicas que se enumeran a continuacion definen di-
versos tipos de procesamiento (38): a) Procesamiento Serie. Las caracteristicas
que fundamentan este tipo de procesamiento son, que el mecanismo de recupera-
cibn sea asociativo, premisa basica en el estudio mnemodnico del cerebro; que exis-
ta una distribucion de la informacion a lo largo de todo el sistema y una localiza-
cibn macroscopica de funciones, aunque sea en términos difusos; que el mecanis-
mo de aprendizaje pueda llevarse a cabo sin instructor externo (i. e.: autoaprendi-
zaje) y que la incorporacion de éste agilice y acelere los procesamientos, mejoran-
do asi su habilidad de aprendizaje; que exista una orientacion jerarquizada para la
reproduccion de los fenémenos de aprendizaje; y por Gltimo que todo el procesa-
miento pueda ser llevado a efecto mediante topologias de redes neuronales artifi-
ciales, lo cual involucra otra caracteristica primordial: una preestructuracién o
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programacion estructurada. y b) Procesamiento Serie-paralelo. En este tipo de sis-
tema de procesamiento se reunen las siguientes caracteristicas que son jerarquiza-
das con respecto a las anteriores, es decir: las incluyen. En primer lugar nos refe-
riremos a la cooperatividad del SNC y a la simultaneidad de los procesos involu-
crados. Finalmente se incluye la independencia entre los fen6menos de reconoci-
miento y memoria propiamente tal, los cuales seran bloques fisicos independien-
tes pero no totalmente aislados.

De esta forma se han resumido 9 caracteristicas funcionales y
estructurales que desde los marcos de referencia de la biologia y de la teoria de
sistemas conformarian el sustrato matematico-biolégico de un sistema artificial de
memoria y aprendizaje. Para una definicién mas extensa y en detalle referirse a
{nostroza (29, 36, 38).

5.- CONCLUSIONES.-

La revisibn que se presenta en este articulo estd basada en un
enfoque Macroscopico-microscédpico. Se incluyen 4 investigaciones representati-
vas sobre el tema desde diferentes dngulos y niveles de aproximacion. Por altimo,
se enumeran resumidamente 9 caracteristicas funcionales y estructurales que han
conformado el sustrato matematico-biolégico de una investigacion realizada por
el autor y aln en pleno desarrollo. Debe hacerse notar que una revisibn comple-
ta sobre redes neuronales artificiales debe complementarse con un enfoque mi-
croscOpico - Macroscopico, la cual serd incluida en una posterior presentacién.
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ABSTRACT

The present paper, is an outiook of the neurocybernetic \paradigmsi of memory and
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ALGUNAS CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS Y
PSICOLOGICAS DE LOS ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA
UFRO AL INGRESAR A LA CARRERA

* José L. Saiz V. y Alfredo Keller A,

RESUMEN

Se investigaron algunas variables demaograficas y psicolégicas en
estudiantes de primer semestre de psicologia. El estudiante tipicoc es descrito en
términos de sexo, edad, procedencia regional, naturaleza fiscal o particular de la
educacion media, educacidn superior previa, puntaje de ingreso, nivel de prefe-
rencia por la carrera y rasgos de personalidad segin test EPPS.

1.- INTRODUCCION

La carrera de Psicologia de la Universidad de La Frontera fue
creada por Decreto Universitario 038 del 8 de Marzo de 1982, quedando inserta
en la actual Facultad de Educacién y Humanidades (en aquél tiempo, Facultad de
Filosofia y Educacion). Su creacidon respondid a la necesidad de superar las limita-
ciones que existlan en esta area de la educacion superior en el ambito regional.

La carrera comenzd a ser impartida, con un equipo inicial de 5
docentes psicologos y 40 alumnos, a partir del primer semestre de 1982. En la ac-
tualidad, sequndo semestre de 1984, la carrera cuenta con 11 psicélogos y aproxi-
madamente 120 alumnos.

Su plan de estudios -organizado en 12 semestres que incluyen
b6 asignaturas, 2 practicas profesionales y un seminario de titulo - conduce a la
obtencion del titulo de Psicologo y del grado académico de Licenciado en Psico-
logfa.

Los interesados en ingresar a la carrera, una vez preselecciona-
dos segdn su puntaje PAA, deben rendir un examen especial - consistente en entre-
vistas y tests psicologicos - destinado a detectar aptitudes y también contraindica-
ciones tanto para el estudio de la carrera como para el futuro ejercicio profesional.
La informacion acumulada a través de sucesivos examenes especiales ha permitido
iniciar, con la presente investigacion, el estudio sisterético de ias caracteristicas
demograficas y psicolbgicas que presenta el estudiante de Psicologia de esta Uni-
versidad. Los resultados que esta linea de investigacion proporcione, permitird

avanzar en la confeccion de un perfil empirico del alumno de esta carrera con €l
fin de ser utilizado para efectos de seleccion y docencia.

La revisidén de la bibliografia nacional pertinente al tema sefialo
la existencia de una sola publicacion (Anguita y Godoy, 1972), la cual analiza al-

LS Psic blogos Fac. de Educ. y Humanldades UFRO.
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gunas caracteristicas psicosociales {rendimiento académico, va}riable§ demogréfi-
cas, intereses profesionales) en estudiantes de la carrera de Psicologia de la Uni-
versidad de Chile. Por otra parte, una investigaciébn preliminar realizada por
Saiz (1983) en la carrera de Psicologia UFRO, subrayé la importancia de conti-
nuar estudiando las caracteristicas de los alumnos que ingresan a esta carrera.

2.- OBJETIVOS
El presente trabajo tiene dos objetivos:

{a) Efectuar un anélisis comparativo de los tres primeros grupos de alumnos ingre-
sados a la carrera respecto de las siguientes 7 variables: sexo, edad, proceden-
cia geografica (PG), naturaleza de la educacion media (NEM), educacion supe-
rior previa (ESP), nivel aptitudinal y de conocimientos (NAC) v nivel de pre-
ferencia por la carrera (NPC).

(b} Describir al alumno tipico de esta carrera, al momento di_e 5U ingreso a ella, se-
gin {b1) las 7 variables antes mencionadas y (b2} su configuracion de persona-
lidad.

3.- METODO
3.1. Sujetos

Esta investigacién incluyo al total de alumnos regulares de la ca-
rrera {n=114) al segundo semestre de 1984, divididos en tres grupos segin el afio
de su ingreso: 1982 {n=33), 1983 (n=41) y 1984 (n =40). Fueron excluidos los
alumnos que al momento de la investigacion tenian su situacién curricular pen-
diente.

3.2. Recoleccion de Datos

Los datos de personalidad fueron obtenidos de la aplicacion del
test EPPS (Bozzo, C. et al.,, 1969) a los alumnos de los ingresos 1983 y 1984
(n =81) durante el proceso de seleccién a la carrera. La informacion de las restan-
tes variables fue extraida de la ficha de matricula de cada alumno correspondien-
te al semestre de ingreso a Psicologfa.

3.3. Anilisis de los Datos

Los datos recolectados en las variables edad y NAC fueron so-
metidos a anélisis estadisticos mediante la prueba paramétrica de diferencias entre
pares de medias muestrales independientes. Con las variables restantes se emplea-
ron pruebas no paramétricas (Siegel, 1982) para datos nominales {X2 para unay
varias muestras) y para datos ordinales {prueba de Kolmogorov-Smirnov de una
mugstra, prueba U de Mann-Whitney y correlacién rho de Spearman). Ademas fue

utilizado el método de analisis de conglomerados H.C.E.H.C. Il de Mc Quitty v
Kaoch {1976} en el tratamiento de los datos de personalidad.
4.- RESULTADOS Y DISCUSION

En la tabla 1 estan expuestos los resuitados obtenidos por los
tres grupos de ingreso en las variables sexo, PG, NEM y ESP.
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TABLA 1 : Distribucidon de frecuencias de los tres grupos de ingreso segin sexa, procedencia
geogréfica, naturaleza de la educacidon media y educacién superior previa.

SEXQ P. G. N, E. M. E.S.P.
INGRESQ HOM. MU, PRO, LEJ. FIS. PAR. sl NO
1982 8 25 19 14 19 14 7 16
1983 12 29 28 i3 15 28 14 27
1984 13 27 30 10 20 20 12 28
Total 33 81 77 37 54 60 33 81
TABLA 2 : Distribucién de frecusncias de los tres grupos de ingreso segin preferencias por la ca-

rrera de Psicologfa UFRO,

PREFERENCIAS

INGRESO 10 20 30 40 59 TOTAL
1982 18 6 8 - 1 33
1983 19 4 1 3 4 41
1984 20 8 4 3 4 39{#)
TOTAL 57 i8 23 6 9 113

# : 1 sujeto excluido por ingreso via titulo.

4.1. Sexo.-

En cada uno de los grupos de ingreso se observa una proporcion
mayoritaria de mujeres.Esta composicién no varia significativamente al comparar
los tres grupos.

En el grupo total se verifica que la pruporcmn de mujeres
(719/0) es significativamente mayor que la de los hombres (290/0}, X2 (1)=20.21,
p < 0.001. Este resultado concuerda con el obtenido en estudiantes de primer
semestre de Psicologia de la Universidad de Chile {Anguita y Godoy, 1972) y pa-
rece ser consistente con una situacidn generalizada en las carreras de psicologia
impartidas en el pais.

En suma, el ingreso a la carrera corresponde mayoritariamente a
mujeres. Para intentar una explicacion a este hecho seria interesante indagar, en-
tre otros aspectos, si los postulantes preseleccionados son también mayoritaria-
mente mujeres y/o si éstas presentan menos contraindicaciones personales para el
estudio y ejercicio profesional que |os postulantes varones.

4.2. Edad.- ,

Esta variable se define operacionalmente como la cantidad de
afios cumplidos por el alumno al momento de efectuar su primera matricula a la
carrera. En cada grupo de ingreso los resultados son: 1982, X =18.45y s = 1.3;
1983, x — 18,12y s = 0.89; 1984, X — 19.4 y s =4.35. Al comparar cada grupo
con el inmediatamente sucesivo no se verifican diferencias significativas entre las
respectivas medias.

En el grupo total la edad promedio es 18.67 afios {con una
s = 2.79, siendo inferior a la obtenida por Anguita y Godoy (X =20.4) en la inves-
ttgacmn ya citada.
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4.3. Procedencia geogréfica.-

Esta variable es definida operacionalmente como la regibn de
residencia familiar habitual del alumno. Para efectos de analisis esta variable fue
dividida en dos categorias: Procedencia Préoxima (VIII, 1X o X Region) y Lejana
{otras regiones).

En el grupo total se verifica una proporcién significativamente-
mayor de alumnos de procedencia proxima (680/0) que lejana (320/0), x2 {1} —
14.04, p < 0.001. Es interesante destacar que dentro de los alumnos de proce-
dencia lejana se incluyen 7 (60/o del grupo total) con residencia familiar en la X1
o Xl Regidn.

Por otra parte, se observa que si bien en elgrupo 1982 existe una
proporcion similar de alumnos en ambas categorias, la proporcion de aquellos de
procedencia proxima se acrecienta progresivamente en los dos afios posteriores.
Aungue no se obtienen diferencias significativas al comparar los grupos, estos re-
sultados sefialan una tendencia hacia un cada vez mayor ingreso de alumnos de
procedencia proxima.

El comportamiento de esta variable muestra que la carrera cons-
tituye una importante alternativa en educacién superior para los jévenes de las re-
giones del sur del pais quienes no contaban, hasta 1981, con posibilidades de una
formacién profesional en psicologia en un centro educacicnal proximo a su lugar
de residencia.

4.4. Naturaleza de la educacion media.-

Se define operacionalmente esta variable como la indole fiscal o
particular del establecimiento educacional donde el alumno cursd su Gltimo afio
de ensefianza media.

En el grupo total, |a proporcion de alumnos procedentes de es-
tablecimientos fiscales {(479/0) no difiere significativamente de aquellos prove-
nientes de establecimientos particulares (530/0). Tampoco se constatan diferen-
cias significativas en el analisis intergrupos. En contraste con estos resultados, en
el trabajo ya citado de Anguita y Godoy mas de la mitad de los alumnos {649/0)
procedia de establecimientos fiscales.

En sintesis, el alumno de esta carrera proviene indistintamente
de establecimientos de educacion media tanto fiscales como particulares.

4.5. Educacion superior previa.-

Esta variable se define operacionalmente como la realizacion
completa o parcial de estudios superiores antes de ingresar a ia carrera.

En el grupo total, se verifica una proporcitn significativamente
menor de alumnos con estudios superiores previos (299/0) que sin ellos (710/0),
X2 (1) = 20.21, p £ 0.001. No se obtienen diferencias significativas en la compa-
racion intergrupos. Estos resultados difieren de los obtenidos por Anguita y Go-
doy (ya citados) donde el 660/0 de los alumnos habia seguido previamente otros
estudios. Estos autores sostienen que este alto porcentaje, observado también en
otras carreras, indicaria la existencia en los primeros afios universitarios, sobreto-
do en el primero, de una cierta estrategia de ensayo y error antes del asentamien-
to mas o menos definitivo en una carrera. Los resultados obtenidos en la presente
investigacion permiten afirmar, al menos para estos tres grupos de ingreso, que la
carrera de Psicologia UFRQO no constituye un eslabén intermedio o final en este
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postulado proceso de ensayo y error del alumno. Seria interesante indagar en el
futuro mediante un anélisis de la desercidn, si esta carrera constituye un eslabén
inicial de esta estrategia o bien, si tal estrategia no es definitivamente adoptada
por sus alumnos.

En suma, el ingreso a esta carrera corresponde mayaritariamente
a alumnos sin educacion superior previa.

4.6. Nivel aptitudinal y de conocimientos.-

El NAC es definido operacionalmente como el puntaje de ingre-
s0 a la carrera obtenido por el alumno de las distintas pruebas rendidas en el Pro-
ceso de Admision a las Universidades Chilenas.

En el grafico 1 se exponen las distribuciones de Puntajes de In-
greso de cada grupo. Es relevante destacar que los puntajes menores de los tres
grupos superan a |los puntajes minimos exigidos por esta Universidad para postular
a esta carrera: en los grupos 1982, 1983 y 1984 hay una diferencia de 4 49,
4+ 110 y 4 66 puntos, respectivamente.

rp <m1 T n.s. -_L
oo L Pje. mayor
T +13
-+ X
e -1s
z 700 L je. menar
E -
2
E
* 600 o, - -J— e e M Pje. M{nimo exigido 1984
650 L . o e e o = e — —— == = — == = —— Pje. Minimo exigido 1982y 8
1
1982 1983 1984
GRAFICO 1:

Distribucidn de 1os puntajes de ingreso a la Carrera de Psicologia en los afio 1982, 1983 y 1984,

En el grupo total el puntaje medio de ingreso es 680.2 con una
desviacién tipica de 35.2. EIl analisis intergrupos revela que el ingresc 1983 pre-
senta un NAC (X = 897, s = 27.6) significativamente mayor que el ingreso 1982
(x = 6441, s= 29.3),z =7.87, p £ 0.001. En otras palabras, entre estos dos in-
gresos se verifica un incremento de la calidad académica de los alumnos incorpo-
rados. La inexistencia de diferencias significativas entre los grupos 1983 y 1984
(x = 693.3, s =22) indica que el incremento logrado se mantiene. Por otra parte,
la comparacion de las desviaciones tipicas de los grupos revela una evolucion hacia
el ingreso de grupos mas homogéneos en términos de variable medida.
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4.7. Nivel de preferencia por la carrera.-

EIl NPC se define operacionalmente como el orden de opcion en
que el alumno seiiald a la carrera de Psicologia UFRO al postular a las universida-
des chilenas. Los resultados por los tres grupos en esta variable se exponen en la
tabla 2.

En el grupo total, la prueba de una muestra de Kolmogorov
-Smirnov sefiala la existencia de diferencias significativas entre los distintos grados
de preferencia, D = 0.304, p € 0.01. El 879/0 de los alumnos postulé en primer,
segundo o tercer lugar, indicando que la mayoria presenta una alta preferencia por
la carrera. No se verifican diferencias significativas en el analisis intergrupos.

Con base en los resultados obtenidos en las 7 variables presenta-
das, el alumno tipico de 10 semestre de la carrera puede ser descrito como un su
jeto de sexo femenino, de 18 afios, de procedencia regional préxima, egresado in-
distintamente de educacidbn media fiscal o particular, sin estudios superiores pre-
vios, con un puntaje de ingreso de 680.2 puntos y con un alto nivel de preferencia
por la carrera,

4.8. Personalidad.-

Esta variable fue definida operacionalmente como las puntua-
ciones obtenidas por los alumnos de los ingresos 1983 y 1984 en cada una de las
15 escalas componentes del EPPS. Los resultados logrados por este grupo (n=81)
son expuestos como un perfil de medianas en el grafico 2.

PEACENTILES
EEe
Fl 1

8

Daf Exh afi Sor Dog Cam Het

ESCALAS EFPS

GRAFICO 2:
Perfll de medianas ( £ 1 desviacién cuertll) de las puntusciones parcantites obtenidas por los alumnos en las

15 escalas EPPS (n = 81).

En la interpretacion cuantitativa, sélo cuatro medianas aparecen
fuera del rango medio comprendido entre el cuartil 1y el cuartil 3. La primera de
ellas corresponde a un elevado nivel (Md=92) de Intracepcién {definida como una
disposicién a ser determinado por sentimientos personales). Las tres restantes co-
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respenden a niveles levemente bajos (Md = 24, Md = 20 y Md = 20, respectiva-
inente) de Degradacion {tendencia a someterse pasiva y acriticamente a fuerzas
externas), Cambio {tendencia a la flexibilidad) y Agresion (tendencia a vencer
obstaculos mediante la fuerza}. Con base en estos datos y considerando las carac-
teristicas propias de la edad adolescente de los sujetos, es posible afirmar que el
perfil de rasgos presenta una configuracion adecuada.

Por otra parte, la interpretacion cualitativa permite describir al
alumno de primer semestre de Psicologia como una persona que posee:

a) una adecuada tendencia al logro, basada en capacidades sufi-
cientemente desarrolladas de, por un lado, organizacién y planificacién tanto a ni-
vel interno como sobre el ambiente y, por otra, persistencia y esfuezo mantenido
frente a tareas de corto v largo plazo.

b} ajustada autonomia e independencia, implicando una percep-
cion objetiva de las normas ambientales y una adecuada capacidad de criterio o de
juicio personal frente a la realidad externa.

¢) capacidad de empatia y de compromiso con los demds que re-
fleja un buen grado de socializacién. A ello subyace una aceptacién y un manejo
armoénico tanto de las propias necesidades de afecto-proteccién como de las otras
personas.

~d) cierta capacidad de cuestionamiento y de compromiso auto-
critico que implica, al mismo tiempo, insight de si mismo y elaboracion de limita-
ciones o defectos personales.

e) cierta flexibilidad del funcionamiento.psicoldgico tanto en el
planc personal como en el de la interaccion con el medio en general. Esto conlle-
va la posibilidad de organizacion adaptativa al cambio y a situaciones nuevas.

f) reconocimiento, aceptacion y control adecuado de las propias
tendencias o impulsos agresivos y sexuales.

Debido a la desigual proporcién sexual existente en el grupo se
realizé6 una comparacion inter-sexos {ver tabla 3). En ella, las mujeres aparecen
con un nivel significativamente mayor que los hombres en Logro (tendencia a la
superacion y al éxito) y Dominio (tendencia a influir los sentimientos y conductas
de los demas). Por su parte, los hombres aparecen con un nivel significativamente
mayor en Degradacion. Las diferencias verificadas indican que las mujeres presen-
tan una configuracion de personalidad mas adecuada que los hombres. Este hecho
es explicable puesto que las mujeres, al momento de ingresar a la educacion supe-
rior, en general han resuelto los aspectos més criticos de la edad adolescente.

Para conocer las dimensiones subyacentes a las variables de per-
sonalidad, fue aplicado el método H.C.E.H.C. Il de Mc Quitty v Koch {1976) a
las dos matrices - una por cada sexo - de las correlaciones rho de Spearman,
p < 0.01, calculadas entre las variables EPPS.

Como se muestra en la figura 3, en las mujeres aparecen dos
conglomerados de variables. E! primero revela una dimension integrada por 5 va-
riables (11, 15, 6, 5 y 3): la variable Proteger aparece en correlacion inversa por
Agresion y Autonomia y directa con Afiliacion, esta dltima inversamente relacio-
nada a Orden. En el segundo conglomerado, compuesto por 4 variables {4, 10, 9
y 8), aparecen las variables Exhibicionismo, Degradacién, Dominio y Ser Protegi-
do sucesivamenie correlacionadas de modo inverso. Las seis variables restantes no
integran conglomerados. Estos resultados revelan que las mujeres varfan a lo largo
de dos dimensiones {| vy {1} que reflejan, en uno de sus polos:

| Juna tendencia a una afiliacidbn protectora y dependiente, con
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TABLA 2 : Medianas, desviaciones cuartil y significacion ds las diferencias entre hombres (n=25) y

mujares (n = 56) en las 15 escalas EPPS.

PRUEBA U DE
Hombres Mujeres Mann Whitney
ESCALAS EFFS Md a Md a u p (%)

1.- Logro (Log) 13 105 53 18 1118  p <0001

2.- Deferencia {Def} 48 27 41 19.5 584 n.s.

3.- Orden {Ord) 35 135 42 20 761 n,s.

4.- Exhibicionismo {Exh) 4 30 51 265 7485 n.s.

5.- Autcnomf(a {Aut} 39 1856 44 18 7085 n.s.

6.- Afiliacién (Afi) 79 235 645 205 5295 n.s.

7.~ Intracepcion (Int} 95 12.5 91 105 6725 n.s.

8.- Ser Protegido {Ser) 54 285 48 155 5895 n.s.

9.- Dominio (Dom} 34 19.5 67 22 1020  p< 0007
10.- Degradacidn {Deg) 30 15.3 24 16.5 478 p< 0113
11.- Proteger {Pro} 76 24 65 24 6275 n.s.

13.- Persistencia {Per) 50 235 66 21 810 n.s.
14.- Heterosexualidad {Het) 44 26 38 23 (%3 n.s.
15.- Agresibn (Agr) 15 9.3 27 18 882 n.s.

Md: mediana; Q; desviacién cuartil *: test monocaudal,
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GRAFICO 3:

Dimensiones de personatidad en mujeres (n = 56) raveladsas por el anéiisiz de conglomerado.

agresividad y capacidad de organizacién disminuidas.

[1} una tendencia a influir a otros con el propésito de impresio-
nar, vinculada a baja degradacién y una necesidad de afecto y apoyo disminuida.

Por su parte, la figura 4 revela que en los hombres surgen tres
conglomerados de variables. El primero {variables 6, 8, 11 y 14} muestra a Afilia-
¢ién en relacion directa con Ser Protegido, ésta a su vez en relacion también direc-
ta con Proteger y esta Ultima, inversamente relacionada a Heterosexualidad. El se-
gundo y tercer conglomerado, ambos integrados por un par Unico de variables,
muestran respectivamente a Exhibicionismo en correlacion directa con Dominio
(variables 4 v 9} y a Logro inversamente relacionado a Intracepcién (variable 1y
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GRAFICO 4:
Dimensionas de persanalidad en hombres {n = 25} reveladas por el analisis de conglomerado.

7). Las siete variables restantes no integran conglomerados. Asi, los hombres va-
rian a lo largo de tres dimensiones (111, IV y V) que sefialan, en uno de sus polos:

I11) una tendencia afiliativa protectora con necesidad de afecto
Yy apoyo marcado, sin interés erotico.

IV) una tendencia a influir a otros con afan de causar impresion.

V) una tendencia al subjetivismo junto a un disminuido deseo de
superacion y éxito.
Ambos sexos coinciden en revelar dimensiones. caracterizadas,
-en parte, por una tendencia afiliativa-protectora (dimensiones | v 1} y una ten-
dencia a influirlos sentimientos y conductas de los demas con el prop6sito egocén-
trico de impresionar {dimensiones |l y 1V}. La dimensibn V aparece exclusiva-
mente en los hombres. Los resultados obtenidos mediante este andlisis de conglo-
merados poseen 56lo un valor exploratorio; para resultados mas concluyentes seria
necesario contar con un mayor niimero de sujetos y someter los datos a un méto-
do de analisis mas potente gue el empleado en esta investigacion.

Resumiendo, en términos de personalidad el alumno tipico de
primer semestre de Psicologia presenta un perfil de rasgos, en general, adecuado.
Ademas, las mujeres aparecen con una configuracion mas armonica que los hom-
bres. Finalmente, las alumnas tienden a variar seglin dos dimensiones de persona-
lidad (Il y 1) y los alumnos segdn tres dimensiones (111, 1V y V). Algunas de estas
dimensiones reflejan aspectos comunes a ambos sexos.

La informacion proporcionada por esta investigacion subraya la
importancia de continuar estudiando las caracteristicas del alumno de Psicologia.
Tal investigacion deberia centrarse en la evolucion que experimentan las caracte-
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risticas en términos, por una parte, de los sucesivos grupos de ingreso y, por otra,
de los cambios intragrupo que ccurren a medida que los alumnos cursen la carrera.
Ademas, seria relevante investigar el poder de prediccién que tienen las caracteris-
ticas de ingreso sobre variables tales como el rendimiento y otras de interés acadé-
mico.
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SUMMARY

DCemographic and psychological variables were Investigated in firts grade psychology
students. The tipical student is desoribed in terms of sex, age, regional origin, attendance at public or private
education, previous superior educational experience, career admission score, career preference level and EPPS
personality traits.
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DESMITIFICACION DE LAS TECNICAS DE
FORMULACION DE OBJETIVOS OPERACIONALES (1)

*Reginaldo Zurita Ch.

Formular objetivos operacionales se ha transformado en un
asunto de particular relevancia. Ninguna catedra universitaria de Curriculum, de
Evaluacion - sobre todo de Evaluacion - puede dejar de destinar un tiempo signifi-
cativo para referirse a ellos. Mager, Bloom, Dick, Ely, Briggs y tantos otros nos
son ya absolutamente familiares. Hasta no hace poco las exigencias de las Unida-
des Técnico Pedagdgicos de las Unidades Educativas, eran muy estrictas en cuanto
a la necesidad de formular objetivos en forma operacional (2). Similar exigencia
suele mantenerse en los centros ‘formadores de profescres para los estudiantes que
realizan su practica profesional.

De pronto entonces, formular objetivos operacionales ha conci-
tado todo el esfuerzo reflexivo - o seudo reflexivo porque no ha sido critico -,
creando la falsa expectativa de que la solucion de muchos de los problemas educa-
cionales esta en [a utilizacion de estas técnicas.

Pero resulta interesante preguntarse si la adopcidn de estas téc-
nicas tiene justificacion en fundamentos que vayan mas alla de los que cldsicamen-
te se han esgrimido para evaluarlas. {Qué representa? ¢Donde se originan? ¢Cué-
les son sus limitaciones? ¢Qué grado de utilizacion consciente se hacen de las mis-
mas O constituyen un mero ritual pedagbgico? ¢Son técnicas aceptadas y desarro-
lladas en las diferentes concepciones curriculares existentes? ¢Son compatibles
con la idea de centrar la educacion en la persona?

Mi propésito en este trabajo es intentar una aproximacion criti-
ca a tan difundidas técnicas.

Se podria sostener que en nuestro pais, con la Reforma Educa-
cional de 1965, con los nuevos Planes de Estudios y Programas de Asignaturas, y
con el apoyo técnico del Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Inves-
tigaciones Pedagbgicas del Ministerio de Educacidn, se empieza a introducir, en
nuestro lenguaje educacional y en la practica, la expresiébn “objetivos operacio-
riales”’. Recuérdese que los Programas de Asignaturas se estructuran sobre la ba-
se de "‘conductas deseables”.

Esta innovaciéon provino del extranjero. En su pais de origen,
los Estados Unidos, las primeras tendencias aparecen con los trabajos de Bobbit,

* Magister en Educacién - Facultad de Educacidn y Humanidades.

{ 1) Ponencia presentada en el Congreso Nacional de Especialistas y Profesores de Curriculum. Santiago, 25
al 27 de octubre ca 1984,

{ 2} Digo “’hasta no hace poco” porque las directrices técnicas del Ministerio de Educacibn, a partir de la dic-
tacibdn del Decreto 300, sugieren una mayor flexibilidad en materia de plenificacién del trabajo docente.
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particularmente en su libro Como elaborar curriculum, de 1918. Posteriormente
en un trabajo de Charters, de 1929, se insiste en la idea planteada por Bobbit. Pe-
ro es alrededor de 1950, con Ralph W. Tyler (3) y 1956 con Benjamin Bloom {4)
cuando esta innovacidn tiene un desarrollo realmente significativo. Robert F. Ma-
ger la consagra al proponer su conocida y difundida técnica (5).

En el desarrollo de esta concepcién de los objetivos educaciona-
les y su formulacién es dable, ademds, distinguir dos dreas que reconocieron, ex-
plicitamente, la importancia de formular objetivos educacionales en términos de
conducta observable. La primera corresponde al entrenamiento técnico en los ser-
vicios militares, en los que se empleaban expresiones tales como “descripcion y
analisis de tareas”, en las que tacitaméente se reconocia la importancia de especifi-
car lo que debian ser los resuitados del entrenamiento, Los trabajos de Robert
Miller en la Fuerza Aérea de los Estados Unidos son particularmente ilustradores
(6).

La segunda édrea, mas reciente, corresponde a los trabajos sobre
instruccion programada. No existe tebrico, en este campo, que haya dejado de de-
clarar que la especificacion de los objetivos representa el imprescindible primer pa-
s0 para la planificacion del programa instruccional, como también de la evaluacién
gue va a seguir.

Pero es indiscutible que a partir de Tyler y Bloom se desarrolla
una enfitica preocupacion por la formulacién de objetivos en términos de con-
ducta observable y medible del alumno (7).

Ahondemos un poco mas en el anélisis. ¢Al :amparo: de qué
trasfondo tedrico surgen estas técnicas? Convengo con Eisner que “‘el problema
de formular o no objetivos instruccionales en términos de conducta observables es
mds que un asunto de mera preferencia o técnica de trabajo. Las diferentes posi-
ciones que observamos con respecto a la naturaleza y el uso de objetivos educacio-
nales tienen origen en diferentes posiciones con respecto a concepciones educa-
cionales; tras la alfombra de fa tecnologia esta la imagen del hombre (8). De esta
suerte, esto que algunos autores franceses llamaron una “‘pedagogia por objetivos”
hay que concebirla, necesariamente, como una expresion de los proyectos de ra-
cionalizacién de los procesos pedagdgicos que se inician hacia el término de la Se-
gunda Guerra Mundial. Responde al esfuerzo de racionalizacion de las maneras de
actuar en una sociedad, marcada como la nuestra, por las exigencias de la produc-
cion industrial. De este modo, las técnicas de formulacién de objetivos operacio-
nales nacen, primero solas, después incorporadas a un disefio, como expresién de
la respuesta que los sistemas educativos intentaron dar a las exigencias que se deri-
varon de os cambios cientificos, técnicos, econdmicos, politicos, sociales y cultu-
rales que generd |la Segunda Guerra Mundial.

{ 3) La primara edicibn de Basic Principles of Curriculum and Instruction de Tyler, es de 1950.

{ 4) La primara edicibn da Taxonor;lf of Educational Objetives. Handbook |: Cognitive Domain, de B,
Bloom vy otros, es de 1966. £/ Handbook H: Affective Domain, es de 1984.

{ 5) La primera edicibn de Preparing Instructionai Objetives, de Mager, es de 1962.

{ 6) Véase, De Cecco, John P.: “instructional Objetives” En: The Psychology of Learning and Instruction:
Educational Psychology. New Jersay. Prentice-Hall, Inc., 1968, pp. 30 - 53. ¥

{ 7) En Ia idea de "bidimensionalidad” propuesta por Tyler, astd ef germen. La clasificacibn elaborada por
Blomm represantd un importante aporte.

{ B) Eisner, E.: Instructional and Expresive Educational Objetives. En: AEREA Monogram Series on Curri-
culum snd Evaluation, Vol. 3 Instructional Objetives., (',!hi . Rand Mc. Nally. Citado por Paul Siegel:
aptolog:ag ;ra; Ed;;a'cién Personslizada ¢ Abierta. Escuela de Educacién. Universidad Catd lica de gg?le.

imeo, . P %
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¢En qué consiste esa respuesta? P.H. Coombs hace un intere-
sante aporte en este sentido. Sostiene que entre 1945 y 1970.(9) se pueden dis-
tinguir tres fases en el desarrollo de una-idea de planeamiento de la educacion. La
segunda de estas fases, entre 1950 y 1960, corresponde a lo que él llama Déficit
de Recursos Humanos. Esta fase se caracteriza porque las economias florecientes
habi{an absorbido la provision disponible de recursos humanos calificados, gene-
rando verdaderos cuellos de botella ocasionados por la carencia de personal espe-
cializado. Esto motiva a los economistas, agrega Coombs, a ocuparse de los recur-
sos humanos y a mirar con mejores ojos el campo de la educacién, no ya como un
sector no productivo que absorbia gastos irrecuperables, sino como gasto de in-
version, esencial para el crecimiento econOmico.

Ahora bien, écomo se relacionan estos hechos con las técnicas
de formulacién de objetivos operacionales? Es necesario recordar lo ya indicado.
Hay que ubicarlas en los proyectos de racionalizacion de los procesos pedagbgicos.
Querer racionalizar la ensefianza no es un proyecto inocente. Hacia 1950 se inicia
un proceso de transferencia, al universo de la escuela, de las exigencias que se
abren paso en el universo de la empresa, en el momento del gran salto adelante
de post guerra. La funcion docente puede hacerse rentable por una pedagogia por
objetivos, asi como la administracion por objetivos racionaliza la produccion. El
paralelo es bastante claro.

Para mayor abundamiento es necesario precisar que en 1954 -
los trabajos de Tyler y Bloom son de 1950 y 1956, respectivamente - Peter Dru-
cker {10} inicia con énfasis la idea de la administracion por objetivos, idea que fue
robustecida por Douglas McGregor en 1957, por Edward Schleh en 1961. Refi-
riéndose a estos autores, Koontz y O'Donnell comentan:

“Siendo los objetivos tan basicos para la planeacion y para toda
la administracién, es un hecho notable de la historia humana
que apenas en afios recientes un nimero considerable de quienes
se responsabilizan de administrar nuestras empresas haya llegado
a tener conciencia de la verdad elemental de que si los objetivos
son realizables, deben ser claros y verificables para quienes los
persiguen’ (11}.

Al continuar el analisis de la administracion por objetivos, estos
autores abundan en consideraciones respeeto a “objetivos cuantitativos”, a “obje-
tivos cualitativos”, a la “verificacién”™ de los objetivos, como cuestién clave. La
semejanza con el lenguaje de las técnicas de formulacién de objetivos educaciona-
les es obvia.

Junto a estos elementos provenientes de la administracion por
objetivos, las técnicas que nos preccupan se fundamentan. también, desde un pun-
to de vista tedrico, en la corriente psicoldgica que ha predominado en el enfoque
tecnolégico de la educacion: el conductismo.

“La tarea central de] conductismo consiste en predecir y regular
la conducta - afirma Skinner -. Si vamos a utilizar los métodos
cientificos en el campo de los asuntos humanos, hemos de supo-
ner que la conducta estd determinada y regida por leyes. Hemos
de esperar descubrir que lo que el hombre hace es el resultado

{ 9) Coombs, P. H., y G. C. Ruscos: £/ Planeamiento Educacional. Sus condiciones. Bs. As. Paidos, 1876.
(10) Véasa, Koonmz y O‘Donnell: Curse de Administracibn Moderna, Colombia. Libros McGraw-Hill, 1972.
(11) \dem, P. 148.
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de condiciones espec(ficas, y que una vez descubiertas éstas, po-
demos anticipar y hasta cierto punto determinar sus acciones’
{12).

El planteamiento central del conductismo es absolutamente
coherente con el esfuerzo por aplicar “’los métodos cientificos en el campo de los
asuntos humanos”, tendencia en la que tan fuertemente influyen el positivismo.
Se trata entonces del examen objetivo de los hechos, el que debe permitir descu-
brir su legalidad, es decir, las estructuras de relaciones que los definen y determi-
nan como tales. Una vez descubiertas sus leyes, mediante la via inductiva experi-
mental, es posible someterlos a control y regulacion.

La actitud cientifica exige que al proponer una teoria explicati-
va, ésta no parta con supuestos, es decir, con afirmaciones validas en si y por si;
al contrario, ella no es mas que un cuerpo de proposiciones probabilisticas cuya
validez debe probarse en los hechos.

Se comprende asi - y es clara la relacion con las técnicas de for-
mulacién de objetivos operacionales - el requisito de definir y delimitar, tan obje-
tivamente como sea posible, todos los elementos, variables, que se supone configu-
ran el proceso en estudio. Cuanto mas se despoje de contenidos subjetivos, mds
garantias ofrecera en el momento de la contrastacion empirica y sus resultados se-
ran mas validos y confiables.

Del analisis realizado hasta aqui resulta bastante evidente una
conclusion general: es necesario formular los objetivos de la educacion en térmi-
nos de conducta observable y medible del alumno.

Existe una profusa literatura acerca de estas técnicas: textos
programados, traducciones, listas de términos que expresan conductas, articulos,
clasificaciones, ensayos. Muchas investigaciones. Sin embargo, es mas parca la lite-
ratura que se refiere a las limitaciones que contiene esta modalidad para formular
objetivos.

Quiero precisar algunas de estas limitaciones que sintetizan lec-
turas realizadas, experiencias como profesor de asignaturas que contienen unida-
des referidas a estas técnicas, y la reflexion que se origina en el hecho de haber tra-
bajado, durante cuatro afios, en forma muy intensa, en perfeccionamiento de pro-
fesores de educacién bdsica y media.

Ya lo he adelantado. Las técnicas de formulacién de objetivos
operacionales encuentran su desarrollo en |lo que ha dado en llamarse el enfoque
tecnolOgico de la educaciébn. En este sentido, las bondades de estas técnicas estén,
de alguna manera, vinculadas a las bondades de dicho enfoque. Clifton B. Chad-
wick escribe al respecto:

“Las promesas iniciales de la tecnologia educativa fueron mu-
chas y alentadoras. En el Informe de la Comisién de Tecnologia
Educativa Instruccional en 1970, se propuso que era factible:
a) hacer més productiva la educacién, b) dar a la ensefianza una
base més cientifica; c) hacer mas inmediato el aprendizaje, y d)
I{ngc_;e&) mas igualitario el acceso a la educacion (véase Tickton,

Pero con el paso del tiempo llegé a parecer claro que no habia
aumentos importantes en los ritmos de aprendizaje en clases con
tecnologia, que las innovaciones tecnolbgicas no reducian los

(12) Skinner, B. F.: Ciencia y conducta humana. Barcelona, Editorial Fontanella, 1971, p. 50.
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costos por alumnos, y que la difusion de la tecnologia no era
una cosa rapida y eficiente. {. ..} En muchos casos no ha sido
claro exactamente qué pasd, y en otros casos diferentes especia-
listas no han podido ponerse de acuerdo acerca de las razones
explicativas de lo ocurrido (Oliviera, 1982)" (13).

Y agrega el mismo Chadwick:

**Ha habido criticas fuertes al campo de la tecnotogia educativa
y a los tecndlogos. Como un ejemplo, Clarke (1982) ha dicho:
‘Las pretensiones de aquellos que se titularon de tecnélogos
educativos y se vanagloriaron de su enfogue verdaderamente
cientifico de la ensefianza, se basaron en una mezcla de instruc-
cion programada, psicologia conductista y cibernética, v fueron
bien recibidos por unos pocos afios. {. . .} Sus esfuerzos para
impulsar el llamado enfoque de sistemas, en todos los profeso-
res, para todas las materias, en un esfuerzo por llegar a una teo-
ria coherente, parecia mezclar lo teolégico con lo obvio. La in-
sistencia, por ejemplo, en el uso de los objetivos de conducta ig-
noraba las verdaderas dificultades de la ensefianza de aquelias
materias donde los objetivos eran de naturaleza general y no al-
canzable hasta meses o afios después del curso”. (14).

Si bien este trabajo no intenta evaluar las bondades y limitacio-
nes de la Tecnologia Educativa, las citas que he destacado permiten insistir en un
hecho evidente: las limitaciones que puedan presentar las técnicas de formulacién
de objetivos derivan, de modo significative, de su marco referencial general, la
Tecnologia Educativa y, mas especifico, los modelos de disefio instruccional.

{Cudles son estas limitaciones? Precisaré algunas:
1.- Las técnicas de formulacion de objetivos operacionales descuidan el proce-
50, en beneficio del producto.

Una de las criticas serias que se formulan es el hecho de confun-
dir la accibn con la conducta. La accion desborda, constantemente, 1a conducta,
porque ésta constituye la articulacién de numeroscs comportamientos. Se ha cri-
ticado la influencia del conductismo de Skinner, justamente, por constituir un en-
foque fragmentario de la actividad de aprender. Por querer permanecer en |a peri-
feria de las conductas observables se corre el riesgo de perder lo esencial, lo que
ocurre en el espiritu, aquello sobre lo cual debe acentuarse el esfuerzo educador
del profesor. Y se da asi el fenédmeno de la trivializacién de los aprendizajes. Es-
to es advertido por el propio Chadwick cuando sefiala:

“La tecnologia educativa es un medio que permite organizar,

comprender mas facilmente y manejar las mdltiples variables de

una situaciébn de ensefianza aprendizaje con el propésito de
aumentar la eficacia de este proceso en un sentido amplio. Por
lo tanto la tecnologia educativa deberia ser una herramienta Gtil
para el perfeccionamiento de los sistemas educativos. Puesto

‘que se basa en los principios de las ciencias naturales y sociales,

tiene la caracteristica de enfatizar los aspectos que pueden ser

mas objetivamente identificables con el fin de que la educacidn
arroje resultados mas concretos, ‘especificos y evaluables. Pero

aqui se plantean dos problemas que resultan del énfasis.en lo vi-

(13) Chadwick, Clifton’ “Los actuales desafios pars |a Tecnologia Educativa™ Revista de Tecnologia Educa-
tiva. Volumen 8, 1981, p. 100. Este mismo autor habfa escrito, en 1976, un articulo titulado “Forqu é
esta fracasando ia Tecnologla Educativa’’, publicado en Revista de Tecnologia Educativa. Volumen 2,
1976, pp. 421 - 444,

{14) 1dem.
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sible: en primer término puede darse excesiva importancia a los
resultados que se pueden expresar mas facilmente, como por
ejemplo, los que se logran a través de los objetivos especificos
de conducta; el sequndo problema, mucho mas peligroso, es el
de suponer que los resultados que no pueden hacerse explicitos
o inmediatamente visibles carecen de importancia o incluso no
existen. Como consecuencia de estos problemas se ha observa-
do una tendencia a transmitir eficazmente informaciones y com-
petencias que a veces son poco importantes o incluso irrelevan-
tes y olvidar o pasar por alto otras competencias muy importan-
tes e incluso fundamentales” (15).

2.- Una segunda critica se relaciona con el nivel de alcance de las metas formu-
ladas operacionalmente. No es posible incluir en una planificacion prescriptiva y
anticipadora, conductas cuya realizacion permanece hipotética. Elefecto a largo
plazo de una formacion, ain si se trata de una formacién profesional, es siempre
la resuitante de influencias, circunstancias y condiciones que ningin plan pedagd-
gico esta en condiciones de predecir. Esto no significa, obviamente, que formular
objetivos generales sea un intento vano.

3.- La inflexibilidad que origina el intento de predecirio todo es otra critica
que se formula, inflexibilidad que se manifiesta de diferentes formas: a) reduce,
significativamente la iniciativa del alumno. Todo estd previsto milimétricamente,
Todas las decisiones son tomadas por otras personas. El alumno asiste asi a una
suerte de producto terminado, en cuya elaboracién él no ha participado. Esta pre-
visto lo que hay que aprender, el orden en que hay que hacerlo, los datos a estu-
diar, cudndo leer una pagina determinada, etc. b) Esta rigidez tampoco parece esti-
mular, mayormente, a los profesores. Siempre existe el temor de desviarse de lo
previsto y percibirlo como una pérdida de tiempo. c) Se asiste asi a una suerte de
individualismo extremo en la ensefianza, pero, paradojalmente, a un individualis-
mo estandarizado. Progresion, ritmo, produccion son perseguidos a través de la
propia actividad de 1o0s alumnos, pero son los mismos para todos: un trabajo que
es medido con criterio objetivo, es decir, en circunstancias previstas de antemano
y comunes a todos los recorridos individuales.

4.- Los resultados son ambiguos respecto a la eficacia de estas técnicas. Algu-
nos trabajos experimentales llevados a cabo en USA sobre el efecto del conoci-
miento de los objetivos por parte de los alumnos han dado dos resultados contra-
dictorios. En ciertas circunstancias, el hecho de que los estudiantes conozcan los
objetivos a lograr, formulados operacionalmente, produce un efecto liberador: la
ansiedad disminuye. En otros casos, tal conocimiento polariza a los estudiantes
en torno a las capacidades a adquirir, en detrimento de toda otra preocupacion.
Aumenta la ansiedad y, en algunos casos, 10s niveles de agresividad.

5.- El verdadero aprendizaje parecen vivirlo los programadores. Los que en-
frentan tareas de aprendizaje interesantes, complejas y exigentes son los equipos
encargados de preparar los cursos- Ellos relinen y organizan el material, escogen y
evalian materiales, establecen y presentan los programas. El alumno recibe, va lo
he dicho, un producto terminado. La actividad creativa y evaluativa que viven [os
programadores contrasta con la del estudiante que debe adoptar, muchas veces,
unqdactitud nias bien pasiva cuando estudia a partir de datos elaborados y casi di-
geridos.

6.- Hemos asistido a un indiscutible sobre énfasis de la importancia del uso de
las técnicas de formulacion de objetivos educacionales. Se ha creado un verdadero

(16) Chadwick, op. cit., p. 102,
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ritual pedagégico: hay que formular objetivos operacionales, pero desde un punto
de vista metodologico, se ha continuado haciendo exactamente lo mismo. No ha
habido coherencia entre los objetivos tan milimétricamente formulados y las estra-
tegias destinadas a su logro. Es probable que haya habido coherencia entre los ob-
jetivo formulados y la evaluacion. Sin embargo, de pronto los profesores se han
sentido planificando y formulando objetivos para evaluar, por este énfasis en la ve-
rificabilidad de que hablamos en paginas precedentes.

7.- Finalmente - y esto no es novedad en el campo educacional - se ha creado
un frondoso léxico en torno a los objetivos: objetivos operacionales, objetivos es-
pecificos, objetivos comportamentales, objetivos en términos de conducta obser-
vable, objetivos formalmente vélidos, objetivos en transito, objetivos terminales,
objetivos intermedios, objetivos capacitadores, objetivos habilitadores. La angustia
de los profesaores ha oscilado entre tantos nombres y los no menos abundantes tér-
minos de las listas elaboradas para elegir el vocablo que exprese una “conducta
observable y medible”.

A estas aituras de la lectura mas de alguien puede estar pensan-
do gue estoy propiciando la eliminacion de los objetivos. Muy lejos de mi prop6-
sito: estar en contra de los objetivos educacionales seria desconocer la naturaleza
misma del proceso educativo gue, por ser tal, es siempre intencional. He centrado
mi critica en las técnicas de formulacién, en lo que he dado en llamar el milime-
trismo pedagogico, en el querer predecirlo y controlarlo todo. Tiene razén Chad-
wick cuando advierte que es honesto reconcer los esfuerzos. por hacer mas ‘‘trans-
parentes, objetivos, claros y evaluables los fines de los sistemas educativos’’. Eso
es bueno, pero pienso que fue en un nivel mas bien formal. La reflexién de los
tecnélogos se centro en el “‘cOmo’’ promover aprendizajes, pero descuidd la re-
flexidon en torno a qué aprendizaje, en torno al sentido profundo que la educacién
tiene para el hombre, en tanto persona, con vocacion de libertad y responsabili-
dad. :

Refiriendose a esta meteria, Lee J. Cronbach sostiene:

“Mucho de lo que se ha escrito nos obliga a traer a la conciencia
esta dicotomia entre ejercitacion (training} y desarrollo educa-
cional, a tomarla muy en serio y a decidir como se pueden utili-
zar ambos modos de ensefianza. Estos hacen cosas diferentes.
Los psicologos que escriben sobre educacion suelen estar dis-
puestos a decir que toda ensefianza es ejercitacion, porgue es lo
que la teoria psicologica actual puede manejar con facilidad. El
concepto de dominio me parece sumamente restrictivo, y al in-
tentar descubrir la raiz de mi inquietud terminé fijando mi aten-
¢ion en una palabra del articulo de Bloom, cuando declara que
el mastery learning es mas adecuado, més practico, si se trata de
una materia cerrada. La ejercitacion es cerrada. En un progra-
ma de ejercitacion se sabe con exactitud qué se quiere que haga
la persona. Se sabe cuales seran los estimulos, se conocen per-
fectamente los movimientos que debe efectuar el hombre o las
reacciones aprobadas por la sociedad, sea en la escuela, los nego-
cios o el ejército. En la educacion los problemas estan abiertos.
Preparamos gente para un mundo en que no conocemos estimu-
los que encontrardn ni las reacciones deseables, pero contamos
con cierto acuerdo respecto de los criterios gue indican las res-
puestas deseables” (16).

(16} Cronbach, Lee: “Las tacnicas para lograr el dominio de lo sprendido v sus relaciones con el procesc de
elaboracibn del «curriculo™"” En: Cémao preparar la reforma def curriculo. Compilado por Elliot Eisner.
Bs. As., Edit. E| Ateneo, 1976, pp. 50 - 51.
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Ese es el problema. Elénfasis en la formulacién de objetivos en
términos de conducta observable podria estar mas cerca de una ejercitacidon que
de un proceso realmente formativo. Por eso mi preocupacién. Por eso, a lo me-
jor, el cambio de orientacidn que parece observarse en las disposiciones del Minis-
terio de Educacion. Por eso, a lo mejor, la reorientacidon que parece ohservarse en
la ensefianza de las disciplinas curriculares en los centros académicos.

Con motivo de las innovaciones introducidas en la Educacion
Media, a través dei difundido Decreto NO 300, en tanto se intenta centrar la edu-
cacion en la persona, pienso que es més urgente la necesidad de reflexionar en tor-
no a la coherencia que pueda existir entre estos dos enfoques curriculares, el
tecnologico y el humanista. El asunto no es facil, pero constituye un interesante
desafio.
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UNIVERSIDAD Y PRACTICAS EDUCATIVAS ENTRE ADULTOS EN
AMERICA LATINA

*Eugenio Ormefio Ort/z.

1. Universidad y Educacion de Adultos: A modo de introduccién.

La Educacion de Adultos como objeto de estudio universitario,
tiende a convertirse en un estratégico proceso de acumulacion de conocimientos y
experiencias que contribuira a perfeccionar la oferta educativa a la comunidad.

Tal esfuerzo exige cotejar sistemética y permanentemente los
hallazgos y enfoques formulados por quienes tienen un genuino y perdurable inte-
rés en la Andragogia como campo y en sus aplicaciones a través de programas y
proyectos formales y no formales.

En el campo andragbgico, el tema y problema sobre la forma-
cion de educadores de adultos en las instituciones de Educacion Superior, ha con-
densado lo medular en el interés sobre la relaciéon Universidad-Educacion de Adul-
tos por parte de algunos destacados educadores.

Para Eugenio Rodriguez (1), el punto de partida esta en el inte-
rrogarse sobre el grado de significacion que tienen los programas de formacion
de educadores de adultos en la Universidad. A su juicio, tales programas muestran
una escasa presencia en el area de formacion profesional universitaria, debido a
que la,

“formacion de educadores tiende a estar estrechamente vincula-

da a las demandas exclusivas del sistema escolar, y en el sistema,

la educacion de adultos, difiere en la practica de la educacion
basica o primaria de nifios y de la educacion media o secundaria
de jovenes, casi solamente por el pablico se refiere, pero sus pla-
nes, programas, métodos y formas de evaluacion son muy pare-
cidas”. {Rodriguez Eugenio 1982: 278).

Para el autor, la formacion del educador de adultos en la univer-
sidad se debe originar en las necesidades propias percibidas por el mismo campo,
del mismo modo como se hace en otros programas de formacion de educadores.

Bajo el mismo tema, Félix Adam, (2} argumenta que la Universi-
dad es concomitantemente una organizacion de adultos esgrimiendo varias razo-
nes. En primer lugar, por la propia naturaleza institucional y el tipo de relaciones
que establecen tanto profesores como estudiantes. Luego por las metodologias

* Mag. en Administracidn Educativa. Depto. de Educacién.

{ 1) Eugenio Rodriguez es académico de la Universidad Catblica de Chile y participa adem as como miembro
del staff ejecutivo de la Organizacién Ibercamericana de Educacibn (OIE).

{ 2} Félix Adam es Presidente del Consejo del Instituto Internaclonal de Andragogfa. E| Dr. Adam es un

destacado andragogo, |1der de la educacibn de adultos de su pais, Venezuela, y dirigente del movimiento
de educadores de adultos latinoamaricano.
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de trabajo que utiliza y finalmente, por el nivel de compromiso y de responsabili-
dad como por los roles que, se espera, asuman tanto profesores como alumnos en
la sociedad. En su tesis central considera a la Universidad como una institucion
que en su filosofia, estructura y estilo de desarrollo acepta a la Andragogia como
su principio inherente a la praxis organizacional, es decir, a la docencia, investiga-
cidn, extensién y en muchos otros aspectos generales y particulares del desenvol-
vimiento institucional.

En el marco de la concepcion planteada por F. Adam, y que es
ampliamente compartida por el autor de este articulo, uno de sus aspectos noda-
les (3), estd referido al binomio facilitador-participante {profesor-alumno en el
lenguaje pedagégico), como “‘agente$’’ de un estratégico proceso tendente a al-
canzar elevados niveies de autorresponsabilidad, autodesarrollo, autogestion y
autovaloracién, a partir de sus rasgos y condiciones fisiolGgicas, psicologicas y so-
ciales propias de la adultez en y para un contexto historico-espacial determinado.
En similar direccibn Félix Adam sefiala,

“Precisamente la gran paradoja que presenta la educacion uni-
versitaria es que su organizacion y administracion se fundamenta en un criterio pe-
dagégico que ignora la realidad adulta del estudiante universitario. Por lo tanto si
el sujeto de educacidn universitaria es adulto, necesariamente hay que buscar en la
ciencia andragogica, los fundamentos tedricos que permitan adecuar los aprendiza-
jes, las estrategias metodolégicas, la construccidn del curriculum, las relaciones
profesor-estudiante (facilitador-participante) a la naturaleza psicosocial de una co-
munidad adulta que debe caracterizarse por el respetuo mutuo, opcional y partici-
pativo de sus integrantes’’. (Adam Félix 1982: 7).

A partir de estos conceptos la relacion entre la Universidad y la
Educacion de Adultos otorga una diferente dimension al trabajo universitario, en
la medida que éste asimila conocimientos y experiencias provenientes del campo
andragbgico.

Los planteamientos de ambos autores provienen de experiencias
acumuladas por ellos mismos en sus propias instituciones. En el caso de Eugenio
Rodriguez, su entorno de trabajo, la Universidad Catdlica de Chile ha sido una de
las universidades que ha destinado un importante esfuerzo al estudio y desarrollo
de la Educacion de Adultos.

Por su parte Félix Adam, desde su posicion de Rector de la
Universidad Nacional Experimental Simén Rodriguez, condujo el proceso de orga-
nizacion y desarrollo de esta institucion a través de principios de caracter andragé-
gicos. Asi ambos tipos de experiencias sumadas a otras en e! mismo campo han
permitido mejorar el proceso educativo tanto formal como no formal entre los
adultos y darle a una amplitud mayor y profundidad tedrica-metodol6gica a esta
modalidad en la educacion superior.

. Teniendo en cuenta los planteamientos anteriores adquieren re-
levancia ciertos puntos criticos del desarrollo teérico-metodolégico de la Educa-
cion de Adultos o Andragogia en la Universidad.

a} Primer punto critico: El caracter integral de la educacién de
adultos: la formacién, la investigacion, la divulgacién, el
perfeccionamiento y el intercambio de experiencias.

{ 3) Ei término “nodal’’ es utilizado en este articulo para reflejar, |a idea da "“intersaceibn’ Proviens de los
campos de_la fisicay [a astronom ia. Para la segunda es “’cada uno de los dos puntos de la 6rhita que cor-
ta la eliptica '"Ver Molineri Marla” 1979, Diccionario del uso del espaiiol, Edit. Gredos, Madrid, pp
515 - 516, e
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La relacién Educacién de Adultos - Universidad no puede que-
dar restringido exclusivamente al ambito de la funcién de educadores, por muy
importante que ésta sea. El proceso de diversificaciéon de tipos y modalidades en
ésta educacion, tiende hacia una creciente actividad interdisciplinaria, ante lo cual
se hace imprescindible validar y experimentar enfoques, modelos, técnicas, méto-
dos, procedimientos y conjunto de operaciones directas y diversas en el medio so-
cial y educativo. Todo esto exige un activo papel en la investigacion, divulgacion
y en el intercambio de experiencias por parte de la Universidad a través de progra-
mas y proyectos permanentes y temporales.

E| caracter integral puede ser analizado a través de las estrechas
elaciones que se dan entre las instituciones de formacién de adultos con los par-
ticipantes o los modelos, .mediatizados todos los factores anteriores por el com-
ponente “mundo laboral” como regulador del esquema total.

El grafico que a continuacion se muestra, esclarece el caricter
integral del fendmeno de la educacién de adultos, dentro de un determinado ni-
vel de complejidad como objeto de estudio que es trabajado por parte de la Uni-
versidad.

GRAFICO S0BRE EL CARACTER INTEGRAL DE LA EDUCACION DE ADULTOS

Instituciones de Participantes
formecidn de adultos

O= O

Mundo laboral

O

Mundo de Prognosis.

404

{ Knoll 1879:28 )

b) Segundo punto critico: desarrolio tedrico-metodologico en
base a las diversas y miltiples educaciones de adultos.

Una de las més apremiantes necesidades en el estilo de desarro-
llo teérico-metodolégico de la Educacion de Adultos latinoamericana es la racio-
nalizacion de conocimientos y experiencias ya acumuladas, para establecer un eje
conceptual - operativo que vertebre el andamiaje tedrico-practico en esta drea.
Esto es posible solo a través del trabajo universitario o de centros independientes
(no gubernamentales}, pues ellos tienen mayores posibilidades al estar regidos
por los conceptos y el “* espiritu de libertad de catedra” y de “libertad para in-
vestigar’”, es decir, un proceso que genere un tlpo de pdeucmon de conocimien-
tos autodeterminante, que sin embargo, no esté “‘aprisionado’’ o “‘atrapado’ por
una versién-oficial -dominante de la Educacidon de Adultos. Por el contrario, se
debe procurar crear las condiciones suficientes y necesarias para la aceptacion vy el
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reconocimiento de variadas y opuestas concepciones de la educacién y de las
relaciones entre ésta y la sociedad. Una de las dimensiones del anélisis se observa
en el tema sobre la formacion de educadores por parte de la universidad, la cual
necesita de un andalisis y desarrollo multifrontal,interproblematico y multidiscipli-
nario. En este sentido apunta John Knoll,

“La formacion de adultos es parte integrante de una ciencia
educativa que intenta analizar por igual los fendmenos escolares, pre-escolares (4},
no escolares (5) en la ensefianza y en el aprendizaje.” (Knoll John 1979:48).

Por la profundidad, complejidad y amplitud en este campo, a la
Universidad le compete - aunque no exclusivamente - aplicar uno de los principios
fundamentales de la Universidad alemana, desde el siglo XIX y transferido a la
universidad latinoamericana. Se trata del,

“principio humboltdiano de la unidad de la ensefianza y la in-
vestigacion que prevalece como principio irrefutable”. (Plessner 1972: 96).

De este modo, la Educacion de Adultos o Andragogia ha incor-
porado a su bagaje desde los tradicionales enfoques y practicas educativas hasta
aquellas que hoy en dia pueden ser definidas como de alternativa a |lo estatuido.

¢} Tercer punto critico: la condicién de adultos tanto del facili-
tador como del participante.

Este punto critico se relaciona con lo ya sefalado por Félix
Adam. Tanto facilitadores como participantes son adultos y el tipo de relaciones
e interrelaciones que establecen por la condicién mencionada deben ser caracteri-
zados vy estar guiados por principios andragdgicos.

No es posible seguir sosteniendo la errénea nocidon que el estu-
diante universitario es un adolescente y que en esa condicion, ““debe ser preparade
para la vida de la adultez y del trabajo”, como si ninguno de estos dos (ltimos as-
pectos estuviesen presentes en la propia Universidad. Este planteamiento excluye
de la Universidad enfoques, métodos y procedimientos,y por sobre todo, concep-
ciones del hecho y fendmeno educativo que, permiten valorar la real condicién
de adultos tanto de facilitadores (profesores) como de participantes (alumnos).
Esto debe ser comprendido maés alla de lo metodologico; se ubica mas bien en una
postura que entiende las relaciones y el hacer universitario de un modo diferen-
te a la forma ““ontolégica de hacer universidad”.

La experiencia acumulada en el desarrollo institucional universi-
tario en los Gltimos afios indica que esta institucién tiende a incorporar nuevas po-
blaciones de adultos, pues no se le concibe integrando a sus actividades a adoles-
centes, Nifios ¢ parvulos. Estas nuevas poblaciones son, por una parte, los adultos
que estando en pleno periodo de madurez personal y profesional acuden a partici-
par en programas-cenducentes a alcanzar un segundo titulo profesional o una nue-
va especializacioh, para perfeccionarse, actualizarse ¢ mejorar sus conocimientos
profesionales o para alcanzar grades como las Maestrias o Doctorados. Un claro
ejemplo de este tipo de poblacién adulta que se incorpora extraordinariamente a
la Universidad, con aquellos profesionales que participan en el programa de Regu-
larizacion de Titulo de Profesor de Educacién Media que les permitira ejercer fun-
ciones docentes en instituciones de ensefianza municipalizada subvencionada v fis-

{ 4) Los “pre-ascolar™ significa agui lo “previo al proceso educative™, no esta referido al nivet del pamvule o
de la educacidn preescolar o parvularia. A su ver lo '‘previo al proceso educativo’ corresponde a la lla-
- mada educacidn refieja 1a formacidn ‘“'eara a cara’ an la familia, con los amigos y otrog.

{ 5} Lo no escolar en esta cita se refiere o puede referirse a lo no formal.
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cal. Por otra parte, un segundo grupo de adultos que a breve plazo, comenzara a
presionar para acceder a la Universidad es el senescente. Se trata de una poblacion
que puede ofrecer miltiples tipos de programas y proyectos de accién innovativa
a la propia universidad.  Los proximos afos seran testigos de una lenta pero soste-
nida acogida de estos nuevos participantes por parte de las entidades de la Educa-
cion Superior, estimandose que hacia el afio 2000, dichos programas estaran en su
apogec en nuestros paises. Con el propdsito de dimensionar el tamafo probable
de esta poblacion en Chile y América Latina y a partir de allf inferir algunas de sus
caracteristicas principales, a continuacidn se muestra un cuadro de datos prepara-
dos por el autor de este articulo, a partir de datos proporcionados por CELADE.
{Centro Latinoamericano de Demografia 1978: 10-48).

POBLACION DE LA REGION: TOTAL ARDS 188G - 2000, POBLACI OGN SENESCENTE IS0 ¥ MAS AROS POR: SUB REGIONES, PAISES, POR SEXO.
1980 2000
fogibn | Pals Pobag. Sansscenta Tazal Po. %% Po. Tatal Pah. Pobiss. Senascenta Toml Po. O/a P Total Pob.
Sexa senesc. sener. Fola por Soxo senesc, senex Paly,
™ F " [
Bolivia 278.2a9 323.661 601900 | 10.8 5.566.000 489.418 662.704 1.042.122 ‘1.2 9.290.00¢
< Colombig 1298676 | 1.443.71% | 2742395 | 10.2 26.894.000 2.489.677 [ 2671088 | 5.160.73% | 122 42.441.000
E CHILE 773.385 926.566 | 1.699.941 | 153 11.104.000 1385.787 | 1526497 | 2292284 | 19.2 14.934.000
z Ecusdor 405.671 432923 838,594 | 10.5 8.021.000 737.896 TTTS78 | 1.515.474 | 109 14.596.000
Pard 942.519 988.54 1.931.040 | 102 17.772.000 1875413 [ T.730.28e | dapariz | 11e 29.458.000
Vanszusla 20c.108 811.811 | 1.617.713 | 10.8 14.830.000 1.584.881 1.897.648 | 1282426 | 126 25.705.000
12 Argencine 2805516 | 31.261.4B4 | 6.167.000 | 22.7 27.054.000 3660621 | 4328164 | 7.078.885 | 243 32.861.000
£ Srail 2.021.048 | 7.522.341 | 14.583.320 | 135 126,388,000 13.278.572 | 14.300.240 | 27.662.812 | 130 212.507.000
S Prraguay - 140.566 170.838 220404 | 10,5 2.062.000 272.910 284,743 552.653 | 10,6 5.274.000
& Uniguay 152,237 402.642 787.878 | 289 2.924.000 580.262 478,233 B57.485 | 2856 2.448.000
o Caera Rica 119.307 127118 246436 | 111 2.213.000 £236.500 ECEETH 490,304 | 186 2.377.000
o |Ersanadar 231.262 260.954 492216 | 10.3 4.797.000 £42.812 4R4.271 927.083 | 106 8,702,000
ég Guatamala 150.766 387.888 708.651 | 9.8 7.262.000 714.223 726952 | 1.444.476 | 113 12.739.000
g [Honduras +68.113 182.172 aso.zas | o5 3.691.000 330.364 240,797 671.431 | 2.6 6.872.000
2L INicarsgus 96.697 123.054 21e.751 | 80 2.733.000 12610 227.8t9 346,420 | &7 5.154.000
Ef Panmk 118.13¢ 114.817 230955 | 122 1.896.000 213.448 215.651 429.10¢ | 152 2.823.000
32 [oubs 812.482 853436 | 1.775.620 | 7.8 2.870.000 1.376.485 | 1411638 | 278134 | 219 12.717.000
8;: Haitl 296169 347 762 642831 111 G.B049.000 443.501 618.671 963.072 9.8 9.860.000
oo [maxico 2,296.354 | 3630466 | 6926819 [ 98 §9.956.000 5279.382 | ©.927.334 | 13.206.716 | 10.0 ° 132,244,000
S8 |Aep. Domin. 265216 269.242 534458 | 9.0 5.942.000 517.044 540609 | 1.057.853 | 113 9.333.000
Torritarica - - - 10.133.000 - - - .
& Totales 20.496.312 | 22.563.883 | 43.063.205 i 358.006.000 36.606.387 | 40.084.988 | 76.681.376 = 584.460.000
f /0 Po. Senewc. | 47.8%%0 52.49/0 oo | 12000 - 47,% §2.3%0 100,090 | 12.8% -
c‘,‘v. /o sobre - - 12.09/ - 100.0%/0 E - 12.8%0 - 100.0%¢
- Total pals

Al observar el cuadro, se puede .inferir que la poblacidn senes-
cente para América Latina no varia significativamente entre los afios 1980 -
2000. Sus porcentajes son respectivamente el 120/o para el afio base (1980) y el
12,80/0 para el afio comparado (2000). Esto implica una tendencia estable en la
dindmica de fa estructura poblacional. Con ello no se altera la caracteristica basi-
ca demografica en el continente acerca de la constitucién joven de su poblacion.
No obstante sus leves variaciones, es posible distinguir tres agrupamientos: {a) un
grupo de paises donde la poblacién senescente es signhificativamente mayor en
términos comparativos con otros. Entre estos pueden mencionarse Argentina y
Uruguay. {b) Un segundo grupo de paises con una poblacién senescente de tama-
fio mediano. Aqui pueden ubicarse a Chile y Cuba, y (¢) un heterogénec grupo
de paises con una menor poblacién senescente {(menos del 120/0). Entre estos ul-
timos hay que exceptuar México y Brasil por el volamen numérico efective que
alcanzan y Panamd, que se escapa de los moldes considerados para otros paises.
Estos tres Gitimos casos deben ser analizados separadamente.

En cuanto a la distribucion por sexos, se observa una tendencia
que la poblacién senescente femenina es superior a la masculina. Para 1980, la po-
blacién femenina era de un 52,40/0, mientras que la masculina fue de un 47,79/0.
Para el afio 2000 esta misma situacion tendera a mantenerse,

Dos tipos de notas fundamentales para la programacion educati-
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va pueden derivarse de los datos anteriores. El primero ya conocido, la tendencia
femenina de la poblacién senescente y el sequndo por establecer, la cantidad de se-
nescentes que estan dispuestos a ir por primera vez a la Universidad o de reiniciar
o perfeccionar estudios ya realizados, en programas de mediano y corto alcance.

Lo anterior obliga a realizar un serio esfuerzo por parte de la
Universidad, en funcién del senescente, generando y estableciendo modeios o uni-
dades encargadas de la Acreditacion del aprendizaje por experiencia, que en defi-
nitiva es lo medular con que el tiene al momento de jubilarse.

Mas alld de las cifras existe un conjunto de aspectos cualitativos
gue merecen ser analizados cuando se trata de utilizar y aprovechar plenamente
los derechos a la educacion por parte de los senescentes como por ejemplo: su rol
al interior de la familia latinoamerica considerada como de ‘‘tres generaciones’,
las modificaciones que se plantean ante el concepto de jubilacion, retiro definitivo
o temporal, la necesidad de revisar los modelos de la llamada educacion recurren-
te, que le permite combinar la funcion laboral con la educacion para su recalifica-
cibn preparatoria al periodo de retiro o jubilacion. Por Gltimo, por laviade la
extensidn, se requiere preparar al resto de la poblacién adulta para que entienda y
coopere con el nuevo rol del senescente en la sociedad.

Todos estos problemas deben ser materia de anélisis por parte
de la Universidad considerando el bagaje teérico-metodologico que para tal efecto
ofrece la Educacién de Adultos o Andragogia. Estos son aigunos de los problemas
gue han estimulado la bisqueda de alternativas e identificacidon con respuestas
probables en la interrelacion entre la Universidad y Educacion de Adultos.

2. La “corporacion artesanal medieval” como modelo de trabajo para la interre-
lacion entre la Educacion de Adultos y la Educacién Superior.

Los vinculos entre la Educacion Superior y la Educacion de
Adultos son de vieja data. Los origenes de esta relacion se encuentran en el modo
de produccidn artesanal de los gremios medievales, dado que éste representa la ins-
tancia donde se generaba y desarrollaba el proceso de unificacion de los métodos
de transferencia de conocimientos y experiencias, desde el maestro hacia el oficial
o hacia el aprendiz, de un modo combinado con el proceso de produccidon mate-
rial, ya sea por la confeccién de una “‘obra maestra”, de bienes o servicios, por en-
cargo especial o para, simplemente atender el mercado local. La relacion entre
maestro-oficial y aprendiz, muestra lo que es una vinculacion estrictamente educa-
tivo-formativo-productiva. Sin embargo, ésta no continué su procesc de repro-
duccion sino hasta el siglo XV, pues el aparecimiento de las formas capitalistas de
produccion y relaciones, comenzb crecientemente a afectar el ndcleo de las rela-
ciones entre los agentes del proceso del taller, al introducir el conflicto de intere-
ses entre el capital y el trabajo dentro del sistema.

El origen de la Universidad esta estrechamente ligado al modo
como habia asumido su propia organizacién: los gremios o corporaciones artesa-
nales. Tales similitudes se hicieron extensivas desde el modo como se encara al
proceso productive entrelazando lo formativo con los niveles o grados que la Uni-
versidad otorgaban. De este modo al término de su proceso, el aprendiz termina-
ba con el grado de “bachiller”, continuando con el de “Licenciado” y el de
“Maestro o doctor”. Atkinson y Maleska sefialan que, '

“Por "universita§" se entendia al principio, en un grupo organi-
zado en un gremio para la realizacién de un fin comin.” (Atkin-
son y Maleska 1966: 46).

Precisamente, los maestros que ensefiaban una misma materia
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formaban parte de una facultad, lo propio hicieron los estudiantes.

El ser estudiante admitido en una Universidad significaba que
podia elegir el maestro con quien estudiaria, hasta que demostrase habilidades en
cuanto a: lectura, escritura y calculo, sin exceptuar el latin. En este nivel era con-
siderado como un Bachiller. Posteriormente seguia sus estudios con varios maes-
tros, hasta que demostrara su capacidad para discutir y defender su tesis (obra
maestra). Al aprobar recibiria una autorizacién para sefialar y a contar de ahi po-
dia ser considerado Maestro. Al igual que el trabajo artesanal, el trabajo entre el
“maestro y el aprendiz”’ no implicaba una fragmentacién de la responsabilidad
cohp Ir&:-specto a la produccion de produccion y a la pieza producida. Al respecto se
sefiala que,

“’El trabajo no suponia division de tareas y se fabricaban piezas
Gnicas, completas, una por una. La obra de maestria o de arte,
caracterizada esta forma de trabajo”’. (Pla: 1972)

Tanto el gremio como la Universidad funcionaban en torno a
ciertos principios orientadores de su quehacer:

a) el caracter de igualdad y solidaridad entre sus miembros,

b) la propiedad de los medios o herramientas de produccion por
parte del maestro o profesor. (en uno material en el otro inte-
lectual).

c) el control o regulacibn por parte de los mismos agentes de los
materiales, materias primas, productos, etc.

d) concebir la extension del proceso de formacién y aprendizaje
en una extension cercana a los 7 afios.

e) el estimulo a emigrar hacia otras realidades o lugares bajo el
proposite de confrontar lo aprendido e incorporar nuevos
conocimientos, antes de ser designado como Maestro.

f} el rendir exdmenes de competencia y producir una “obra
maestra’” o tesis (6},

Las caracteristicas del proceso de ensefianza-aprendizaje en la
Universidad Medieval y en el Gremio o Corporacién de Artesanos, encuentran su
referente comdn en 1o que es tedrica y operacionaimente la Educacién de Adultos
0 Andragogfa de hoy en dia. No obstante el riesgo que implica dar un salto histd-
rico de proporciones entre la Edad Media y la época actual, resulta necesario con-
catenar las reflexiones anteriores con una aproximacioén conceptual, que permite
amoldar los tipos de relaciones posibles entre la Educacién de Adultos o Andrago-
gia y el mundo del trabajo, las relaciones comunitarias, y las manifestaciones gru-
pales o intergrupales con la Universidad coma espacio orgénico para el estudio, la
reflexion, la creacidn y desarrolio de respuestas probables a las necesidades y desa-
fios presentes y futuros. :

' Teniendo en cuenta lo anteriormente expresado se asume que el
concepto de Educacion de Adultos puede asociarse con la nocién de “formacibn
de adultos”, la cual,

‘. . . significa el proceso institucionalizado de actuar sobre per-
sonas adultas a fin de incrementar su competencia. . .” (Knoll

1979: 19). ‘
Bajo este mismo concepto, Knoll establece que la definicién an-

{ 6) El término “‘obra maestra’” adquiere distintas connotaciones. En Italia es denominada *‘capo lavoro™ y
an Francia “chef d'ouvre’.
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teriormente elaborada es susceptible de ser implementada preferentemente en de-
terminados espacios institucionales,

. .1) Universidades, universidades laborales, escuelas profesio-
nales o técnicas; |1} Institutos de ensefianza a distancia {ense-
fianza abierta); 111} Medios de comunicacidén de masas; |V) For-
macidén progresiva de la empresa; V)lInstituciones municipales,
sindicales y sociales para la formacion de adultos”. (Knoli 1979:
20).

Precisamente en el primer conjunto institucional es donde este
trabajo puede desarrcilarse en mejores condiciones, dandole consistencia z la in-
terrelacion entre la Educacion Superior y la Educacién de Adultos. Con ello pue-
de obtenerse,

a) recuperar el ro! historico-de la Universidad como institucion
formadora de adultos y promotora de las ensefianzas y apren-
dizajes entre adultos en un tiempo y para hombres concretos
de una sociedad determinada.

b) propiciar y crear las necesarias condiciones para invertir el
proceso de privilegiar la reproduccién simple de conocimien-
tos y experiencias obsolescentes por una produccién - repro-
duccion de conocimientos y experiencias actualizados.

c) recrear la naturaleza y variedad de las practicas educativas
que se desarrollan en las universidades.

Habiendo definido e! espacio organico donde es posible trabajar
un objeto de estudio tan complejo como el de la Educacién de Adultos, los capi-
tulos siguientes permitiran centrar el andlisis en el contenido mismo de ella en el
contexto de América Latina.

3. La “ruptura’ conceptual-operativa de la Educacion de Adultos.

John Lowe (7) afirma que las tendencias actuales de la Educa-
cidn de Adultos inevitablemente contribuiran al establecimiento de una “sociedad
de aprendizaje’”. Agrega gque estetipode educacién llegard a convertirse en,

a”

. . un servicio de amplia extensién y de consistencia firme..."”
{donde} “... el recurso individual a la educacién de adultosva a
sequir incrementandose...”” (dado que} ... el espiritu democri-
tico que anima a nuestra época nos invita a pensar que las es-
tructuras jerarquizadas de la educacion de adultos irdn desapare-
ciendo progresivamente a medida que la ensefianza centrada en
las materias de estudio, vaya gradualmente a actividades centra-
das en el aprendizaje de personas, que en medida muy amplia,
dirijan ellas mismas sus estudios...”” {Lowe 1979: 260-261).

Los términos sociedad de aprendizaje, ciudad educativa bajo el
concepto de la Educacion Permanente (8) y las redes del saber en el planteamien-

{ 7} John Lowe, destacado especialista universitario en Educacién de Aduhtos, autor de varias obras en sl
mismo campo, siendo una da las mbs conocidas la indicada en a referencia al mismo autor en esta p agi-
na.

{ 8) La nocibn ciudad educativa bajo el concepto de fa Educacion Permanente ha sido ampliamente difundi-
da por la UNESCO y otros organismos nacionales e internacionales vy a la vez, ampliamente aceptada por
los educadores. Como término y expresion de una klfea-fuerza aparecid por primera vez en el informe
i.J':.IbEaS'é%bm Ia situacién educativa mundial mas conocldo en los Gltimos afios: “Aprender s Ser” dala
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to de Ivan lllich (9), entre muchos otros, reflejan algunos de los aspectos neurél-
gicos y propositos mas importantes de la imperiosa transformacion que se espera
del concepto y de la practica educativa, cuyos indicios comenzaron a aparecer a
contar de la sequnda mitad de este siglo. El traspaso de un concepto de lo que se
entiende o espera entenderse por Educacién de Adultos no representa un camino
limitado a una determinada modalidad de |la educacién. Va mas alla de ser en-
tendide como una simple mutaciéon de lo viejo por lo moderno ¢ lo antiguo por
aguello que muestra progreso. La metamorfosis ocurrida o que esté en proceso de
desarrollo actual en la Educacién de Adultos, implica una profunda conversién del
concepto general de educacion.

Al respecto, en el presente siglo y mas especificamente en las Gl-
timas décadas, se ha evidenciado dramaticamente la ruptura entre la vieja concep-
cion conservadora y tradicional de la educacion con los intentos de cambio y
transformacion radical a la misma.

La primera de ellas, basada en los planteamientos de Platon y
Aristoteles, ha postulado un tipo de educacién orientada basicamente hacia quie-
nes se suponia, habrian de dirigir la sociedad. pero no a cualquiera de ellas, sino a
una sociedad estable y ordenada, regida por una aristocracia intelectual. La pro-
pia historia, a juicio de los criticos de esta posicidon, se ha encargado de enseiiar
que por el contrario al planteamiento de estos filosofos griegos y sus seguidores a.
lo largo del tiempo, las aristocracias intelectuales escasamente han cumplido el rol
de liderato social y politico, que les fue formulado a través de este enfoque. Al
respecto Robert H. Beck sefiala que,

“es el caso que todas las aristocracias que han surgido desde en-
tonces han sido hereditarias y no intelectuales’. (Beck 1965).

Los criticos a esta posicion conservadora de la educacion, en los
Gltimos afios han concentrado sus esfuerzos en la biisqueda de alternativas al tipo
de formulacién y practica educativa, considerada por ellos obsoleta y alejada de
las necesidades y expectativas que requiere la sociedad actual.

Sefalan que el cambio tiene una mayor urgencia en aquellos
paises o sociedades que son definidos como subdesarrollados, pues los desniveles,
producto de las relaciones de dependencia en miltiples sentidos; como las relacio-
nes de intercambio desigual con el llamado mundo desarrollado y la inadecuada
distribuciéon de las oportunidades de empleo, de servicios y beneficios para los
miembros de estas sociedades, tienden crecientemente a profundizar el deterioro
de las condiciones de vida de las poblaciones, limitando, entre otros, sus derechos
v posibilidades individuales y «colectivas relacionadas con la educacion.

Si bien todos o casi todos quienes estan involucrados en el desa-
rrollo de la educacién y sus campos conexos se manifiestan acordes con el deseo
de cambio o innovacion, las diferencias surjen en dos de las dimensiones del pro-
blema: en las conceptualizaciones de base y en las propuestas de accion a seguir.

Al respecto las discrepancias no son de forma sino fundamental-
mente de fondo. No es lo mismo el contenido del planteamiento prometeico, en
el cual la educacion es un derecho inalienable a la propia existencia del hombre y
a Ia totalidad de ellos, que el planteamiento conservador y tradicional de la educa-
cion, en el cual, sdlo algunos tienen efectivamente acceso integral a la oportunidad
de obtenerla durante su vida. Tampoco es muchas veces compatible el plantea-
miento y sus respectivas propuestas basadas en el enfoque de la desintitucionaliza-
cion de la educacién o también lamada la posicidn de ““muerte a las escuelas” con

( 8] van Iltich, fundador del CIDOC de Cuernavacs. México uno da los mas importantes criticos de la escue
la como aparato ideolbgico. 5u obra mas importante La Sociedad Desescolarizada, alin es cansiderada
como un significativo aporte en el astudio de la funcién social escolar,
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la formulacién autogestionaria o libertaria de ella. Del mismo modo no se orien-
tan en similar direccién, el concepto y la practica educativa, extrapolando las ten-
dencia. y caracteristicas que el proceso educativo y la dinamica que el sistema ha
tenido en el pasado, para organizar y desarrollar la educacion del presente con la
vision de prospectiva del futuro de la sociedad y de su educacion, con el propésito
de su posterior delineamiento y definicion de lo que hay que hacer en la época
actual.

El nivel de complejidad de este problema, el amplio espectro de
lo que se ha venido en denominar el drea de las posiciones de alternativa en la
educacion y la urgencia con que estas deben ser combinadas adecuada y armonio-
samente en la relacién del presente con el futuro de ellas, hacen cada vez maés difi-
cil asumir posturas eclécticas ante el hecho y el proceso educativo. Més bien la
situacién estd conduciendo hacia una mayor expansion de la oferta educativa, no
obstante que dicho crecimiento no esta siendo orientado hacia puntos de conver-
gencia entre las muitiples interpretaciones, enfoques y propuestas que de ella se
hacen. Por el contrario, cada vez mayor cantidad de opciones se estan intentando
desarrollar autosuficientemente bajo el prisma de la innovacién y el camino.

En los altimos veinte afios, la introduccion del criterio del cam-
bio e innovacién en la educacion, ha traido como una de sus consecuencias mas
inmediatas el crecimiento de una variada oferta educativa, producto de la acumu-
lacion de formas alternativas tanto en la llamada Educacion Formal como en la
No Formal. Sin embargo, tal crecimiento no procede desde el conjunto de necesi-
dades o fundamentos internos o técnicos, sino que, primordialmente se basa en
causales externas, es decir, en aquellas que provienen desde las funciones sociales
que la propia educacion asume. Es asi como la extensién de los servicios educati-
vos, estimulados por los sistemas econdmicos y politicos, ha introducido variacio-

es en los roles que estaticamente estaban asignados a la educacidn, en forma es-
gfscial en determinadas areas, niveles o sectores del sistema educacional.

Precisamente en dos areas o niveles del sistema educativo: la
Educacion de Adultos y la Educacion Superior, es posible observar como los cam-
bios e innovaciones son producto de las interrelaciones entre ellas mismas. No
hay que desconocer que los cambios impulsados y desarrollados en los conceptos
y practicas educativas de estos niveles se han impulsado en medio de mayores con-
troversias que en otras modalidades educativas. Pues es precisamente ahi donde
ha aparecido con fuerza las contradicciones entre las diferentes teorias y tipos de
practicas educativas,

Solo basta enunciar algunas de las interrogantes claves materia
de analisis y a la vez fuente desde donde emergen proposiciones de desarrollo edu-
cativo, como intentos de respuestas a las mismas, para visualizar la magnitud de
los desafios y tipos de problemas que la educacién esta enfrentando no solo para
el momento actual, sino también en sus perspectivas futuras.

Plantear por ejemplo que el estudiante universitario, especial-
mente aquel de los paises subdesarrollados, es un adulto, y como tal, participa co-
mo agente en el proceso de su educacidédn, desarrollando su autoresponsabilidad,
implica un cambio substantivo en la concepcidn de la educacion universitaria, co-
mo también, en el conjunto de practicas educativas que se desarrollan en las insti-
tuciones de este nivel.

Postular que las précticas educativas o cientificas en las institu-
ciones, deben ser consideradas a partir de situaciones concretas, histéricas y exis-
tenciales de guienes participan en estos procesos, reemplazando el criterio muchas
veces dominante de ideologizacion de estilos 0 conductas deseables desarraigadas
del medio social, obliga igualmente a una variacién substantiva en el concepto y
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método de trabajo educativo.

Promover acciones educativas donde se intente aprovechar inte-
gralmente aquellas experiencias del participante que han sido obtenidas a través de
su vida de relaciones interpersonales, laborales, comunitarias, como también aque-
llas que han sido autogestionadas por el mismo, sin propositos de cumplir objeti-
vos credencialistas, para ser transformada posteriormente en experiencias de valor
educativo, exige de un alto grado de innovacién y transformacion de la estructura
y dindmica educativa.

El desarrollo alcanzado por la Educacion de Adultos en cada
uno de los paises latinoamericanos, cred las condiciones suficientes para que en
esta modalidad se iniciara un proceso de mayor sistematicidad en sus dimensiones
tebrico-practicas. Los indicadores de mayor uso que permiten estimar el grado de
avance de la modalidad desde el punto de vista cuanti-cualitativo son los siguien-
tes:

a) investigaciones y desarrollo de proyectos innovativos en la
educacion de adultos,

h) produccion de documentos, articulos y temas sobre aspectos
tedrico-operativo,

c¢) organizacion y desarrollo de acciones de base {proyectos de
campo), de formacion de recursos humanos (pre,postgrado y
perfeccionamiento, actualizacion, etc.),

d} realizacion de actividades de intercambio de experiencias.

Los tipos de actividades mencionadas han .permitido un impor-
tante desarrollo de la Educacidén de Adultos en los Gltimos afios. Sin embargo, tal
crecimiento, no puede ser definido como un ensanchamiento de la teoria y practi-
ca de [a Educacion de Adultos en una misma concepcion o tendencia, sino, por el
coptrario, tal incremento ha tenido como caracteristica principal-su diversifica-
cion,

4. Ei bagaje teérico-metodologico de la Educacién de Adultos en América Latina

El bagaje tedrico-metodolégico de la Educacion de Adultos tie-
ne dos importantes fuentes:

a) El desarrollo histérico de las diferentes concepciones y ten-
dencias en América Latina, y

b) Los aportes interdisciplinarios y problematicos a partir de as-
pectos especificos tedricos y practicos.

Se presenta tal distincion entre las dos fuentes para efectos de
caracter estrictamente analiticos, pues, el proceso de produccion y reproduccion
tedrico-metodologica tiene su origen en el niiclec central de la Educacién de Adul-
tos: las relaciones entre educador y educando y de estos con o desde la sociedad
sobre un objeto de conocimiento o prictica social especifica. A partir de este
concepto se originan las diferentes tendencias, concepciones, modelos, y estrate-
gias que han caracterizado el movimiento de la educacién de adultos en América
Latina, que sera objeto de andlisis en los parrafos siguientes.

4.1 .- El desarrollo de las pricticas educativas andragdgicas en. América Latina.

El desarrolio y evolucién de la Educacion de Adultos esta carac-
terizado por el aparecimiento de tres {3) tipos de practicas educativas: la "‘cul-
turizante’’, que se desarrolla entre 1920 a 1940: la “‘tecnocratica’’, entre 1940
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y 1960 y la “psicosocial”, entre 1960 y 1970. Cada una de ellas asumi6 un
rol dominante en el periodo sefialado, producto de una mayor concentracion
para lograr un, pleno desarrollo. Sin embargo dicho proceso no implicé substi-
tuir a la modalidad inmediatamente anterior generando con ello un estilo de
desarrollo tedrico-metodolégico por superposicion de concepciones, enfoques,
modelos, técnicas y procedimientos.

4.1.1. La Practica Educativa Culturizante (1920 - 1940).

La practica educativa culturizante de la educacion de adyltos tu-
vO su origen en el conjunto de exigencias del tipo de desarrollo econdmico,
politico y social, que caracterizo a las primeras décadas del presente siglo en
América Latina. También en el predominio de ciertas posiciones idealis-
tas sobre la educacion de sus relaciones con la sociedad, y por Gltimo en los
résultados del andlisis y posterior toma de decisiones por parte de los sectores
dirigentes y dominantes de cada realidad nacional sobre problemas y solucio-
nes en torno al proceso de consolidaciéon de las principales estructuras de las
actividades nacionales, entre ellas, la educacion (10).

Los conceptos bésicos que definen la naturaleza misma de la
prictica educativa culturizante son los criterios de: homogenizacién cultural y ni-
vel minimo educativo.

La homogenizacion cultural tuvo su base en los planteamientos
formulados por los reformadores liberales del siglo XIX, quienes postulaban por
las libertades democraticas y por las formas republicanas de Gobierno, sostenien-
do la necesidad de contar con una poblacion integrada por ciudadanos responsa-
bles e informados de la accidn ciudadana en el pais. Todo esto, era lograble a tra-
vés de la extension de los servicios educativos, limitados hasta ese tiempo, a una
selecta y minoritaria parte de la aristocracia.

El paso de extender la educacién hacia la totalidad de los grupos
o clases sociales sin mas limitaciones gue sus propias inteligencias, aptitudes e inte-
reses, debia ser garantizada por el Estado mediante la implantacidén de la nocién
de obligatoriedad y del concepto sobre la oportunidad educativa sin exclusiones
de ninguna especie. {11).

““La entrada gradual en las escuelas de un nimero cada vez ma-
yor, que no proceden de familias aristocraticas constituye un
hecho historico fundamental’’. {Beck, 1965).

El hecho histérico fundamental al que hace alusién Robert H.
Beck se observa con absoluta claridad en la historia politica, social y educativa la-
tinoamericana. Los grupos liberales comenzaron a acceder al poder una vez con-
solidados los Estados Nacionales, vy a través de sus gestiones, introdujeron cambios
y propiciaron e implementaron reformas que hicieron vigente el principio de la
oportunidad educativa.

A través de este principio se esperaba formar a aquella ansiada

poblacién homogénea culturalmente y tal caracteristica principal se constituird en
la mejor garantia y de resguardo del sisterma democratico a través del plenc fun-
cionamiento de las ideas republicanas.

“No tardd mucho en reconocerse que la democracia y un Go-

(10} Un detallado analisis sobre las relaciones entre la educacibn de adultos y los desarrollos econbmices, po-
liticos, soclales y culturales, seré publicado proximamaents como cap ¥tula de un trabajo sobre Prospecti
va en Educacidon de Adultos por el mismo autor de este articulo,

(11) El concepto de oportunidad educativa presants dos conngtaciones relativamente cercanas, Por una par-

tg_significa, restaurar, ajustar o digir estudios especiales a grupos de estudiantes en sitiiaciodn de excep-
cién. Lasegunda, es el concepto desde una perspectiva socio-politica ya formulado por este articulo.
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bierno republicano dependian de la educacibn de los indivi-
duos”. {Beck, 1965}.

En torno a estas ideas la literatura educativa de las dos primeras
décadas del presente siglo, dio a conocer dos tesis centrales sobre la extension de
los servicios educativos a la totalidad de los grupos sociales o la llamada “oportu-
nidad educativa”. La primera postulaba la creacion de escuelas especiales destina-
das a atender las necesidades educativas del “proletariado social”’, las cuales serian
acompafiadas por otro tipo de establecimientos educativos para atender a los
alumnos provenientes de los sectores de clases medias y altas. La segunda tesis
asumia integralmente los planteamientos de Sarmiento, la de la escuela comin sin
distinciones de clases. {12).

Basicamente se impusieron ambos criterios, el de la escuela co-
man sin distingos de clases sociales para la educacion primaria de nifios v las es-
cuelas especiales para pobres en la educacién de adultos. Ambos tipos de escuelas
estaban relativamente unidos por el concepto de minimo nivel educativo. Mien-
tras para los nifios tal minimo era de 6 afios, para la educacion de adultos era mu-
chisimo menor. En este altimo caso el Plan de Estudios era una especie de paque-
te minimo para pobres, segdn la expresion de King.

Para el profesor Juan Madrid, Director de la Escuela Normal de
Chillan, en 1917 proponia el siguiente contenido de ensefianza para la educacion
de adultos:

“La ensefianza de adultos debe encuadrarse dentro de un plan
de estudios mucho mas reducido gue el de las escuelas elementa-
les”. (Conferencia 1917 15).

El mismo profesor Madrid agrega un listado relativamente com-
pleto sobre el mismo tipo de plan de estudios que deberia complementar |la ense-
fianza para los adultos: a) aritmética aplicada a la vida del adulto; b)idioma patric;
c) historia y geografia; d} ‘instruccién civica; e) higiene; f) moral y g} dibujo, en-
tre otros.

Las aproximaciones anteriores quedaron incluidas en e! concep-
to de Educacidon Fundamental como también las nociones sobre la homogeniza-
cion cultural vy el nivel minimo de instruccion.

Citando al Seminario de Alfabetizacion y Educacién de Adultos
celebrado en Brasil, a mediados de 1949, la Educacion Fundamental fue entendi-
da del modo siguiente:

“el proceso de trasmitir ei minimo de conocimientos y prepara-
cién que el hombre necesita para vivir, disfrutar de salud positi-
va, aprovechar las oportunidades que se le ofrecen, prepararse
para cumplir los deberes y ejercitar los derechos del ciudadano
libre del mundo’. {Troncoso 1956: 49).

La homogenizacion cultural y la instruccidon minima quedaron
incorporadas a la legislacién escolar a través de la Ley de [nstruccién Primaria
Obligatoria, del 26 de Agosto de 1920. En el texto de la Ley de Instruccion Pri-
maria Obligatoria la Educacién de Adultos fue definida como una actividad com-
plementaria - suplementaria de [a Educacion General. No obstante las expectati-
vas que se habian formulado en torno a los roles sociales, politicos, técnicos y ad-

{12} Un ejemplo de tal polémico tema lo constituye la “Conferencia destinada a estudiar la mejor solucién
del prohlemna del analfabetismo v la educacidn popular an Chile”. Organizada por el diario E1 Mereurio:
los dias 5, 6 y 7 de Julio de 1917, en Santiago, Chile.
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ministrativos, de la Educacion de Adultos, su funcionamiento se vio reducido a las
posibilidades gue otorgaban las normas del aparato institucional y los criterios y
modelos pedagégicos dominantes en esa época.

La mayor parte de las actividades educativas para adultos, se
realizaron en las escuelas nocturas, vespertinas y dominicales, las cuales desarrolla-
ron planes, programas y actividades complementarias y suplementarias. {13).

Durante el periodo 1920 a 1960, la gran preocupacién en el
campo de la educacién de adultos se centrd en el analfabetismo. Si bien nadie ha
dudado de la importancia del problema y de la necesaria urgencia de enfrentarlo
drastica y masivamente, las estrategias utilizadas y las concepciones que sustentan
a estas Gltimas han sido variadas y de resultados muchas veces diferentes a los es-
perados. En si el problema del analfabetismo es de tal magnitud que excede a la
propia organizacién de cualquier sistema educativo por sus causales y consecuen-
cias con lo social, politico, econémicao, cultural, ético, etc.

El cuadro siguiente muestra una evolucién seguida por e! fend-
meno del analfabetismo entre los afios 1854 y 1953 (99 afios) en Chile. {Tronco-
so 1956:30).

ANQS FOBLACION 9/0 Analfabetismo (14) O/5 DESCENSO ANALF,
18564 1.439.120 86.5 =
1865 1.819.223 83.0 3,5
1875 2.075.971 771 5.9
1886 2.527.320 71 6.0
1895 2.687.985 68.2 2.8
1907 3.242.279 60.0 7.8
1920 3.753.799 49.7 10,2
1930 4.287.445 43.9 5.8
1940 6.013.529 36.0 7.9
1963 5.941.750 20.5 5.5

La tarea de la alfabetizacion le fue asignada a las escuelas noc-
turnas y a las posibilidades {inicialmente)} del desarrollo institucional escolarizado.
Al poco tiempo se concluyd que enfrentar el desafio de la alfabetizacion exigiria
un esfuerzo superior al que podia otorgar la estructura oficial de escuelas dei Mi-
nisterio de Educaciébn. Esto di6 paso a proyectos de gran envergadura: las campa-
fias nacionales de alfabetizacion.

Es innegable la alta significacion de estas campafias en los paises
latinoamericanos. Por una parte permiti6é divulgar ampliamente |a necesaria preo-
cupacion gque sobre este problema debia tener la sociedad total. Sin embargo, las
estrategias desarrolladas en cada pais dieron como resultados limitadas metas, atri-
buibles a deficientes andlisis y enfoques como aquel que la educacion de adultos
es alfabetizacion y viceversa o que los educadores de adultos, promotores, exten-
sionistas y demas agentes del proceso educativo de adultos tienen coma tarea bisi-

(13} E1 Decreto Supremo sobre Ley de Instruccibén Primaria Obligatoria, Titulo 111, Parrafo | (“De las escue-
ias fiscales’), art. 44, sstablece:
‘"Se proveerd a la Educacion de Adultos de ambos sexos que no hayan frecuentado los cursos regulares
de las escualas, pGblices, por medio de escuelas suplementarias y complementarias que seran nocturnas o
vespertinas, segin las exigencias locales y de Ia extensibn escolar correspondiente. Las sscuelas supla-
mentarias corresponderan a los dos primeros grados de la escuela primaria. Se daran en ellos enseflanza
de un oficio manual de acuerdo con el sexo del alumno y con las necesidades de diversas zonas del pafs.
El plan de trabajo de las escuelas complementarias abarcaré sl aprendizaje o perfeccionamisnte en artes
y oficio y, a la vez, la continuacibn de la ensefianza general, principalmente en cuanto esta se relaciona
con las act. técnijcas. .

(14} En el lapso 1854 - 1953 la poblacibn analfabata se calcula sobre 6 afios.
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ca la alfabetizacion o también aquella tan errbnea como las anteriores que; dice
que, Ja funcion alfabetizadora estd restringidas al aprendizaje de lectura y escritu-
ra. Estas afirmaciones equivocadas han sido difundidas inclusive en los medios
profesionales de la educacién. De ahi que numerosos profesionales, dirigentes, Ii-
deres reproducen falsos roles, tareas y proyectos, como aquel que dice que la Edu-
cacién de Adultos tiene una justificada existencia en la medida que su mayor es-
fuerzo esté destinado a la erradicacion y/o disminucion de la tasa de analfabetis-
mo en una regidbn o pais, no asignandole en consecuencia relevancia a otras formas
educativas que ha generado a partir de sus propias formulaciones tebrico-practicas.
Esto es lo que en gran medida ha sucedido con la concepcién culturizante de la
educacidén de adultos y el estilo de las practicas aifabetizadoras que ha desarrolla-
do, ambas dentro de la concepcion de la Educacion Fundamental para Adultos.
Al entender la mision de transmision cultural como una especie de paquete escola-
rizado minimo, por una parte, obligé a una mayor preocupacion por el contenido
(conocimientos) que por la atencion a los intereses, expectativas y potencialidades
de los propios participantes, y por la otra, a inhibir el desarrollo y aparecimiento
de otros modelos innovativos de caracter integral o estrictamente metodologicos.

Muchos ejemplos pueden ser sefialados al respecto. El modelo
metodologico del seminario, de aquel que se practicaba en la educacion del gremio
(relacion entre el maestro y el aprendiz), que de algiin modo venfan practicandose
desde la misma edad media, y que tenian como lugar natural a la propia educacion
de adultos, no fue adecuadamente asimilado, reincorporado y propiciade por la
concepeion culturizante y a la vez, substituyendo la condicibn y caracteristicas
grOp_igs del adulto por la indiscriminada aplicacion metodolbgica de la educacion

e nifios.

Esta educacion centrada en la transmisibn de conocimientos
obligaba a la utilizacidn de determinados métodos que relacionaban a los agentes
del proceso en términos de que uno expone {maestro) y el otro escucha {alumno},
y como consecuencia de o anterior, las posicionss que asumen unos y otros son:
uno gue sabe y otro que no sabe”, "uno gue conoce y otro que ignora’’, por Glti-
mo “uno que ensefia y otro que aprende”. En este esquema de rigidez, educador y
educando, aparecian como representantes de dos mundos distintos: el del saber y
¢l de la ignorancia, al interior de un mismo tipo de prictica educativa. La practica
educativa culturizante fue estructurada bajo criterios de donacidn 'y caridad inte-
lectual de un grupo ¢ clase hacia otro, aparejado de un fuerte proceso de institu-
cionalizacion, olvidando que la educacion es un proceso de construccion conjunta,
entre agentes, en bisqueda de conocimientos que permitan explicarse y aplicarlos
a las necesidades humanas en los ambitos habituales de existencia,

4.1.2. La Prictica Educativa Tecnocritica (1940 - 1960)

En estos 20 afios se intenta responder a las orientaciones globa-.
les de transformaciones de las economias iatinoamericanas bajo los esquemas de la
modernizacion, vinculando los procesos educativos con las politicas de desarrollo
centradas en el fomento a la industrializacién.

La estructura formal de la educacién de aduitos bajo la concep-
cidn culturizante, no asumid un rol protagénico en los nuevos proyectos econdomi-
co-sociales. Surgen en consecuencia, nuevos tipos de practicas educativas para los
adultos, aquellas que fueran mas funcionales a los nuevos requerimientos plantea-
dos. Es por esto que las practicas educativas con adultos en este nuevo periodo y
enfoque, deben ser entendidas como un conjunto de actividades que deben apor-
tar a la formacién de los recursos humanos para el desarrolio econémico.

La prictica educativa tecnocratica como mo‘dal_idq‘d inco'_rporé
dos criterios bésicos que afectarian tanto sus prop6sitos como el disefio curricular
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y estrategias a seguir: la eficiencia y la funcionalidad. Tales criterios serfan aplica-
dos tanto a los programas de formacion de los recursos humanos para las activida-
des industriales urbanas, como tambiénen aquellas de explotacion agricolade alta
rentabilidad. Con ello el desarrolio de la educacidon de adultos se desplaza desde
un conjunto de préacticas culturizantes hacia un conjunto de pricticas tecnocriti-
cas, centrada en la formacién para los procesos técnicos y administrativos para asi
atender las necesidades de manejo tecnoldgico que exigia la expansién industrial
y agropecuaria. ‘

Las practicas educativas tecnocraticas se desarrollaron en dos fa-
ses o etapas. En la primera, la teoria y practica de esta modalidad provino basica-
mente de la accién realizada por los departamentos de adiestramiento y capacita-
cion de personal de las medianas y grandes empresas. En la sequnda, el desarrollo
de este tipo de préctica se caracterizd por una extraordinaria expansion institucio-
nal. En efecto, durante este periodo, el desarrolio industrial y la modernizacion
de las estructuras de produccidn pasé a ser una preocupacidén central del ambito
gubernamental y precisamente para responder a esta nueva situacidn, se promovid
a nivel oficial y privado la creacion de grandes organismos de capacitacion
(INACAP en Chile, INCE de Venezuela, SENA de Colombia, entre muchos
otros) con financiamiento mixto entre el Gobierno y sectores privados. La alta
concentracion de instituciones, organismos y recursos permitié ampliar significati-
vamente la accidn educativa como también diversificar y profundizar los conoci-
mientos, modelos, técnicas y procedimientos asociados directa e indirectamente
con este tipo de préactica educativa.

No obstante la creacidon de organismos e instituciones, la unidad
bésica de accion. de este tipo de practica educativa fue el programa de capacita-
cion yfo adiestramiento de personal. Precisamente en estos programas comenza-
ron a tener una creciente participacién profesionales no educadores como: econo-
mistas, ingenieros, asistentes sociales, administradores, psicologos, sociologos, en-
tre muchos otros.

L.a mas amplia disponibilidad de recursos financieros y técnicos
en comparacion con la de épocas anteriores; el apoyo tecnoldgico al servicio de es-
ta educacién y la participacibn multiprofesional e interdisciplinaria, agilizaron la
maduracion de la modalidad. Se aportaron nuevas técnicas y procedimientos al
acto de aprendizaje, como también a la administracion de los procesos educativos
para adultos. Se diversificaron los tipos de agentes que intervenian en los diferen-
tes programas, por una parte fos capacitadores e instructores {como educadores) v
por la otra, el reclutamiento de jovenes pertenecientes a los sectores medios y po-
pulares de las ciudades, interesados en incorporarse al mundo industrializado, co-
mo participantes o educandos del proceso educativo.

Hoy en dia la practica educativa tecnocratica de la educacion de
adultos, se sustenta en una vasta red de instituciones gubernamentales y no gu-
bernamentales que ofertan programas de capacitacién en directa relacién con el
mercado de trabajo. Es una de las razones por las cuales la modalidad tiene una
mayor vinculacidon con el sistema productivo que con el sistema cultural institu-
cionalizado. Por otra parte, en el periodo se ha observade una escasa ingerencia
de los organismos oficiales de la educacidén de adultos en la orientacidbn general v
especifica de estos programas. No obstante la autonomia relativa de las institucio-
nes que desarrollaban practicas educativas tecnocraticas, de parte de entidades ofi-
ciales; diferentes instituciones internacionales proporcionaron asistencia técnica y
ayuda financiera para el mejoramiento de este tipo de practica educativa en cuan-
to a sus: enfoques, modelos, técnicas y procedimientos, De este modo la modali-
dad préctica tecnocritica de la educacién de adultos, desde sus origenes hasta la
fecha, se ha caracterizado por tener un crecimiento lento pero sostenido.

96



UNIVERSIDAD Y PRACTICAS EDUCATIVAS. ..

4.1.3. La Prictica Educativa Psicosocial (1960 - 1970).

A principios de los afos 60, la conduccion general de las practi-
cas educativas entre adultos se repartfa entre los organismos oficiales de la educa-
cion (précticas culturizantes) y de las instituciones privadas (practicas tecnocrati-
cas}. Las grandes preccupaciones de ambos sectores se reducian z: a} disminuir
las tasas de analfabetismo tanto en los sectores de marginalidad urbana como en
los sectores rurales; b} complementacién de educaciéon primaria y secundaria para
los adultos; ¢) calificacién de mano de obra para el desarrollo industrial y d) esti-
mular el trabajo de educacion para e! desarrollo universitario. Todo esto a través
de las acciones que realizaban las escuelas nocturnas, liceos y programas de capaci-
tacion y adiestramiento.

Las politicas de modernizacion del aparato productivo, obligé a
mediano y largo plazo a replantarse la funcionalidad del aparato educativo como
totalidad, pues, era preciso dar respuesta a nuevos desafios comao: la transferencia
tecnolégica, la introduccidén de nuevos modelos administrativos, los procesos de
industrializacién aceleradas y con tendencias a su crecimiento y el critico desme-
joramiento de las condiciones de vida y produccidn de las dreas rurales. Del mis-
mo modo completaron el cuadro de situaciones: los efectos de la aplicacion de po-
liticas de desarrollo en’ |a década anterior, aparecimiento, crecimiento y empobre-
cimiento de las agrupaciones marginales urbanas, desmejoramiento general de la
calidad de la vida en los sectores urbanos y rurales con su secuela de desplazamien-
to migratorio hacia las urbes, agudizacion de los procesos inflacionarios, distribu-
cion desigual de las oportunidades para la obtencion de servicios basicos, desem-
pleo o subempleo, entre otros fendmenas.

Ante esta situacion, la Educacion de Adultos se vid enfrentada a
un tipo de demanda distinta a la de periodos anteriores, lo cual alteraria la oferta,
transformando el comportamiento que habia mantenido a la fecha.

La Educacién de Adultos fue definida entonces como el conjun-
to de actividades tendientes a la formacion socio - politica del hombre y su comu-
nidad, y a partir de este concepto a estas practicas se les denominaria como psico-
sociales. Mientras en las practicas ““culturizantes’ se visualizaba el contenido cul-
tural como objeto que deberia ser asimilado por el aduito a través de la via escola-
rizada, y en las practicas “‘tecnocraticas’’, se intentaba adicionar al hombre mismo
la adquisicién de técnicas y procedimientos para un comportamiento laboral efi-
ciente, en las practicas “‘psicosociales’’ en cambio, se tiene como punto de partida
una concepcidn humanista en la cual el proceso formativo es inherente al hombre
como tal (Prometeo). El adulto es definido como persona (en su sentido filos6fi-
co), en bisqueda del desarrollo de la totalidad de sus potencialidades en la totali-
dad de sus &mbitos de existencia: personal, familiar, comunitario, laboral, politi-
co-social, recreacional, etc. La conjuncion de personas constituyen comunidades,
cuyas formas de expresion deben ser canalizadas tanto territorial como funcional-
mente. Todo esto debe ser tomado en consideracion para cualquier accibn educa-
cional entre adultos. De ahi que en este tipo de practicas se enfatiza la accibn
educativa sobre el binomio persona - comunidad y en la mediatizacion de los fac-
tores econdmicos, sociales y politicos del proceso formativo.

Los agentes participantes {educadores - educandos) de este tipo
de préctica, fueron primordialmente: integrantes de grupos que promovian y par-
ticipaban en proyectos de Educacién para el Desarrollo Comunitario, los extensio-
nistas y animadores de instituciones pro - reforma agraria, de desarrollo urbano,
grupos de cultura popular, de teatro, folklore, miembros de grupos de formacién
politico - civico - social, persenal de instituciones vinculadas al drea de accion so-
cial de las iglesias y congregaciones religiosas, miembros de sindicatos, cooperati-
vas y de otras instituciones de base.
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Estos agentes, agrupados en instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, trabajando en proyectos de desarrollo urbano, en programas de
educacién funcional para adultos, en programas de atencion prioritaria a grupos
marginales, en proyectos de promocién e implantacion de reformas agrarias y de
desarrollo urbano, en programas de fomento de organizaciones de base y desarro-
llo politico, entre muchos otros, organizaron programas formales y no formales de
educacion de adultos bajo la concepcion de las practicas “‘psicosociales’.

Por la-propia naturaleza de los participantes y del contenido de
esta concepcion, nunca antes, ni en las practicas “‘culturizantes’” ni "‘tecnocrati-
cas’’ se habia asignado tanta importancia a los intereses y expectativas de {os adul-
tos como en esta modalidad. Esta misma caracteristica quedo incorporada como
componente de alta significacion en todos sus posteriores disefios curriculares.

El modelo del método psicosocial del profesor brasilefio Paulo
Freire y su unidad orgdnica “el circulo de cultura”, se constituyo en el patron
orientador de muchos de los programas indicados con anterioridad. Por otra par-
te, la amplia diversificacion de los programas hacia tipo de participantes y objeti-
vos especificos, implicd mejorar los aspectos técnicos, peliticos y administrativos
de las instituciones que estaban involucradas en este proceso. En tal sentido signi-
ficativos esfuerzos se realizaron en el mejoramiento de los niveles de coordinacion
de objetivos, programacion y de aprovechamiento de recursos.

Con el aparecimento y desarrollo de este tipo de practica, la
Educacion de Adultos fue adquiriendo un mayor nivel de autonomia funcional, lo
que le permitié mejorar substantivamente su teoria y practica.

4.1.4. La situacion de los tres tipos de practicas educativas entre adultos ha-
cia década de los anos setenta.

Los tres tipos de practicas educativas siguen coexistiendo. De
un simple andlisis de tendencias, las practicas “culturizantes’” se encuentran en
franco proceso de decrecimiento, no obstante sus esfuerzos por incorporar en sus
contenidos curriculares elementos de las otras practicas educativas. Por su parte
las practicas ““tecnocraticas’” han seguido desarrolldndose al interior de un estilo
lento pero sostenido y por dltimo, las practicas ’psicosociales’” muestran un fuer-
te crecimiento y diversificacion.

A contar de los afios de la década de los setenta para la Educa-
cion de Adultos se origina un nuevo proceso, cuyas caracteristicas generales lo han
perfilado como una etapa de maduracion vy sistematizacién de la modalidad.

La evolucion historica de la Educacion de Adultos, en si es més
gue un conjunto secuencial de propuestas educativas, mas bien es un legado que
debe ser entendido como un proceso de produccion tedrico-experimental, cuyo
producto social, es la resultante de las condiciones histéricas que han permitido su
aparecimiento y desarrollo. En este sentido, es posible conceptualizar estas practi-
cas educativas como un proceso de transformacién de determinados conocimien-
tos, experiencias y aplicaciones; que es efectuado por agentes (maestros, educado-
res, extensionistas, animadores, instructores, alumnos, participantes); que para
ello han utilizado determinados medios de trabajo {programas, planes, materiales,
medios, ayudas, audiovisuales, libros, documentos varios, maquinas, instrumentos,
herramientas, etc.); en condiciones econdmicas, sociales, politicas e histérico - cul-
turales determinadas. (15).

(16} Este concepto esti basado en la definicién de produccién material de conocimientos de Castel & tpolla.
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Las tres modalidades han aportado conceptos, teorias y méto-
dos de trabajo que constituyen el gran bagaje vy a la vez, fuentes de reflexion de
nuevos enfoques para el desarrollo future de la modalidad.

Con el proposito de visualizar de un modo mas integral el desa-
rrollo tedrico-metodologico de la Educacion de Adultos a partir de su experiencia
en América Latina, en las paginas siguientes serd objeto de analisis el estudio de
sus tendencias fundamentales.

4.2. Tendencias interpretativas sobre Educacion de Aduftos en América Lati-
na: Sus funciones sociales o externas,

Dos tendencias interpretativas sobre la Educacién de Adultos en
América Latina y sus respectivos estilos de desarrollo, han influido notoriamente
en el crecimento y expansion de este sector, dinamizando su estructura formal y
no formal dirigida hacia la poblacién, a través de distintas opciones programaticas.

4.2.1, Primera Tendencia: Educacion de Adultos como modelo funcional a las
politicas de modernizacion social.

La primera tendencia se desarrolld a partir de la necesidad de
establecer una relacién coherente y funcional entre los programas de educacién de
adultos y las propuestas gque provienen desde la concepcion sobre la moderniza-
cion social. Por modernizacion social se entiende a

"un tipo de cambio especifico en la estructura social, en que a
partir de cierto nivel de expansion econdmica es posible generar
una serie de cambios que afectan sectores sociales incluidos en

“un tipe de cambic especifico en la estructura social, en que a
partir de cierto nivel de expansidon econdmica es posible generar
una serie de cambios que afectan sectores sociales incluidos en
al sistema de produccion de tipo capitalista: beneficios propios
de una sociedad desarrollada, cambios demogréaficos, incremen-
tos en la urbanizacién, procesos de movilizacion social, modifi-
cacibn de la estratificacién social, notable crecimiento de los
sectores medios, consolidaciéon del proletariado, presencia de
subproletariado urbano infegralmente a parcialmente incorpora-

- do al mercado’’. (Rama 1977:24).

Tales propodsitos implican la necesidad de provocar un fuerte
proceso de readecuacion del aparato productivo vy en especial en la educacién de
adultos, buscando lz reformulacion de sus programas fundamentales, su diversifi-
cacion para atender sus multiples objetivos del cambio propuesto, y su extensidn
organica hacia otras entidades del Estado {organismos de los sectores: agricola,
urbano, industrial, salud y vivienda) como también a las instituciones del sector
privado. Todas ellas asumen tareas de promocion y desarrollo de diversos progra-
mas y proyectos, terminando de este modo con el exclusivo patrimonio que en la
Educacion de Adultos venian ejerciendo los Ministerios de Educacion latincame-
ricanos por muchas décadas.

Los cambios introducidos en la Educacion de Adultos en Améri-
ca Latina en la década de los sesenta, provecaron a corto piazo la sustitucion de
los siguientes tipos de programas tradicionales que ya habian alcanzado un cierto
nivel de consolidacién durante cuarenta afos (1920 - 1960}: la educacion comple-
mentaria - suplementaria de adultos, las campafias locales, regionales y nacionales
de alfabetizacion, el adiestramiento de personal en empresas urbano-industriales
como en las de explotacidn de materias primas; la educacion fundamental para el
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desarrollo de la comunidad y la extension agricola. Cada una de estas modalida-
des educativas, fueron apareciendo par necesidades especificas planteadas al inte-
rior de los desarrollos globales y parciales de los aparatos econdmicos, sociales y
politicos de cada pais latinoamericano.

Precisamente una de estas modalidades, la de adiestramiento de
personal en empresas urbano-industriales y en la explotaciébn de materias primas,
comienza a asumir un rol dominante en relacion con las demds aparecidas dentro
del mismo periodo. La fndole y propension de este tipo de educacion refleja
esencialmente 10os propositos de la modemizacién social. En efecto, el concepto
de modernizacién social explicado como !a necesidad de transformar la sociedad
tradicional existente en esa época por otra moderna e industrializada, implicaba
dinamizar aquelios tipos de educacidbn que contribuyeran a introducir y emplear
un alto y eficiente nivel:tecnologico endeterminados sectores de la actividad pro-
ductiva del pais.

El acelerado crecimiento de esta modalidad - la de adiestramien-
to de personal en empresas urbano-industriales - incidié en el desvanecimiento de
las campaiias de alfabetizacion como objeto central del trabajo de educacion de
adultos, y a la vez, no concedid espacio suficiente para el desarrollo de otras mo-
dalidades educativas como la educacion fundamental para el desarrollo de la co-
munidad y la extension agricola en ese periodo. Estas (ltimas y la propia alfabeti-
Zacion, volverian a ser replanteadas en la década siguiente, producto de un nuevo
cambio en la matriz de las orientaciones econémico-politicas en estos paises.

De este modo la educacion de aduitos comenzaria a reestructu-
rar la forma y contenido de su quehacer a partir de la introduccioén en ella del fac-
tor tecnologico, basado fundamentalmente en los aportes provenientes de campos
de la psicologia aplicada y de la administracion, como componentes que imple-
mentaban el adiestramiento y capacitacion de personal para empresas (17).

Los departamentos de capacitacion de cada empresa asumieron
el papel del entrenamiento del personal en las partes del proceso productivo, re-
produciendo el conocimiento y experiencia acumulado por los centros producti-
vos de los paises desarrollados, generadores de la tecnologia que se deseaba im-
plantar. Sin embargo tales conocimientos no fueron retrasmitidos, ni diseminados
al interior del sistema educativo formal (escuelas, liceos, centros vespertinos, noc-
tumos y dominicales), bajo la consideracion que dicho sistema no era funcional a
las propuestas de desarrollo de recursos humanos que el proceso industrial y mo-
derno necesitaba. Esta actitud de profunda desconfianza en el aparato institucio-
nal del Estado por parte del sector privado en lo referido a la educaciéon de adultos
fue una constante actitud hasta el segundo quinquenio de la década de los afios se-
senta. Lo anterior, lamentablemente contribuyd a reafirmar el caracter apendicu-
lar de la educacidn de adultos del resto de las actividades educativas oficiales. Sus
objetivos se planteaban permanentemente en términos de ‘‘minimos logros a al-
canzar”, no contando adicionalmente, con decididos apoyos financieros y politi-
cos de parte de los grupos dominantes de la estructura de poder en los paises lati-
noamericanos. Los efectos visibles en los resultados de las campaiias de alfabetiza-

cion y en la innovacidn y renovacion de las modalidades educativas demuestras la
precariedad de las practicas educativas oficiales.

Por otra parte, dentro de esta tendencia se observa que la educa-

{17) La Psicologia Aplicada engloba un conjunto de areas o ramas especificos cuyos objetos de estudio han

contribuido significativamente con el adiestramiento y capacitacién de personal para las empresas. En-
tre ellas pueden ser mencionadas: a) Psicologfa de fa Empresa, cuya preocupacibn se centra en el compo-
nente psicolégico al interior de las empresas v b) la Psicologia del Trabajo, cuyos temas principales se re-
lacionan con la seleccidn y presentacibn de personal, su aprendizaje, etc.
Por su parte es Innagable el aporte de la Administracién hacia el mismo objeto {practica tecnocritica)
desde las escuslas clasicas (Taylor, Fayol) hasta las més contempaoraneas qua ponderan mayormente los
factores humanos en la organizacidn (Maya, Barnard, Mc Gregor). Como también las contribuciones en
cuanto a modelos, enfoques particulares, técnicas, etc.
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cibn fundamental para el desarrollo de la comunidad y la extension agricola, fue-
ron quizas los primeros intentos de acciones interdisciplinarias e interprofesionales
en la Educacién de Adultos latinoamericana. Tales nuevas relaciones, permitieron
acumular conocimientos y experiencias sobre las relaciones entre este tipo de edu-
cacion y la comunidad. Entre los efectos internos, productos de tales nuevas exi-
gencias, la educacion de adultos se vid incrementada en produccion de medios
audiovisuales, cambios en los contenidos curriculares incorporando algunas de las
necesidades y objetivos sociales, cambios en los métodos de trabajo de extension y
formacion de equipos multiprofesionales. No obstante las buenas perspectivas de
desarrolio vy crecimiento organico de estas dos modalidades, ellas siempre queda-
ron reducidas a acciones experimentales (Proyectos Pilotos) a través del apoyo
que recibian de algunas entidades pablicas y de la asistencia técnica internacionat.

Los cinco programas principales de educacion de adultos que se
desarrollaron aproximadamente entre los afios de 1920 y 1960, se mantuvieron
hasta el primer quinguenio de ésta (ltima década, periodo en el cual el modelo de
desarrollo econdmico-politico, exigiria de una profunda readecuacion de la educa-
cion de adultos como totalidad. El cambio en la funcionalidad de los programas
existentes como en la organizacion de los nuevos proyectos, significod una real rup-
tura tedrico-metodoldgica de la moedalidad, siendo sus dos efectos centrales: a) su
reinterpretacion, extensible a la modificacién de sus fundamentos tedricos y b) el
aparecimiento de nuevos modelos, en los cuales, la investigacion y demads formas
de acumulaciéon de conocimientos y experiencias comenzarian a jugar un papel
fundamental.

4.2.2. Segunda Tendencia: La Educacion de Adultos para la transformacion y-
la liberacion.

La aparicion de la segunda tendencia interpretativa del rol de la
educacion de adultos en la realidad latinoamericana, surgiria del analisis global de
la sociedad, del estudio sobre los desajustes econémicos, politicos, sociales y cul-
turales que las politicas de la modernizacion social estaban generando en la pobla-
cion, en especial en los sectores marginales urbanos y rurales. Tomaria como fun-
damento ademas, la critica a los basamentos teéricos y operacionales de los tipos
de précticas educativas para adultos. Constituye uno de los aspectos mas resaltan-
tes, el analisis sobre el contenido ideologico de los programas de educacidn funcio-
nal {alfabetizacion}, los tipos de programas derivados de la teoria de la marginali-
dad agrupados bajo la estrategia denominada de Promocion Popular, los progra-
mas de desarrollo de la comunidad, los de extension agricola y los de formacion
de mano de obra calificada para la industria.

Los programas educativos para adultos fueron propuestos e im-
plementados a partir de enfoques restringidos en los cuales consideran el

“medio cultural de los analfabetos, campesinos y pobladores
como atrasado y poco preductivo, frente a lo cual se plantea la
necesidad de ‘‘modernizacion’’, entrando la educacion a ser fun-
cion de esa necesidad. No se analizan las causas mas profundas
de esa situacién, ni por lo tanto la posibilidad de una educacion
gue sea funcion de un proyecto social alternativo.” (Garcia Hui-
dobro 1980:20).

Se planteaba la necesidad de superar el enfogue restringuido que
daba un mayor privilegio a los tipos de educacion técnico-profesional-econémica,
por uno que relacione lo anterior con la formacion politico-social como marco
globalizador. En esta perspectiva la educacion de adultos emergeria,

“dentro de una vision global de la realidad del adulto, tomando
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como eje central, que toda accidn es posible a sus intereses, ne-
cesidades y compartamientos, capaces de elevar el nivel de con-
ciencia de los grupoes marginados en bldsqueda de su liberacion
socio-econdmica’. (Sanchinelli 1981:47}.

Se enfatizaba entonces la funcion de la conciencia critica ante la
imperiosa tarea de ser. Son los propios adultos en sus lugares habituales de exis-
tencia, los que asuman la tarea de transformar su realidad. Esto es lograble con el
desarrollo de programas educatives dirigidos por fos propios adultos, orientados
hacia la formacion politico-social y unificando el proceso educativo con el proce-
so productivo-social.

4.2.3. Tendencias interpretativas y los programas generales en actual desarro-
llo en la Educacion de Adultos en América Latina.

Tanto la primera tendencia interpretativa: funcionalidad entre
la educacion de adultos y el modelo de la modernizacion social, como la segunda,
desarrollo de la educacion de adultos para la transformacion y liberacion, genera-
ron a partir de la década de los afios 60 siete nuevos programas educativos: educa-
cion no formal, educacion funcional, educacién fundamental integral, formacion
y capacitacién para el trabajo, andragogia, educacion abierta y educacién popular.
Estos programas contienen en sus fundamentos y modelos de sus practicas, por la
via de la asimilacion critica, de la reelaboracion y aceptacion, los modelos de préc-
ticas desarroflados por la educacibn de adultos entre los afios 1920 y 1960 va
mencionados. Ahora bien, lo anterior no es demostrativo de una integracion con-
ceptual entre los diferentes tipos de programas, tanto de una u otra época como
dentro de los existentes en un mismo periodo. Dado gque los fundamentos dife-
renciales en ellos permiten el aparecimiento de las tendencias interpretativas al
plantearse, entre otros aspectos, las relaciones entre la educacidn de adultos y la
sociedad. Es necesario agregar que, no obstante las diferencias anotadas, es nece-
sario destacar el hecho de una cierta continuidad historica, aungue no conceptual,
ni operacional, en la educacion de adultos como una totalidad.

Es discutible afirmar la existencia de una sola educacion de
adultos en América Latina. Su genérico término, hoy en dia, agrupa diversas mo-
dalidades internas, entre las cuales, muchas veces, es dificil identificar, entre los
diferentes programas sustentados por una u otra tendencia interpretativa, ligazo-
nes de caracter tedrico - metodologico. Entre otras razones por el contenido mis-
mo de las tendencias interpretativas, por la diversificacion de las modalidades y
por el estilo que ha ido asumiendo en cada tipo de programa la investigacion y
otras formas de acumulacidn de conocimientos y experiencias.

Las distintas modalidades o tipos de programas educativos entre
adultos en Ameérica Latina son los siguientes:

4.2.3.1. Educacion No Formal (ENF}).

“es todo tipo de programas dirigidos hacia poblaciones margina-
les y oprimidas en una serie de actividades realizadas fuera de la
escuela, organizadas para acrecentar el poder de decision y el
status socioeconémico del participante”. {La Belle 1976).

4.2.3.2. Educacion Fundamental Integral

el proceso mediante el cual el campesino aprende a ver el
mundo en forma diferente. Encierra en si todo un cambio en la
manera de conocer y aproximarse al mundo que 1o rodea y por
lo tanto en la manera como el campesing se conoce a si mismo”’.
{Bernal 1975).
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4.2.3.3. Formacion y Capacitacion para el Trabajo (18).

“Educacibn en la cual se enfatiza en los conocimientas y habili-
dades necesarias y Gtiles para desempefiarse en el trabajo y en su
ambiente. Sus contenidos se presentan de manera tal que per-
mitan entender su relevancia con respecto a la situacion del tra-
bajo” (UNESCO-IBEDATA 1979).

4.2.3.4. Educacion Abierta (19)

“es el conjunto de actividades y programas de caricter temporal
o permanente, formales y no formales que adelantan las institu-
ciones facultadas para ello por las autoridades estatales compe-
tentes de acuerdo con planes de formacion o capacitacion total
o parcialmente desescolarizada”. (Gobierno de Colombia 1982).

4.2.3.5. Educacion Funcional de Adultos..

"un proceso de formacion del adulto que parte de su realidad
y de sus inquietudes existenciales, relacionandolas fundamental-
mente con sus necesiclades de caracter econémico y con sus ca-
racteristicas personales’’. {20}.

4.2.3.6. Educacion Permanente. (21)

“es la accion y el efecto de interaccidn y proyeccion coordinada
de la educacion institucionalizada y de la educacion extraescolar
sobre el desenvolvimiento humano, a lo largo de toda la vida sin
interrupcion.’” {Santillana 1975: 173).

4.2.3.7. Educacion Popular (22)

“un proceso que parte de las situaciones historicas concretas de
los participantes, sus métodos de trabajo apuntan al crecimiento
de los individuos en sus relaciones con los demads; las relaciones
entre educador y educando son horizontales; es una educacibn
ligada a la accion para transformar la realidad y como proceso
debe integrar el conjunto de acciones educativas con actividades
del proceso productivo y social”.

4.3. Los aportes interdisciplinarios y problematicos a partir de aspectos espe-
cificos tedrico-pricticos.

El desarrollo teérico-metodolbgico de la educacion de adultos

(18)

(19)

(20

Existen varias definiciones relacionadas con esta modalidad : capacitacibn, adiestramianto, entrenamien-
to, entrenamiento basico para el trabajo, capacitacion industrial, educacibn para los trabajadores y adu-
cacibn relacionada con sl trabajo. Precisamente ésta (iItima ha sido seleccionada como concepto general
de esta modalidad.

Como en el caso de |la modalidad, anterior, ésta prasenta una amplia variedad de términos asociados, an-
tre ellos: educacidbn no contigua, salones abiertos, escuelas libres, escuelas no dirigidas, educacibn a dis-
tancia, educacién por correspondencia.

Variada es la literatura sobre esta modalidad, producida tanto por arganismos internacionales, nacionales

y regionales. Para este documento ha sido seleccionada una definicion elaborada por el Sr. Waldemar
Cartés Carabantes, ex Director de CREFAL - UNESCO.

{21} Al igual que en otro tipo de practica educativa entre adultos, esta modalidad se asocia o aproxima a los

(22)

siguientes términos: educacibn popular, extensibn cultural, educacidbn recurrente, educacibn extraesco-
lar, educacibn de adultos propiamente tal, universidad popular, educacldn del ‘ocio, accidn soclal, ac-
¢ibn cultural, educacibn base, antre muchos otros.

La Educacién Popular tiene diferantes definicionas. Para este trabajo se ha seleccionado una elaborada
por Patricio Cariola, citado por Garcla Huidobra, Juan 1980..
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en América Latina se ha caracterizado entre otras razones por: a) la acumulacion
de conocimientos y experiencias a partir del estudio de las tendencias de sus prac-
ticas y modelos educativos, y b) por la profundizacion de problemas y ternas subs-
tantivos cuyo conjunto constituye lo medular de su bagaje teérico-practico.

El contenido de estos problemas o temas estratégicos se ha con-
convertido en una permanente fuente de reflexion, la cual ha ido permeabilizando
a una cada vez mayor cantidad de profesionales, lideres y estudiosos del problema
educativo entre adultos en el continente y en la perspectiva de avanzar en la com-
prension de estas practicas y de contribuir a sus desarroilos.

Tentativamente, y sin previas clasificaciones problematicas ni
disciplinarias, pueden ser identificados los siguientes temas generadores: a) sobre
el concepto de educacién de adultos; b) sobre el concepto de adulto y adultez ¢}
la institucionalidad educativa, organizacion y "‘desescolarizacion”, d) sobre las
“conciencia critica e ingenua’ e) sobre la educacion permanente f) sobre el con-
cepto de “necesidad” g) sobre la “participacion’™ h} sobre el “facilitador y el parti-
cipante” i) sobre la administracién de instituciones, programas y proyectos forma-
les y no formales j} sobre la proyeccidn y prospectiva k) el aprendizaje en el adul-
to 1} investigacion, produccion e intercambio de conocimientos y experiencias en
¢l marco de la formacién de facilitadores. (23)

No basta con haber enunciado uno o mas temas considerados
como fundamentales en la teoria y préctica de un campo especifico de la educa-
cion. A lo anterior es necesario abordar el problema de la metodologia de analisis
o produccidn de nuevos conocimientos sobre los temas o problemas indicados con
anterioridad.

En el caso de la Educacion de Adultos el enfoque metodologico
interdisciplinario es el mis compartido entre quienes tienen una estrecha vincula-
cién académica o profesional con este campo. Sin embargo, para lograr un desa-
rrollo creciente de los temas o problemas indicados no basta con disponer de uno
© varios conceptos sobre un método de analisis. Mas bien se requiere de un siste-
ma de produccién de conocimiento que utilizando la interdiscipiinareidad asegure
su permanente retroalimentacion.

La estrategia basica la interdisciplinareidad

“no tiene una base cientifica Gnica y monopolizada, se sustenta
en otras disciplinas(. . .}). . . no es tanto ciencia, sino que, se vale
de la ciencia. La mayor parte del conocimiento en el cual se
sostiene la Educacion de Adultos proviene de otras disciplinas”.
(Knowles 1977).

La produccion de conocimientos y experiencias en el campo de
la educacion de adultos como proyecto de construccién interdisciplinaria, debe en
primer término reconocer et concepto de “disciplinareidad”, como

“la exploracion realizada en un conjunto homogéneo a fin de
producir conocimientos nuevos que o hacen obsoletos los ante-
riores o los prolongan para hacerlos méas completos”. {Borrero
1973).

) Luego y a partir de la disciplinareidad, se necesita precisar tres
té[mlnos asociados a dicho concepto: exploracion, conjunto homogéneo y rela-
cién intersectorial.

(23} Por limitacionas an Ia extentibn de este articulo no serd posibla desarrotlar el contenido de cada uno de
estos probleamas.
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El primero de ellos - exploracidn - es una etapa ineludible de
cualquier campo de estudios. Al respecto M. Knowles sefiala que,

“la primera necesidad que un campo de conocimientos tiene de
si mismo es su propia descripciéon”. {Knowles 1977).

Saber éque es educacion de adultos?, {para qué la educacion de
adultos? o éa quién sirve la educacion de adultos?, son tipos de interrogantes cu-
yas probables respuestas permitiran conocer la compaosicion vy dialéctica del érea
en estudio. Uno de los mas proximos ejemplos, esta en este mismo articulo, en
aquellos capitulos dedicados a las descripciones sobre tipos de practicas educativas
de adultos en América Latina. La exploracion o descripcion de estas practicas
permitird una acumulacion de conocimientos y experiencias imprescindibles para
aumentar el nivel comprensivo sobre esta modalidad. Esto es crucial si se tiene en
cuenta el tipo de educacion de conocimientos que se ha desarrollado en la educa-
cion de adultos en los Gltimos afios. Se refiere esto al generalizado uso de las es-
trategias experimentales como nueva fuente de innovaciones en este campo, v a
ciertas tendencias en algunos equipos de trabajo de considerar que, dichas expe-
riencias son autonomas o independientes de las descripciones o de la informacién
general tedrica-operacional acumulada por esta area de estudios. Esto lesiona se-
riamente la validez de los resultados que se esperan obtener de cada nuevo hallaz-
go, pues estos forman o pasan a formar parte de un cuerpo teérico y metodologi-
co total conocido como educacion de adultos y por lo tanto no es posible conce-
bir tal nueva produccion en si sino en funcién o parte de un cuerpo mayor. De es-
te modo la Educacion No Formal o la Educacion Popular en su estricto sentido, es
tan parte de la Educacién de Adultos como la Educacion Formal o la Educacion
Complementaria o0 Suplementaria Fundamental de Adultos. Este es el sentido y
significado del segundo término, conjunto homogéneo, y en este caso, éste, es la
Educacion de Adultos como totalidad y a la vez como espacio donde debe inten-
tarse la unicidad conceptual del campo o vertebracién de un eje tedrico-operativo.
Por Qltimo, es necesario referirse al término relacion intersectorial, el cual,

"es el nudo de la cuestion porgue rompe con los modelos verti-
calistas{. . .} . . . es el lugar de encuentro de una o mas discipli-
nas con todo su bagaje.” (Ormefio 1974).

Teniendo en cuenta los términos y conceptos ya anotados es ne-
cesario bosquejar el contenido de un probable modelo interdisciplinario para la in-
vestigacion y formacion de recursos humanos en el area de la Educacion de Adul-
tos o Andragogia.

Este modelo reconoce a la Educacion Permanente como el mar-
¢co conceptual mayor para luego identificar algunos conjuntos problematicos que
contribuyan a mejorar las practicas educativas entre adultos. Las relaciones entre
estos campos son dialécticas y a la vez establecen una revalorizacion y transforma-
ciébn permanente de las teorias y practicas, pues se ajustan continuamente a las
nuevas perspectivas de la Educacién Permanente con las diferentes practicas eco-
nomicas sociales, tecnologicas, politicas y culturales que se dan en [os paises lati-
noamericanos. E! grifico que a continuacidn se muestra exhibe un conjunto pro-
bable de relaciones entre la teoria, la practica y el contexto.

4.4. El objeto material de las pricticas educativas entre adultos como propdsi-
to y resultado del modelo interdisciplinario.

Habiendo ya revisado en las paginas anteriores algunos concep-
tos, enfoques y estrategias de produccion de conocimientos y experiencias para la
educacién de adultos en América Latina, se precisa distiguir los componentes que
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CONTEXTO
SOCIETAL

Problemas derivados
de les orientaciones
v estilos de desarrolla
econdmica-social, locales,
regionaies vy naclonsles.

Problemas derivados
de las condicianes de
vida y del medio am-
biente {ecologial en
sus nivales locales ,
regionales y naciona-
les

TEGRIA Y
PRACTICA
ANDRAGOGICA

Probfemes derivacos
del deserrolio de los
madios de comu nica-

cién de masas y de los
procesos de ralsciones
inter parsonaies, grupa-
les, intergrupales e in-
terinstitucionaies

CONTEXTO
SACIETAL

Problemes derivadas
de los pracesos de
planificacién y ed-
ministracion de los
medios y recursos de
los programas instizu-

cionales y no institu- y
cioneles /
Problemas derivados de

las diferentes teorizacio-
nes y disefios de sprendi-
zajes tanio de modelos
formales y no formales
de la educacién en gene-
ral.

CONTEXTO
SOCIETAL

CONTEXTO
SOCIETAL

integran el ndcleo mismo de cada modalidad o practica educativa entre adultos,
es decir, el objeto material de dichas précticas o tipos de practicas.

L.os componentes basicos o nicleo de dichas practicas son tres:

a) los conocimientos o materia prima; b) los métodos o estrate-
gias del proceso de produccion de nuevos conocimientos y experiencias y c) los
agentes (facilitadores y participantes).

Precisamente los temas o problemas considerados significativos
para la teoria y practica entre adultos, ya mencionados, estdn directamente rela-
cionados con el objeto material y sus componentes. Su profundizaciéon y mejora-
miento dependera en gran medida del trabajo investigativo y de desarrallo innova-
tivo que pueda hacerse. Es precisamente la Universidad y los centros o equipos in-
dependientes quienes estdn en mejor disposicidon para mejorar la teoria y practica
educativa actual de la Educacién de Adultos o Andragogia.

4.5. Algunas unidades de estudio acerca de las practicas educativas entre adul-
tos en América Latina.

!.as unidades de estudio son proposiciones tematico-problemati-
cas gue hoy en dia constituyen preocupaciones constantes de quienes se relacio-
nan con este campo. Se espera gque el analisis y propuestas que los estudios ema-
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nen, contribuiran a perfeccionar la comprension general y estrategias de desarrollo
de estos tipos de educacién. Estas unidades pueden ser desarrolladas para trabajos
de investigacion, como parte de los curriculo de formacién de educadores de adul-
tos o estudios post graduales e intercambio de experiencias entre especialistas o
entre miembros de equipos de base.

) Las proposiciones que a continuacion se sefialan son tentativas y
sujetas por (o tanto a revision.

4.6.1. Primera Proposicion: Las pricticas “culturizantes”, "'tecnocriticas” y
“nsicosociales” en América Latina.

En los paises latinoamericanos las practicas educativas entre
adultos han respondido a los efectos y condicionamientos econémico, sociales y
politicos que se han dado en cada pais. Cada una de estas tendencias ha tenido
que generar y utilizar conceptos, enfoques, estrategias, medios y asignacidn de ro-
les a sus agentes para cumplir funcionalmente con el modelo que le da sustento.
A partir de esta propuesta pueden ser desarrollados los siguientes temas o subte-
mas a través de investigaciones, temas o unidades de cursos o topicos para inter-
cambio de experiencias: a) estudios comparativos regionales sobre el origen, eva-
luacién y productos de las practicas culturizantes, tecnocraticas v psicosociales;
b) Anilisis de los rasgos y competencias de los agentes del proceso educativo entre
adultos; el maestro alfabetizador, el instructor, el extensionista, el promotor de
aprendizaje, el participante, el aprendiz, etc. ¢} Tipos de practlcas educativas que
se han configurado durante la década de los sesenta y del primer quinquenio de

Izog &(J:henta d) proyeccién o prospectiva de estas pricticas educativas hacia el afio

4.6.2. Segunda Proposicion: Formalidad y no formalidad en las pricticas edu-
cativas entre adultos entre los afios 1920 1980 en América Latina.

Durante décadas la educacion de adultos desarrolld sus practicas
respectivas a través de instituciones como los organismos dependientes de los Mi-
nisterios de Educacién, instituciones no gubernamentales y gubernamentales pero
no dependientes del Ministerio de Educacién y centros de aprendizajes de la co-
munidad.|.

El proceso de transformacion de la modalidad y la diversifica-
cion de sus practicas respectivas trajo consigo una multiplicidad de acciones pro-
gramas y proyectos insertos en instituciones tradicionales o innovadoras. Ademas
de las ya instituciones tradicionales como las escuelas nocturnas y liceos, se han
creado programas de educacion a distancia, proyectos de educacion extraescola-
res, educacion no formal, sistemas universitarios abiertos, radiodifusion y televi-
sidn educativa, programas de estudios por correspondencia, educacién de pobla-
cion, programas de adiestramiento, actualizacion o perfeccionamiento de funcio-
narios publicos, educacion cooperativa, educacién sindical, educacién para el de-
sarrollo comunitario, programas de perfeccionamiento profesional, programas de
formacion de mandos medios, formacidn profesional universitaria y no universita-
ria, acreditacibn de experiencias por aprendizaje, educacion post gradual, educa-
cibn recurrente, investigacion participativa, investigacibén-accion, educacibn popu-
lar, entre muchos otros.

La introduccion de estos programas y proyectos en el interior
de las instituciones tradicionales o innovadoras traen como consecuencia dos ti-
pos de efectos. El primero ha sido externo, pues ha aumentado la cobettura de
atencion educativa a los participantes adultos (oferta educativa) que antes, por la
via de los modelos tradicionales, no podian ser atendidos por los programas tradi-
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cionales. El segundo efecto ha sido interno, pues a través del mismo la institu-
cidon ha tenido que reacondicionarse estnicturaimente y funcionalmente para ope-
rar {0 al menos tratar) en condiciones que permita cumplir los objetivos.

Desde la década de los afios 60, se ha acrecentado el proceso de
crecimiento y diversificacion organica de los tipos de préacticas educativas entre
adultos. La tendencia general indica que tal crecimiento ha afectado principal-
mente al sector no gubernamental y en algunos casos, se ha constituido comoe un
area de alternativa con comportamiento autosuficiente.

A partir de esta propuesta pueden ser desarrollados [os siguien-
tes temas o subtemas, a través de investigaciones, temas o unidades de cursos y co-
mo topicos para intercambio de experiencias: a) estudios que permitan correlacio-
nar las caracteristicas de la oferta y demanda por educacién de adultos en las zo-
nas de marginalidad urbana y rural. b} estudios comparativos sobre estilos de pla-
nificacion y administracién de instituciones tradicionales e innovadores: liceos,
escuelas, centros de aprendizajes, unidades de educacion extraescolar, programas’
0 proyectos de estudios por correspondencia, centros de educacidon a distancia,
etc.

4.8.3. Tercera Proposicion: Estrategias bdsicas para el desarrollo de pricticas
educativas entre adultos.

Esta proposicion estd referida a las estrategias que permitan el
desarrollo de |la modalidad, a partir de esta propuesta es posible sugerir las siguien-
tes propuestas: a)lnventario y metodologia de los diferentes programas de forma-
cion de recursos humanos para la Educacion de Adultos o Andragogia consideran-
do los niveles de: actualizacion, perfeccionamiento, formacién profesional, espe-
cializacién y formacién post-gradual. Asimismo pueden aqui considerarse otras
acciones de capacitacion, conducentes o no a certificaciones, titulos o diplomas.
En este subtema, las investigaciones, unidades o topicos pueden hacer referencia
a: perfiles o competencias deseadas, sistemas de aprendizajes, sistemas de acredita-
cidon por experiencias, estructuras curriculares, estrategias metodolbgicas, entre
otras. b} Orientaciones teméticas y metodol6gicas para proyectas de investigacion,
¢) Anidlisis de los tipos de produccion de medios, materiales o instrumentos para
el desarrollo de las practicas educativas entre adultos a todos sus niveles, vy d) Eva-
luacidn de los sistemas de informacion, divulgacién e intercambio de experiencias
entre educadores de adultos.

De este modo la Universidad podria contribuir al desarrolio ted-
rico metodolbgico de una de las dreas de mayor dinamismo actual en la relacién
“educacion y sociedad”, v a la vez, beneficiarse del conocimiento producido y
acumuiado en su condicion de organismo donde las relaciones docentes, investiga-
tivas y de extension son entre adultos.
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LA UNIVERSIDAD REAL EN CHILE DESDE LA PERSPECTIVA
DE LA UNIVERSIDAD REGIONAL

Victor Nazar Contreras

La Universidad siempre ha sido muy importante en Chile; sin
embargo no existen muchos estudios, investigaciones empiricas ni evaluacion de
los cambios y reformas. En general, lo escrito sobre ella, corresponde a concepcio-
nes extranjeras, que si se aplican acriticamente se vuelven utopicas o ideolbgicas,
con uha correspondencia sesgada con la realidad. Las reflexiones que siguen sur-
gen de haber sufrido por muchos afios la Universidad en Chile y representan un in-
tento de definir algunos prohlemas significativos que es urgente investigar.

Aungue este trabajo se sitla en el plano de Universidad misma,
es obligatorio hacer al menos alguna referencia al marco més general en que esta
institucién esta inserta, pues en este tipo de estudios o reflexiones se debe tener
en cuenta la historicidad de la sociedad que le da sustento -su particular modo de
hacer historia y transformarse- asi como también la cultura -las pautas institucio-
nalizadas de accién y los valores- ambas dimensiones tan distintas de las europeas,
donde la Universidad tuvo su origen. Al ignorar historicidad y cultura se corre el
riesgo de terminar viviendo probleméticas prestadas y dejar intocados nuestros
verdaderos problemas.

En consecuencia, como punto de partida se dird que por varios
decenios nuestro pais ha enfrentado un procesc de cambios de magnitud que, en-
tre otras cosas, se ha traducido en una sucesion casi continua de reformas y cam-
bios del sistema educacional, incluida la Universidad.

A pesar de los cambios, los problemas persisten. Tal vez seria
bueno ensayar aproximaciones distintas. Menos especulaciones ideoldgicas y co-
pia de modelos extranjeros y mas observacidn sistemdtica de la realidad, estudios
empiricos y reflexién propia, adecuada a nuestra reatidad.

En este articulo se postula que para entender lo que es realmen-
te la Universidad en nuestro pais, conviene separar tres tipos de elementos diferen-
tes entre si y que solo coinciden en contadas oportunidades. Aquéllos que consti-
tuyen su definicién clasica o historica, que es un punto de referencia tedrico; los
que configuran una definicion formal o ideal, que en buenas cuentas es o que tie-
nen los actores universitarios en la cabeza y las conductas efectivas o definicion
real, que es |la forma cotidiana de hacer Universidad.

En un particular momento del complejo proceso de cambios an-
tes mencionado, hace cuatro afios, se produjo una situacion coyuntural que, com-
binada con una aspiracion largamente sentida y la voluntad politica del pais de
atenuar el excesivo centralismo,dio origen a la actual Universidad regional. Repre-
senta un fendmeno nuevo, sobre el cual es urgente la reflexién y los estudios em-
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piricos para definir su sentido y el lugar que corresponde en el conjunto de insti-
tuciones intelectuales del pais. A continuacidn, dos palabras sobre este asunto.

I. LA UNIVERSIDAD REGIONAL: PROBLEMAS Y DESAFI0S

La creacién de Universidades auténomas de caracter regional se
reconoce como uno de los aciertos de la reforma de los afios 1980 - 81. Sinem-
bargo.es un proceso que no esta libre de contradicciones. Puede considerarse que
en todo el mundo las Universidades representan la cristalizacion de un proceso de
ensayo y experimentacion largo, de decenios o siglos, para adquirir su identidad,
formar sus tradiciones académicas y de gestion, vinculaciones y otros asuntos im-
portantes. Las Universidades regionales deben quemar etapas con la urgencia que
significa un medio econémico y social que no favorece un desarrollo bien estudia-
do vy libre de los sobresaltos de lo inmediato.

La decisién legal y administrativa de crear este tipo de Universi-
dades (DFL. 541 del afio 1980) origind la situacion actual en la cual se observa el
notable nimero de 18 Universidades {incluyendo la Arturo Prat), 4 Institutos Pro-
fesionales y 2 Academias Pedagbgicas, ambas recién convertidas en Universidades.

La legislacion universitaria de 1981, y el proceso de creacién de
las Universidades regionales, se produjo en un periodo en el cual las expectativas
de expansidon econdmica eran practicamente ilimitadas; para el segundo quinque-
nio de su existencia parece aconsejable evaluar lo obrado y adecuarlo a nuevas
circunstancias que se viven en el pafs y en el mundo.

Tal vez no sea ocioso recordar que la creacion de estas Universi-
dades vino a satisfacer una necesidad hondamente sentida, pero no tuvo por base
un estudio empirico de la realidad universitaria y de las Regiones, tarea que nunca
se ha emprendido en Chile y que hace falta.

A. Problemas

A continuacién se propone una enumeracion de problemas en
los cuales se necesita un esfuerzo de reflexion y estudio.

1. El pecado de origen

La situacion inicial es de extracrdinaria importancia, pues mu-
chos de los problemas que actualmente afrontan estas nuevas Corporaciones reco-
nocen su origen en la herencia recibida de las Universidades madres. Para enten-
der la situacidn actual de estas Universidades y sus posibilidades de proyeccién ha-
ce falta una historia detallada de las decisiones que hasta hoy las afectan tan fuer-
temente. Por ejemplo, es dificil entender por qué en la ciudad de Temuco se ins-
talaron Sedes de tres Universidades capitalinas, cuando con una era més que sufi-
ciente, o la racionalidad de los paquetes de carreras que ofrecieron, etc. No se co-
nocen los estudios en que se basaron las decisiones mas importantes,

- Se menciona poco la herencia, como si estas instituciones hubie-
ran sido creadas, impolutas, en 1981. Sin embargo, son herederas de una tradi-
cién y de un patrimonio de Colegio Universitario Regional y de Sede de una Uni-
versidad metropolitana, herencia que las determina més de lo que se reconoce ha-
bitualmente.

a) Laley.
En esta enumeracion no puede dejar de mencionarse la legisla-
cidn, aunque su analisis escapa largamente a las posibilidades del presente ar-
ticulo. Todos los aspectos mencionados mas adelante inciden en la legislacién
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la cual tal vez ha llegado el momento de modificarla. Para anticipar, a modo
de ejemplo, en este parrafo se dira que la ley impone un modelo de organiza-
cion estandar, igual para todas las Universidades, pero que puede resultar pe-
sada y onerosa para las instituciones pequenas. Esta legislacién origina un “le-
galismo™ que entraba y paraliza a las Universidades nuevas, que tienen que
buscar su camino y conseguir su financiamiento; privilegia 12 carreras, que
aun no se ha cesado de discutir si es efectivo que estdn en la historia y la con-
ciencia publica; fija una distribucion del presupuesto entre las Universidades
(D. F. L. 4) basada en criterios historicos que ahora seria bueno reemplazarlos
por criterios racionales; asi sucesivamente se pueden mencionar diversos aspec-
tos de la legislacion que conviene revisar.

b) El proceso de traspaso del patrimonio tangible e intangible.

En un lapso muy corto se acometid la empresa de traspasar
cuantiosos bienes, recursos y personal; pero ademas, paquetes de carreras, re-
glamentos, rutinas, tradiciones, prestigio y otros componentes de un patrimo-
nio intangible pero tal vez mas determinante que los bienes tangibles.

En el proceso de decidir gué queda en la Universidad de origen
y qué se traspasa, hubo bastante de decision discrecional y, tal vez, algunas
instituciones fueron mas generosas que otras para entregar recursos, bienes, ca-
rreras y otras estructuras académicas y administrativas. Tal hecho produce de-
sequilibrio que en algiin momento habra que remediar.

¢) La organizacion de las nuevas instituciones.
Sobre la marcha fue necesario organizar estas nuevas Universida-
des sin interrumpir funciones, lo que significé un esfuerzo de envergadura.

Lo importante de enumerar estos cuatro aspectos radica en que
es fuerza reconocer gue en este proceso, que se produjo a lo largo del pais, ha-
bréa aciertos pero también errores y omisiones. En un proceso asi que involu-
cra a tantas instituciones, se dan muchos particularismos y situaciones de com-
promiso gue, si a veces son necesarios en casos especiales, generalmente no fa-
vorecen a las instituciones en el largo plazo.

2. El problema inmediato: necesidad de consolidacidn y desarrollo versus dis-
minucién de ingresos y del empleo.

Para analizar el caso de estas nuevas instituciones es bueno re-
cordar que el tiempo de las Universidades es historico, se mide en decenios o in-
cluso siglos. Las mejores Universidades son el resultado de un tiempo de ensayo y
experimentacion muy largo.

Pasada la primera etapa de organizacién y puesta en marcha, por
el desarrollo natural de estas instituciones se supone que deberian entrar en la eta-
pa de las grandes decisiones académicas para definir el lugar que les corresponde
en el conjunto de las instituciones intelectuales superiores del pais, adquirir su
identidad, formar sus tradiciones académicas y de gestion, vincularse significativa-
mente a su zona de influencia, participar en los sistemas internacionales y otras
definiciones importantes.

A esta necesidad de consolidacién y desarrollo se interpone un
proceso exterior a la Universidad de gran envergadura que dejara fuera de lugar
gran parte de lo obrado y obligar4 a proyectar acciones de naturaleza diversa de lo
que hasta ahora se ha hecho. Es decir, en esta etapa en que las Universidades re-
gionales deberian aumentar el gasto y la inversin, tienen que disminuiria por reci-
bir menor aporte fiscal real y sufrir una baja en la matricula de alumnos.
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En Chile la Universidad es tradicional €n lo fundamental- una
institucion docente solventada por el aporte fiscal, situacion que ahora ha variado
por el ministerio de la ley de la realidad econdémica. Para el proximo quinguenio
no parece realista esperar que el Estado aumente su aporte al sector universitario.
Basta mirar el escenario econémico internacional y el deterioro del precio de los
productos que Chile exporta para suponer que los ingresos fiscales aumentaran po-
co en los proximos afios. Por otra parte, si se ve la proporcidn que se destina a la
educacion béasica y media, el gasto en universidades puede estimarse excesivo. Es
razonable tener en cuenta que en la sociedad existen otras necesidades que tam-
bién pueden considerarse prioritarias en el destino de los fondos pablicos.

En otras palabras, en el momento actual la Universidad esta co-
gida entre dos procesos contradictorios, y que en pocos aspectos son convergen-
tes. Por una parte, las definiciones y el desarrollo académico antes mencionado,
que seria mas facil y con més garantias de éxito hacerlas con abundancia de recur-
sos. Por otra, el escenario econdmico recién descrito.

Una situacion de esta naturaleza exige un gran esfuerzo de ima-
ginacion y de innovacion, tomando medidas que no se habian intentado antes.

3. Modelo de Universidad.

En la creacion de estas nuevas Universidades y en su puesta en
marcha, hasta ahora se ha trabajado fundamentalmente con modelos implicitos.
Por ejemplo, en la legislacion que les dio origen estd tacito el modelo de la Uni-
versidad de Chile, pero es legitimo preguntarse por qué razén estas nuevas institu-
ciones tienen que organizarse en la misma forma y bajo los mismos pringipios que
lo han hecho otras, que tienen muchos afios -o siglos- de funcionamiento, cuentan
con prestigio establecido, mucho personal académico y recursos nacionales e inter-
nacionales.

La misma Universidad de Chile tiene implicito el modelo de las
Universidades de mayor prestigio mundial, que todas son grandes corporaciones
metropolitanas muy lejanas de las preocupaciones de comunidades regionales sub-
desarrolladas.

En un plano de mayor especificidad se puede mencionar gue no
se entiende por qué estas nuevas instituciones tienen que organizarse sobre Ja base
de Facuitades o cual es la viabilidad de elegir sus autoridades entre sus propios
académicos, como se propicia para la Universidad de Chile, sobre todo cuando se
trata de unidades pequefias, a veces de dos o tres miembros. Por qué el aparato de
control de la legalidad debe funcionar interna y externamente. Asi sucesivamente
puede ponerse en duda todas las disposiciones en que se ha seguido acriticamente
el modelo de universidades mayores v de larga tradicién.

Mas que seguir modelos extranjeros tal vez sea adecuado consi-
derar algunos tipos de universidades que existen en nuestro pais. Primero, enor-
mes Universidades como la de Chile y la USACH; otras menores como la Universi-
dad de Valparaiso y la Federico Santa Maria. Estas Gltimas aparecen como mode-
los mas adecuados a la realidad de las Universidades derivadas.

Una conclusion de este planteamiento es que en estas Universi-
dades es mucho mas dificil tomar decisiones, exige mayor estudio, pensamiento y
creatividad.
4.- Organizaciéon impuesta por ley.
Como ya se dijo, la ley impone un tipo de organizacién que re-
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sulta gravosa y poco flexible para el caso de Universidades mas pequefas. Le im-
piden buscar otras formas menos burocriticas y que sirvan mejor las necesidades
de dinamismo de estas nuevas instituciones,

El gobierno de la Universidad sobre la base de 6rganos colegia-
dos y comisiones, tiene varios inconvenientes para las instituciones pequefias.
Practicamente todos los académicos participan en todas las decisiones, repitién-
dose en su asistencia a reuniones de todas clases. En el caso del personal académi-
co altamente especializado, hay una competencia que se pierde; se utilizan recur-
505 £scasos para solucionar problemas administrativos, lo que hace dudar que sea
un uso racional de las capacidades disponibles.

Contrariamente, cuando las comisiones de gobierno y adminis-
tracidbn superior incluyen miembros de la comunidad, ajenos al trabajo universita-
rio, se mezclan universitarios profesionales con personas de otras actividades que
tienen un conocimiento muy somero o sesgado, de los complejos problemas de es-
ta instituciébn. Su compromiso con las decisiones y el destino de largo plazo de la
institucion suele ser leve.

La ley, por tener como modelo implicito grandes Universidades
Metropolitanas, no contempla la necesidad de integracidn regional, gue en este ca-
s0 es de primera importancia.

5. Universidad nueva versus funciones tradicionales.

Las Universidades regionales se debaten en una situacién para-
dojal; puesto que, si por una parte tienen todos los inconvenientes de ser organis-
mes nuevos, por la otra les pesa una tradicion considerablemente larga, en el plano
nacional y local.

Comao institucién nueva, enfrenta la necesidad de definir aquello
que la diferencia de cualguier otro tipo de Universidad. Encontrar su razén de
ser, precisar aquelias dimensiones que pueden darle identidad y sentido a su que-
hacer, mas alla del modele que proporcionan instituciones mas antiguas o fora-
neas. Lo dicho incluye también aspectos practicos e inmediatos, como afianzar su
mercado, asegurar financiamiento, etc.

La pregunta fundamental al respecto es: iCual es el espacio in-
telectual, valorativo y de accién que les corresponde a estas Universidades?

Desde otro punto de vista: ¢Qué deben repro_duci:_f, es deci_r,
transmitir; quizas aceptando y copiando lo ya hecho en centros universitarios mas
antiguos del pais y del extranjero?
éQué deben crear?
¢Cual es el camino para realizar su creatividad?

iSeré sblo docencia o ésta y la investigacion, agregada la extension?. ¢No serd
necesario tal vez crear otras vias de innovacién, donde la creatividad se realice por
caminos propios, adecuados a su realidad?

¢No sera peligroso copiar sin mas, las pautas de accidn generadas en aquellas insti-
tuciones donde la docencia y la investigacion fueron inventadas?

6. Autonomfa y competencia versus coordinacion centralizada del sistema uni-
versitario.

En un sistema de educacion superior muy centraiizadq, aungue
desconcentrado geograficamente, la legislacion de los afios 1980 y 1981 introdujo
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la competencia y creé instituciones autonomas. No obstante, la conjuncion de am-
bas medidas ha originado un cierto grado de contradiccion entre la autonomia que
se supone tienen las Universidades e Institutos Profesionales para competir y la ne-
cesidad de coordinacidn que expresan los organismos de Gobierno Central.

Es asi como las Universidades, con la informacion disponible,
toman decisiones que individualmente son muy racionales, pero muchos de sus
efectos son anulados por medidas similares adoptadas por sus congéneres; otras, fi-
nalmente no llegan a contar con la autorizacidn de los organismos centrales de la
administracion del Estado.

7. Localizacion regional versus competencia nacional.

" Si el pais toma la opcion politica de formar parte de su personal
con educacion superior y de sus profesionales, fuera de la ya recargada zena me-
tropolitana y si, ademds, se pretende que estas instituciones sirvan efectivamente a
las Regiones en términos mas amplios gue su demanda de docencia superior, es
necesario hacer la inversidbn de tiempo y recursos correspondientes para hacer rea-
lidad este proyecto a buen nivel.

En tal caso se puede pretender una competencia en igualdad de
condiciones con Universidades tradicionales, localizadas en dreas de mayor pobla-
cion y recursos, y que han tenido tiempo de consolidar un prestigio amparado en
un aporte fiscal de muchos afios.

8. Déficit.

Muchas universidades han tomado la decisibn de no incurrir en
un déficit presupuestario, lo que les ha significado hacer esfuerzos considerables
para mantener un sano equilibrio presupuestario que pueden exhibir con orgullo.
Sin embargo, la merma de recursos en estos Ultimos afios ha sido de tal magnitud
que no puede menos que reflejarse en un déficit de inversidn en algunos rubros.
Estos deberin recuperarse a corto plazo para no afectar la calidad de los servicics
que prestan. Tal vez el déficit se concentre en aquellas acciones cuyos efectos se
aprecian en el largo plazo, como el equipamiento académico, las bibliotecas, los
servicios de extensién universitaria y otros servicios que benefician a la comunidad
en que estd localizada.

9. Tradicion docente versus diversificacion de las funciones universitarias.

Las Universidades derivadas reconocen su origen en los Colegios
Universitarios Regionales de la Universidad de Chile y en las Sedes de la ex Univer-
sidad Técnica del Estado. En ambos casos se forma una tradicién de docencia de
pregrado en carreras que intentaban servir las necesidades de la Region.

Sin embargo, para una vinculacidbn méas profunda se precisa aten-
der las necesidades més significativas de la Region. Ello implica ampliar |z gama
de posibilidades de accién, incluyendo no solamente la extension cuitural, sino
también estudios que son bdsicos para el desarrollo de la Region y actividades de
desarrollo mismas.

En suma, la diversificacidén de funciones es un imperativo de de-
sarrollo interior de las Universidades y un requerimiento de su zona de influencia,
que necesita estos variados servicios para desarrollarse.

10. Desarrolio de la Region a largo plazo versus problemas inmediatos.
La necesidad mas importante y urgente de la Regibén es conocer
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sus potenciales de recursos naturales y sociales para concebir planes de desarrollo
globales a largo plazo que orienten y den sentido a las actividades sectoriales y a
las inversiones. Los organismos regionales de gobierno no estan en condiciones de
hacerlo por tener la urgencia de lo inmediato y los organismos de planificacion del
Gobierno Central tienen la responsabilidad de todo el pais,en las variables macro-

sociales. . .
El desarrollo regional es, en alguna medida, tarea que correspon-

de a las Universidades en aquello que es pensamiento que supera lo contingente.
Esto Uitimo, por regla general, es responsabilidad y esta bien servido por organis-
mos regionales de planificacion.

En suma, dada las circunstancias y los cortos afios de funciona-
miento de este tipo de Universidades, sus vinculaciones con las Regiones han teni-
do una intensidad variable. No obstante, ésta debe incrementarse considerable-
mente, como una necesidad de desarrollo interno y para atender los requerimien-
tos regionales como les cabe esperar de la Universidad localizada en su territorio.

B. Perspectivas

En relacion con los problemas recién enumerados, tal vez convie-
ne -como un principio de solucidn- resefiar el camino que la Universidad de la
Frontera sefiala en su “Plan - UFRO 1986 - 1990”. Respetando los objetivos
permanentes establecidos por la tradicién y la ley, se fija metas especificas para el
proximo quinquenio, que adecuaran su accion a las nuevas circunstancias.

Meta: 1
a) Lograr una mayor vinculacién regional.

Es una meta en la cual hay concenso en el Gobiemo, en la co-
munidad universitaria y la poblacion de la region. Se ha convertido en un es-
logan que no se discute. No obstante esta vinculacién es muy dificil de conse-
guir en la practica. Ciertamente no se podra conseguir sobre la base de la do-
cencia de pregrado. Tampoco con Universidades en compartimentos estanco,
como Facultades y Departamentos autdbnomos, que siguen la l6gica de las dis-
ciplinas respectivas. Por esta razbn el “Plan - UFRO 1986 - 1990 contempla
acciones diferentes de las tradicionales, centradas en un organismo universita-
rio con un alto grado de autonomia y con un enfoque integral que supera las
visiones sectoriales y de las particulares disciplinas.

Meta: 2
b} Mayor vinculacién internacional.

Por ser nuestro pais pequefio en poblacidn vy territorio, la de-
pendencia de recursos intelectuales y financieros de paises mis grandes es un
hecho inescapable. Universidades, Gobiernos y Organizaciones Internaciona-
les han hecho una contribucién sustantiva a las Universidades chilenas tradi-
cionales y, a pesar de la restriccion general, hay recursos disponibles que seria
conveniente consequir para las finalidades de estas Universidades.

A mediados del afio pasado (1984), el Ministerio de Educacion
y el Consejo de Rectores recomendaron con mucho énfasis que las Universida-
des derivadas se abrieran a la cooperacion y el intercambio internacional. Para
dar cumplimiento a esta recomendacion hace falta quemar una etapa, puesto
que seria una falta de seriedad salir al exterior sin tener nada que mostrar u
ofrecer. Tampoco puede ser Gtil aceptar lo que se le dé -becas, grant, donacio-
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nes- sin un pian ni un sentido preciso.

La colaboracion internacional debe solicitarse en un plano siste-
matico de seriedad y dignidad en condiciones que sirva a las finalidades sus-
tantivas de la Universidad.

Meta 3:
¢) Diversificar funciones.

Las Universidades regionales, en lo principal, cumplen funciones
docentes; ésa es su tradicion y, en consecuencia, se ha formado el habito de
pensar la Universidad come una institucién docente de pregrado.

Ahora bien, el problema es gue. como institucion docente de
pregrado, tiene un limite de crecimiento restringide. Mas aln, en la actual
coyuntura de fuerte competencia y de restriccion econdmica, puede tender a
decrecer.

En efecto, la oferta de vacantes en la educacion superior crecio
entre 1980 v 1984 el dobie de lo que lo hizo la demanda. Hasta el afio 1982
practicamente se llenaron todas las vacantes, pero ya en 1983 se produjo un
superdvit de 11 mil vacantes {cupo que quedd sin llenar).

Este exceso de vacantes sobre la demanda (o superévit) aumen-
to a 26 mil para el afic 1984. Es cierto que el aumento de vacantes se produjo
en el sector privado (el pdblico disminuye levemente) y el 95 por ciento del
superavit de vacantes se produce en ese sector privado. No obstante, el b por
ciento del sistema con aporte fiscal {unos 1.200 vacantes)es muy significativo,
puesto que es hecho que se produce por primera vez en {a historia de la educa-
¢idn superior de Chile.

Los datos anteriores arrojan dudas sobre la posibilidad de las
Universidades de desarrollarse, y alin sostenerse, exclusivamente con [a docen-
cia.

En tales circunstancias, diversificarse es un imperativo. Habra
que iniciar o fomentar tipos de actividades universitarias no docentes.

Meta: 4
d} Diversificar fuentes de ingreso.

_ El problema fundamental es disminuir, en el funcionamiento de
las Umvemdadgs regionales, la dependencia casi exclusiva de! presupuesto uni-
versitario de origen fiscal, que actualmente existe.

Habra que tomar medidas muy imaginativas para aumentar fuer-
temente el tipo de calidad de las fuentes de ingreso. Si se cumplen las tres me-
tas anteriores, es posible concebir proyectos significativos, sin una presion des-
medida sobre el presupuesto ordinario de la Universidad.

Meta: §
e) Disminucién de gasto y de los costos de operaci6n.

La§ metas anteriores trabajan concertadamente en favor del de-
sarroi[o‘d.e la Universidad y del aumento de sus ingresos; aunque urge impulsar
esas actividades, hay que tener en cuenta que no es una tarea facil que pueda
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lograrse en tiempo breve.

En consecuencia, si no hay una modificacion en las modalidades
del financiamiento fiscal, ellas no bastarian para mantener el gasto en una re-
lacion razonable con las entradas, pues diversificar y aumentar ingresos es un
proceso lento.

La disminucién de los costos de operacion, medida impopular y
dolorosa, pues limita y dificulta el trabajo universitario, habra que afrontarla
con decision en aguellos itemes de importancia menor para lo académico.

Frente a estos planteamientos sobre los problemas y un camino
diferente para las Universidades regionales, se destaca la importancia de tener
una definicion explicita de Universidad y de las caracteristicas que asume en
nuestro pais. Es el tema de |los acapites gue siguen.

Ii. DEFINICION DE UNIVERSIDAD

Parece Gtil separar tres tipos de definiciones de Universidades
gue se diferencian profundamente de acuerdo con su relacidn con la realidad.
Una que se puede llamar clasica o historica, es la que habitualmente se encuentra
en la literatura especializada, elaborada en centros de excelencia extranjeros. La
sequnda que se le llamara formal o ideal, es lo que se desprende de la legislacifn,
reglamento, planes, programas, discursos y elementos formales semejantes. La ter-
cera, corresponde a la que desde hace muchos afios efectivamente se hace en Chile
y de |a cual no se habla en voz alta.

En ocasiones, cuando se discuten problemas coma la vincula-
cidn regional, algunos académicos sienten que se estd en visperas de traicionar a la
Universidad. Pero, éQué es la Universidad?, {Ha existido en Chile?, {Cudl es su
historia?, ¢Qué es exactamente lo que se teme traicionar?, {La Universidad ideal o
la real?; bajo un mismo nombre {no se aludira a instituciones diferentes?

Frente al peligro cierto de desvirtuar el concepto de Universidad
al propiciar algunos desarrollos supuestamente ajenos a su definicién esencial, hay
que aclarar primero lo que es la Universidad. Para este fin no es tan Gtil un traba-
jo bibliografico, pues como ya se dijo, puede significar terminar viviendo de pro-
blematicas prestadas una vez mas. Mas que participar vicariamente en una histo-
ria, brillante pero extranjera, y copiar modelos europeos y norteamericanos, inte-
resa investigar nuestra propia realidad universitaria, llegar a saber en qué consiste
la Universidad que hacemos todos los dias en esta parte del mundo.

Universidad no es sindnimo de docencia. Tampoco lo es de in-
vestigacidn, aunque se trata de una actividad de mayor concordancia con sus fina-
lidades esenciales. Ambas se realizan al mas alto nivel en instituciones no univer-
sitarias. Para estos fines puede estimarse, que los edificios, su equipamiento, el
sueldo de los profesores y elementos semejantes tampoco entran en su definicion
esencial. Que la Universidad forme profesionales, que la ley designe las carreras
que en Chile deben llamarse universitarias, que el Estado asigne fondos para la in-
vestigacidn cientifica, es un mero accidente historico referido principalmente a la
tradicion local del pafis.

a} Un intento de definicion clésica o historica.

La Universidad es, por definicion, una comunidad de profesores
y alumnos que, en una tradicion medieval no interrumpida de trabajo, es de-
cir, de creacion y transmision de la cultura, generaron las instituciones y for-
mas de accidon de lo que hoy se [lama Universidad. Mas que los edificios vy los
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b)

c)
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contratos de los profesores, la Universidad es un conjunto de valores, formas
de pensar y obras forjadas en el recién citado trabajo de creacién y transmi-
sion de formas superiores de pensamiento y expresion. Los valores mas pre-
ciados tal vez sean: racionalidad, comunidad vy libertad.

En consecuencia, ser universitario es sentirse heredero de una
tradicioén casi milenaria que, por sobre los valores locales y {os intereses con-
tingentes, reafirma valores universales y permanentes, los cuales ahora tienen,
o deberian tener, mas vigencia que nunca.

El arrollador avance de las ciencias y la tecnologia, s6lo ha puesto
en evidencia la necesidad de reafirmar los conceptos fundamentales. Muchas
veces, por darle demasiada importancia a los medios, se olvidan los fines. Se
valorizan en exceso lo instrumentai de las tecnologias, donde el avance ha sido
espectacular, pero sobre los medios estan las finalidades, donde mas que ade-
lanto, quizas ha habido retroceso.

Ser universitario, mas que poseer conocimientos y ser capaz de
efectuar ciertas acciones especificas, como sucede en las profesiones, supone
una vision de mundo, un sistema de ideas y valores acuiiados en la investiga-
cion y el cultivo de formas superiores gel saber y de la creacion cultural.

Estas ideas sobre la Universidad, aunque ideales, constituyen un
punto de referencia valido, que se tiene presente en este trabajo.

Definicion formal o ideal. La Universidad implicita.

Un trabajo que estad por hacerse es revelar el tipo de definicién
gue en nuestro pais se desprende de la legislacion, reglamentos, planes, progra-
mas, discursos, encuentros, reuniones y otras instancias formales.

En este articulo se propone la hipdtesis que este modelo de Uni-
versidad ideal tiene poca relacion con lo que efectivamente se hace todos los
dias en el trabajo universitario, excepto claro estd, en declaraciones formales.

En las Gltimas décadas, en diversos Gobiernos se han planteado
reformas a la educacion y se han hecho esfuerzos considerables por alcanzar
definiciones de politica universitaria, modificar la legislacion y otros aspectos
formales. Posteriormente profesores y alumnos “obedecen pero no cumplen”,
y simplemente hacen lo que han hecho por afios, bajo distintas denominacio-
nes formales. A la sala de clases parecen llegar poco las reformas legales, las
modas te6ricas y metodologicas. Salvo excepciones contadas, un curso chile-
no es siempre un curso chileno, sin que le afecte el apellido que se le ponga,
como se abordara en los acapites siguientes.

La Universidad real en Chile, problema a investigar.

En nuestro pais, mds alla de las idealizaciones y declaraciones de
principio, la Universidad ha sido preponderantemente una institucion fiscal de
caracter docente dedicada a la formacién de profesionales. Por esto y otros
antecedentes cabe afirmar que en la realidad hemos constituido una institu-
cion diferente de la que se ha formado en otros paises, aunque nos gusta creer
que la nuestra es la Universidad.

Como ejemplo se puede mencionar que se expresa el temor de
que la Universidad regional, por su radicacién local, pueda ser llevada a asumir
compromisos fuera del campo estrictamente docente y asi traicionar su condi-
cion de Universidad. Se olvida que la formacion de profesionales es también
una tradicién, aungue méas antigua y ya legitimada por el tiempo. La verdad
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es que nuestra Universidad, de hecho es algo distinta de la de su definicion ori-
ginal; durante muchos afios sus funciones han sido ampliadas fuertemente vy,
junto con las tradicionales de docencia, investigacion y extension, se ocupa de
un variado nimero de actividades gue en otros paises estan a cargo de organis-
mos especializados.

Si es diferente por las funciones que cumple, también lo es en
otros aspectos. Por ejemplo, parece que hay un modo chileno de hacer docen-
cia, como se anota mas adelante en este trabajo; que existe diferencia entre el
discurso sobre la Universidad (declaraciones, planes y programas, reglamentos,
etc.} y la Universidad que se hace todos los dfas en la sala de clases; también
hay diferencia en las otras funciones que cumplen sus académicos. (1)

De partida hace bastante diferencia la preparacién con que ingre-
san a la Universidad los alumnos en los distintos paises; internamente se puede
decir lo mismo, referente a las regiones.

Asi se deja planteada la inquietud por conocer lo que realmente
acontece en la sala de clases dia a dia en las Universidades chilenas, De qué
elementos estd formada la cultura pedagogica implicita, o para decirlo en
otras palabras, los elementos de la tradicibn no expresada de la docencia en |as
Universidades, pero que condiciona la forma de proceder cotidiana de ella.

Vale decir, para actuar consecuentemente, respetando nuestras
diferenciass con las instituciones homénimas europeas y norteamericanas,
existe la necesidad de conocer la Universidad que efectivamente hemos ido
conformando. La forma de proceder cotidiana establece una tradicion no ex-
presada de pensar, sentir y actuar en nuestras Universidades (cultura no mani-
fiesta), sobre la cual no existen muchos estudios e investigaciones, y en conse-
cuencia, hacen falta.

A via de ejemplo, se puede adelantar que funciones universitarias
definidas exclusivamente en el plano intelectual -como se hace en nuestro
pais, en un intelectualismo excesivo- se combinan mal con el anti-intelectualis-
mo que impera en la sociedad chilena. El resultado es una situacion hibrida,
que es puro desperdicio. Un formalismo carente de contenido real y, por tan-
to, de valor.

Algo similar se puede decir de su énfasis profesionalizante omni-
presente, pero poco capacitador para el gjercicio posterior; esto Oltimo es es-
pecialmente efectivo en cuanto a valores y formas de proceder {2). Si se atien-
de a que en el mundo de hoy, pero mucho més en Chile, el mercado de trabajo
da posibilidades de laborar en la profesion a unos pocos y el resto sera deriva-
do a otras actividades, la docencia universitaria deberia repensarse a fondo.
Para que la Universidad haga un aporte significativo a la sociedad chilena tal
vez deberia preocuparse mas de la formacién de los estudiantes como personas
y como universitarios. Vale decir, dar mayor relevancia y profundidad -mas
sistematicidad- a la formacidn general, cuyo rango de aplicacion es muy am-
plio y no pierde vigencia tan rdpidamente.

Por Gitimo, si se piensa con mas cuidado, y con mayor conciencia
de la realidad, en Chile la Universidad quizas deberia remitirse a proporcionar
los elementos basicos de civilizacion que hacen falta en nuestro medio.

La hipétesis anterior constituye una respuesta al estudio de las
funciones latentes que se propone en el acapite siguiente. Precisar cuéles son
los elementos béasicos de civilizacion que la Universidad debe proporcionar es
la contribucién més valiosa que podria entregar la investigacion sobre la reali-
dad de Chile y sus Universidades.
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{Il. PROPOSICION PARA UNA DEFINICION TEORICA DE LA UNIVERSI-
DAD EN CHILE.

Aungue las finalidades de! presente trabajo no son tedricas, ta!
vez el enunciado de una proposicion teorica puede ayudar a entender el fendmeno
de las Universidades regionales, como una derivacién de las ocho que primero se
habian constituido en el pais.

En efecto, la Universidad no es una institucion originaria y para
encaminarse a desentrafiar lo que ésta es en Chile, puede ser muy productivo inte-
lectualmente considerarla como un traslado cultural poco sistematice y de diver-
S0S Origenes.

Pensar que si en los paises desarrollados ias Universidades hacen
100, las nuestras pueden hacer 30, significa hacer la misma trasposicién mecanica
efectuada en el plano econdmico por los becarios de la Universidad de Chicago:
no se trata de diferencias de montos, sino que el asunto es cualitativamente dife-
rente. Si se quiere que estas instituciones hagan una labor Util y sirvan mejor a
la sociedad chilena, nada eximira del deber de partir de una definicion propia de
Universidad, que tenga conciencia de su historia y de su cultura.

El punto de partida aludido constituye una perspectiva que per-
mite plantear, aprovechando el trabajo de Linton, que todo elemento de la cultu-
ra tiene cuatro clases distintas de cualidades: forma, significado, uso y funcion.
(3)

Lo importante es que cuando se traslada un item cultural desde
un medio a otro, estas dimensiones no siempre conservan su significacion original,
ni mantienen las mismas relaciones entre ellas.,, A veces se traspasa uha forma,
pero su uso es distinto; lo mismo puede pasar con sus funciones, tanto manifiestas
como latentes, y asi sucesivamente.

En suma, se sugiere que seria esclarecedor pensar qué forma, sig-
nificado, usos y funciones cumplen en nuestro pais los diversos elementos que
componen la Universidad para acercarse a la comprension del papel que a ella le
cabe en la sociedad chilens, en oposicion a la que cumplen en su medio social y
cultural que la origind.

Para plantear el problema en términos socioldgicos se podria pre-
guntar qué funciones latentes estd cumpliendo la Universidad de hoy en Chile y
qué debiera hacerse para que su labor tenga, de todas maneras, utilidad social,
asunto que, tal vez, mas allé de las palabras bonitas, nunca se ha planteado en tér-
minos tan explicitos.

Nunca sera suficiente enfatizar la necesidad de investigacidn em-
pirica sobre un asunto de tanta trascendencia como es la Universidad.

V. EL MODO CHILENO DE HACER DOCENCIA.

Aunqgue no es objetivo de este articulo, hay que recordar, como
se dijo en la primera parte, que el trabajo diario en la Universidad debe considerar-
se en la perspectiva mas amplia de la crisis de la sociedad chilena y de su educa-
cion, crisis de larga duracion que tal vez se arrastra por varios decenios.

Sin embargo lo que pasa en la sala de clases, escapa a las categoe-
rias politicas inmediatas; pues si por arriba determinan las crisis sociales y los cam-
bios politicos y administrativos; por abajo, transcurre soterrada una vida cotidia-
na, un modo de pensar, sentir y actuar -en otras palabras una cultura- que da senti-
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do y forma a las medidas legales y administrativas con que se ha tratado de modi-
ficar la realidad social y educacional. Lo mismo ha pasado con la introduccién de
teorias y modelos extranjeros.

Por esta razon que la expresién “'El modo chileno de hacer do-
cencia”’, lejos de ser pintoresca, sirve para explicar por qué, en la docencia, a pesar
de los sucesivos cambios, todo sigue igual, en lo sustantivo.

En el campo de las ciencias los requisitos para generalizar son
muy rigurosos: La realidad es infinitamente compleja, y en ella nada es igual; sin
embargo, el estudio de aspectos singuiares y Gnicos tiene una aplicacidn limitada.
Por la observacion de la forma en que en las Universidades chilenas se aborda la
docencia, con las debidas reservas tal vez, pueda sentarse la hipotesis que bajo la
heterogeneidad hay algunas tendencias comunes que permite hablar de ““un modo
chileno’” de conducir el proceso docente. De una tradicion pedagdgica, 0 més pre-
cisamente, de una cultura pedagbgica implicita.

En este andlisis se excluye a la Universidad de la Frontera,pues el
poco tiempo de mi permanencia en esta institucion no me permite hablar ¢on pro-
piedad de lo que ocurre en ella. En cambio, los comentarios que siguen se basan
en una observaciébn de muchos afios en las Universidades centrales, como la Uni-
versidad de Chile, la Universidad de Santiago de Chile y en Sedes, como La Serena
y Valparaiso. Se espera que estas ideas tengan alguna utilidad para comprender y
modificar la docencia real; representan una linea de investigacion seguida por
anos, como se aprecia en los trabajos citados anteriormente.

No se considerardn matices, como. la diferencia observada en la
docencia universitaria servida por profesionales de la pedagogia. También hay
que tener presente que las diferencias individuales son muy altas. Previamente tal
vez convenga distinguir entre los aspectos ideales y reales de la docencia.

Docencia ideal y real.

Hay que reconocer que desde hace muchos afios, bajo distintos
Gobiernos, el cambio vy la modernizacion es una constante del sistema educacional
chileno. Sin embargo, aqui se guiere precisar que este cambio, en lo sustantivo, se
refiere al sisterna macroeducacional y a los aspectos formales de la docencia, es de-
cir, a las teorias que se mencionan, las declaraciones de principios y otros aspec-
tos programaticos donde el lenguaje es moderno y sofisticado. Constituye lo que
con alguna libertad puede [lamarse docencia ideal.

En contraste, en la docencia real -la que se hace todos los dias en
la sala de clases- el cambio es poco. Hay un modo tradicional de hacer las cosas.
Bajo distintos conceptos y programas,lo que ocurre en las aulas en Chile es practi-
camente lo mismo desde hace mucho tiempo.

Lo que en verdad hace falta son investigaciones y estudios sobre
esta docencia real, cotidiana, para llegar a conocer el modo chileno de hacer do-
cencia. Tales estudios significan situarse consistentemente en el plano de la accién.
Un marco de referencia para tal investigacién se dio en un trabajo anterior. (4)

Observar lo que en realidad se hace, més que lo que se dice que
se hace o que se haré; descubrir cudles son las perspectivas y las nociones implici-
tas en la accion pedagogica diaria. De qué elementos esta formada la tradicion pe-
dagégica chilena.

Al respecto se nota en muchos académicos una diferencia tajante
entre lo que son sus observaciones y opiniones privadas sobre la docencia en Chile
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y lo que aceptan admitir piblicamente en estudios, congresos, encuentros, reunio-
nes de profesores y otras ocasiones formales. No encontrar nada malo y no criti-
carse parece ser una especie de “cortesia pedagogica’, pero ello no contribuye a
mejorar |la docencia (tal vez con mayor precision se 1a puede llamar: hipocresia so-
cial institucionalizada).

Esta es una situacion lamentable, pues significa un conformismo
poco critico con la accion cotidiana y, en consecuencia, nada mas lejos de la posi-
bilidad de perfeccionarse a si misma. La docencia, como toda obra humana es im-
perfecta, pero perfectible. El miedo a ser mal interpretado ahoga toda critica y
toda creatividad, es un sometimiento incondicional a la opinion del grupo, que, co-
mo se sabe, se forma por aquellos miembros mas convencionales. Es una situacion
més comoda en |o particular, aunque impide todo cambio y progreso.

Cuatro dimensiones o preguntas fundamentales.

Ahora bien, por esta falta de correspondencia entre la docencia
ideal y 1a docencia real o cotidiana, entre las opiniones privadas y publicas de los
académicos, es decir, aquello que piensan y lo que estan dispuestos a admitir en
términos formales frente a sus colegas, a continuacion se formulan cuatro pregun-
tas o dimensiones que constituyen criterios para conocer esta docencia y que de-
ben estar presente en cada nivel y actividad curricular.

1. En primer lugar habria que preguntarse qué valor de conocimiento: tiene la
docencia universitaria en nuestro pais. Una hipotesis puede ser que, como la
docencia es parte de la cultura chilena, sufre también del antintelectualismo
gue predomina en ciertos sectores de la sociedad y asi su valor de conocimien-
to puede ser bajo; reduciéndose a un formalismo.

Decir que uno de los componentes esenciales de la docencia es el
conocimiento, parece obvio; pero no lo es. En nuestro medio es usual que
cuando ei profesor ofrece en clase la posibilidad de preguntar, obtiene de los
estudiantes una consulta administrativa {Cuando va a hacer la Prueba, profe-
sor?, ¢Cuando se entregan las notas? {Habré clases la proxima semana?. En ge-
neral los alumnos se manejan de acuerdo a los sistemas de calificacion para ab-
tener notas. [Qué detrds de estas actividades haya cohocimientos es un su-
puesto implicito, no siempre avalado por los hechos!

La lectura todavia sigue siendo el principal vehiculo para adquirir
conocimientos y otras destrezas intelectuales. La capacidad y el interés por
leer es un fendmeno extraordinariamente complejo. Sin embargo, como una
ilustracion casi anecdética puede mencionarse que, desde la Educacion Media,
en Chile todos sabemos que, “de tanto leer libros de cabatleria a don Quijote
se le seco el seso’’. Ahora bien parece que los profesores chilenos no quisieran
correr ese riesgo con sus alumnos, a juzgar, por lo mucho que reducen los con-
tenidos de los programas y la obligacion de leer; tal vez como una adecuacion
gl rlnedio, sino como una proyeccién de su propia falta de capacidad o deseos

e leer.

Seria oportuno un esfuerzo de cuantificacion empirica, saber
cuanto leen efectivamente los alumnos en cada asignatura.

Con mucho énfasis puede afirmarse que la lectura sigue siendo
todavia el mas valioso instrumento de aprendizaje y crecimiento para los
alumnos. Para los profesionales es el medio para seguir progresando y ponién-
dose al dia. Sin embargo la hipotesis al respecto es que se ha formado-una tra-
dicion, en la mayoria de las Universidades, de cuidar que los alumnos no ten-
gan que leer mucho. Por lo general, se exige solamente algunos capitulos o re-
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4.

sﬂfnenes. Si se piensg que 35 paginas semanales de mediana dificultad por
asignatura es una cantidad baja, pero apropiada, se veri cuin poco exigente es
la Universidad chilena a este respecto.

Del mismo modo, se suele escuchar decir que un autor o un con-
tenido es “dificil”. Esta etiqueta es proyectar hacia los alumnos una autolimi-
tacion. Se desalienta muy fuertemente a los estudiantes para que intenten do-
minar esa materia y se superen. Es poner gratuitamente un ““limite”” corto al
posible aprendizaje de los alumnos. Por otro lado, también es una afirmacién
arbitraria y errbnea, pues significa desconocer las diferencias individuales,
puesto que lo que es “dificil y aburrido'’ para unos,es ‘‘facil y entretenido”
para otros.

Sobre este punto es pertinente la pregunta por qué la sociedad
chilena produce pocos genios. Una hipdtesis no biologica podria ser que el sis-
tema educacional chileno les proporciona escasas oportunidades a los indivi-
duos bien dotados. Hay un autofreno, se fija un techo muy bajo. Las lecturas
son pocas, el nivel de exigencia minimo. Los cursos son heterogéneos y se
tienden a nivelar por los alumnos de mas escaso rendimiento.

Notoriamente faltan estudios o acumulacion sistematica de datos
sobre estos aspectos para desentrafiar lo que efectivamente pasa en las aulas
universitarias y cual es el valor de conocimiento que efectivamente tiene la ac-
cién docente.

La segunda dimension o pregunta que al efecto se sugiere es {Qué valores
transmite dia a dia esa docencia?

El hecho que en el plano explicito de la docencia universitaria se
propongan solamente objetivos intelectuales, no significa que no se transmitan
valores. Toda accidn esta guiada o condicionada por valores y todo grupo que
tenga una cierta permanencia, genera un sistema de valores, la mayor parte de
las veces concordante con los que imperan en la sociedad mayor de la cual ese
grupo es parte. Sistema de valores que en gran medida no son manifiestos, pe-
ro que orientan la accion.

Al respecto los docentes deberian realizar un esfuerzo consciente
y disciplinado para explicar los valores que de todas maneras transmiten en las
aulas. Definir cudles son los valores universitarios, profesionales y personales
que interesa promover clara y explicitamente. Hay que volver a hablar de va-
lores. Tal vez en este particular lo mas relevante es la extraccion social del
cuerpo de profesores puesto que los valores predominantes en esos estratos $o-
ciales imperan subrepticiamente sin ningun tipo de control o mediacién racio-
nal. En estos términos no se puede saber si ello es bueno o malo.

La tercera dimensidén o pregunta gue se propone en esta serie es {Qué formas
de actuar favorece esa docencia?

Los alumnos deben tener la posibilidad de ser sujetos de su pro-
pio aprendizaje y definir sus propias formas de actuar..

No es bueno, como ocurre en ocasiones, que los alumnos tengan
una docencia pasiva por muchos afios, sin aprender por la experiencia a ser
personalmente responsables de su trabajo, a laborar en equipo, o no antagoni-
zar, o respetar la opinidon de otros y habilidades similares para el desempefio
en la vida personal, profesional y ciudadana. Hay que tener presente que en
cuanto reciben un titulo deben pasar, sin mas, de espectadores a actores.

Finalmente se puede hacer una pregunta que resume las tres anteriores {Qué
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seguridad puede tener un profesor de estar haciendo una docencia relevante?
o {COémo puede controlar no estar simplemente transmitiendo sus propios pre-
juicios y problemas?

Las preguntas son arduas pero importantes. La respuesta que se
intentard dar aqui consta de dos aspectos. Primero, en e! plano intelectual, el
control que se necesita se puede encontrar en la teorfa. Esta, como acumula-
cién y sistematizacion de conocimientos generales construidos por la comuni-
dad cientifica racionalmente y con control experimental, es un sistema de re-
levancia que supera sesgos y preferencias individuales.

Segundo, ayuda a controlar el proceso de ensefianza el proceder
con valores explicitos. Lo importante es pensar en los sistemas de valores
conscientemente. En la docencia, ello se manifiesta en tratar de operar el
cambio entre no considerar los valores, que significa proceder con valores im-
plicitos a incorporarlos expresamente en las actividades docentes. Simplemen-
te plantearse el problema es ya un progreso considerable.

Para lo anterior es muy Util el estudio cuidadoso de sistemas de
valores ya existentes, como por ejemplo, los generados en el trabajo cientifico
y en el profesional, en la vida ciudadana y universitaria, en la religion y el arte
y asi sucesivamente.

Desde otro punto de vista, la docencia real o cotidiana también
puede ser estudiada bajo otros esquemas. Por ejemplo, preguntarse en qué
medida las actividades que se realizan diariamente contribuyen al desarrollo de
los alumnos como personas, comao universitarios y como profesionales.

Un estudio de la docencia real sobre la base de objetivos genera-
les, como fos mencionados, esta ampliamente justificado pues puede postular-
se que se han operado cambios definitivos en la base social que sustenta la
Universidad. Si en afos anteriores ésta era pensada como un lugar donde se
obtenia un titulo que garantizaba una ocupacién o un ingreso por el ejercicio
libre de la profesion y desde esa perspectiva era una inversion; ahora la rela-
cion entre profesion y empleo o ingreso no es tan clara. La educacion univer-
sitaria puede verse mas bien como un derecho o un consumo.

En estos términos una ensefianza excesivamente profesionalizante
puede ahora carecer de sentido. En cambio los objetivos de formacién general
adquieren mds importancia, pues por tratarse de un conocimiento basico tiene
mayor permanencia y un rango de aplicacion mas amplio que los exclusiva-
mente profesionales. En la primera parte se propone que la Universidad entre-
gue elementos béasicos de civilizacion,

En consecuencia, de los objetivos recién propuestos para la edu-
cacion universitaria cobran importancia los que se refieren al desarrolic de los
alumnos como personas y como universitarios. Los estrictamente profesiona-
les necesitan una revision profunda a la luz de las nuevas realidades técnicas
y sociales.

Firalmente no estd demas insistir en lo necesario que son estu-
dios e investigaciones empiricas sobre lo que efectivamente hace el profesor en
la sala de clases, incluyendo asuntos bien concretos, como cuanto leen efectiva-
mente los alumnos, para llegar a conocer la forma de proceder cotidiana en las
Universidades. Si se quiere mejorar de verdad la docencia universitaria habra
que desenmarafiar de qué elementos estd formada la tradicion pedagégica chi-
lena, elementos que, por supuesto, no son explicitos, pero que de todos mo-
dos condicionan la accidn diaria y van determinando el futuro.
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EL SER MITICO SUMPALL EN LA CULTURA MAPUCHE

*Hugo Carrasco Mufioz.

En términos generales, la mitologia de Chile ha sido poco estu-
diada. Es significativo al respecto que uno de los escasos intentos globalizadores
y sistematicos en este campo (Dannemann 1977 - 78}, esté dedicado explicita-
mente a confrontar los resultados de una obra escrita més de sesenta afios antes
(Vicuria Cifuentes 1910} “en circunstancias de que esta materia ha sido poco estu-
diada los Gltimos afios en mi pafs".

En este sentido podria pensarse que la mitologia mapuche ha re-
sultado privilegiada -y, en cierto modo, esto es cierto, ya que a comienzos de siglo
se realizaron trabajos fundamentales: Lenz, Augusta, Moesbach, pero sobre todo
Latcham (1924), Guevara {1929} y posteriormente Robles {1942} y Bertha
Kdessler {1962). También en los Oltimos afios pueden encontrarse los estudios de
M. E. Grebe (1970) y (1972}, Lévi-Strauss {1968), I. Carrasco {1971}, Dowling
(1971), E. M. Waag {1982}, Salas {1983), Aravena et al. {1983) y otros.

De todos modos, a pesar de esto, hay muchos vacios y aspectos
dudosos adn, tanto a nivel del sistema mitico mapuche como de sus elementos
constituyentes, ya sea porgue no han sido estudiados con anterioridad en debida
forma o porque se han ido transformando en alto grado o han aparecido o desapa-
recido en el transcurso del tiempo.

Uno de los seres de mayor interés en la mitologia mapuche ac-
tual probablemente sea sumpall o shumpall. Su estudio parece especialmente sig-
nificativo por la gran vigencia y vitalidad del mito, por el escaso conocimiento sis-
tematico que hay sobre él y las modificaciones que ha experimentado desde los
primeros antecedentes que se tienen sobre €] hasta estos Gltimos afios, y por su
ausencia en los relatos orales registrados en el pasado, a pesar de las maltipies re-
ferencias que se hacen sobre él.

En todo caso, en un primer momento s6lo nos interesa identifi-
car sus denominaciones y atributos, con el fin de precisar si se trata o no de una
entidad mitica auténoma, considerando la complejidad y extrema confusion del
sistema en que se halla inserto. Para alcanzar este propésito nos fundamos en los
datos de la tradicion bibliografica, revisados a partir de nuestra experiencia de tra-
bajo en terreno realizado desde 1978 en la provincia de Cautin y parte de Malteco,
durante el cual hemos registrade una apreciable cantidad de versiones del mito
{sobre veinte) y acumulado otros antecedentes complementarios. Al hacerlo, he-
mos intentado alterar lo menos posibie el comportamiento normal de los usuarios
de la cultura en estudio, empleando sobre todo |la observacion participante y/o la

Maeg. Teoria Literaria Depto. Lenguas y Literatura.

= El presante trabajo debe entendarse en relacidn al publicade por el autor en Frontera 1 (1982;:pp. 113-
126), al cual complementa y aspecifica en un dmbito determinado.
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entrevista informal no-estructurada, grabando sélo en cinta cassette cuando las
condiciones han sido 6ptimas (conocimiento mutuo, un nivel adecuado de con-
fianza y amistad, aceptacion implicita por parte de fos hablantes o narradores).
Para asegurar ia confiabilidad de la informacibn, se prefirid la entregada por perso-
nas de edad mayor y prestigiadas en la comunidad por su sabiduria, conocimiento
y vivencia de la tradicién {preferentemente machis, antiguos lonkos, machifes, an-
cianos destacados por saber “‘las cosas de antes, las cosas que son”'), sin desdefar
la entregada por quienes no reunian todos estos requisitos.

1. La tradicion bibliogrifica sobre Sumpall.

El P. Augusta (1934:339 y 1966:223) lo denomina "*‘shompal-
we’’, consideréndolo “‘una especie de dios de las aguas, tal vez de figura humana
{. ..) Sirena hombre” y “‘ser fabuloso que domina en el agua (ngenko}, p. e. en un
lago, tal vez de figura humana’. R. Latcham (1924: 569 - 570), dice que "‘sompa-
hué” o thompualhué -el diablo crespo o anima crespa- era un ente que vivia en los
lagos de interior o regién subandina. Asumia a veces la forma de un hombre dimi-
nuto, de color moreno o negro, y de pelo corto y crespo. Habitaba las honduras
de las aguas, cuyo duefio era. Producia en los lagos violentas tempestades, las que
hacia cesar tan bruscamente como las hab(a causado. Su aparicion era considera-
da de mal agiiero, y los riberefios de los grandes lagos del sur aplacaban su ira ha-
ciéndole sacrificios de gallinas, las que arrojaban a las aguas del lago™.

De acuerdo a su postura naturalista, Latcham explica que “el as-
pecto fisico con gue los indios han dotadc a este genic de las aguas, se debe al
asombro con que vieron los primeros negros esclavos introducidos por los espafio-
les; asi al menos parece indicarlo su color obscuro vy pelo negro crespo’ (1).

Agrega que en el litoral no existe sompalhue y que es reemplaza-
do por Llun llun o full fiull {lo que ahora Ilaman lu lull, o “gatito de mar”’.

E. Robles Rodriguez {1942: 231-235) dice que existe “la
Chumpall”, seglin relaciones que le hicieron en las inmediaciones del Budi, a orillas
del Imperial y el Cautin, en Carilafguén, Moqueo (Argentina) y otros lugares.

Esta seria una hermosisima mujer, de largo pelo rubio sujeto
con un peine de oro, gue aparece desnuda a las doce del dia cuando el sol alumbra
con mayor intensidad y gue se sumerge con rapidez cuando se da cuenta que la es-
tén mirando. E! cacique Llancacura, uno de sus informantes, asequra que sale a la
madrugada a peinarse; agrega que tiene brazos y manos semejantes a las patas del
anade para nadar con mayor facilidad, y que no es inofensiva: quien la mira pier-
de la vista {lo que a él no le ocurrid porque contempld su hermoso cuerpo desnu-
do con sorpresa, pero sin ninguna idea pecaminosa) (1942: 232). En cambio, sus
demas informantes sefialan que es inofensiva, y aun rica y generosa, pues quien la
ve prospera después en todo. A una viejita {lamada Nagtui le impresiond vivamen-
te que su pelo rubio lo llevara hecho trenzas con las gue se rodeaba dos veces la
cabeza y, no obstante, le llegaba a la cintura.

Robles agrega que también hay Chumpall de sexo masculino y
que unos vecinos de Nagtui le refirieron la historia de la hija de un indio que fue al
rio a buscar bergamota para su padre junto con una hermana, y gue quedo en una
piedra que empezo a hundirse lentamente. [ntentaron inGltimente salvarla, hasta
que la misma nifia los tranquilizé pidiéndoles que no la molestaran mas. Un afio
después, la nifia llegd a la ruca con una guagua pequefia y dijo que estaba casada
con Chumpall joven (1942: 234-235).

Otra version que é| también resume, escuchada en Bajo Impe-

(1) Olvida (o desconoce) el sentido simbdlico negativo del color negro entre |05 Mapuches.
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rial dice que cuando una nifia araucana se paseaba en la playa adornada de toda su
platerfa, mientras sus parientes mariscaban, salié en una ola un Chumpall y la arre-
baté llevdndosela mar adentro. Al dia siguiente, la nifia se acerco a la playa con el
agua hasta el pecho, pues no se le permitia tocar la tierra, y dijo a sus familiares
que no lloraran ni siguieran buscandola, porque se habia casado. El raptor pagd
por su mujer diversos productos del mar que arrojo a la orilla (1942: 235) (2). -

El P. Moesbach {1944: 233), lo designa como: “Sompalhue o
Shompalhue: rompl-alhue. Rompil (shompii): crespo, trintre; alhue: 4nima, fan-
tasma. Alma crespa. El shompalhue es un ser mitologico, parecido al Pluton grie-
go; genio y dueiio de los lagos en cuyas profundidades habita; tiene figura de hom-
bre pequefio, tez morena y pelo crespo’. Comentando las deidades acuiticas Ma-
puches (1944: 153), sefiala que “en los lagos reina, como Neptuno araucano, el
shompalbue {alma crespa), que de vez en cuando se roba una nifia mapuche por
mujer (como Pluton la Proserpina), indemnizando a los parientes de ella con una
buena partida de peces (en Budi pejerreyes, lisas (sic) y huaiquiles}), que arrea a
la orifla”.

En {1962: 251} agrega un detalle no hallado en otras fuentes:
“*Shompalwe: s. duefio mitolbgico de las aguas, p. €j. del lago Budi, que se roba de
vez en cuando una nifia mapuche, convirtiéndola después en huala (Pluton y Pro-
serpina araucanos}’’.

Erize {1960: 119) repite a Moesbach y hace una referencia a
L.enz que no hemos encontrado en sus Estudios Araucanos ni en su  Diccionario
Etimolbgico, y una referencia imprecisa a Augusta (quien no indica color de
tez ni atributos capilares). “Chompalthue, s. De chompl: crespo v alhue: &nima,
fantasma. Ser mitologico, genio y duefio de los lagos y lagunas en cuyas profundi-
dades habita; tiene figura de hombre pequefio, tez merena y pelo crespo. (Moes-
bach). También Lenz y Augusta lo describen en esa forma’’. Incluso puede obje-
tarse el empleo sinénimo que hace de los términos “’anima’” y “fantasma’’, porque
Moesbach habla de “&nima‘ en el sentido de “alma’ {principio vital del ser}.

Refiriéndose a los pillan, Bertha Koessler dice: “Otros espiritus
poderosos, semejantes a los pillidn, eran el Milla Lonko (lo que suele considerarse
nombre o atributo de Nguenechén), llamado también Piilli Ficha y Epu Angue
{‘dos caras’}, que reina sobre las aguas y salta sobre los sitios que van a desaparecer
{borde de los rios, costa del mar); y el Shompalue, {‘espiritu o alma del Crespo’)
o Espiritu de las aguas grandes. Todes estos amenazaban con calamidades y exi-
gian inmolaciones” {1962: nota 3 p. 11). En medio de un relato sobre “la chalu-
pa de las 4nimas del lago Lacar”, el narrador Mapuche argentmu Nankupéan hace
una comparacién con Shumpall: “El ‘tronco’ o ‘cacique’’, suelen llamarlo, no es
tan rico y poderoso como Shompalhue. Este sies poderoso éste tiene en el fon-
do del lago casas y vasijas de oro y las mujeres més lindas. Los viejos cuentan que
vive solo en la ciudad que esta hundida en el lago. La ciudad que desaparecid, que
por eso se llama Lacar el lago; quiere decir la ciudad muerta. Asi que &l esta vi-
viendo en la ciudad, mientras el ‘tronco’ o ‘cacigue’ anda siempre sobre el agua,
cuidando el lago. Puede cambiarse en lo que més le guste, no hace nada malo, al
revés que Shompalhue, gue a veces no es muy bueno” (1962: 197-8). A prop6si-
to de esto, B. Koessler, aumenta sus referencias: “También se lo llama Nguenkd,
‘sefior de las aguas’. Puede adoptar figura humana y ser de ambos sexos. Es temi-
do por su costumbre de molestar a las mujeres vy a las vacas. Sale del agua, disfra-
zado, en las noches de tormenta, v hace mucho dafio. Suele aparecer como un
hombre no mucho mas grande que un enano, de piel morena y pslo crespo - po-
siblemente por influjo etimoldgico-. Si rapta una nifia araucana pura, recompen-

(2) Estas dos son las versiones m as completas y cercanas a las actuales {junto a una de Maesbach) que se en-
cuentran en la tradicibn bibliografica. Desgraciadamente son resiimenes hechos por el recalector y no
textos fieles.
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sa a los padres con abundante pescado, que deposita a la puerta de la ruka. Se di-
ce que los peces, a su mandato, se juntan en la orilla para gque él los extraiga” (. . .)
se o indica como duefio de las kofiilatken o sirenas.

Se dice que puede aparecer comg un hombre de cabeza peque-
fia, aplastada en forma de huevo y sin cuello. Y que otras veces aparece como mi-
tad toro y mitad hombre. Los seres miticos tienen mucho en coman entre si; me-
jor dicho, suelen confundirse sus atributos (. ..) Algunos traducen su nombre co-
mo ‘hombre perverso’ (1962: nota 3 p. 197).

Consultado por C. Albarracin y M. E. de Souza, anotadores del
libro, el informante Antonio Cheukepan, de San Martin de los Andes, sobre la
“serpiente que hace mover el lago”, €l respondid que “eso se llama shompalhue
kushé (vieja shompalhue}”, 1o que le deja la impresion de que “Shompathue kushé
es el espiritu de las aguas {del lago) cuya ayuda era solicitada para obtener lluvia”
{1962: nota 3, pp. 197-8).

Maria Ester Grebe, al hacer en (1970: 19 pp.} una taxonomia
del panteén mitico Mapuche, entre los espiritus malignos, agentes del mal, enfer-
medad o muerte, lo describe de la siguiente manera’ ‘“‘Clasificacion: pseudo-hu-
mana; wekufe del agua. Nombre: sunpall, Forma: Sirena que atrae a los hom-
bres hacia las profundidades de las aguas. Funcion y/o efectos producidos: Cau-
sa la muerte por inmersidon” {1970: 7). Sin embargo, en la Nota 9 agrega: "'Sun-
pall es una figura mitica que presenta algunas connotaciones ambivalentes. En
algunas regiones, se la considera una buena imagen gue anuncia buena suerte
al ser humano”.

En {1972: 67), mantiene los mismos criterios, aunque algo rela-
tivizados. Sigue considerando a “’sumpall, mujer-pez o sirena’” como unc de los
wekufes menores que aparecen en el agua y agrega que “‘para los mgpuches todo
lo ambiguo, intermedio o regular se inclina hacia el mal” (1972; 70.

M. Alonqueo lo mencina como ‘“Shumppalwé: ser mitolégico
que vive y es duefio del mar'’ (1879: 228).

2. Discusion de los datos.

En sintesis: de acuerdo cen la revision bibliografica realizada
(3), hemos encontrado varias formas de nominar a Sumpall, con diversas variantes
fénicas o de transcripcion fonética (shompalhue, shompalwe, shompalue, shompa-
live, champallwe, sompalhue, thompualhué, Chumpall, sunpall y shumppalwé) y
variadas caracteristicas que, coincidiendo con Faron {1964: 50), Titiev {1951:
114), Grebe (1970: 10), Carrasco (1972: 22), que postulan la existencia de una
estructura dual subyacente en el pensamiento Mapuche que condiciona importan-
tes componentes de su dinamica cultural {4}, hemos organizado a partir de un
conjunto de oposiciones de este tipo: natural/sobrenatural, terrestre/acuitico, po-
sitivo/negativo, masculino/femenino, apariencia humana/apariencia animal, tem-
poral/atemporal {en el sentido de poseer una edad cronoldgica y mostrar un desa-
rrollo vital).

Del esquema que hemos elaborado pueden extraerse con facili-

(3) Hemos revisado varios otros textos modernos gue se refiaren a lamitologia Mapuche, en los cuales ni si-
?uiara apamca} mencionade Sumpall. p. e]. Kaller (1955: 3-15), Dowling (1971: 113 - 143} Curaqueo
1975: 41 - 52},

{4) A pesar gue, como veramos, en muchos cases este dualismo es sobrepasado por una trilogia o disuelta
por un elemanto corrosive 6 mediador, 1. Carrasco habla sdlo de una conciencia cognitiva sincrética ¢
multifacética, “con predominio de o dual”™,
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dad caracteristicas generales que, como. puede observarse, son en algunos casos
vagas o contradictorias. Hay, s{, dos rasgos en que todos los estudiosos han coin-
cidido: Sumpall es un ser sobrenatural {genio, dios, figura mitica} y acuético.

En cuanto a su naturaleza sobrenatural, en la mayoria de los ca-
sos no se especifica su relacion jerarquica con otros seres sobrenaturales, con ex-
cepciébn de M. Ester Grebe, quien explica que los wekufes y sus maltiples encarna-
ciones “no forman grupos simétricos sino que aparecen como entidades solitarias
y aisladas’” {1970: 6), aungue, también lo clasifica como wekufe ‘menor’ que apa-
rece en el agua {1972: 67}. A la vez, el resto de los autores indica a Shumpall co-
mo un ser gue, ademdas de vivir en el agua, domina en ella, es alli duefio y sefior.
Este problema se inscribe en la oposicién principal/secundario, que puede variar
seglin la perspectiva que se tome.

En cuanto a su naturaleza acudtica, hay varias divergencias. ¢Vi-
ve en agua dulce, o en agua salada? Augusta, Moesbach, Latcham, Robles, Koess-
ler y Erize, piensan que en los lagos o rios (agua dulce), mientras que Alonqueo en
el mar (agua salada) y Grebe en mares, rios y lagos {ambos). La primera oposi-
?ibn) ?e )subdivide a su vez: el agua dulce puede estar detenida (laguna) o corriente

rio) (5).

El caracter positivo o negativo de Shumpall tampoco es claro.
varios estudiosos lo consideran negativo, pero dos de ellos lo conciben al mismo
tiempo como positivo y negativo y uno solo (Alonqueo) exclusivamente ‘‘benig-
no’’. El P. Augusta es el Onico que no opina sobre esto. También es controver-
tido el rol sexual, ya que un estudioso (Grebe) lo considera femenino; al igual
que ef informante de C. Albarracin y De Souza; otro{Robles}masculino y femeni-
no; y los demas; excepto Alonqueo que no se refiere al tema, lo conceptian como
masculino.

En relacion con el aspecto fisico, aunque aparentemente la ma-
yoria lo considera de apariencia humana, la situacion no es tan clara, yva que p. e.
el P. Augusta, que planted esto por primera vez, a la vez sugirié que se trata de
una “sirena’” (animal} “hombre” {humano). De este modo formulo el prpblema
de la naturaleza hibrida de Sumpall, que seria un espiritu o dios (sireno, sobre-
natural) con figura masculina. M. E. Grebe piensa algo similar, pero inverso: mu-
jer-sirena, dice.

La posicion mas repetida - y discutible en la actualidad - es ia
que postula la apariencia de un hombre pequefio, moreno y de pelo muy crespo

6). , ! :
L En cuanto al desarrollo vital de Sumpall (temporalidad/atempo-
ralidad), los Unicos autores gue entregan datos son Robles, haciendo saber que la
Chumpall, seria una “joven’ y que la nifia Mapuche se casdé con un Chumpall *jo-
ven’’, y el informante de Albarracin y De Souza, que habla de una Sumpall “vie-
ja”. (Cfr. grafico).

3.- Situacion actual,

Nuestra experiencia nos indica .que en la actualidad algunos de
los elementos analizados se han mantenido y acrecentado, otros se han perdido y
otros nuevos han surgido con fuerza en la constante transformacion que sufre la
tradiciéon oral Mapuche.

{5} Por su nawraleza compleja y ambivalente, Surnpall podria compararse fig.lrudamente con 8! lego Budi,
que es un fage de agua semicorrients y salada en varios lugares.

{6} Como se vera mhas adelante, la apariencia de Sumpall en cuanta a su valor, esth en estricta correlacibn

con la connotacién positiva o negativa que se le atribuya. Cuando es “‘negro” (obscuridad:mal) es ne-
gativo; cuando se transforma en positivo, se presenta ‘blanca’ (claridad: bien).

133



HUGQO CARRASCO MURDZ

= E T T
AUTOREy RASGOS N 1 5 T. A P n M- F ; h ) a t | at
I ! i
GUEVARA ! ; .
i
i
AUGUSTA 1 | + I+ + i+
! |
i l
AUGUSTA 2 | + \ + | |+
LATCHAM |+ L ] P
\ i ;
5 i [ ; \ i
ROBLES B Lo + [ + + + 5+ s+ i
‘ ' P
r T T i
MOESBACH 1 PR S o+ P + o :
| | y A f
; T - ] !
MOES3ACH 2 1+ e | + + ‘ + ‘
1 1 ]
T
KOZSSLER |+ + |+‘+]+i+“ \
T 1 T i
ERIZE C ot " |‘ g | + i 1
; i |
| 1 i 3 !
GHEBE 1 + i+ H.)l + ) + |
, i ;
| ! i i
GREBE 2 b - |+ +1
i
] ;
ALONQUED i N : A
’ k i
= T
AUGUSTA 1: Diccionario { 1966) K= natural S= sobrenat.
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MOES3ACH 2: Idiocma { 1382) M= masculino = femening
GREBE 1 : Mitos 1 1970) h= ap.humana a= ap. animal
GREBE 2 : Cosmovisidn { 1972) t= temperal at= temporal

En el trabajo colectivo de A. Bahamondes y otros (1979: 183
pp.}, dirigido especificamente al estudio de relatos orales vigentes en la Novena
Region - que me correspondid dirigir en sus aspectos tedricos y practicos - se reco-
gié en el terreno mucha informacién pertinente, entre ella dos definiciones o des-
cripciones entregadas por hablantes indigenas que se anotaron literalmente. Se-
gan Ia Sra. Maria Llamin Huenchumarian ‘‘zumbal o Zumball en mapuche quiere
decir un hombre malo, es decir, un hombre que sale del agua para robarse a las ni-
fias jévenes. Dicen que se siente solo, por eso sale a buscar compafifa. Esta perso-
na del agua es bien conocida y abunda en las partes que hay agua’’ (1979; 187).
La Srta. Erika Cayupan piensa que “Zumpall, en mapuche significa, me parece, si-
rena del agua, entonces en todo rio dicen que hay también. lgual que el cuero de
animal, segliin los cuentos, porque hay muchos cuentos, que de donde hay agua
tiene que haber algiin animal de agua”™ (1979: 63).

Como puede observarse, se empiean tres denominaciones no
usadas en la tradicibn bibliografica que son variantes fonéticas u ortograficas de
una de las ya conocidas y algunas caracteristicas que se reiteraran mas adelante,

Sintetizando los resultados de nuestro propio trabajo (7) nos pa-

(7} Desarrollado en forma méas sistematica desde 1980 a la actualidad en 1a direccién del Proyecto sobre Re--
copifacidn y andlisis de epeu (relatos orales mapuches) aprobade y tinanciado en 1980-81 por el Servicio
de Desarrolto Cientifico de 1a Universidad de Chile y, desde sntances, por la Direccibn de Investigacion
Cientifica v Tecnolbgica de fa Universidad de La Frontera.
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rece que las denominaciones méas empleadas en la actualidad son las de Shumpall
vy Shumpay (de uso sobre todo en Huapi, Piedra Alta, Tragua - Tragua, Puoucho y
sectores adyacentes} y Sumpal o Sumpall, usados sobre todo en la zona rural cer-
cana a Chol - Chol, Nueva tmperial, Temuco y otros lugares. En todo caso, las
fronteras no son muy exactas y no estamos en condiciones de afirmar si las dife-
rentes denominaciones se corresponden con las regiones y sub-regiones dialectales
establecidas por Croese (1980: 7 - 38). Estimativamente, nos parece que hay rela-
ciones mas 0 menos cercanas, fundidndonos en el conocimiento mas profundo de
Piedra Alta, Huapi y Tragua-Tragua por un lado de Chol-Chol y sus airededores
{Notromahuida, Coihue) y Nueva Imperial por otro, que hemos alcanzado en for-
ma relativa. Pero la variedad del habla escuchada y el hecho de no ser ésta ni
nuestra especialidad ni nuestro objetivo especifico, nos impiden afirmar nada defi-
nitivo. P. ej. S. Painemilla siempre habl6é de shumpall o shumpay, lo mismo don
M. Colihuinca, la Sra. Juana Pailldan, O. Huaracan, etc. La Machi Marcelina, siem-
pre dijo sumpal, al igual que don A. Collio vy la Sra. Fresia. Pero don S. Lemunao,
empleando de preferencia el término sumpal, también usd el de shumpal v el de
sumpall. Y don E. Painemal, hablando en espafiol decia sumpal, y hablando en
mapudungu decia sumpall y shumpall.

En todo caso, es facil observar que se trata de variantes fonicas
cuyas causas en algunos casos son muy claras y en otras no tanto {cfr. p. ej. al res-
pecto Sandvig- Llanquin 1983: 31-35, 46-49).

Aparte de estas denominaciones que creemos son las mas gene-
ralizadas, también hemos encontrado |as de chompalhue, sumpay, sumbay y otras
similares. Ocasionalmente y por razones diversas, el Sumpall también ha sido de-
nominado ‘““Mapitin” y “Huentriao’’ {esto Gltimo, fuera de Cautin).

En cambio, es de fundamenta! importancia otro hecho: entre
los numerosos hablantes consultados sobre el significado del término que cada
uno empleaba, ninguno dio una respuesta satisfactoria. Casi todos afirmaron que
no significaban nada méas que el nombre del ser designado. Es decir, lo considera-
ban un nombre propio.

En cuanto a los atributos de Sumpall, tienen gran vigencia los de
sireno, joven rubio, algo del mar convertido en hombre, persona del agua, animal
del agua, encanto, diablo del mar, y de los rios, el ser poderoso que manda la mar,
rey del mar, nifio hermoso de pelo rubio y largo, bonito como nifia, “’péjaro” o
“"cosa’ que existen en esta tierra, etc.

Son de especial interés una serie de caracteristicas positivas que
se atribuyen a Sumpall en relacion al pueblo Mapuche y su dignidad de tal: ""ése es
buene, no es .wekufe, respeta al Mapuche’’, nos decia en una conversacidn sobre
otros seres miticos don Santos Lemunao (julio 1980). La Machi Marcelina tam-
bién afirma que es bueno, gue se casa con las mujeres - en vez de matarlas - pero
con las lindas, E. Liengueo también insistia en que Sumpall no se burla de los Ma-
puches. Q. Huaracan y S. Painemilla, criticamente, discutian el hecho y les pare-
cia también que Sumpall tenia caricter positivo. Algo similar planteaba don Juan
Porma, de Melipeuco.

Relacionando esta experiencia con el material bibliogréfico y sin
entrar adn al estudio de los relatos mismos, sino empleando sobre todo el material
complementario recogido, podemaos entrar a dilucidar algunos de los aspectos con-
flictivos descubiertos.

En cuanto a la condicién sobrenatural y acuéatica de Sumpall, és-
ta se confirma plenamente. Con relacién a su caracter positivo o negativo, disenti-
mos con la tradicién bibliografica; Sumpall es un ser ambivalente, pero fuertemen-
te inclinado hacia lo positivo. Ademas de las afirmaciones explicitas sobre esto,
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todavia en el nivel de los atributos, ya se ha sugerido que el color de Sumpall es al-
tamente significativo: blanco, de largos cabellos rubios. Esto es muy apreciado
por los Mapuches. Un hablante no identificado de EI Peral nos decia que las mu-
jeres y hombres blancos y rubios eran los mas hermosos, que los Mapuches eran
muy simpéticos, pero que también habia “Mapuches rubios y de ojitos claras’’
(los de Boroa). S. Painemilla reia diciendo que €l conguistaba gran admiracion en-
tre las damas porque era ‘coli payun' (bigote rubio}. A nivel simbélico, tanto
amarillo como blanco son colores positivos. Al respecto hay que recordar que
Sumpall aparece por lo general a las doce del dia (cuando el sol esta en su amarillo
més) i(%t)enso) y, ocasionalmente, al amanecer en dias suavemente asoleados (blan-
cos :

Abundando aiin mas, debe recordarse que Sumpall esta siempre
en el agua, (pero jamas en una agua oscura o turbia: negativa), en un agua [impida
y clara, quizds azulosa o verde; y con gran frecuencia aparece en la cresta de una
ola o bajo ella {lo que produce espuma blanca , o forma ésta con su continuo y
alegre zambullir. (9).

En cuanto a su caracter masculino o femenino, los testimonios
son claramente favorables a lo primero. Cuando a veces se le dice *'nifia’ es por
su hermosura. Por io demas, se le representa como un ser masculino, que gusta de
las mujeres hermosas y es s6lo a ellas a quienes “‘roba’’ para casarse. La Machi
Marcelina insistia mucho en esto, sobre la base de su experiencia personal: un
sumpal habria querido casarse con ella cuando era muy jéven y la cortejo sin vio-
lentarla elogiando su belleza y el color claro de sus ojos (efectivamente, los tiene
verde - claros) y ofreciéndole matrimonio. Al rechazarlo ella, recibid un castigo:
nunca le ha vuelto a crecer el cabello como entonces (10).

En cuanto a su apariencia, Sumpall, es un ser hibrido en muchos
otros aspectos: es humano desde la cintura hacia arriba y, al parecer, tiene forma
de pez desde la cintura hacia abajo, por 1o que se {e ha llamado con propiedad, si-
reno (11).

En todo caso no es propiamente una sirena (recuérdese al res-
pecto el juicio de B. Koessler, que lo considera “’duefio’ de las sirenas).

Su caracter temporal, estd demostrade por su apariencia; a me-
nudo se le presenta de manera explicita como un “joven sumpall”’, o un *“Shum-
pall jovencito’’, o un ““‘moceton sumpall”’,

A esto habria que agregar dos aspectos que, sistematizados al
modo de los anteriores, quedan como sigue: autosuficiente/necesitado de los de-
mads, y respetuoso/ falto de respeto, por ias personas y cultura humanas. En el pri-
mer caso, Sumpall necesita a los seres humanos (al menos una esposa los sumpales
jévenes, lo que parece indicar que para ellos no existen esposas de su misma natu-
raleza). Don A. Marileo comentaba que Sumpall era un ser amistoso con los hom-
bres, abierto a la relacién con otros, y que incluso la buscaba, a diferencia de otros

{8) La simbologia solar es ambivalente en el pensamiento m itico Mapuche vy variable de acuerdo a diversos
parametros: lugar desde donda se le divisa, distancia, situacibn estacional, etc. Puede cfr. al respecto
Grebe (1970: Nota 19),

(8) Tampoco debe olvidarse que en la tradicibn Mapuche lo hermoso esta frecuentemente asociado a la bon-
dad, al contrario de lo feo, que se asocia a !a maldad.

{10) Su prima Fresia Painemal, con quien se conocen desde pequefias, afirma que esto es verdad: que de
pronto a |a entonces jovencita “le de]b de crecer y le “raled’” el pelo’, aunque ella no sabia la causa.

En efecto, tiene cabello corto y escaso.
(11) En versiones desarrolladas ahora G Itimo en Piedra Alta, Huapi y Iugares cercanos, Sumpall toma la apa-
riencia de un gran perro (cuando reside an Argentina o en |la frontera, fuera del agua y ya casado con la

nifia Mapuche que habia robado). Pero son episodios que aln sd hallan en proceso de elaboracibn, de-
cantamiento y acaptacibn por la comunidad.
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seres sobrenaturales. En el segundo caso, Shumpall se muestra por fo general res-
petuoso de las costumbres Mapuches, en forma especifica de las normas del matri-
monio tradicional que obliga al hombre a pagar por su esposa a la familia de ésta.

4.- Distincion entre Sumpall y otros seres miticos acudticos.

Conforme a las caracteristicas ya sefialadas, es facil darse cuenta
que Sumpall es una deidad autdnoma; pero, debido a la escasa informacidn que
hay sobre €l y a las confusiones que se encuentran a menudo, conviene diferen-
ciarlo de otros seres miticos acuaticos que describiremos brevemente al efecto.

Las sirenas. No pertenecen al universo mitico mapuche, aln
cuando el P. Rosales (1969: 58)se refiere a ellas en relacion directa a los indigenas
que conocid en Chile. Sélo coinciden en su apariencia fisica, pues sus atributos y
comportamiento son enteramente distintos: las sirenas son seres femeninos, gus-
tan de atraer a los hombres para matarlos y asi satisfacer sus instintos lGdieros; pe-
ro no aceptan ningin tipo de relacién duradera. Entre los mapuches se hallan
también relatos sobre sirenas, habitualmente |lamadas “nifia del agua”.

Pincoya y Pincoy. También se confunde a Sumpalt con la Pin-
coya, a quien Cardenas-Trujillo (1978: 82) diferencian de las sirenas, como antes
lo habia hecho Cavada. En realidad, con guien podria confundirse a Sumpall es
con Pincoy, esposo de Pincoya, por sus caracteristicas fisicas. Pero nada mas que
por eso. A. Victoria, confundiendo y mezclando mitologia mapuche y chilota,
anota a Pincoy entre los seres sobrenaturales mapuches (1965: 46), pero sin fun-
darse en nada preciso.

No hay relatos mapuches registrados donde se encuentren estos
perscnajes. A nosotros nos la menciond don Domingo Huaiquileo, quien vivid
muchos afos en Chiloé, pero sin relacionarla con Sumpall, a quien distinguia con
claridad.

Trélkewekufe. Es muy conocido y sobre él hay abundante bi-
bliografia y relatos orales. Es un ser enteramente negativo y maligno gue atrapa,
envolviéndolos, a personas y animales que pasan cerca de él sin verlo cuando se
halla extendido cerca del borde del agua. Equivale al ““cuero vivo’ de la mitologia
chilena. Puede cfr. Augusta {1966: 144) o Guevara {1927: 25).

Ngirivilu.  El ngirrifilu, guirrivitu, Ngiiruvilu segin Guevara
{1927: 22 y 24-25) o nirivilo o #irivilo {zorra-culebra) segin Moesbach (1944
169), es un animal que habita en al agua y forma en ella grandes remolinos, ha-
ciéndola hervir, con su larga cola sembrada de clavos o ganchos toma a los hom-
bres o animales que entran al agua. Es pequefio, tiene color de zorro, cabeza chica
como de gato y ojos azules. Les come |os talones y hebe la sangre de sus victimas,

Nil atl. o chungungo, segiin Moesbach (1944: 155) es una es-
pecie de nutria marina, “duefic del mar” que causa las olas y el bramar dei mar.
Augusta {1966: 124) se refiere a luliin, cuando el mar hace mucho ruide forman-
do un tropel. Guevara (1927: 30-31) lo denomina llul llul. En la actualidad los
fu lil son “‘gatitos de mar’” que producen el ruido de las tempestades o del mar
por ias noches.

Ariimkeo. En forma de sapo, son los cuidadores y conservadores
de los pozos y fuentes {Moesbach 1944: 153). Segin Augusta {1966: 12], esun
sapo verde rayado que los antiguos consideraban cuidador o sefior de los pozos, en
donde vive.

_ Kai-Kai y Treng-Treng. Personajes centrales de uno de los mitos
mas importantes y conocidos de los Mapuches. De acuerdo con la explicacién de
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Moesbach {1944: 249 - 250), la serpiente Caicai i .1, tr=»mando la extincibn del gé-
nero humano, se sacudié fuertemente haciendo que el mar comenzara a levantar-
se, Trentrén o tentén avisd a los mapuches y les ayudoé a salvarse levantando un ce-
rro a medida que Kai-kai hacia subir las aguas.

Segun el P. Augusta (1966: 240-241), treng treng seria un cerro
mitologico situado en el fonde del mar, el cual, cuando-éste sale de madre se eleva
hasta tocar con el cielo, reposando en su cumbre la serpiente kai-kai.

La version actual méas comiin es la que considera a Treng-Treng y
Kai-Kai como dos serpientes miticas, duefias de la tierra y el agua, representantes
del Bien y del Mal, amiga y enemiga tlel género humano encarnado en los mapu-
ches, que pugnan entre si, una por eliminarlo y otra para salvario.

BIBLIOGRAFIA

ALONQUEQO, MARTIN: [nstituciones religiosas del pueblo mapuche, Santiago, Edisiones Nueva Universi-
dad, 1979.

AUGUSTA, FRAY FELIX JOSE de: Lecturas Araucanas. Padre Las Casas, Imprenta y Editorial San Francis-
co, 1934 (1910).

1D.: Diccionario Araucano. Padra Las Casas, Imprenta y Editorial San Francisco, 1966 {1915),

ARAVENA, NESTOR; S. BETANCOURT y OTROS: E/ relsto mitico mapuche en comunidades de la Nove-

na y Décima Region. Seminario de Tlwlo Profesor de Castellano. UFRO, Facultad de Educacion y Hdas.,
Dpto. de Lenguas y Litaratura, 1983 (Dirigide por H. Carrasco).

BAHAMONDES, ALICIA, W. ESCOBAR y OTROS: Recopilacidn y anélisis de algunos relatos orales Mapt -
chies de la Region de la Araucania. Seminario de Titulo Profesor de Estado en Castellano. U. de Chile - Te-

muco, Dpto. de Lenguas y Literatura, 1979 (Dirigido por H. Carrasco).

CARDENAS, RENATO y C. TRUJILLO: Apuntes para un Diccionario de Chiloé, Castro, Ediciones Aumen,
1978.

CARRASCO HUGO: El mite de Shumpall en relatos orales mapuches. Tesis para optar al Grado de Magister er
Litaratura con Mencibn en Teorfa Literaria-Valdivia, Universidad Austral de Chile, Facultad de Filosofla y
Humanidades, 1981.

10.: "Sumpali: un relato m itico mapuche'’ en Frontera NO 1, Temuco, 1982; pp. 113 - 125, Vicerrectoria
Académica Universidad de la Frontera.

CARRBASCO, IVAN: “Estructura mitica de un Faolktale ds los indios Mapuches o Araucanos de Chile” en
Stylo 11: Temuco, 1971; pp. 25 - 40. U. Catbtica - Temuco.

ID.:"Notasintroductorias a la literatura mapuche™ en Tercera Semana lndigenista, de Carrasco, Hidalgo, Salas
y Stuchlik, Temuco, Ediciones Universitarias de 1a Frontera, 1972; pp. 16 - 23,
CROESE, ROBERT: “Estudio dialectolbgico del mapuche® an Estudios Filolbgicas 15. Valdivia, 1980; pp.

7 - 38. Facultad de Filosofla y Humanidades, Universidad Austral de Chile.

CURAQUEO, DOMINGO: “Algunas formas culturales del pueblo mapuche’ en Antropofogfa 2. Santiago,
1975;pp. 41 - 52. Dpto. de Antropologia, Universidad de Chile.

DANNEMANN, MANUEL: “Supersticiones, mitos y leyendas en la cultura tradicional chilena’’ en Logos 13
14. Bs. Aires, 1977 - 78; pp. 183 - 200. Facultad de Filosoffa y Letras, Universidad de Buenos Aires.

DOWLING, JORGE: Religitn, chamanisno y mitologia mapuches, Santiago, Editorial Universitaria. 1971.

ERIZE, ESTEBAN: Diccionario Comentado Mspuche - Espafinl. Bs. Aires, Instituto de Humanidades, Uni-
versidad Nacional del Sur, 1960.

FARON, LOUIS: Hawks of the Sun. Pittburgh, University of Pittsburgh, 1964,

GREBE, MARIA ESTER; J. FEBRNANDEZ y C. FIEDLER: “Mitos creencias y conceptos de enfermedad en
la cultura mapuche’” {(mim.}, 1970.

ID., 8. PACHECQ vy }. SEGURA: “La cosmovisidn mapuche’ en Cuadernos de la Realidad Nacional 14. San-
tiago, oct. 1972; pp. 64 - 73. U. Catblica, CEREN,

138



EL SER MITICO SUMPALL. ..

GUEVARA, TOMAS: Histaria de Chile, Chile Pre - hisp 3nico. Santiago, Establecimientos Balcells, 1929;1. |.

KELLER, CARLOS: “La idea de Dios de los Araucanos” en Finis Terrae 7. Santiago, 1955; pp. 3- 16. U,
Catblica de Chile,

KOESSLER - ILG, BERTHA: Tradiciones Araucanas. B. Aires, Instituto de Filologia Universidad de La Pla-
ta, 1962;t_ 1.

LATCHAM, RICARDO: La organizacitn social y las creencias religiosas de los antiguos araucanos. Santiago,
Imprenta Cervantes, 1924,

LENZ, RODOLFO: Estudios Araucanos. Santiago, Impranta Cervantes, 1895 - 97.

LEVI-STRAUSS, CLAUDE: Mitolbgicas. 3. El origen de las maneras de mesa. México, Siglo Veintiuno Edi-
tores, 1970 (1968}

MOESBACH, P, EANESTO WILHEM de: Voz de Araucsno. Padre Las Casas, Imprenta y Librer(a San Fran-
cisco, 1952 (1944).

10.: Idioma Mapuche. Padre Las Casas, Wmprenta y Editorial San Francisco, 1962,

ROBLES, EULOGIO: Costumbres y creencias araucanas. Santiago, Ediciones de La Universidad de Chile,
1942,

ROSALES, P. LUIS de: Historia General del Reino de Chile, Flandes Indiano. Santiago, Editorial Universi-
taria, 1969.

SALAS, ADALBERTO: “Dos cusntos mitoldgicos mapuches: ol sumpatl v el ttlilke wekufli. Una parspectiva
atnogréfica:’ en Acta Literaria 8. Concepcibn, 1983 pp. 65 - 36.

SANDVIG, TIMOTHY y S. LLAMIN: Aprendamos a leer y escribir en Mapudungy. Temuco, Convenlo
UFRO-ILY, 1983.

TITIEV, MISHA: Araucanian Culture in Transition. Chicago, University of ilinols Press, 1951,

VICTORIA, ALEJANDRA.: En /s tierra de los indios. Santiago, Editorial Avance, Talleres de la U. Catblica,
1965.

VICURNA C., JULIO: Mitos y supersticiones recogidos de la tradicion pral. Santiago, Imprenta Universitaria,
1910.

WAAG, ELSE MARIA: Tres entidades “wekufii™ en la cultura mapuche. Buenos Aires, Editorial Universita-
ria de Buenos Aires, 1382,

139






REVISTA FRONTERA 3 (1984): P4gs. 141 - 146,

MODELO DETERMINISTICO PARA LA FIJACION DE POLITICAS
DE CREDITO Y COBRANZA

* Rodrigo Mufioz Saa

I. Introduccion:

Los métodos tradicionales para fijar politicas de crédito y co-
branza permiten efectuar evaluaciones a través de la comparacion de alternativas,
ya sea comparacion de alternativa-situacion actual o alternativa-alternativa. La
primera permite adoptar decisiones de cambio de politica, mientras la segunda po-
sibilita eliminar consideraciones para converger hacia una solucion.

La evolucién de estos métodos ha permitido formular modelos
que integran pol(ticas de inventario y politicas de pago, en modelos continuos, de-
terministicos 0 estocasticos, que adoptan el valor actual coma criterio de decision.

Sin embargo, el proceso basico de comparacion entre pares es el
mismo, lo que dificuita obtener una solucién éptima. Se plantea como predica-
mento igualar costos marginales con ingresos marginales; sin embargo, la carencia
de un modelo que incorpore funciones de venta y de ¢dstos impide determinar la
politica 6ptima mediante un solo procedimiento directo.

En este articulo se presenta un modelo deterministico que evita
tener que generar alternativas para comparar, pues su funcion es generar la alterna-
tiva optima.

El modelo que aqui se presenta se ha simplificado no s6lo en un
modelo deterministico, sino que también no se han considerado variables como
los descuentos, la incobrabilidad, gastos administrativos y otros, que han sido eli-
minados exclusivamente para.no distraer la atencion del fundamento. En todo ca-
so, cualquier persona entendida con un minimo de esfuerzo puede introducir di-
chas variables, lo que no altera la simplicidad ni la utilidad del modelo desarrolla-
do.

I1. Supuestos de Trabajo:

El supuesto de partida de este articulo, es que un aumento del
plazo de cobro, en una politica de crédito y cobranza, tiene dos efectos bésicos.

1. Aumento de las Ventas: Este aumento se puede producir por uno o ambos de
los siguientes factores:

a) La empresa absorbe el costo del crédito, lo que implica una
reduccién del precio en las ventas, de aqui se deriva el conse-
cuente incremento de la demanda.

Ingeniero Comercial, Téenico Estadistico y Contador Auditor.
Facultad de Cuencuas Juridicas, Administrativas y Sociales,
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b) La existencia de clientes marginales, es decir, que su situacién
financiera es tal que bajo las condiciones actuales de ventas
no tienen acceso a los productos de la empresa, pero en la
medida que se liberalicen ias condiciones podrian, igualmen-
te, obtener dicho acceso.

2. Disminucion de los Costos Unitarios. El analisis asume la existencia de una es-
tructura de costos {fijos y variables) constante y en funcién de las ventas, de
aqui que el aumento en el nivel de ventas disminuye la proposicion de los cos-
tos en el precio. Este supuesto también implica la existencia de una estrecha
relacion entre produccién y ventas, lo que en cierta forma obvia el efecto del
cambio de inventarios en el costo; sin embargo, esta limitacion se hace menos
significativa en la medida que aumenta el plazo para el cual se hace e} anélisis.

Los costos de la nueva politica estan asociados al costo de la in-
versidon adicional en cuentas por cobrar como en consecuencia de la menor rota-
cion de este activo.

Costos derivados de politicas de descuento, cuentas incobrables,
costos administrativos y otros, no serdn tratados en este articulo,

I11. Evaluacion de la Politica:

El criterio de aceptacion de una politica de liberalizacién del
crédito es que los beneficios financieros sean mayores que los costos asociados a
ella. La politica 6ptima es que la iguala ingresos marginales con costos marginales.
Asi es posible definir una funcién de evaluacién de la politica como sigue:

BN = UVC — CIC

donde: (1)
BN es el beneficio neto de la politica

UVC es la utilidad {margen) obtenida por las ventas al crédito.

CIC esel costo de la inversidon en cuentas por cobrar.

Dado el primer supuesto de este trabajo, se puede definir una
funcién h que relaciona las ventas con el plazo de crédito otorgado:

VT =hi{t) (2)
donde:

VT Ventas totales al crédito en el periodo de planeacion T

t plazo promedio de cobranza para el periodo de planeacion T.

) Considerando que los costos de ventas tienen incrementos de-
crecientes (segundo supuesto) en funcion de las ventas, se puede expresar en una
funcion g de la siguiente forma:

CTV =g(VT) (3)
donde:

CTV representa a los costos totales de ventas al crédito, y

VT ya fue definido

se tiene:

UVC = VT —CTV

De (1), {2} y (3) se obtiene,
UVC = hi{t} - g{VT)
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sustituyendo VT de acuerdo a {2) se tiene,
UVC = hit) —g(h{t)) (4)

Por otra parte el costo de fa inversion en cuentas por cobrar, se
puede determinar aplicando la siguiente formula:
CIC=SPC . PC . Ko {5)
donde: .
SPC es el saldo promedio en cuentas por cobrar
PC la proporcion de costos en ventas, vy
Ko la tasa de costo de capital.

Dado que la rotacion (R) depende del plazo promedio de cobro,
se tienen las siguientes relaciones:

R=T
t
luego
SPC = VT . t
T
de {2) y {5} se obtiene:
CIC=t . hit) . PC . Ko (6)
T .

La proporcién de costos en ventas PC puede calcularse de la si-
guiente forma: '

PC_ CTV
vT

sustituyendo CTV segln {3):

PC= g(VT)
VT

y finalmente sustituyendo VT por (2):-

PC- glh{t})
hit) (7)

De 6 y 7 se llega a expresar el costo de la inversién en cuentas
por cobrar en funcién de t:

CIC-_t . g(h(t)) . ko (8)
T

Asi el beneficio (BN} es expresado en funcion de t de la siguien-
te forma (de 1, 4 y 8):
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Bn=h(t) - g (h{t)-t . g (h{t)) . ko
T

BN=h{t) -g (h(t})) (1 — t. ko) {(9)
T

Igualando la primera derivada [T a cero se puede encontrar el
mdximo, lo que define el plazo promedio de cobro dptimo.

IV. Desarrollo de un ejemplo:

Una forma que cabe esperar de la funcion h es la exponencial
donde el nivel de las ventas al contado (Vo) es un dato, y se puede obtener deter-
minando el valor de la ecuacion cuando t=0. La restriccién de demanda define el
nivel madximo posible de las ventas VM, que también es un dato y se puede obte-

ner determinando el valor de la ecuacion cuando t =
Esta ser4 una ecuacion cuya convexidad determina la sensibili-

dad de! mercado para modificar su comportamiento de compra ante variaciones
en el plazo de crédito; esto se representa por el parametro S en la ecuacion:

h (h=1VM - Vo) {1 - ESth (10)

La funcidn de costos g se puede obtener utilizando el método
de costos directo:

g{VT}=CV . VT (11)
P

donde:

cv  costo variable unitario

P precio de venta

Sustituyendo V¢ por hit) en 11, se obtiene:

glh{t)}=cv . h{t) (12)
P

Sustituyendo h (t} (11):

@ 13
gth(t)) - gy [(1 - E751) (v - Vo) 113
D
recordando que:
BN=h (t} - g(h{t)) (1 +1t . ko)
T
se tiene
BN = (- Vo) (1 - E™SY) Loy (1-ESY) (g - Vo) (14t ko) -
p T

144



MODELO DETERMINISTICO PARA LA FIJACION DE POLITICAS DE CREDITQ Y COBRANZA.

Se obhserva que la existencia de un nivel de ventas al contado,
que s& mantiene constante e independiente de las politicas de crédito, permite ha-
cer un andlisis incremental en el que los costos fijos son absorbidos por las ventas
al contado.

La solucion se encuentra facilmente una vez que conocidos los
valores de los pardmetros, se iguala la primera derivada a cero v se despeja la varia-
ble t.

Supongamos los siguientes valores:

VM = 6.000
Vo e 1.000
cv = 7

p e 10

ko = 200/0
) = 1/60

Cabe hacer notar que el Unico pardmetro que no se encuentra
entre la informacion habitual de cualquier empresa es S: éste es una medida de la
sensibilidad del mercado a reaccionar a los cambios en los plazos de crédito. Sin
embargo, bajo el supuesto inicial de este articulo, en el sentido que el costo del
crédito lo absorbe la empresa, se puede estimar S a partir de la elasticidad precio
de la demanda.

El siguiente cuadro muestra las ventas, costos de ventas v bene-
ficios de la politica de crédito, para distintos valores de t:

t h {t) g(h{t)) BN
30 $ 1.967 $1.377 $ 568
60 $ 3.161 $2.212 $ 875
120 $4.323 $ 3.026 $1.098
180 $ 4.751 $3.326 $1.097
360 $4.988 $ 3.491 $ 808
147 * $ 4.569 $3.198 $1.113

* El plazo 6ptimo es de 147 dias con ventas de $ 4.569 v costo
de ventas de $ 3.198. Utilizando el anélisis tradicional se tiene:

Ventas al crédito $ 4.569
Costo ventas al crédito $3.198
Utilidad bruta $1.371 (1)
Plazo promedic de cobro 147 dias
Rotacién 2,4830
Saldo promedio por cobrar $1.840
(VT 0/0 rotacién)

Inversion en cuentas por cobrar (costo

en cuentas por cobrar $ 1.951 x 0,792) $1.288
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Costo de capital Ko 200/0

Costo inversidn en cuentas por cobrar $ 258(2)

Beneficio neto politica {1) - (2) $1.113
RESUMEN

Este articulo constituye parte de una investigacion en que se de-
sarrolla un modelo estocastico para la formulacién integrativa de las politicas de
crédito y cobranzas, de inventario y de’pagos.

Especificamente se presenta el desarrollo de un modelo deter-
ministico para fijar el plazo 6ptimo de crédito a otorgar.

En este documento no se incorporan las politicas de inventario,
ni tas politicas de pago. Los costos de incobrabilidad, descuentos, administrati-
vos y otros no se han considerado explicitamente, pero la versatilidad del modelo
permite que sean incorporados con facilidad por un entendido.

SUMMARY

This articles constitutes a part of an investigation in which a stochastic model is deve-
loped for the integrative formulation of collection, credit, inventories and payment policies.

Spacifically, the develapment of a deterministie model 1s presented to set up the optl-
mal credit term policias.

In this document neither the inventory policies nor the payment policies, are incor-
porated to the modsel. The cast of uncollected accounts, administrative expenses, and other like these, expli-
citally ara not considered, but the varsatility of the model allows that they be easily introduced by a person
who understands the problemn at hand.
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EL CONTEXTO ESTRATEGICO DE LAS DECISIONES DE INVERSION
Y EL MODELO DE PRECIOS DE LOS BIENES DE CAPITAL

* Pedro Johansen B.
* Fredy Riadi A.

La situacion cambiante, ya sea por variaciones del contexto eco-
nomico general, cambio tecnolbgico, cambio de las preferencias de los consumido-
res y otras, que enfrenta la economia, hace necesario plantear, cada vez con ma-
yor fuerza, el desarrollo de instrumentos que permitan la adecuada toma de deci-
siones de mediano y largo plazo.

La toma de decisiones de largo plazo implica la asignacion de re-
cursos que aseguren tanto la efectividad, como la eficiencia, teniendo claro que la
supervivencia de las organizaciones dependen en el largo plazo, mas bien de su
efectividad que de su eficiencia.

Tradicionalmente, se han usado las técnicas de evaluacion de
proyectos, tales como la tasa interna de retorno, el valor actual neto, periodo
de recuperacion, y otras similares para la asignacién de recursos. Estas técnicas
presentan limitaciones tanto tedricas como practicas en la asignacion de recursos
estratégicos.

En efecto, ellas tienen dificultades para tratar con situaciones
que comprenden multiples objetivos, interdependencias importantes sobre proyec-
tos, o dificultades en la cuantificacidn de las variables. Se puede afirmar que estas
técnicas permiten evaluar proyectos ““marginales’, esto es, que no cambian el con-
texto global.

Consecuentemente, la basqueda y aplicacion de métodos alter-
nativos de asignacién de recursos de largo plazo, no sélo constituye un imperativo
tedrico, sino que esta cargado de un fuerte contenido practico.

La Planificacion Estratégica, con todas las limitaciones que efla
implica, es una metodologia que permite enmarcar el proceso de asignacion de re-
cursos, en un contexto global de funcionamiento de la econom(a, y en consecuen-
cia, orienta en la determinacién de tas dreas de inversion requeridas en el largo pla-
z0o.

Nos interesa en este articulo resaltar algunas preocupaciones res-
pecto de la direccion que ha tomado la teoria financiera en la blsqueda de res-
puestas a los problemas anteriormente mencionados, y que circulos académicos en

otros medios, ya estan expresando. Principalmente se resalta la “‘Miopia’™ de las
técnicas de evaluacidn de proyectos en la asignacion de recursos estratégicos.

Para lograr los propésitos planteados en las lineas anteriores;
primero, se describen distintos niveles que pueden adoptar los sistemas de planifi-

* Profesores del Departamente de Administracién y Econom{a.
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cacion, resaltando la integracion de funciones bajo una perspectiva estratégica; se-
gundo se describe y deriva el modelo de precios de los bienes de capital por ser un
instrumento con abundantes aplicaciones financieras, y en especial la mostrada en
este articulo. Finalmente, se interrelacionan los conceptos vertidos hasta ese pun-
to entregando un marco de andlisis gue facilite la incorporacion de otras etapas
del proceso de decision de oportunidades de inversion.

Nuevos Horizontes en los Sistemas de Planificacion.

En los Gltimos afios, ha aumentado la tendencia a aceptar las
contribuciones de funciones distintas a la propia de cualquier especialista.

Un buen ejemplo de {o anterior, es el caso de las funciones fi-
nancieras y de Marketlng Asi, los especialistas de Marketing, reconocen que
sus planes por si solos, no proveen una base suficientemente amplia para la for-
mulacion efectiva de estrategia de ’negocios”, y encuentran que requieren de con-
sideraciones financieras en sus disefios de estrategias para proyectar: problemas de
productos. Algo similar ocurre con los especialistas financieros (6).

El grado Gltimo de integracion de funciones y de mayor signifi-
cancia que las interrelaciones anteriores se logra cuando se adoptan los conceptos
de planeacidn estratégica a la administracién juntandolos en un solo procesa, co-
nocido como administracion estratégica.,

Tal como lo sefiala Gluck, Kaulman y Walleck, sélo muy pocas
empresas estan administradas estratégicamente vy en las cuales la planificacion for-
mal ha evolucionado en este sentido.

De acuerdo a estos autores, se pueden apreciar cuatro fases en
la evolucion de Ja planificacion.

- Fase 1: Planificacion financiera basica, cuyo proposito es la ge-
neracién de presupuestos con énfasis en el control operacional y con un horizonte
de planificacion anual.

- Fase 2: La complejidad de las actividades de las empresas re-
quleren de un mavyor horizonte de planificacion, que les permita asignar los recur-
sos en forma eficiente en el largo plazo. En este sentido, se han desarroilado sis-
temas de planeacion basados en la proyeccién de las variab!es relevantes, analisis
ambiental, proyecciones multiperiédicas, modelos de simulacién y otros.

El problema se genera por la incapacidad de estos modelos de
planeacidén en detectar los cambios ambientales que normalmente tienen impor-
tantes consecuencias dentro de las empresas.

- Fase 3: Con el propdsito de mejorar la respuesta de las empre-
sas a los cambios, se incorporan las variables estratégicas en el anélisis.

Los planificadores empiezan a perder su confianza en los resul-
tados de las proyecciones, y enfocan su atencién a comprender los fenémenos ba-
sicos que llevan al cambio. EIl resultado es un nuevo punto de vista para definir
los factores claves de éxito.

- Fase 4: El crecimiento a niveles supranacionales enfrenta a los
planificadores al disefic de complejas técnicas que integran las actividades de pla-
neacion con las de administracion, con el propésite Gltimo de dirigir los recursos
de la organizacidon al logro de las maximas ventajas competitivas. Esta fase Se COo-
noce como Adminijstracion Estratégica.

En el grafico N© 1, se indican las caracteristicas y el sistema va-
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lorativo correspondiente a cada una de estas fases (4).

GRAFICO NO 1
FASES EN LA EVOLUCION DE LA PLANEACION ESTRATEGICA FORMAL

Fase | Fase |1 Fosa [11 Fave IV
Planeacidn Finen- Piangacién basada en Pro- Planeacibn orientada Administracibn
ciera Bhsica yecclones Extarnamante Estratégics
Eiecth.adqu Ia =
P 1]
Isnezcion Formal 1| orgenizacisn de toaos 10s
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Fuente: F. W. Gluck S, P, Ksufman, y A. S. Walleck, “'Strowpic Mangemaent far Competitive Advantage'’,

Bisterna e
Velores

Cumplir Presupuestos

Harvard Business Reviaw, |ulio - agosto 1980,

El Modelo de Precios de [os Bienes de Capital.

En mercados eficientes, el precio o retorno esperado de valores
y activos es una funcidn lineal del riesgo de mercado o riesgo no diversificable (sis-
temdético}, y que es medido por un coeficiente beta, que representa la volatilidad
de los retornos del valor o activo, en relacion a los retornos de un portfolio de
mercado. Esta es la esencia de CAPM.

La comprensién cabal de la descripcion anterior requiere enten-
der los conceptos involucrados. En los parrafos siguientes, se jproporcional un
breve analisis que permita una primera aproximacién del modelo. Para ello, pri-
mero se hace referencia a la teoria y supuestos en que se basa; segundo, se resu-
men algunos aspectos de la Iinea del mercado de capitales; tercero, se deriva la li-
nea de mercado de valores a la que algunos se refieren como el modelo CAPM;y fi-
nalmente, se hace referencia a algunas criticas al modelo, principalmente la de
Roll, guien desarrollara la teoria del arbitraje de los precios.

1. La Teoria Positiva de las Decisiones de Inversion.

Después de que H. Markowitz desarrollara su modelo de andlisis
de portfolio basado en los pardmetros de media y varianza (8), la preccupacion se
centrd en averiguar qué pasaria si todos los inversionistas actuaran segin las pres-
cripciones de Markowitz, es decir, en desarrollar una teoria positiva de las decisio-
nes de inversion.

Como conclusion, se desarrolld la teoria conocida como “‘Teo-
ria del Mercado de Capitales”, que busca explicar cudles serian las implicaciones

de equilibrio para los precios de bienes de capital, si todos los inversionistas se
comportaran de la manera prescrita por la teorfa de portfolio.

Para desarrollar una teoria positiva, un paso necesario es estable-
cer un ambiente artificial o modelo que permita conclusiones consistentes con los
supuestos y, posteriormente, levantarlos en el proceso de acercamiento a la reali-
dad.
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Los siguientes supuestos se utilizan para generar la teoria ante-
rior:

a) Todos los inversionistas son diversificadores eficientes {en los términos esta-
blecidos por H. Markowitz), es decir, los inversionistas basan sus decisiones so-
lamente en dos parametros de la distribucion de probabilidad de retornos: El
retorno esperado y la varianza de los retornos. Para cualquier clase de riesgo,
los inversionistas preferirdn mayores a menores retornos.

b) Los mercados de capital son perfectos, es decir:

- Activos infinitamente divisibles

- No hay costos de transaccién o impuestos

- Informacion sin costo y disponible para todos

- Tasa de interés activos y pasivos iguales y las mismas para todos los inversio-
nistas y equivalentes a la tasa de interés libre de riesgo.

- Expectativas y oportunidades de portfolio son “homogéneas’ a través del
mercado.

- Los inversionistas tienen el mismo horizonte de planeacion de un periodo.

2. Valores Libres de Riesgo y la Linea del Mercado de Capitales.

En la ausencia de valores distintos a valores riesgosos y dado los
supuestos detallados en la seccidon anterior, especialmente el que establece que los
inversionistas deben ver sus oportunidades individuales para la diversificacion en
términos del mismo conjunto de oportunidades, éstos seleccionaran su cartera so-
bre la frontera de eficiencia de este set de oportunidades que maximice su utili-
dad. (ilustrado en grafico 2).

! LMC

Frontera de
Eficiencia

DE
L p

LINEA DEL MERCADO DE CAPITALES Y FRONTERA DE EFICIENCIA
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Si ademas, un inversionista tiene acceso a valores libres de riesgo
{uno de los supuestos del modelo) y puede también endeudarse a la tasa de interés
sin riesgo, podria construir portfolios descritos por la linea del mercado de capita-
les {LMC) mostrada en el mismo grifico. Esto lleva a la siguiente conclusién: en
equilibrio, cada inversionista puede alcanzar cualquier combinacién de expectati-
vas-riesgo sobre una recta que a partir de las tasa libre de riesgo (iL) sea tangente a
la frontera de eficiencia en el punto M, y que domina a esta Gltima.

El punto de tangencia M, es llamado el portfolio éptimo univer-
salmente deseado. E| punto especifico sobre la LMC estara en relacion a las fun-
ciones de utilidad individuales, pero todos los inversionistas mantendran una car-
tera con algin porcentaje del portfolio de mercado M, y el valor libre de riesgos.

La ecuacion para la linea de mercado de capitales (LMC) que
puede ser inferida directamente de la figura 2 es:

R-p = iL * TQlm - iL (DEp) (1
donde, DEm

ﬁp =retorno esperado de cualquier portfolio sobre la LMC
iL = tasa de interés sin riesgo
-R-m - retorno esperado del portfolio de mercado
DEm = riesgo total (desviacidn estandar) del portfolio de mercado
DEp =riesgo total del portfolio sobre la LMC

R -~ i, —precio de mercado del riesgo que al mismo tiempo define la

m L pendiente de la LMC.
DE

m

3. La Linea del Mercado de Valores y Activos individuales.

Mantener valores riesgosos individuales y portfolio diversifica-
dos imperfectamente (bajo la LMC) es ineficiente, pues riesgos diversificables o es-
pecificos pueden ser eliminados a través de diversificaciones adicionales. Por esta
razoén, el premio al riesgo contenido en el precio de valores o activos riesgosos co-
rresponden solamente a aquella parte del riesgo que no puede ser diversificado, co-
nocido como riesgo de mercado o sistemético.

La relacién que describe la situacién de equilibrio entre expec-
tativas de retorno y riesgo en el caso de valores individuales, es conocida como la
linea de!l mercado de valores y se conoce también como Modelo de Precios de los
Bienes de Capital.

El riesgo de mercado es medido por el coeficiente beta (B) que
expresa el grado de relacién entre |0s retormos posibles del valor individual y los
posibles retornos del portfolio de mercado(la linea que resulta de relacionar estos
retornos se conoce como linea caracteristica) y esta dado por:

(2)
B, = COV (ﬁi, 'R‘m)

VARm
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donde,

VARm =varianza de los retornos del portfolio de mercado

-

CDV(Ri ,'R'm) =covarianza entre los retornos del valor i y el retomo de mercado.

Basados en la ultima refacidén y considerando que el premio al
riesgo incluye sdlo el riesgo de mercado, el retorno esperado para un valor indivi-

dual esta dado por:
= i + R -1 (COv (R;,R)

i L {3)
VARm
y dado (2),
_ . ‘ o d (4)
Fi = i+ (Fm 1L) By

y que corresponde a la Linea del Mercado de Valores {(LMV) mostrada en el grafi-
co 3. .

Centrando nuevamente la atencion en el grafico 2, la derivacion
analitica de la LMV puede resumirse en los siguientes términos. La curva iMi’
muestra como el retorno esperado y varianza de M, cambian al variar su composi-
cidn como resultado de agregar y restar montos positivos de un valori. Esta cur-
va, muestra también la combinacién de i con otro valor riesgoso i* para formar una
cartera de dos valores. La pendiente de la LMV (ecuacion 1) es constante y dada

por: - 3
n‘rn 1L

DEm

Por otra parte, la pendiente de la curva iMi no es constante, pe-
ro por ser tangente a la LMV en el punto M, ambas pendientes son iguales an ese
punto.

(5)

Después de realizadas algunas operaciones matematicas, puede
derivarse la pendiente de la curva iMi’, que permitira finalmente obtener la LMV
(3}, ¥ que se ilustra en el grafico 3.

(1-'5i - T?m) DE - (6)
cov (15i ,Fm) - VAR

En el punto M, donde las pendientes son iguales, se tiene enton-
ces:

3 7
(R, -R ) DE_ (7)
DE cov(Tz‘i ,‘Em) - VAR

m

que después de arreglar términos y simplificar se obtiene

(8)
E=1L+R [cov ﬁ)]

VAR
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¥ puesto que, e,

B; = cov(T?i ,ﬁm)

W"Rm (9)
se obtiene finalmente, la relacion de equilibrio que se buscaba:
esto es:
Ry = 1 + R -1))8 (10)
GRAFICO N2 3
’\
Ri
LMV
il
Bi
LINEA DEL MERCADO DE VALORES

En teoria, todos los valores y todas las carteras de valores se
ubicaran sobre la LMV, puesto que sus retornos esperados son una funcién lineal
del riesgo de mercado. Si un valor ofreciera un retorno por sobre la LMV, la efi-
ciencia de! mercado (representado por un proceso de arbitraje) asegurara que el re-
torno anormal sea rapidamente eliminado.

Finalmente, se describen algunas observaciones que se han esta-
do haciendo al modelo CAPM. Richard Roll cuestiona la prueba de hipbtesis acer-
ca del modelo CAPM pues, en teoria, el portfolio de mercado deberia incluir to-
dos los valores o activos riesgosos.

En el hecho, en el portfolio de mercado se incluyen sélo accio-
nes, utilizando un indice del mercado accionario (por ejemplo; IGPA) para repre-
sentar a M. Esto implica que la teoria del mercado de capitales es solamente un
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modeio de equilibrio parcial, es decir, activos distintos a las acciones como bonos,
opciones, etc., son exégenos al modelo (2).

Teodricos de las finanzas han estado trabajando en un modelo de
equilibrio general. En particular, de gran valor es la formulacién de Ross sobre
la teoria del arbitraje de los precios {modelos APT} como alternativa al modelo
CAPM, modelo gue a diferencia de este ultimo, asume que la tasa de retorno es
una funcion lineal de “n’” factores y no solamente la tasa de retorno del portfolio
de mercado, M. En este sentido, se ve el modelo CAPM como un caso especial del
modelo APT. Las caracteristicas principales de la teoria del arbitraje de los pre-
cios, se resume en los siguientes términos:

- No introduce supuestos acerca de la distribuciéon empirica de
los retornos.

- No incluye supuestos demasiados restrictivos de las funciones
de utilidad de los individuos.

- Permite que los retornos de equilibrio de los activos sean de-
pendientes de muchos factores, y no salamente uno (2).

Variadas pruebas se han estado llevando a cabo, principalmente
para determinar los factores relevantes al modelo APT. Mientras tanto, sigue
siendo valida la generalizacion de que una teoria es valida mientras no aparezca
otra mejor, y por ello,aln se contina buscando aplicaciones al modelo CAPM, ta-
les como la presentada en este articulo mas adelante y otros, como por ejemplo,
en |a determinacion del costo del capital propio.

Perspectivas Estratégicas en la Asignacion de Recursos.

La evaluacidn de proyectos estd en el corazon de la teoria finan-
ciera, cuyo estado actual queda reflejado en |a observacion de Weston al decir que,
“es posible ver las finanzas modernas como un marco coherente de analisis, que
responde a la pregunta general de cémo los individuos, empresas, y nuestra socie-
dad toman decisiones para asignar recursos escasos a través de un sistema de pre-
cios basado en la evaluacion de activos riesgosos’ {11),

Cabe indicar que la teoria de evaluacion de proyectos supone
que las inversiones consideradas, originaran transformaciones marginales que no
alteraran el equilibrio general, es decir, no modificarén niveles de valoracién social
de referencia. Esto supone gue el sistema de precios es un buen indicador de estos
niveles de referencia.

Si el sistema de precios esta deteriorado, o se ve afectado por el
proyecto, deberd calcularse un sistema de “‘precios de cuenta”, es decir, niveles
hipotéticos de valoracién social si al asignarse recursos se consigue la maxima efi-
ciencia y el méximo bienestar social, lo que da origen a la evaluacion social de
proyectos.

La_s consideraciones anteriores son importantes cuando se de-
sean evaluar_los caminos que ha tomado la literatura financiera en relacién a pro-
blemas de asignacion de recursos econdmicos.

No es el caso aqui, describir en detalle los desarrollos tebricos
de la disciplina financiera, sino mas bien, resaltar ciertas caracteristicas de esta
evolucion, Una caracteristica, es 10 poco integrativo de este desarrollo, 0 como
muy bien sefiala Mc Innes y Carleton, desarticulada de los procesos organizaciona-
les de planeacion y control,
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trativa de la empresa sensibilizada por el comportamiento de las variables finai
ras, es la tendencia que se puede apreciar en la evolucion del pensamiento teorico
en estas materias.

Estos desarrollos tedricos destacan que ia administracion requie-
re modelar tres aspectos principales:

Demanda de fondos, que implica la capacidad de proveerse
con estimaciones de oportunidades para invertir, beneficios esperados y situacio-
nes sinergéticas.

Oferta de fondos, funcion que requiere a su vez, al estableci-
miento de funciones de costos esperados para cada fuente, y

Criterio de seleccidn, que basado en la informacion acerca
de la demanda y oferta de fondos, provea con una solucion Unica y optima (7).

Volviendo a la esencia de la teorfa financiera, esto es, su rela-
cion con la asignacion de recursos escasos ante resultados inciertos, a continuacion
se centra la atencidn en la evaluacién de proyectos.

La metodologia de la evaluacién de proyectos ha sido criticada
sobre la base de no estar relacionada con el proceso organizacional de gene-
rar y evaluar oportunidades, centrandose en célculos y no en cuestiones estratégi-
cas importantes (5),

La mayor parte de las decisiones donde las técnicas de evalua-
cion de proyectos son de mayor utilidad, envuelven situaciones estratégicas que
comprometen el valor de largo plazo de la empresa como un todo. Esta caracte-
ristica se realza a(in mads, si se piensa que todos los proyectos son organizacional-
mente interdependientes, similar a un juego de ‘'suma cero’’. Esto obliga a centrar
la atencibn en todas las etapas del proceso de toma de decisiones, y no solamente
en la fase de seleccidn tan estudiada y que, por supuesto no debe descuidarse. Las
otras etapas del proceso, si bien son mencionadas, no cuentan con un cuerpo de li-
teratura abundante y se han descuidado, metodoldgicamente hablando.

La fase de identificacién de proyectos o para seguir a Simon, de
“inteligencia”, es la mas relacionada con objetivos estratégicos y la més aconseja-
ble de ser enfrentada con el instrumento formal de la planeacion estratégica.

Una de las herramientas mas utilizadas es la que ve a la empresa
como una coleccion de portfolios, de activos agrupados en unidades estratégicas.

La busqueda de oportunidades o fase de identificaciéon, puede
utilizar este enfoque, buscando asi la maximizacion de largo plazo de la empresa
en un contexto de riesgo-retorno.

Este punto de vista fue divulgado por la Boston Consulting
Group (BCG} a través de una matriz que enfatiza la participacion en el mercado
y tasa de crecimiento como factores claves de éxito (5), y que adopta la forma
descrita en el gréfico 4.

Un enfoque para relacionar esta matriz con la evaluacidn de pro-
yectos es proporcionada por Pinches (10), que superpone a la matriz de la BCG la
relacion de equilibrio reflejada por el modelo de precios de los bienes de capital
(modelo CAPM), descrito anteriormente.

Esta combinacion genera una matriz de resultados que otorga
un criterio para las decisiones de inversion estratégica, tal como puede apreciarse
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en el grafico 5.
GRAFICO N9 4

MATRIZ DE ESTRATEGIAS DE NEGOCIOS DE LA BCG
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Esta matriz de oportunidades de inversion, mide en su eje verti-
cal el retorno esperado de las alternativas y en el eje horizontal, el nivel de riesgo
de ellos.

En consecuencia, si estamos analizando una nueva inversion y
aplicamos el modelo desarrollado por la BCG podriamos, por ejemplo, determinar

que dicha inversién estaria ubicada en el cuadro “inversiones defensivas’ y, si no
tuviéramos enfoques alternativos, dicha inversion correria el riesgo de ser rechaza-
da inicialmente.

No obstante lo anterior, si aplicamos adicionalmente el modelo
de precio de los bienes de capital (CAPM), que en el grifico queda expresado por
la linea riesgo-retorno, dicho proyecto podria tener una rentabilidad mayor que la
del equilibrio y en consecuencia ser de interés en la medida que se ubique por so-
bre esta linea.

Cabe sin embargo, resaltar que el uso demasiado estricto de esta
herramienta podria resultar en reasignaciones dramaticas de recursos o desinver-
sibn prematura de lineas nuevas y con potencial de crecimiento.

GRAFICONO 5

MATRIZ DE OPORTUNIDADES DE INVERSION
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Concluida la fase de identificacién de proyectos, entramos en la
fase de desarrollo que implica la representacion de las actividades estimadas de la
empresa, como un flujo de efectivo actual. Esta es una fase dificil, pues requiere
la identificacion y comprension de todos los eventos reales que subyacen al flujo
monetario y otros de caracter no financiero.

Gran parte del proceso de evaluacidon de proyectos se centra en
la generacién del flujo de caja, probabilidades de ocurrencia, y tasas requeridas de
retorno, datos que son mayoritariamente, internos, financieros, y “ex-ante’’, mini-
mizando la participacion de informacién externa del medio.

Sin embargo, datos externos sobre la economia, condiciones de
mercado, inflacion, oferta de mano de obra, tipo de cambio, estabilidad politica,
posible ingreso al mercado de competidores, y otros son no financieros, y su efec-
to en la seleccidn de alternativas es esencial.

Para enfrentar este problema, se debe contar con el instrumental
que permita reproducir el impacto sobre el flujo de caja de complejas relaciones
de fendbmenos reales. Una herramienta Gtil en este orden de cosas y que ha ido ad-
quiriendo cada vez mayores adeptos, estd constituida por fos modelos de simula-
cion.

En este orden de cosas, en donde el instrumental preporcionado

por la planificacién estratégica, en la cual al cansiderar el medic como una de las
variables del modelo, puede transformarse en un importante apoyo.

En relacion a las fases de seleccidon y control del desarrollo de
los proyectos,existe un abundante conjunto de conocimientos, metodologias, y en
consecuencia, bibliografia que trata a estos aspectos por ser aquellos en los cuales
historicamente se ha puesto el énfasis. Sin embargo, nos parece interesante men-
cionar qgue la matriz de oportunidades de inversién puede ser utilizada en forma
continua. para evatuar el desempefio actual de las inversiones, ademdas de como
método para identificar alternativas de inversion.

Comao dltimo punto, es de interés poner énfasis en el problema
que se suscita por el hecho de que, a menudo los ejecutivos son evaluados en su
desempefio en base a contribucidn de las ganancias y se les exige tomar decisiones
sobre la base del flujo de caja.

La contribucion a las ganancias se mide mediante la tasa de re-
torno contable, la que como es conocido, es una medida seésgada de la verdadera
tasa de retorno. La consecuencia de esta situacibn, es la de incentivar que las de-
cisiones sean de corto plazo, descuidando la maximizacién del valor del largo pla-
zo de la empresa.
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SUMMARY

This paper describes certain shortcornings. &f the investment evaluation proccess
which some academics from the financial community aréa making explicit, First of all, two aspects related to
the evaluation of investment oportunities are described.

One aspect, Involves the strateglc nature of the planning activities, and the other,:
refers to the capital asset pricing modei (CAPM), After this description, the formal tools of the strategic
planning proccess and the CAPM, are intagrated under one perspective: the aliocation of scarce resourses
through uncertain.
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NOTAS

“ATENCION PRIMARIA DE SALUD EN CHILE
Y LA MEDICINA FAMILIAR”

Introduccion

La Conferencia Internacional sobre Atencibn Primaria de Salud
celebrada en Alma Ata, del 6 al 12 de Septiembre de 1978, declard que el estado
de salud de centenares de millones de personas en el mundo actual es inaceptable,
en particular en los paises en desarrollo. Mas de la mitad de la poblacidn mundial
no recibe una asistencia de salud adecuada. La Conferencia estimo que la aten-
cion primaria de salud es la asistencia sanitaria esencial basada en métodos y tec-
nologias practicas, cientificamente fundados y socialmente aceptables, puesta al
alcance de todos los individuos y familias de la comunidad mediante su plena par-
ticipacion y a uncosto que la comunidad y el pais puedan soportar en todas y cada
una de las etapas de su desarrollo {1).

La Conferencia consideré que uno de los principales objetivos
sociales de los gobiernos, de las organizaciones internacionales y de ja comunidad
mundial entera debe ser el que todos los pueblos del mundo alcancen en el afio
2000 un nivel de salud que les permita llevar una vida social y econémicamente
activa, de tal manera cumplir con el lema de la Organizacién Mundial de la Salud
(0. M. S.} “Salud para todos en el afioc 2.000",

La Declaracion de Alma Ata fue el resultado de diversas reunio-
nes internacionales previas sobre el problema durante |os afios 1977 y 1978.

Como consecuencia del progreso acelerado de las ciencias y téc-
nicas, la Medicina moderna ha alcanzado alturas insospechadas desde hace algunos
afios. Los avances en todas las 4reas, como por ejempio, en cirugia, cardiclogia y
neurologia, son espectaculares; sin embargo, son comparativamente pocos los pa-
cientes que requieren el cuidado de alta tecnologia en la comunidad {2) vy lo serdn
cada vez menos, a medida que se extienda la medicina preventiva, la educacion pa-
ra la salud y el saneamiento.

En el plano de las estrategias, el lema de la OMS se enfrenta con
la realidad que mas de la mitad de la poblacidon mundial no recibe los beneficios
permanentes de una atencion elemental o de servicios basicos de salud, por dife-
rentes razones, lo que la coloca en condiciones de marginalidad.

En Ibero América donde el problema tiene la necesaria vigencia,
Chile se ubica en una situacién de relativo privilegio respecto de otros paises, por
existir sistemas organizados de salud con programas a las personas y al ambiente.

Nuestros indicadores de salud evidencian avances muy impor-
tantes. La mortalidad general de 6,8 por mil habitantes es 1979, coloca a nuestro
pais a la altura de paises con buenos indicadores; la mortalidad de menores de un
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afio ha descendido de 79,3 a 36,3 por mil nacidos vivos. Las defunciones son cer-

tificadas por médicos en un 900/0 y la relacion médico/habitante ha llegado a ser
satisfactorias.

Sin embargo, los promedios ocultan realidades distintas en aigu-
nas regiones de Chile que se apartan bastante del promedio nacional. Estas Regio-
nes, 8a. 94, y 11a. presentan un alto indice de ruralidad con cobertura insuficien-
te de los recursos de salud, tanto humanos como materiales y todo ello dificultado
por la dificil accesibilidad por barreras geogréficas, de importantes grupos huma-
nos.

o Estas Regiones, asi como aquellas ciudades con alto indice de
ma[g!naltdad, requieren de especial preocupacion, tanto de los niveles decisivos de
politicas de salud como de aquellas instituciones en cuanto a implementacion de
recursos humanos especificos y materiales.

Atencion Primaria.-

La Atencién Primaria es usada con diversas acepciones. Se la ha
utilizado en el sentido de una estrategia para extenderla cobertura de salud, como
referencia a la asistencia sanitaria basica a la poblacién y como un conjunto siste-
matizado de actividades multisectoriales destinadas a mejorar las condiciones sani-
tarias de las comunidades.

Como estrategia, la atencién primaria es una derivacion de la po-
litica de salud, que la utiliza como herramienta para obtener un aumento de la
cobertura.

Como referencia, a un conjunto de actividades multisectoriales,
interrelacion de salud con otros factores del desarrollo.

En este estudio, empleamos la expresidon Atencion Primaria para
referiros a la asistencia sanitaria basica a la poblacién.

La palabra primaria tiene dos connotaciones diferentes aunque
relacionadas: una referente a la condicion de primera en el tiempo; otra, referente
a la condicién de principal o primera en importancia.

Aplicada a la atencion de Salud, en su primera acepcion, prima-
ria, se refiere al primer contacto de una persona que enferma, con el profesional
de la salud. (3) (4)

En la medicina institucional se proporciona atencién primaria
en las Postas Rurales y Consultorios Periféricos o Centros de Salud y también en
los Servicios de Urgencia del Sistema de Salud.

Con la creacion del Servicio Nacional de Salud (S. N. S.}, en el
afio 1952, se hizo evidente el grave problema de Salud que presentaba la pobla-
cién rural, cuya atencibn médica era insuficiente. De acuerdo con la prioridad
que se le asignd a dicha tarea, el S. N. S. empezb6 un programa que comprendia la
construccién y el equipamiento de establecimientos en zonas rurales y la capacita-
cion de personal médico afin. Dado que el médico es el eje de todo el equipo de
salud, también se inicié un programa para atraerlos a las pequefias poblaciones de
las zonas rurales {5).

Este proyecto, denominado Médicos Generales de Zona (MGZ),
consistia en un sistema no compulsivo que estimulaba a los médicos recién gradua-
dos vy les aseguraba, ademas de importantes ventajas econémicas, la oportunidad
de obtener becas de especializacion y, ya en el afio 1966, el 48,1 por ciento de los
médicos recién graduados se incorporan a la Carrera de MGZ, lo cual influyd en la
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mejor distribucion de médicos en el pais. (6)

) En los altimos afios, se incorpora al Médico General Urbano pa-
ra satisfacer la atencién urbana o sub-urbana.
) Desgraciadamente, no se ha aumentado la cantidad de plazas
médn;afs para cubrir las necesidades de salud de la poblacién y el crecimiento de-
mogréafico normal.

El Médico en la atencion Primaria de Salud.-

El médico al incorporarse a una Unidad asistencial de atencion
primaria del sistema de Servicios de Salud, va a actuar coma lider del equipo, ad-
ministra recursos y toma resoluciones administrativas.

Para hacer todo lo sefialado eficientemente debe tener conoci-
mientos basicos en todos las areas de la medicina y mas profundos en los procesos
de diagnéstico y tratamiento de las patologias mds prevalentes.

La atencion primaria en Chile resulta del aporte de diferentes
profesionales y del personal no profesional, pero es el médico generalista e! pro-
fesional que deberd enfrentar los problemas de salud en una dimensién mas am-
plia que incluya evaluacion de los problemas, el disefio de planes y programas, es-
tablecer soluciones, dirigir y participar en programas de salud y evaluarlos.

La Medicina de hoy no satisface las necesidades de los usuarios,
en el sentido de la calidad global de los servicios de salud que esta an dirigida a la
deteccion y tratamiento de episodios agudos de enfermedad. Se distinguen cuatro
etapas en el proceso de atencidn médica: a) Prevencion; b) Deteccibn Precoz;
¢) Cuidado de |a enfermedad aguda y d) Rehabilitacién.

En la formacion de profesionales de la Salud, la etapa que pare-
ciera interesar mas a docentes y alumnos es |a etapa del cuidado de la enfermedad
aguda vy las otras etapas parecen ser vistas como intelectualmente poco estimuian-
tes. Los hospitales son vistos siempre como los centros donde se aprende lo im-
portante e interesante de la medicina y los Consultorios de atencién ambulatoria
son sentidos como de segunda clase. Las enfermedades cronicas y degenerativas
han pasado a constituir cada vez mas el grueso de la patologia de consulta ambula-
toria.

El estudio de Kerr White y otros, realizado a principios de la dé-
cada de los 60 en Estados Unidos y Gran Bretaiia (3) muestra que de 1000 perso-
nas estudiadas en un periodo dado, 750 presentaron algan tipo de queja en mate-
ria de salud, sblo 250 consultaron a un médico, o fueron admitidas en un hospi-
tal, 5 referidas a otros especialistas y s6lo un paciente fue referido a un Centro
Médico universitario.

Estas cifras nos ensefian varias cosas: en primer lugar, que la ten-
dencia a seguir concentrando la atencion médica en los hospitales ha sido una de
las causas mds importantes de dejar inerme a una poblacion necesitada de atencion
personal o familiar en forma continua e integral.

Lo grave es que la educaciéon médica centrada en la patologfa
hospitalaria da al estudiante una formacion que tiene un tremendo sesgo. Porque
se basa en el 1 por 1000 de la patologia por la cual consulta la poblacién, ignora
la patologia real de la comunidad y olvida al hombre sano. (7)

Ante esta situacion en nuestro hemisferio reaccioné Canada,
creando a principios de los 70, los Departamentos de Medicina Familiar en las 16
Escuelas de Medicina y los post-grados en dicha especialidad.
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En Estados Unidos, en el afio 1966, se establecen las bases de la
Medicina Familiar y los fundamentos de una politica federal y estatal de financia-
cion de la formacién de médicos de familia en cursos de post-grado. En 1969 se
cred el Consejo de Medicina Familiar, que fue reconocida como vigésima especia-
lidad.

En México sucedi6 algo similar en el seno del |. M. S. S. que de-
cidid en 1971 crear el sistema de Medicina Familiar para todos sus afiliados.

Posteriormente, Panama, Bolivia v Venezuela establecen las
bases para la creacién del especialista Médico de Familia.

A iniciativa de la Asociacion Chilena de Facultades de Medicina
se desarroll® en Santiago en Noviembre de 1978 el Seminario Nacional de Medici-
na Familiar. (8) La Asociacion acogi0 este tema para discutirlo en un Seminario
especial, por el gran interés que ha despertado en distintos paises del mundo, no
solo en circulos profesionales sino que entre el pablico en general.

Estimd conveniente dedicar una jornada de estudio para consi-
derar cémo la problemética de la Medicina Familiar se visualizaba dentro de las
perspectivas de nuestra propia realidad y los sistemas de atencion médica existen-
tes en el pais.

Cabe sefialar que la ensefianza actual en la gran mayorfa de las
Facultades de Medicina estd en manos de especialistas, motivo por el cual es com-
prensible que ellos tiendan a transformar a los estudiantes, futuros profesionales,
en micro-especialistas, en vez de contribuir a formarlos como médicos generales.
Por otra parte, debemos aceptar que el avance cientifico no debe detenerse ni con-
trolarse. Los especialistas seguirdn siendo indispensables para el progreso de la
medicina y también para Ia docencia, pero es evidente que |la exagerada especiali-
zacién, en lo que se refiere a la atencibn médica, provoca una serie de problemas.
En Chile, el 86,4 por ciento de los médicos en ejercicio se declaran ser especialis-
tas.

En cuanto a las expectativas, también se advierte una crisis,
pues la medicina estd en una encrucijada y debe elegir el camino, sin deteriorar su
esencia. El divorcio que se ha producido entre ciencia y humanismo es evidente;
los valores humanos se han desarrollado a ritmo mas lento.

La disminucién progresiva de médicos generales ha sido conse-
cuencia de varios factores adversos: bajo status profesional y sociat; remuneracio-
nes inferiores a la de los especialistas, jornadas de trabajo mds duras y sacrificadas,
falta de programas de perfeccionamiento continuado y becas para especializacion.

En este Seminario hubo acuerdo general en que algunas de las
funciones se estan cumpliendo en la actualidad por parte de los Médicos Generales
de Zona (MGZ) y los Médicos Generales Urbanos (MGU); pero, debe revisarse el
actual proceso de formacion para introducir en el pregrado las modificaciones cu-
rriculares que se estimen convenientes para prepararlo como futuro médico de fa-
mila.

Pero, en la actualidad subsisten aspectos no resueltos ailin y que
se pueden sintetizar en dos interrogantes:

a) ¢Cudl es el campo especifico de accion del médico generalista que lo diferen-
cia de otros médicos?

b) éQuS conocimientos y habilidades especificas debe poseer un médico genera-
lista?
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El desarrollo de la Medicina Familiar constituye un cambio pro-
fundo en el concepto y es*uctura de los Servicios de Salud y también en el enfo-
que de la Educacion Médica y constituye un desafio planteado-a 1os responsables
de los sectores formativos y de servicio.

Resumen .-

La Conferencia Internacional sobre Atencibn Primaria de Salud
convocada por la O.M.S. en Alma Ata, afio 1978, declar6 que mas de la mitad de
la poblacién mundial no recibe una asistencia de salud adecuada.

La Conferencia estimd que la Atencién Primaria de salud debe
ser puesta al alcance de todas las personas para alcanzar el lema “Salud para to-
dos en el afio 2000".

La Medicina moderna ha experimentado cambios profundos y
espectaculares en areas especificas, aun cuando benefician comparativamente a un
porcentaje reducido de la poblacion.

Latinoamérica no tiene una cobertura de atencidon médica satis-
factoria para su poblacién. Chile se sitda en un lugar de relativo privilegio dentro
de ese grupo de naciones, dado los importantes avances alcanzados por los indica-
dores de salud, pero éstos ocultan en sus promedios distintas realidades que afec-
tan a regiones de alta ruralidad, de geografia accidentada y deficiencia en cuanto
a recursos asistenciales y materiales. La Atencion Primaria en el pais esta siendo
cubierta, en buena parte por los Médicos Generales de Zona (MGZ) y los Médi-
cos Generales Urbanos (MGU).

Diversos factores alejan al médico de la atencidn primaria, al-
gunos en relacién con su formacion cuyas actividades se centran en el Hospital
y otros factores negativos que los afectan como médicos generales. El 86,4 por
ciento de los médicos chilenos se declaran especialistas.

En la década del 60 y el 70, paises americanos como Canad3,
U.S.A. y México crean el médico de familia para afrontar los requerimientos de
la Atencién Primaria.

El Seminario Nacional de Medicina Familiar, Santiago, 1978,
planted la necesidad de contar con un médico de familia en Chile. Todo ello signi-
fica una revision curricular de pregrado que equivale a un desafio a las institucio-
nes formadoras. También lo es para las instituciones encargadas de dar salud.
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SUMMARY

According to the proceedings of the international confersnce about primary haalth
care sponsared by W, H, O. in 1978 (Alma Ata, U. R, S. 8.) more than half of tha world population lacks of
adecquate madical care: in the same conference, it was decided that primary heslth care must be available for
every body in order to reach tha goal of “heaith for everyone by the year 2000".

Comparatively, sound and spectacular changes in specific areas of modern medicine
are beneficial for a very smali proportion of the population.

Among latinamerican countries,the chilean coverage of medical care appears as better
than the average, as reflected by the important improvement in national heaith Indexes, but the same figures
hide different realities affecting areas with high proportion of rural population and Important deficits of re-
sources,

Primary care I8 covered in great part by general practitionars working in rural areas
(M, G. Z.) an in communlty health centers of urban areas (M. G, U,

There are several reasons for the reluctance of physicians to developt their work in
primary care: teaching activities are centerad at tertiary care hospitals and 86,4%/0 of chilean paysicians de-
clare thenselves as specialists.

During the decadas of 1960 to 1980, several american countries (U.S,A,, Canada, Mé-
xico) developed plans for the training of family practirioners as a mean to cope with the demands of primary
cara.

The national saminar of Family Madicine, held in Santiago in 1978, stated the need
of family practitioners far the chilean medical care system. Training of this kind of physicians means tha mo-
dification of the curricula in medical schools as well as policy changes at the institutions in charge of medical
care.

Dr. Julio Mermoud Ch.
(M. G. 2.) Medico General de Zona
(M. G. U.) Médico General Urbano.
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IMPORTANCIA AGRICOLA DEL LUPINO DULCE

Introduccidn.-

E! Programa de Mejoramiento de las Estadisticas Agropecuarias
del INE (1985) ha informado recientemente que en el perfodo 1976 - 1986, la
siembra de lupino dulce aumentd de 278 has. a 7.940 has, lo cual representa un
incremento de 2.8560/0.

Se amerita este desarrollo al trabajo pionero del Campo Experi-
mental Semillas Baer, considerandose también la colaboracion histbrica de la Coo-
perativa Regicnal de Productores de Semillas, CAPROSEM Ltda. que actualmente
conforma la Sociedad Agricola Productores de Semillas, SAPROSEM S. A.

El Campo Experimental Semillas Baer ha estudiado ia adapta-
cion del lupino dulce entre lilapel y Punta Arenas, concluyendo que la 1X Region
posee las condiciones agroclimaticas 6ptimas para este cultivo. Conviene recordar
que en la Region de la Araucania pueden sembrarse mas de 170.600 has/afio, si el
rubro se incorparara normalmente dentro de las rotaciones culturales. (Ing. Agr.
Francisco Lopez L. SEREMI Agricultura, 1977),

Sinopsis Botanica

El lupino es una planta leguminosa, semi arbustiva, de tallos su-
culentos, anual o perenne, con hojas compuestas y flores en inflorescencias raci-
mosas. La semilla (3 - 6 granos que se ubican en frutos llamados vainas) es una le-
gumbre. La raiz principal es pivotante y la masa radicular es capaz de vivir en
simbiosis con las bacterias del género Rhyzobium que fijan nitrégeno desde la at-
mosfera del suelo.

Dentro del género Lupinus se destacan las especies albus; luteus;
angustifolius y mutabilis. Las variedades disponibles para los agricultores son Mul-
tolupa y Liaima Baer que corresponden a L. Albus. '

Historia.-

Dos mil afios A. C., los lupinos amargos (debido a la presencia
de compuestos nitrogenados no proteicos o alcaloides) ya eran conocidos por {os
egipcios, griegos y romanos en la cuenca del Mediterraneo. En América precolom-
bina, los lupinos amargos ocupaban el primer lugar entre los cultivos tradicionales
en las dreas andinas de Perd, Bolivia y Ecuador. Pero con ia llegada de los espaiio-
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les (1492), y la introduccion del trigo, se pospone el cultivo del lupino a lugares
secundarios, perdiendo dichas culturas una fuente alimenticia proteica.

En Chile, en el afio 1906 se conoce una de las primeras exporta-
ciones de lupino, desde el puerto de Lirquén {VIIl Regién} bajo el nombre espa-
fiol de altramuz.

El origen del lupino dulce o con bajos niveles de alcaloides se
centra en Alemania. En dicho pais, en 1928, el Dr. Robert von Sengbusch, si-
guiendo las ideas de Vavilov {URSS) y el Dr. Bauer (RAF} entregd las primeras
cinco plantas de lupino dulce. En 1949, el Ing. Agrénomo Erik von Baer von
Tatarinoff introdujo a Chile las primeras formas dulces de lupino. Posteriormen-
te su hijo !ng. Agr. Erik von Baer von Lochow prosigue con éxito otras introduc-
ciones, selecciOn genética y creacion de nuevas variedades, a la vez que impulsé la
produccion industrial de fupinos dulces en el sur de Chile.

Composicion de los Granos

1.- Contenido de proteinas: El lupino dulce es una de las mejores fuentes no con-
vencionales de proteinas, y se puede producir bajo condiciones de alta hume-
dad y bajas temperaturas. Siembras de lupino dulce en la IX Region, resisten
heladas de -150 C.

En los granos, el tenor proteico fluctia entre 30 - 440/0, mien-
tras en las hojas dicho contenido llega al 149/0. Al proyectar estos valores so-
bre las mejores producciones logradas en el sur de Chile se tiene:

a) 2.880 kg/proteina/hé/afio, obtenidas por el pequefio agricultor Don Ramon
Huaiquimil R., (Metrenco, Temuco) quien cosechd 76 gqgmm/ha en 1976.

b) 14.000 kg/proteina/hd/afio, obtenidas por el empresario agricola Don Ri-
cardo Sommer (Murrinumo, Osorno) quien cosecho para silo 100 ton/materia
verde/hé/afio, en la temporada 1977/78.

2.- Contenido de aminoacidos: Segin Romo C., y otros (Fundacién Chile, 1978)
dentro de la proteina del lupino dulce se han detectado los siguientes aminoé-
cidos: Lisina; acido aspértico; acido glutdmico; metionina; treonina; serina;
prolina; glicina; alanina; valina; isolaucina; leucina; tirosina; fenilalanila; histi-
dina y arginina.

3.- Contenido de aceites: Segln la especie y variedad el contenido de aceite fluc-
tha entre 8 - 160/0. En L. mutabilis se tienen tipos con mas de 400/0. EI
aceite de lupino es de igual calidad que el aceite de mani y apto para la fabri-
cacién de margarina (mantequilla vegetal). Los lipidos del lupino no contie-
nen colesterol.

4.- Contenido de vitaminas y minerales: Los lupinos dulces contienen un alto por-
centaje de carotenos (pro-vitamina A) que otorgan un caracteristico color
amarillo a la harina. También contienen vitaminas del complejo B (B1 y B2).
Ademaés aportan fosforo y calcio {3,0 y 6,6 gramos/kg respectivamente).

Una dificultad practica.

El uso de semilla producida en un |ugar y sembrada en el mis-
mo sitio por varios afos sin renovarla produce finalmente lupinos amargos. Téc-
nicamente este fendbmeno se conoce como ‘‘regresidn atavica” o vuelta del lupino
a sus origenes amargos. La solucidn es utilizar semillas certificadas que bajo el
amparo de la Ley de Semillas NG 1674 y bajo la vigilancia del Servicio Agricola y
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Ganadero, garantiza a los usuarios el caracter “dulce’” de la semilla.

Chile forma parte del ILA (International Lupine Association)
organizacion conformada por sélo 7 paises que anan criterios y buscan solucio-
nar los distintos problemas gengticos, fitosanitarios y de manejo agroeconémico
que plantea el cultivo del lupino dulce.

Utilizacion
Se destacan dos importantes formas de utilizacién:

1.- Como planta verde: Para uso humano (como hortaliza) y uso animal (ensilaje
soiling o pastoreo directo).

’

2.- Como -grano seco: Para uso humano (elaboracion de harina, fabricaciéon de
pan, fideos, galletas, aceites y bajo el proceso de extrusion como extensor de
carne, leche y café).

El mayor consumo de lupinc ocurre para alimentacién animal
{concentrados para aves y cerdos y en menor proporcion para vacunos).

Actualmente se estudian novedosas formas de empleo del lupi-
no dulce en cosmetologia y en la fabricacidn de aceites pesados, leche y carne ve-
getal, plasticos, papeles y cartones.

Braulio Cardenas Méndez )
Ingeniero Agrénomo. Depto. Produccion Agropecuaria. Facultad de Ciencias
Agropecuarias Universidad de La Frontera,
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NOTAS SOBRE FACTORES ASOCIADOS AL FRACASO DEL
ESTUDIANTE UNIVERSITARIO EN LLAS CARRERAS DE
PEDAGOGIA DE LA UFRO ENTRE L.OS ANOS 1981 - 1983

Descripcion del problema:

Una opinion muy generalizada entre Profesores y estudiantes es
que en la Universidad de La Frontera la repitencia y desercion ha ido en aumento
en los dltimos afios. Este hecho se encuentra claramente corroborado por los da-
tos numéricos, alin no cuantificados, que hemos manejado al respecto. En otras
palabras, el problema del alte nivel de repitencia y desercién es un hecho demos-
trado en la UFRO y generalizable en relacién a otros centros de Educacion Supe-
rior.

No obstante, en lo que hay poca claridad es en los factores cau-
sales que originan el problema y las relaciones que existen entre ellos. En este sen-
tido hay diferencias en los factores atribuidos usualmente. La opinidn comiin,
por lo general, coincide en sefialar que la repitencia vy desercidn son causadas por
factores de caracter humano: inteligencia, vocacion, nivel socioeconémico y cultu-
ral del grupo familiar entre otros.

Estudios especializados al respecto {(Himmel y Maltes 1979, Ro-
driguez y Bahamondes 1979, Rodriguez 1982) sefialan causas referidas sobre todo
a caracteristicas del proceso de seleccién de Carrera: lugar de postulacion, puntaje
de seleccidn, prestigio de la Carrera y del docente mismo, NO de alumnos por cur-
so, metodologia, etc. ademas de razones socioecondmicas.

El problema en cuestion ha sido materia de preocupacién de
educadores de los diferentes niveles de ensefianza, tanto en Chile como en otros
paises, especialmente en el nivel Basico, donde se ha enfatizado la caracterizacién
de la repitencia, no siendo posible precisar aiin el problema de desercion, por las
dificultades que se presentan para ubicar a los escolares desertores, como plantean
Bravo y Morales (1979 y 1980) en recientes publicaciones. Otro estudio de Ortiz
{1980) plantea la incidencia de algunas variables en la reprobacion de los alumnos
de Ensefianza Basica relacionadas con problemas familiares, de residencia, de
aprendizaje, de asistencia, etc. La Universidad de Chile realizé un estudio sobre
desercibn, de los estudiantes que ingresaron a sus distintas Sedes en 1979, en el
que se consideré como factores determinantes del problema algunos atingentes
al alumno y a la Carrera (Himmel 1979).

Por la naturaleza de la bibliografia revisada a la fecha, la varia-
ble Profesor no aparece tratada con el grado de profundidad y amplitud que re-
quiere.

De lo anteriormente expuesto se desprende la necesidad de pre-
sentar en forma mas puntual el problema y, a la vez inferir algunas generalizacio-
nes, debido a que en cada caso se trata de factores distintos y, por otra parte, in-
terrelacionados.
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En vista de la complejidad de la problematica planteada y de la
variedad de los factores que en ella inciden, el presente estudio se limitara a descri-
bir y explicar el fracaso del estudiante universitario a través de sus dos manifesta-
ciones principales: la repitencia y desercidbn. Se trata de caracterizar el problema
dada la innegable importancia que reviste para el sistema universitario. Para este
efecto se ha estimado indispensable considerar, como ya esta dicho, algunos fac-
tores inherentes al alumno, a la Carrera y al Profesor.

En este sentido, el trabajo intenta. responder a una serie de con-
jeturas tales como: ¢Cudl es la magnitud del problema?, expresandolo en términos
cuantitativos, ¢{Cudles son fas Carreras en gue el problema tiene mayor incidencia?
¢Cudles son las particularidades de las Carreras en que se producen en mayor gra-
do de intensidad la desercion y la repitencia? ¢Cual es la dinamica de las variables
en estudio? {Cudles son las caracteristicas comunes entre los alumnos que deser-
tan o repiten?

Ademads de lo anteriormente sefialado, se describird a los sujetos
de estudio en cuanto a su realidad socioecondmica-cultural y como el problema
repercute en su autoestima y en su proyecto de vida.

La informacion para realizar el presente estudio se estd recopi-
lando en la Oficina de Admisién y Matricula, Registro Curricular, archivo de
Coordinadores, Direccion de Docencia y sujetos afectados, entre otros.

El universo de estudio esta constituido por la totalidad de los
alumnos que ingresaron a las Carreras de Pedagogia en los afios 1981 y 1982, in-
formacion que se presenta en el cuadro adjunto. De este universo se selecciond
una muestra representativa de un 259/0, la que fue obtenida mediante el empleo
de un método estratificado aleatorio simple.

Alumnos adscritos Plan de Estudios Nacional 1981 - 1982
CARRERAS FRACASADOS

Matriculados | Total No Total [ Reprobados | Desertores | Tamafio Muestra

fracasados 259/0 desertores

Artes Plasticas 18 5 13 (<] 7 2
Biologia 13% 3 132 45 87 22
Castellano 36 g9 27 21 6 2
Ed. Fisica v} 89 9 80 71 19
Ed. Fisica (d} 100 18 82 53 29
Hist. y Geografia 117 4 113 59 54 14
Inglés 30 5 25 19 6 2
Fisica 84 1 83 - 83 21
Mateméticas 96 9 g7 21 66 17
Quimica 102 - 102 13 89 22
Total 817 63 754 308 446 114

Estado actual de la investigacion.

] Dadas las caracteristicas del problema, ha sido abordado en pri-
mera instancia desde un punto de vista descriptivo, considerando como variables
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relevantes las ya mencionadas.

La obtencion de un conocimiento general sobre el tema ha per-
mitido determinar las variables necesarias para llegar auna mayor comprensuon del
problema. La dimensionalidad de las mismas ha hecho posible iniciar la elabora-
cion de instrumentos de investigacion tales como: entrevistas estructuradas, cues-
tionarios, pautas de observacién controlada y participante., etc.

Paralelamente a lo ya mencionado, se procedi6 a la revision de
los estudios publicados que hacen referencia al problema en cuestion, seleccionan-
do los que se estimaron relevantes para la elaboracion del marco de referencia, lo
que posibilité la delimitacion del prablema en estudio.

Al delimitarlo se destacaron las tres grandes dreas ya sefialadas
que constituyen las variables a estudiar: factores relacionados con el alumno, con
la Carrera y con el profesor. Ademds se operacionalizaron las variables con sus di-
mensiones, subdimensiones e indicadores correspondientes, las que se presentan a
continuacion.

Variables, Dimension e Indicadores.

A) Variable Caracterizacion de la Unidad de Analisis

Dimension  Identificacion del alumno.
Indicadores Nombre,

Sexo:

Edad.

Estado Civil.

Carrera.

Nivel.

Procedencia.

Residencia durante el aifo académico.

Residencia permanente del grupo familiar.
Dimension  Identificacion del grupo familiar.
Indicadores Nombre.

Edad.

Relacion con el alumno.

Situacién Civil.

Escolaridad.

Situacidn ocupacional.

Ingresos.

Prevision,
Dimensién Nivel socioecondmico.
Sub-dimensién  Situacion ocupacional.
Indicadores Con trabajostipo.

Sin trabajo.
Sub-dimensién  Ingresos.
Indicadores Fijo.

Esporadico.

Sin ingresos.
Sub-dimensién  Prevision.
Indicadaores Con previsionstipo.

Sin previsidén.
Sub-dimensién  Escolaridad.
Indicadores Sin estudio.

Basico incompleto.

Basico completo.

Media incompleto.
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B)

C)
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Variable

Dimension
Indicadores

Dimension
Indicadores

Dimensién
Indicadores

Dimension
Sub-dimensién
indicadores
Sub-dimensién
Indicadores

Sub-dimensién
Indicadores
Subindicadores

Variable
Dimension
Sub-dimension
Indicadores

Media completo.
Superior incompleto.
Superior completo.

Comprendera algunos elementos del Profesor que se dan den-
tro del proceso de ensefianza aprendizaje.
Método de trabajo.
Individual.
Colectivo.
Activo.
Pasivo.
Laboratorio.
Técnica.
Lectura comentada.
Expositiva dialogada.
Expositiva.
Discusién socializada.
Seminario.
Técnica de solucion de problemas.
Investigacion.
Disertacion.
Trabajo de grupos pequefios.
Relacién Profesor-Alumno
Buena.
Regular.
Mala.
Evaluacion.
Diagnéstica (fines de ubicacion).
Test Conducta de Entrada.
Formativa.
Pruebas sin calificacion:
Subindicadores - oral.

- escrita.
Sumativa.
Prueba calificada.
Frecuencia.
Andlisis de resultado.
Tipo.

Caracterizacion de las Carreras.
Plan de Estudios.

Asignaturas.

Tipo.

Carécter.

Ponderacion.

NO de Créditos.

Objetivos.

Subindicadores: Claros
Alcanzables

Contenidos. _

Subindicadores: Extension.
Complejidad.
Secuencia.

NO de asignaturas por Semestre.

Actividad.

Subindicadores: Variedad.
Continuidad.
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Integracién.

Dimension Reglamento de Calificacion.
Subindicador  Eliminacién.
Indicador Promedio.

Tercera oportunidad.

Salud.
Subdimension  Asistencia.
Indicadores Porcentajes.

Justificacion.
Dimensibn Prestigio de la Carrera.

Subdimension  Status reconocido por la Universidad.
Indicadores Puntaje de los postulantes

NO de postulantes.

Preferencia de ta postulacién.

Subdimension  Status reconocido por la sociedad.
tndicadores Expectativa econdmica.
Expectativa de trabajo.

Jefe Proyecto : Julia Fuentes Lagos.

Co-investigadores : Hilda Llanquinao T., Olga Rebolledo P., Laura Palma F.,
Omar Garrido P.

Colaboradoras Alicia Candia B., Victoria Jofré R.
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RESENAS

LA ENSENANZA DE LA LENGUA MATERNA.
LINGUISTICA PARA MAESTRQS DE ESPANOL.
De Humberto Lépez Morales. Publicado en
Madrid por la Editorial Playor, en el afio
1984. 150 pp.

l.a ensefanza de la lengua materna es un problema latente en to-
dos los niveles del sistema educacional de paises como el nuestro. Existen diver-
sos estudios lingliisticos con un alto grado de exigencia cientifica que se han desa-
rrollado en los paises de habla hispana tendientes a resolver, en parte, el problema
de gué ensenar y cdmo hacerlo. Estas investigaciones son conocidas por los lin-
glistas del area correspondiente, pero no habian sido reunidas de conjunto en un
libro, para gue el profesor comin conozca los aciertos, las ventajas de las posibles
aplicaciones de esos estudios a la planificacion y programacién de la ensefianza del
lenguaje. La ensefianza de la Lengua Materna de Humberto Lopez Morales, nos
muestra, a los gue trabajamos como profesores de lengua materna, justamente el
qué y el como tendria que abordarse esta problemdtica a nivel de planificacion,
aprovechando las investigaciones atingentes realizadas, las que van proponiendo
un trabajo coherente en este quehacer. La visidon en conjunto de los estudios ya
hechos, la posibilidad de transferirlos a la programacién de la ensefianza de la len-
gua materna, todo esto explicado con un lenguaje sencillo, es uno de los valores
primordiales de este libro.

La obra contempla cuatro partes: Introduccion, Vocabulario,
Estructuras oracionales y Discurso. Acompafia a estos aspectos una presentacion
del libro por el autor y una bibliografia de 74 titulos.

En la Introduccitén se identifican algunos errores normalizados
en el proceso enseianza-aprendizaje de la lengua materna: ensefiar gramatica a los
alumnos, dar por conocidas algunas estructuras sintacticas, preocuparse mas de es-
cribir v leer que de las conductas iniciales previas que ser{an las de entender y ha-
blar.

En la parte introductora, el autor expone los fundamentos tedri-
cos védlidos para situar aquetlo que se debe ensefiar. Ubica a la lengua ejemplar
empleada por los sociolectos de niveles culturales altos de la comunidad vy la pre-
senta como el qué ensefiar:

.. la lengua que debe enseiiar la escuela es la de los sociclectos
altos de la comunidad. Y no s6lo, porque se trata de un instru-
mento expresive mas rico, mas variado, mas preciso, sino por-
que es también el vehiculo de la cultura. . .” {p. 47).

El vocabulario, es a juicio de Lopez Morales, el primer aspecto
del probiema de la ensefianza de la lengua materna que debe considerar el profesor
cuando debe programar algun curso. Sostiene que la lingliistica ha creado méto-
dos modernos y sencillos para examinar estadisticamente el vocabulario en una
determinada comunidad. Se distingue el iéxico bésico y el léxico disponible. El
léxico bdsico proporciona el indice de uso, mientras que el léxico disponible apor-
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ta, como su nombre lo indica, el indice real de disponibilidad. Las palabras del Ié-
xico bdsico se ubican en cualquier contexto comunicativo, las del léxico disponi-
ble aparecen cuando se habla de un tema determinado. Estos conocimientos son
dtiles para identificar el Iéxico vy proceder a planificar la programacién de! vocabu-
lario de una determinada comunidad. Para la planificacion, cobra especial impor-
tancia el empleo de instrumentos objetivos que le permitan, a quien programa, co-
nocer el vocabulario incorporado, proponer el léxico que debe ser trabajado en el
aiio lectivo; distribuyéndolo por clases de palabras, categorias gramaticales, pro-
gresién en la clase de palabras, grado de comprension de los vocablos que van a
ser ensefiados, naturaimente cada uno de ellos, en un contexto apropiado.

La evaluacién de adquisicion léxica es susceptible de ser trabaja-
da en base a la capacidad de comprensidn, produccién o ambas destrezas a la vez,
Las pruebas de produccidon miden el Iéxico activo, mientras que las de compren-
sion consideran tanto el activo como el pasivo. Para preparar estas pruebas el
autor muestra una variada gama de tipo de itemes, como por ejemplo: seleccionar
sinbnimos y anténimos, seleccionar definiciones de un término y otros similares.
Asimismo se puede aplicar pruebas estandarizadas como el Test de Vocabulario
en Imagenes {TEV) de Sergio Max Echeverria, preparado en Chile.

En cuanto a las estructuras oracionales, el autor sefiala que los
estudios se han organizado desde diferentes puntos de vista, asi se observa el cri-
terio tradicional del andlisis sintictico, el estudio de longitud del enunciado (PLE)
el del promedio de longitud del enunciado en morfemas (PLEM), el anélisis gene-
rativista y el anélisis de-oraciones de memoria inmediata.

El autor da cuenta con ejemplos concretos de cada una de las
perspectivas mencionadas. Dentro de las conclusiones relevantes estdn aquellas
referidas al PLE y PLEM, donde se establece una relacién entre la longitud de la
oracion y su grado de complejidad. Otra conclusién importante es que estos mé-
todos han sido probados y resultan efectivos para medir el desarrollo sintactico
de los nifios y en parte también, para determinar |la complejidad del lenguaje adul-
to.

Referente a la planificacién de la adquisicion de estructuras ora-
cionales, el autor se sitla en la morfosintaxis de los pre-escolares, y seiiala a ma-
nera de deduccidn, que toda planificacion debe iniciarse con el conocimiento pre-
vio de estructuras oracionales ya conocidas por el pre-escolar. Expone que hay di-
ficultades para disponer de estructuras oracionales ordenadas en virtud a su com-
plejidad porque la tarea no es facil, sobre todo en el aspecto evaluative. Como re-
comendacién propone planificar partiendo de materiales heterogéneos donde se
contemple la capacidad cognitiva del nifio y la complejidad estructural. Producir
experiencias lingliisticas adecuadas para que el alumno formule hipbtesis funcio-
nales. Ofrecer bastantes oportunidades para corroborarlas. Reiterar las estructu-
ras indispensables hasta que formen parte de la competencia del escolar.

Posteriormente, se hace necesario comprobar si las estructuras
oracionales trabajadas han sido internalizadas y forman parte de la competencia
lingii{stica de quien aprende. El autor sefiala la existencia de pruebas que miden
comprensidn, produccidén o ambas destrezas a la vez. Hay también pruebas nor-
malizadas basadas en aspectos generales de la sintaxis como lo es, por ejemplo, el
Test de Desarrollo Oracional de A. A. Toronto.

El 4ltimo tema abordado en este libro, es el discurso. Exponeen
qué consiste, su importancia, sus posibilidades de medicién y tratamiento metodo-
l6gico general.

Los discursos -afirma- “son conjuntos de dos 0 més oraciones
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con coherencia pragmatica y muchas veces también con coherencia lingiiistica”
(pag. 130} v agrega:

“Todos los discursos no son iguales. Hay un tipo, el conversa-
cional, que resulta producido por dos o mas locutores. Los gue crean un solo in-
terlocutor son: a) narrativos, b} descriptivos y ¢} argumentativos, segin la estruc-
tura que ofrezcan”. (Pag. 131).

El autor informa que T. van Dijk es uno de los pioneros de los
estudios relacionados con el discurso. Hay investigaciones que se proyectan en el
sentido de proponer, en un futuro préximeo, cuéles serdn las reglas decodificadores
del discurso, gue permitan determinar cuales se adquieren primero y cudles des-
pués. Respecto de |a aplicacién de estas materias Humberto Lopez afirma:

“La escuela debe jerarquizar los discursos por orden de comple-
jidad y comenzar el entrenamiento de los escolares desde primer
grado. Para comprenderlos es necesario entrenarlos en las reglas
de supresidn, generalizacion y construccion. Otras técnicas se-
rédn precisas para entrenarlos en la produccion de los discursos”.
{pdg. 145}.

Entre otras conclusiones el autor plantea la necesidad de una ac-
cion interdisciplinaria para trabajar en la planificacion de la ensefianza de la lengua
materna. El visualiza la lingiiistica aplicada, con la participacion de disciplinas
afines como, por ejemplo, la sociolinguistica, léxico-estadistica; de [as ciencias pe-
dagobgicas y psicol6gicas.

Deja latente la necesidad imperiosa de establecer el puente de
conexion que va desde la investigacion linglistica a la aplicaci6n en la ensefianza.
Sefiala con rigor la blisqueda constante, de un ordenamiento de los contenidos de
la lengua materna en sus aspectos bdsicos: vocabulario, formulacién de oraciones
y discurso, para que el trabajo resulte progresivo y efectivo.

Julia Elisa Hermosilla Sanchez

Mag. en Educacion.
Depto. Lenguas y Literatura.
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Mauricio Marino y Cipriano Osorio: Chiloé, cultura de la madera. Pro-
ceso a los brujos de Chiloé. Ancud, Imprenta Céndor, 1983: 261 pp.
(Incluye una “Presentacidon de Mario Uribe V. un “Prélogo” de los
autores y dos graficos. Ademas, un Anexo de documentos, Bibliografia
{empleada) e Indice).

El libro se halla organizado en tres secciones y un anexo. Una Primera
Parte, ‘‘El Pensamiento Mitico en la Cultura de la Madera” {(equivalente a ‘cultura
de Chiloé’ o ‘cultura chilota’}, pp. 9-86; Segunda Parte, “1880-1881: Proceso a los
Brujos de Chiloé. EI| pensamiento Magico en la Cultura de la Madera”, pp. 87-
192; Tercera Parte, Lo Mitico y lo Magico en Chiloé: Mistificacion y Desmistifi-
cacion”’, pp. 193-227; y Anexos: “Documentos relativos al Proceso de los Brujos
de Chiloé”, pp. 228-261, formado por 3 textos tomados de "El Liberal’”” (1979 y
1980), o textos tomados de “El Chilote” (1880), ias Sentencias Criminales 260 y
734 en la Gaceta de los Tribunales (1881) y las “’Exploraciones de José de Mora-
leda”, tomado del Amario Hidrografico de Chile, 1887.

Se trata de un trabajo interesante y motivador efectuado por dos jove-
nes investigadores en el ambito del mito y la magia y sus manifestaciones en la zo-
na de Chiloé, desde una perspectiva antropologico-folklorica e historica, que mere-
ce destacar, entre otros, sobre [a materia por una sélida experiencia de terreno de:
los autores y por su afidn de trabajar de manera objetiva y sistematica en un campo
que tanto se presta a la observacion pintoresquista o la interpretacion especulati-
va. Por el contrario, Marino y Osorio intentan presentar datos objetivos, explicar-
los desde una posicidn tebrica fundada y aportar antecedentes que contribuyan
a comprobar su existencia o demostrar su validez, segin el caso.

En la Primera Parte se expone parte de la tesis que identifica a Chiloé
como una “cultura de la madera”, de acuerdo con la cual la madera serd el ele-
mento mediador entre naturaleza y cultura, identificandose directamente con el
lefiador. Los polos de esta oposicion son aproximados entre si por la mediacion
de diversos elementos, el mas importante de los cuales es el Trauco, conocido per-
sonaje de la mitografia chilota, quien a su vez vive en el bosque (naturzleza), pero
utiliza como su vivienda un tronco hueco (cultura). Para vestirse emplea la quili-
neja, planta trepadora de flores blancas que se halla en los bosques, en la naturale-
za, pero que al utilizarla de vestimenta se transforma en un bien cultural, lo mis-
mo que cuando se la usa en la confeccidn de (tiles domésticos, para amarre de em-
barcaciones menores y en la construccién del “‘sacho” o ancla chilota. La manera
de eliminar al Trauco es la misma que se usa con la madera (el fuego) vy, al igual
que ésta, una vez quemado sirve en la agricultura, en la farmacopea popular y en
el ritual magico. Si a las observaciones de los autores se quisiera agregar otras di-
mensiones fundamentales en la vida chilota, como la navegacion, es facil estable-
cer que de nuevo la madera se ofrece como elemento mediador, ya que el bote
que permite la utilizacibn y aprovechamiento de la naturaleza (mar) por el hom-
bre, es también fabricado de madera. Es interesante anotar aqui el hecho de que
algunos seres miticos mapuches de indole acuética, son presentados con los rasgos
de una balsa o tronco viviente {madera animada o sobrenaturalizada). Al respec-
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to, seria de interés desarrollar las dimensiones sobrenatural de la madera en el pen-
samiento mitico chilote, puesto que no puede olvidarse que, por un lado, el Trau-
coO es un ente sobrenatural y, por otro, el mito no se reduce a un elemento del do-
minio humano vy por el contrario supone, de alguna manera, la presencia de una
hierofonia.

Al comienzo de esta Primera Parte, los autores bosguejan un marco te6-
rico de su trabajo fundado en dos textos de Lévi-Strauss para el pensamiento miti-
co vy en uno de Godelier como complemento. Si bien es legitimo limitarse a una
teoria determinada y en este caso de gran prestigio ademas, convendria al menos
ampliarla con otras obras sobre el tema del mismo autor (como la Antropologia
estructural 2, las Mitologicas o la famosa polémica con Propp que dio como re-
sultado ‘‘La estructura y la forma’’). También convendria precisar o aclarar cier-
tas afirmacicones confusas o equivocas, como en p. 5: ’Del contacte preducido en-
tre indigenas y conguistadores se conforma una nueva cultura que genera y desa-
rrolla un pensamiento ideol6gico manifestado en las siguientes estructuras: la mi-
tologia y la magia’* {es obvio gue la mitologia, por lo menos no se desarrolla a par-
tir de la llegada de los espafioles). Conforme a lo planteado en p. 11 y preceden-
tes, cabe preguntarse también si el pensamiento mitico puede definirse Gnicamen-
te por una logica de lo concreto y lo sensible mas su eficacia correspondiente, con
lo que posiblemente incluso el propio Lévi-Strauss estaria en desacuerdo. En algu-
nos casos se hacen generalizaciones indebidas (cfr. 11-12 p. e].) o se aplican afir-
maciones especificas 2 un campo determinado en otras dreas cercanas {como lo di-
cho socbre la magia, aplicado al mito, con el cual tiene diferencias, p. ej.). En pp.
16-16 hay ciertas afirmaciones mdas cercanas a la ideclogia que a una verdadera
‘teoria’’ cientifica y que desmerecen un intento cientifico como el presente, a la
vez ¢que son incongruentes con la fundamentacion expuesta con anterioridad: "El
origen de la mitologia y la magia insular tienen sus bases en las condiciones hist6-
ricas de los grupos que habitaron el archipiélago y no, como se pretende afirmar,
del pensamiento primitivo de aquellos. Son las condiciones materiales las que de-
terminan las formas de pensamiento y sus manifestaciones idealbgicas, sociales y
culturales”. Sin duda que las condiciones historicas y las condiciones materiales
influyen scbre el resto de las manifestaciones ideclogicas, sociales y culturales, y
las condicionan en gran medida, pero es arriesgado afirmar que las “determinan’’
y que, por tanto, ‘‘el origen’’ de la mitologia y la magia en Chiloé provenga direc-
tamente de ellas. E| propio Lévi-Strauss ha demostrado la relacion asimétrica
existente entre estructuras sociales e historicas, y estructuras de pensamiento, so-
bre todc cuando se trata de pensamiento mitico, y es facil demostrar también que
el pensamiento mitico mas bien emplea los elementos concretos de la naturaleza ¢
la cultura para encarnarse en ellos que para “‘originarse’” directamente de ellos. In-
cluso Malinowsky va habia observado que el mito sirve mas para encubrir ciertas
contradicciones creadas por los sucesos historicos, que para consignar los sucesos
mismos, observacion al parecer desarrollada por Lévi-Strauss cuando define el mi-
to como la posibilidad de superar simbélicamente las contradicciones irreconcilia-
bles existente en [a realidad (naturaleza/cultura, vida/muerte, alto/bajo, p. ej.}.
Mejoraria también el trabajo la mejor definicion de alguncs conceptos, como el
de “variante matriz” pues da la impresion de que “variante’’ esta usada en el sen-
tido de “version’’, (texto, manifestacién concreta y sintagmatica), lo que hace im-
posible su conjuncion con “matriz’’, por definicion elaboracién abstracta y para-
digmatica. Lo mismo en p. 200, precisar en gué sentido se usa el concepto de tra-
dicién, para lo cual Dannemann, entre otros, ha dado interesantes orientaciones al
distinguir entre tradicibn yacente/tradicién vigente y entradicidn/retradicion.
Convendria asimismo precisar algunas formulaciones, que podrian hacer creer que
los autores identifican machi (sacerdote y médico)} con brujo {hechicero y utiliza-
dor del mal, cfr. p. 47}. lgualmente, un mayor rigor conceptual y terminolégico,
deberia evitar la confusion de niveles entre ia entidad u objeto-materia y la disci-
plina que los estudia, hablando con exactitud de personaje o ser “mitico” (y no
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“mitolégico’), ni afirmar que “la mitologia no pertenece exclusivamente a etapas
primitivas del pensamiento ni mucho menos a las [lamadas culturas primitivas”, p.
14. Tampoco deberian hacerse citas casi literales-sin indicar el autor, como cuan-
do se define el “contenido’” del mito {en realidad Lévi-Strauss habla de ia
“substancia’ del mito) por la “historia’” y no por el lenguaje o la forma de los re-
latos.

Después de esta introduccion tebrica, los autores analizan con sensibili-
dad y conocimiento de la cultura, los mitos chilotes de Tenten y Coicoi, Trauco,
Cuchivilu, Piuchen o Biguchen, Basiliseo, Puyo o Huallepen, Cuero, Camahueto,
Millalobo, Huenchur, Pincoy y Pincoya. El estudio, hecho sobre la base del méto-
do levistraussiano, es de gran interés intrinseco por los resultados que alcanza y
por las relaciones que permite fundar con el sistema mitico mapuche. La afirma-
cion de los autores de que el mito de Tenten y Coicoi ha sido introeducido por los
huilliches durante su asentamiento en el archipiélago, y de que en el continente es
una variante del mito mapuche, (cfr. p. 27), es sin duda exacta e incluso se puede
extender a otros mitos. No s6lo el de Tenten y Coicoi se corresponde con el mito
de Trentren Kaikai, uno de los mitos de origen de la cultura mapuche, sino que
también se correlacionan el de Piuchen (o Piwuchen) en la cultura mapuche), Pu-
yo o huallepen (Waillepen), Cuero (Trélkewekufii}, También es facil homologar
algunos aspectos de los mitos de Pincoy o Millalobo con el de Sumpall.

En términos globales, esta Primera Parte mejoraria mucho también con
el manejo de un modelo generativo mas completo del mito, que no sélo maneje la
dicotomia pensamiento mitico/texto mitico, sino también otras categorias como
actividad, tradicion, comunidad, comportamiento, etc., necesarias en la compren-
sion sistematica del fendmeno en su totalidad. Esto haria necesario ampliar y en-
riguecer la fundamentacién tebrica misma y rehacer algunos andlisis insuficientes.
Llama la atencidén, también, que con su amplio y profundo conocimiento de la
realidad chilota, los autores no hayan recogido materiales {textos miticos en par-
ticular) propios, en lugar de emplear Unicamente los de la tradicion bibliografica.
Esta es una tarea a desarrollar a futuro (si es que no esta realizada aun por los
autores), y que complementaria el extenso trabajo que sobre relatos orales chilo-
tes en general estd efectuando desde hace unos afios un equipo de investigadores
de la Universidad Austral, encabezados por Erwin Haverbeck e Ivan Carrasco.
También serfa un objetivo de extraordinario interés, la elaboracion del sistema
mitico chilote o, al menos, de un pantedn mitico, ya avanzado en gran parte por
estudiosos anteriores, pero que no se halla completo a(n, tal como ocurre con el
sistema mitico mapuche.

En la Segunda Parte, los autores se dedican al Proceso de los Brujos de
Chiloé: 1880-1881, como una manera de demostrar la manifestacion real del pen-
samiento maégico en el archipiélago. Aqui limitan sus objetivos a comprobar la
existencia de brujos en Chiloé y la eficacia de sus practicas mdgicas sobre las per-
sonas, a partir de tres principios: 1} la creencia del brujo y machi en sus propios
poderes y practicas magicas; 2) la creencia del afectado en los poderes del brujo y
machi que actia en aquél; 3) |a ratificacion y reforzamiento social de la comuni-
dad en la eficacia de las practicas mégicas y los poderes del brujo y machi (p. 95}.
Esto se puede comprobar por la existencia de un acontecimiento historicamente
existente un proceso juridico contra la brujeria como institucion social realizado
entre 1880 1881, el que permitid determinar los siguientes hechos:

1.- Existid en Chiloé una institucion de brujos y machis llamadas Recta Provincia;

2.- Esta institucién, formada por personas indigenas en su mayoria, actuaba de di-
versas maneras en la comunidad;

3.- Miembros de esta institucion (brujos), asesinaron a varias personas;
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4.- Esta institucion se regia por estatutos y poseia una estructura jerarquica;

5.- En mas de! 800/o de los casos de ““males” efectuados por la brujeria, no se pu-
do encontrar una explicacion logica y comprobable de los métodos empleados.

Para demostrar todo lo anterior, los autores realizan un analisis fino y
detallado de los hechos historicos vy juridicos, que culminan con la elaboracion
completa del organigrama de La Recta Provincia. {cfr. p. 154).

En la Tercera Parte, bajo el titulo de “’Lo mitico y lo magico. Mistifica-
cidn y Desmistificacidn”™, los autores hacen una revision critica de las principales
obras publicadas en relacién a la mitologia y la magia en Chiloé. Analizan: Usos y
costumbres de Chiloé, 1978, de Antonio Cérdenas Tabies; Chiloé mitolégico,
1972, de Bernardo Quintana Mansilla; Repertorio folklorico de Chiloé, 1952, de
Galvarino Ampuero; Mitologia chilota, 1950, de Evaristo Molina; Chiloé, archi-
piélago magico: mitos y leyendas, 1972, Nicasio Tangol; Tesoro mitoldgico del ar-
chipiélago de Chiloé, s/f, de Narciso Garcia Barria; Geografia del mito iy» Ia le-
yenda chilenos, 1973, de Oreste Plath; *‘Chiloé, presencia viva de los seres miti-
cos: su efecto sociologico en ias comunidades”, 1967, de Pedro Rubén Azé-
car. También destacan el trabajo de Constantino Contreras, “Estudio linguistico
y folklérico de Chiloé”’, 1966, pero no lo analizan,

Por Gitimo, en el Anexo se re(inen documentos historico-juridicos de
inestimable valor relativos a! juicio contra la brujeria en general y contra determi-
nados miembros de ella en particular, los que, cotejados con un fragmento del tex-
to de José de Moraleda, ofrecen una paraddjica vision de este extrafio mundo. Es
interesante observar también cdmo ciertos prejuicios actuales contra los indigenas
de Chiloé, nacidos del escaso conocimienio gue se tiene sobre ellos, se encuentran
presentes en forma casi idéntica en la sociedad y periodismo de Chiloé de hace ya
mas de 100 afios.

En suma, puede concluirse que este esfuerzo relativamente iniciai de
ambos investigadores, ha dado un producto de gran interés y de amplias proyec-
ciones, tanto en el estudio de la propia ‘cultura de 1a madera” como en sus relacio-
nes con la cultura mapuche vy con la cultura chilena global. Los trabajos futuros
que emprendan ellos mismos, u otros interesados en la cultura chilota, mejorarian
alln mds con un manejo de mayor rigurosidad de los fundamentos teéricos de un
libro de esta categoria, bellamente editado con el estilo tipografico tan propio de
los trabajos publicados en Chiloé.

Hugo Carrasco Mufioz.

Mag. en Teoria Literaria.
Depto. Lenguas y Literatura.
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NOTAS

“ATENCION PRIMARIA DE SALUD EN CHILE
Y LA MEDICINA FAMILIAR™

Introduccién

La Conferencia Internacional sobre Atencion Primaria de Salud
celebrada en Alma Ata, del 6 al 12 de Septiembre de 1978, declar6 que el estado
de salud de centenares de millones de personas en el mundo actual es inaceptable,
en particular en los paises en desarrollo. Més de la mitad de la poblacion mundial
no recibe una asistencia de salud adecuada. La Conferencia estim6 que la aten-
cion primaria de salud es la asistencia sanitaria esencial basada en métodos vy tec-
nologias practicas, cientificamente fundados y socialmente aceptables, puesta al
alcance de todos los individuos y familias de la comunidad mediante su plena par-
ticipacién y a uncosto que la comunidad y el pais puedan soportar en todas y cada
una de las etapas de su desarrollo (1).

La Conferencia consider6 que uno de los principales objetivos
sociales de los gobiernos, de las organizaciones internacionales y de la comunidad
mundial entera debe ser el que todos los pueblos del mundo alcancen en el afio
2000 un nivel de salud que les permita llevar una vida social y econdmicamente
activa, de tal manera cumplir con el lema de la Organizacion Mundial de la Salud
(0. M. S.) "Salud para todos en el afio 2.000".

La Declaracion de Alma Ata fue el resultado de diversas reunio-
nes internacionales previas sobre el problema durante los afios 1977 y 1978.

Como consecuencia del progreso acelerado de las ciencias y téc-
nicas, la Medicina moderna ha alcanzado alturas insospechadas desde hace algunos
anos. Los avances en todas las areas, como por ejemplo, en cirugia, cardiologia y
neurologia, son espectaculares; sin embargo, son comparativamente pocos los pa-
cientes que requieren el cuidado de alta tecnologiaen la comunidad (2) y lo seran
cada vez menos, a medida que se extienda la medicina preventiva, la educacion pa-
ra la salud y el saneamiento.

En el plano de las estrategias, el lema de la OMS se enfrenta con
la realidad que mas de la mitad de la poblaciéon mundial no recibe los beneficios
permanentes de una atencion elemental o de servicios basicos de salud, por dife-
rentes razones, lo que la coloca en condiciones de marginalidad.

En Ibero América donde el problema tiene la necesaria vigencia,
Chile se ubica en una situacion de relativo privilegio respecto de otros paises, por
existir sistemas organizados de salud con programas a las personas y al ambiente.

Nuestros indicadores de salud evidencian avances muy impor-
tantes. La mortalidad general de 6,8 por mil habitantes es 1979, coloca a nuestro
pais a la altura de paises con buenos indicadores; la mortalidad de menores de un
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afio ha descendido de 79,3 a 36,3 por mil nacidos vivos. Las defunciones son cer-
tificadas por médicos en un 900/o y la relacion médico/habitante ha llegado a ser
satisfactorias.

Sin embargo, los promedios ocultan realidades distintas en algu-
nas regiones de Chile que se apartan bastante del promedio nacional. Estas Regio-
nes, 8a. 93, y 11a. presentan un alto indice de ruralidad con cobertura insuficien-
te de los recursos de salud, tanto humanos como materiales y todo ello dificultado
por la dificil accesibilidad por barreras geogréficas, de importantes grupos huma-
nos.

o Estas Regiones, asi como aquellas ciudades con alto indice de
marginalidad, requieren de especial preocupacién, tanto de los niveles decisivos de
politicas de salud como de aquellas instituciones en cuanto a implementacion de
recursos humanos especificos y materiales.

Atencion Primaria.-

La Atencidn Primaria es usada con diversas acepciones. Se la ha
utilizado en el sentido de una estrategia para extender la cobertura de salud, como
referencia a la asistencia sanitaria basica a la poblacién y como un conjunto siste-
matizado de actividades multisectoriales destinadas a mejorar las condiciones sani-
tarias de las comunidades.

Como estrategia, la atencion primaria es una derivacioén de la po-
litica de salud, que la utiliza como herramienta para obtener un aumento de la
cobertura.

Como referencia, a un conjunto de actividades multisectoriales,
interrelacién de salud con otros factores del desarrollo.

En este estudio, empleamos la expresion Atencion Primaria para
referirnos a la asistencia sanitaria basica a la poblacion.

La palabra primaria tiene dos connotaciones diferentes aunque
relacionadas: una referente a la condicion de primera en el tiempo; otra, referente
a la condicién de principal o primera en importancia.

Aplicada a la atencion de Salud, en su primera acepcion, prima-
ria, se refiere al primer contacto de una persona que enferma, con el profesional
de lasalud. (3} (4)

En la medicina institucional se proporciona atencién primaria
en las Postas Rurales y Consultorios Periféricos o Centros de Salud y también en
los Servicios de Urgencia del Sistema de Salud.

Con la creacion del Servicio Nacional de Salud (S. N. S.), enel
afio 1952, se hizo evidente el grave problema de Salud gque presentaba la pobla-
cion rural, cuya atencién médica era insuficiente. De acuerdo con la prioridad
que se le asignd a dicha tarea, el S. N. 5. empez& un programa que comprendia la
construccidon y el equipamiento de establecimientos en zonas rurales y la capacita-
cion de personal médico afin. Dado que el médico es el eje de todo el equipo de
salud, también se inici® un programa para atraerlos a las pequefias poblaciones de
las zonas rurales (5).

Este proyecto, denominado Médicos Generales de Zona (MGZ},
consistia en un sistema no compulsivo que estimulaba a los médicos recién gradua-
dos y les aseguraba, ademés de importantes ventajas economicas, la oportunidad
de obtener becas de especializacion y, ya en el afio 1966, el 48,1 por ciento de los
médicos recién graduados se incorparan a la Carrera de MGZ, lo cual influyd en la
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mejor distribucién de médicos en el pais. (6)

) Er}‘los Gltimos afios, se incorpora al Médico General Urbano pa-
ra satisfacer la atencién urbana o sub-urbana.
o [_)esgraqiada‘mente, no se ha aumentado la cantidad de plazas
medlgas para cubrir las necesidades de salud de la poblacion y el crecimiento de-
maogréfico normal.

El Médico en la atencion Primaria de Salud.-

El médico al incorporarse a una Unidad asistencial de atencion
primaria del sistema de Servicios de Salud, va a actuar como lider del equipo, ad-
ministra recursos y toma resoluciones administrativas.

Para hacer todo lo sefialado eficientemente debe tener conoci-
mientos basicos en todos las areas de la medicina y mas profundos en los procesos
de diagnéstico y tratamiento de las patologfas mas prevalentes.

La atencion primaria en Chile resulta del aporte de diferentes
profesionales y del personal no profesional, pero es el médico generalista el pro-
fesional que deberd enfrentar los problemas de salud en una dimensién mas am-
plia que incluya evaluacién de los problemas, el disefio de planes y programas, es-
tablecer soluciones, dirigir y participar en programas de salud y evaluarlos.

La Medicina de hoy no satisface las necesidades de los usuarios,
en el sentido de la calidad global de los servicios de salud que esté aln dirigida a la
deteccion y tratamiento de episodios agudos de enfermedad. Se distinguen cuatro
etapas en el proceso de atenciébn médica: a) Prevencién; b) Deteccién Precoz;
c) Cuidado de la enfermedad aguda y d) Rehabilitacion.

En la formacién de profesionales de la Salud, la etapa que pare-
ciera interesar mas a docentes y alumnos es la etapa del cuidado de la enfermedad
aguda y las otras etapas parecen ser vistas como intelectualmente poco estimulan-
tes. Los hospitales son vistos siempre como los centros donde se aprende lo im-
portante e interesante de la medicina y los Consultorics de atencién ambulatoria
son sentidos como de segunda clase. Las enfermedades crbnicas y degenerativas
han pasado a constituir cada vez maés el grueso de la patologia de consulta ambula-
toria.

El estudic de Kerr White y otros, realizado a principios de la dé-
cada de los B0 en Estados Unidos y Gran Bretafia (3) muestra que de 1000 perso-
nas estudiadas en un periodo dado, 750 presentaron algiin tipo de queja en mate-
ria de salud, sblo 250 consultaron a un médico, o fueron admitidas en un hospi-
tal, 5 referidas a otros especialistas y s6lo un paciente fue referido a un Centro
Médico universitario.

Estas cifras nos ensefian varias cosas: en primer lugar, que la ten-
dencia a seguir concentrando la atencion médica en los hospitales ha sido una de
las causas més importantes de dejar inerme a una poblacién necesitada de atencion
personal o familiar en forma continua e integral.

Lo grave es gue la educacion médica centrada en la patologia
hospitalaria da al estudiante una formacion que tiene un tremendo sesgo. Porque
se basa en el 1 por 1000 de la patologia por la cual consulta la poblacidn, ignora
la patologia real de la comunidad y olvida al hombre sano. (7)

Ante esta situacion en nuestro hemisferio reacciond Canada,
creando a principios de los 70, los Departamentos de Medicina Familiar en las 16
Escuelas de Medicina y los post-grados en dicha especialidad.
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En Estados Unidos, en el afno 1966, se establecen las bases de la
Medicina Familiar y los fundamentos de una politica federal y estatal de financia-
cion de la formacién de médicos de familia en cursos de post-grado. En 1969 se
cred el Consejo de Medicina Familiar, que fue reconocida como vigésima especia-
lidad. '

En México sucedio algo similar en el seno del |. M. S. S. que de-
cidié en 1971 crear el sistema de Medicina Familiar para todos sus afiliados.

Postetiormente, Panamd, Bolivia y Venezuela establecen las
bases para la creacion del especialista Médico de Familia.

A iniciativa de {a Asociacion Chilena de Facultades de Medicina
se desarrolld en Santiago en Noviembre de 1978 el Seminario Nacional de Medici-
na Familiar. (8) La Asociacion acogio este tema para discutirlo en un Seminario
especial, por el gran interés que ha despertado en distintos paises del mundo, no
sdlo en circulos profesionales sino que entre el pidblico en general.

Estim6 conveniente dedicar una jornada de estudio para consi-
derar cdmo la problematica de la Medicina Familiar se visualizaba dentro de las
perspectivas de nuestra propia realidad y los sistemas de atenciébn médica existen-
tes en el pais.

Cabe sefialar que [a ensefianza actual en la gran mayoria de las
Facultades de Medicina estd en manos de especialistas, motivo por el cual es com-
prensible que ellos tiendan a transformar a los estudiantes, futuros profesionales,
en micro-especialistas, en vez de contribuir a formarlos como médicos generales.
Por otra parte, debemos aceptar que el avance cientifico no debe detenerse ni con-
trolarse. Los especialistas seqguirdn siendo indispensables para el progreso de la
medicina y también para la docencia, pero es evidente que la exagerada especiali-
zacidn, en lo que se refiere a la atencidbn médica, provoca una serie de problemas.
En Chile, el 86,4 por ciento de los médicos en ejercicio se declaran ser especialis-
tas.

En cuanto a las expectativas, también se advierte una crisis,
pues la medicina estd en una encrucijada y debe elegir el camino, sin deteriorar su
esencia. El divorcio que se ha producido entre ciencia y humanismo es evidente;
los valores humanos se han desarrollado a ritmo més lento.

La disminuciébn progresiva de médicos generales ha sido conse-
cuencia de varios factores adversos: bajo status profesional y social; remuneracio-
nes inferiores a la de los especialistas, jornadas de trabajo mas duras y sacrificadas,
falta de programas de perfeccionamiento continuado y becas para especializacion.

En este Seminario hubo acuerdo general en que algunas de las
funciones se estdn cumpliendo en la actualidad por parte de los Médicos Generales
de Zona (MGZ) y los Médicos Generales Urbanos {MGU); pero, debe revisarse el
actual proceso de formacién para introducir en el pregrado las modificaciones cu-
rriculares que se estimen convenientes para preparario como futuro médico de fa-
mila.

Pero, en la actualidad subsisten aspectos no resueltos alin y gue
se pueden sintetizar en dos interrogantes:

a) é_Cué! es el campo especifico de accion del médica generalista que lo diferen-
cia de otros médicos?

b) ¢Qué conocimientos y habilidades especificas debe poseer un médico genera-
lista?
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El desarrollo de la Medicina Familiar constituye un cambio pro-
fundo en el concepto y estructura de los Servicios de Salud y también en el enfo-
que de la Educacién Médica y constituye un desafio planteado-a los responsables
de los sectores formativos y de servicio,

Resumen.-

La Conferencia Internacional sobre Atencion Primaria de Salud
convocada por la O.M.S. en Alma Ata, afio 1978, declard que mas de la mitad de
la poblacién mundial no recibe una asistencia de salud adecuada.

La Conferencia estimd que la Atencion Primaria de salud debe
ser puesta al alcance de todas las personas para alcanzar el lema “’Salud para to-
dos en el afio 2000".

La Medicina moderna ha experimentado cambios profundos y
espectaculares en areas especificas, aun cuando benefician comparativamente a un
porcentaje reducido de la poblacién.

Latinoamérica no tiene una cobertura de atencion médica satis-
factoria para su poblacion. Chile se sitda en un lugar de relativo privilegio dentro
de ese grupo de naciones, dado los importantes avances alcanzados por los indica-
dores de salud, pero éstos ocultan en sus promedios distintas realidades que afec-
tan a regiones de alta ruralidad, de geografia accidentada y deficiencia en cuanto
a recursos asistenciales y materiales. La Atencidn Primaria en el pais esté siendo
cubierta, en buena parte por los Médicos Generales de Zona (MGZ) vy los Médi-
cos Generales Urbanos (MGU).

Diversos factores alejan al médico de la atencidn primaria, al-
gunos en relacidon con su formacién cuyas actividades se centran en el Hospital
y otros factores negativos que los afectan como médicos generales. El 86,4 por
ciento de los médicos chilenos se declaran especialistas.

En la década del 60 y el 70, paises americanos como Canada,
U.S.A. y México crean el médico de familia para afrontar los requerimientos de
la Atencidn Primaria.

E| Seminario Nacional de Medicina Familiar, Santiago, 1978,
planted la necesidad de contar con un médico de familia en Chile. Todo ello signi-
fica una revision curricular de pregrado que equivale a un desafio a las institucio-
nes formadoras. También lo es para las instituciones encargadas de dar salud.
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SUMMARY

According to the proceedings of the international conference about primary health
care sponsared by W. H. O. in 1978 (Alma Ata, U, R, S. 5.} more than half of the world population lacks of
adecquate medical care: in the same conferencs, it was decided that primary heaith care must be available for
everybody in order to reach the goal of ‘health for everyone by the year 2000,

Comparatively, sound and spectacular changes in specific areas of modern medicine
are beneficial for a very small proportion of the population.

Among latinamerican countries,the chilean coverage of medical care appears as better
than the average, as reflected by the important improvement in national health indexes, but the same figures
hide diffarant realities affecting areas with high proportion of rural population and important deflcits of re-
BOUTCES,

Primary care Is coverad in great part by general practitioners working in rural areas
(M. G. Z.} an in communlity health centers of urban areas (M. G, U. )

There are several reasons for the reluctance of physicians to developt their work in
primary care: teaching activities are centered at tertiary care hospitals and 86,49/0 of chilean paysiclans de-
clare thenselves as specialists.

During the decades of 1960 to 1980, several american countries (U.S.A., Canada, Mé-
xico} developed plans for the training of family practirioners as a mean to cope with the demands of primary
care.

The national seminar of Family Madicine, held in Santiago in 1978, stated the need
of family practitioners for the chilean medical care system. Training of this kind of physicians means the mo-
dification of the curricula in medical schools as well as policy changes at the institutions in charge of medical
care.

Dr. Julio Mermoud Ch.
(M. G. 2.} Medico General de Zona
(M. G. U.) Médico General Urbano.
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IMPORTANCIA AGRICOLA DEL LUPINO DULCE

introduccién.-

El Programa de Mejoramiento de las Estadisticas Agropecuarias
del INE (1985} ha informado recientemente que en el periodo 1976 - 1985, la
siembra de lupino dulce aument6 de 278 hés. a 7.940 hés, lo cual representa un
incremento de 2.8560/0.

Se amerita este desarrollo al trabajo pionero del Campo Experi-
mental Semillas Baer, considerandose también la colaboracion histérica de la Coo-
perativa Regional de Productores de Semillas, CAPROSEM Ltda. que actualmente
conforma la Sociedad Agricola Productores de Semillas, SAPROSEM S. A.

El Campo Experimental Semillas Baer ha estudiado la adapta-
cion del lupino dulce entre lllapel y Punta Arenas, concluyendo que la 1X Region
posee las condiciones agroclimaticas 6ptimas para este cultivo. Conviene recordar
que en la Region de la Araucania pueden sembrarse mas de 170.600 has/afio, si el
rubro se incorporara normalmente dentro de las rotaciones culturales. {Ing. Agr.
Francisco Lopez L. SEREMI Agricultura, 1977).

Sinopsis Botdnica

El lupino es una planta leguminosa, semi arbustiva, de tallos su-
culentos, anual o perenne, con hojas compuestas y flores en inflorescencias raci-
mosas. La semilla (3 - 6 granos que se ubican en frutos llamados vainas) es una le-
gumbre. Lla raiz principal es pivotante y la masa radicular es capaz de vivir en
simbiosis con las bacterias del género Rhyzobium que fijan nitrogeno desde la at-
mosfera del suelo.

Dentro del género Lupinus se destacan las especies albus; luteus;
angustifolius y mutabilis. Las variedades disponibles para los agricultores son Mul-
tolupa y Llaima Baer que corresponden a L. Albus.

Historia.-

Dos mil afios A. C., los lupinos amargos {debido a la presencia
de compuestos nitrogenados no proteicos o alcaloides) ya eran conocidos por los
egipcios, griegos y romanos en la cuenca del Mediterréneo. En América precolom-
bina, los lupinos arnargos ocupaban el primer lugar entre los cultivos tradicionales
en las dreas andinas de Perd, Bolivia y Ecuador. Pero con la llegada de los espaiio-
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les {1492), y la introduccién del trigo, se pospone el cultivo del lupino a lugares
secundarios, perdiendo dichas culturas una fuente alimenticia proteica.

En Chile, en el afio 1306 se conoce una de las primeras exporta-
ciones de lupino, desde el puerto de Lirguén {V1Il Region) bajo el nombre espa-
fiol de altramuz.

El origen del lupino dulce o con bajos niveles de alcaloides se
centra en Alemania. En dicho pais, en 1928, el Dr. Robert von Sengbusch, si-
guiendo las ideas de Vavilov {URSS) y el Dr. Bauer (RAF) entregd las primeras
cinco plantas de lupino dulce. En 1949, el Ing. Agrénomo Erik von Baer von
Tatarinoff introdujo a Chile las primeras formas dulces de lupino. Posteriormen-
te su hijo Ing. Agr. Erik von Baer von Lochow prosigue con éxito otras introduc-
ciones, seleccion genética y creacidn de nuevas variedades, a la vez que impulsé la
produccion industrial de lupinos dulces en el sur de Chile.

Composicion de los Granos

1.- Contenido de proteinas: El lupino dulce es una de las mejores fuentes no con-
vencionales de proteinas, y se puede producir bajo condiciones de alta hume-
dad y bajas temperaturas. Siembras de lupino duice en la 1X Region, resisten
heladas de -150 C.

En los granos, el tenor proteico fluctda entre 30 - 440/0, mien-
tras en las hojas dicho contenido llega al 140/0. Al proyectar estos valores so-
bre las mejores producciones logradas en el sur de Chile se tiene:

a) 2.880 kg/proteina/hé/afio, obtenidas por el pequefio agricultor Don Ramaén
Huaiquimil R., {Metrenco, Temuco) quien cosecho 76 qgmm/ha en 1976.

b) 14.000 kg/proteina/hd/afio, obtenidas por el empresario agricola Don Ri-
cardo Sommer (Murrinumo, Osorno) quien cosechd para silo 100 ton/materia
verde/ha/afio, en la temporada 1977/78.

2.- Contenido de aminodcidos: Segin Romo C., y otros (Fundacion Chile, 1978)
dentro de la proteina del lupino dulce se han detectado los siguientes aminoa-
cidos: Lisina; 4cido aspartico; acido glutamico; metionina; treonina; serina;
prolina; glicina; alanina; valina; isolaucina; leucina; tirosina; fenilalanila; histi-
dina y arginina.

3.- Contenido de aceites: Segin la especie y variedad el contenido de aceite fluc-
tla entre 8 - 160/o. En L. mutabilis se tienen tipos con mas de 409/0. Ei
aceite de lupino es de igual calidad que el aceite de mani y apto para la fabri-
cacidn de margarina (mantequilla vegetal). Los lipidos del lupino no contie-
nen colesterol.

4.- Contenido de vitaminas y minerales: Los lupinos dulces contienen un alto por-
centaje de carotenos {pro-vitamina A) que otorgan un caracteristico color
amarillo a la harina. También contienen vitaminas del complejo B {B1 vy B2).
Ademads aportan fosforo y calcio (3,0 y 6,6 gramos/kg respectivamente).

Una dificultad prictica.

El uso de semilla producida en un lugar y sembrada en el mis-
mo sitio por varios afios sin renovarla produce finalmente lupinos amargos. Téc-
nicamente este fenOmeno se conoce como ‘‘regresion ativica” o vuelta del lupino
a sus origenes amargos. La solucion es utilizar semillas certificadas que bajo el
amparo de la Ley de Semillas NO 1674 y bajo la vigilancia del Servicio Agricola y
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Ganadero, garantiza a los usuarios el caracter “dulce’” de la semilla.

Chile forma parte del ILA {international Lupine Association)
organizacion conformada por sélo 7 pafses que aGnan criterios y buscan solucio-
nar los distintos problemas genéticos, fitosanitarios y de manejo agroecondmico
que plantea el cultivo del lupino dulce.

Utilizacion
Se destacan dos importantes formas de utilizacién:

1.- Como planta verde: Para uso humano {como hortaliza) y uso animal {ensilaje,
soiling o pastoreo directo).

2.- Como grano seco: Para uso humano (elaboracion de harina, fabricacion de
pan, fideos, galletas, aceites y bajo el proceso de extrusidon como extensor de
carne, leche y café).

El mayor consumo de lupino ocurre para alimentacidon animal
(concentrados para aves y cerdos y en menor proporcién para vacunos).

Actualmente se estudian novedosas formas de empleo del lupi-
no dulce en cosmetologia y en la fabricacion de aceites pesados, leche y carne ve-
getal, plasticos, papeles y cartones.

Braulio Cardenas Méndez .
Ingeniero Agrénomo. Depto. Produccion Agropecuaria. Facultad de Ciencias
Agropecuarias Universidad de La Frontera.
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NOTAS SOBRE FACTORES ASOCIADOS AL FRACASO DEL
ESTUDIANTE UNIVERSITARIO EN LAS CARRERAS DE
PEDAGOGIA DE LA UFRO ENTRE LOS ANOS 1981 - 1983

Descripcidn del problema:

Una opinibn muy generalizada entre Profesores y estudiantes es
que en la Universidad de La Frontera la repitencia y desercién ha ido en aumento
en los Ultimos afios. Este hecho se encuentra claramente corroborado por los da-
tos numéricos, ain no cuantificados, que hemos manejado al respecto. En otras
palabras, el problema del alto nivel de repitencia v desercion es un hecho demos-
trado en la UFRO y generalizable en relacion a otros centros de Educacion Supe-
rior.

Ne obstante, en lo que hay poca claridad es en los factores cau-
sales que originan el problema y las relaciones gue existen entre ellos. En este sen-
tido hay diferencias en los factores atribuidos usualmente. La opinidn comun,
por lo general, coincide en sefialar que la repitencia y desercion son causadas por
factores de caracter humano: inteligencia, vocacion, nivel socioecondmico y cultu-
ral del grupo familiar entre otros.

Estudios especializados al respecto {Himme! y Maltes 1979, Ro-
driguez y Bahamondes 1979, Rodriguez 1982) sefalan causas referidas sobre todo
a caracteristicas del proceso de seleccién de Carrera: lugar de postulacion, puntaje
de seleccion, prestigio de la Carrera y del docente mismo, NO de alumnos por cur-
so, metodologia, etc. ademés de razones socioecondmicas.

E{ problema en cuestiobn ha sido materia de preocupacion de
educadores de los diferentes niveles de ensefianza, tanto en Chile como en otros
paises, especialmente en el nivel Bésico, donde se ha enfatizado la caracterizacion
de la repitencia, no siendo posible precisar aiin el problema de desercién, por las
dificultades que se presentan para ubicar a los escolares desertores, como plantean
Bravo y Morales (1979 y 1980} en recientes publicaciones. Otro estudio de Ortiz
(1980) plantea la incidencia de aigunas variables en la reprobacion de los alumnos
de Ensefianza Basica relacionadas con problemas familiares, de residencia, de
aprendizaje, de asistencia, etc. La Universidad de Chile realizé un estudio sobre
desercion, de los estudiantes que ingresaron a sus distintas Sedes en 1979, en el
gue se considerdo como factores determinantes del problema algunos atingentes
al alumno y a la Carrera {(Himmel| 1979).

Por la naturaleza de |a bibliografia revisada a la fecha, la varia-
ble Profesor no aparece tratada con el grado de profundidad y amplitud que re-
quiere.

De lo anteriormente expuesto se desprende la necesidad de pre-
sentar en forma méas puntual e! problema vy, a la vez inferir algunas generalizacio-
nes, debido a que en cada caso se trata de factores distintos y, por otra parte, in-
terrelacionados.
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En vista de la complejidad de la problematica planteada y de la
variedad de los factores que en ella inciden, el presente estudio se limitard a descri-
bir y explicar el fracaso del estudiante universitario a través de sus dos manifesta-
ciones principales: la repitencia y desercién. Se trata de caracterizar el problema
dada la innegable importancia que reviste para el sistema universitario. Para este
efecto se ha estimado indispensable considerar, como ya esta dicho, algunos fac-
tores inherentes al alumno, a la Carrera y al Profesor.

En este sentido, el trabajo intenta responder a una serie de con-
jeturas tales como: éCudl es la magnitud del problema?, expresandolo en términos
cuantitativos, ¢Cudles son las Carreras en que el problema tiene mayor incidencia?
{Cudles son las particularidades de las Carreras en que se producen en mayor gra-
do de intensidad la desercion y la repitencia? {Cudl es la dindmica de las variables
en estudio? {Cudles son las ¢aracteristicas comunes entre los alumnos que deser-
tan o repiten?

Ademas de lo anteriormente sefialado, se describira a los sujetos
de estudio en cuanto a su realidad socioecondmica-cultural y como el problema
repercute en su autoestima y en su proyecto de vida.

La informacién para realizar el presente estudio se estd recopi-
lando en la Oficina de Admision y Matricula, Registro Curricular, archivo de
Coordinadores, Direccion de Docencia y sujetos afectados, entre otros.

El universo de estudio estd constituido por la totalidad de los
alumnos que ingresaron a las Carreras de Pedagogia en los aflos 1981 y 1982, in-
formacion que se presenta en el cuadro adjunto. De este universo se seleccion6
una muestra representativa de un 2509/0, la que fue obtenida mediante el empleo
de un método estratificado aleatorio simple.

Alumnos adscritos Plan de Estudios Naciona! 1981 - 1982
CARRERAS FRACASADOS

Matriculados | Total No Total | Reprobados | Desertores | Tamafio Muestra

fracasados 25%/0 desertores

Artes Plasticas 18 5 13 6 7 2
Biologla 135 3 132 45 87 22
Castellano 36 9 27 21 6 2
Ed. Fisica (v} 99 9 90 71 19
Ed. Fisica (d} 100 18 82 53 23
Hist. y Geografia 117 4 113 59 54 14
Inglés 30 5 25 19 8 2
Fisica 84 i 83 -~ 83 21
Matematicas 86 9 87 P 66 17
Quimica 102 - 102 13 89 22
Total 817 63 754 308 446 114

Estado actual de la investigacion.

) Dadas las caracteristicas del problema, ha sido abordade en pri-
mera instancia desde un punto de vista descriptivo, considerando como variables
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relevantes las ya mencionadas.

La obtencién de un conocimiento general sobre el tema ha per-
mitido determinar las variables necesarias para llegar a una mayor comprension del
problema. La dimensionalidad de las mismas ha hecho posible iniciar la elabora-
cion de instrumentos de investigacion tales como: entrevistas estructuradas, cues-
tionarios, pautas de observacibn controlada y participante., etc.

Paralelamente a lo ya mencionado, se procedio a la revisidn de
los estudios publicados que hacen referencia al problema en cuestion, seleccionan-
do los que se estimaron relevantes para la elaboracion del marco de referencia, lo
que posibilité la delimitacidén del problema en estudio.

Al delimitarlo se destacaron las tres grandes dreas ya seflaladas
que constituyen las variables a estudiar: factores relacionados con el alumno, con
la Carrera y con el profesor. Ademds se operacionalizaron las variables con sus di-
mensiones, subdimensiones e indicadores correspondientes, las que se presentan a
continuacién.

Variables, Dimension e Indicadores.

A) Variable Caracterizacion de la Unidad de Anélisis

Dimensién  Identificacion del alumno.
Indicadores Nombre,

Sexo:

Edad.

Estado Civil.

Carrera.

Nivel.

Procedencia.

Residencia durante el afio académico.

Residencia permanente del grupo familiar.
Dimension  Identificacion del grupo familiar.
Indicadores Nombre.

Edad.

Relacién con el alumno.

Situacion Civil.

Escolaridad.

Situacidn ocupacional.

Ingresos.

Previsién.
Dimension Nivel socioeconémico.
Sub-dimensiéon  Situacién ocupacional.
Indicadores Con trabajostipo.

Sin trabajo.
Sub-dimensiébn  Ingresos.
Indicadores Fijo.

Esporadico.

Sin ingresos.
Sub-dimensién  Prevision.
Indicadores Con previsionstipo.

Sin prevision,
Sub-dimensidén  Escolaridad.
Indicadores Sin estudio.

Basico incompleto.

Basico completo.

Media incompleto.
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Media completo.
Superior incompleto.
Superior completo.

B) Variable Comprendera algunos elementos del Profesor que se dan den-
tro del proceso de ensefianza aprendizaje.
Dimensién Método de trabajo.
Indicadores Individual.
Colectivo.
Activo.
Pasivo.
Laboratorio.
Dimension Técnica.
Indicadores Lectura comentada.
Expositiva dialogada.
Expositiva.
Discusion socializada.
Seminario.
Técnica de solucion de problemas.
Investigacion.
Disertacion.
Trabajo de grupos pequenos.
Dimensifn Relacion Profesor-Alumno
Indicadores Buena.
Regular.
Mala.
Dimensibén Evaluacion.
Sub-dimensién Diagnéstica (fines de ubicacibn).
Indicadores Test Conducta de Entrada.
Sub-dimensién Formativa.
Indicadores Pruebas sin calificacién:
Subindicadores - oral.
- escrita.
Sub-dimensién Sumativa.
Indicadores Prueba calificada.
Subindicadores Frecuencia.
Andlisis de resultado.

Tipo.
C) Variable Caracterizaciéon de las Carreras.
Dimensién Plan de Estudios.

Sub-dimension  Asignaturas.
Indicadores Tipo.
Caracter.
Ponderacion.
NO de Créditos.
Objetivos.
Subindicadores: Claros
Alcanzables
Contenidos. .
Subindicadores: Extension.
Complejidad.
Secuencia.
NO de asignaturas por Semestre.
Actividad.
Subindicadores: Variedad.
Continuidad.
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Dimensién
Subindicador
Indicador

Subdimensién
Indicadores
Dimension

Subhdimension
Indicadores

Subdimension
Indicadores

Jefe Proyecto

Co-investigadores :

Colaboradoras

Integracion,
Reglamento de Calificacion.
Eliminacion.
Promedio.
Tercera oportunidad.
Salud.
Asistencia.
Porcentajes.
Justificacion.
Prestigio de la Carrera.
Status reconocido por la Universidad.
Puntaje de los postulantes
NC de postulantes.
Preferencia de la postutacion.
Status reconocido por la sociedad.
Expectativa econbmica.
Expectativa de trabajo.

Julia Fuentes Lagos.

Hilda Llanguinao T., Olga Rebolledo P., Lau

Omar Garrido P.
Alicia Candia B., Victoria Jofré R.

ra Palma F.,
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