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Abstract

Reading and writing are unavoidable tasks in the training process at
university level. However, it is frequently assumed that these skills are part of the
student's entry competencies and this assumption has resulted in the neglect of their
teaching. The aim of this paper is to share a proposal that focuses on interweaving
the specific communicative skills in the context of university training. In order to
achieve this, the suggested methodology considers six stages of academic and
collaborative work. The main task consists of the identification of the main texts that
represent academic and professional training of a university program. Once the
main written or oral texts are identified, it is suggested to divide them into smaller
constituent tasks associating them with curricular activities or subjects. Flexibility

and progression are the features of this curricular innovation.
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Resumen

Leer y escribir son actividades insoslayables en los procesos de formacion
universitaria. Sin embargo, es frecuente asumir que dichas habilidades forman parte
de las competencias de entrada de los estudiantes y este supuesto ha traido como
efecto el abandono de su ensefianza. El objetivo de este articulo es compartir una
propuesta de articulacion de las habilidades comunicativas especificas en la
formacion universitaria. Para ello, se sugiere una metodologia que considera seis
etapas de trabajo académico colaborativo. La tarea central consiste en la
identificacion de los textos mayores representativos de la formacion académica y
profesional de una carrera universitaria. Una vez individualizado los textos mayores,
orales o escritos, se sugiere descomponer en tareas menores constitutivas para
asociarlas con el desarrollo de asignaturas o actividades curriculares. Los rasgos de

estainnovacion curricular son la flexibilidad y la progresion.

Palabras clave: Escritura - habilidades comunicativas - escritos académicos

- escritos profesionales.

Introduccion

Durante la formacion universitaria, es necesario requerir de los estudiantes
tareas de lectura, escritura y presentaciones orales ante publico sobre diferentes
textos en diversas situaciones comunicativas. Sabido es que, las competencias
profesionales y académicas adquiridas durante la formacion universitaria, se miden,
frecuentemente, por la calidad de los textos orales y escritos producidos por los
profesionales al desempenarse en el medio laboral. Por lo tanto, durante la
formacion, es necesario no solo hacerse cargo de los procesos de ensefianza y
aprendizaje de las materias, sino también de los procesos de comunicacion de dichos
aprendizajes. El modo como las personas expresan sus competencias en un area, se
visibiliza, en gran medida, por la calidad de los escritos y la pertinencia de las

intervenciones orales que son capaces de producir y comprender.

En el ambito universitario chileno, es una idea frecuente considerar las
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habilidades de lectura y escritura como procesos separados e independientes de la
ensefianza y aprendizaje de las materias. Es decir, muchas veces se piensa que se
trata de competencias que debieron haber sido adquiridas en otro momento,
generalmente en la Ensefianza Media o en un curso de nivelacion al inicio de la
carrera (Tapia y Burdiles, 2009). Esta realidad ha permitido a Russell (1990), sefalar
la queja recurrente de los profesores sobre la escritura de los estudiantes y el también
omnipresente rechazo a hacerse cargo de su ensefianza (cf. pp. 53-55). Se asume, por
lo tanto, laidea de que las habilidades de lectura y escritura son generalizables y que,
una vez que se aprendieron, debieran ser transferibles sin dificultades a contextos

comunicativos de diversa indole.

El supuesto con el que trabajamos para este articulo y en nuestro quehacer
académico, es que las habilidades de lectura y escritura desarrolladas en la
Ensefianza Bésica y Media responden a los requerimientos de dichas comunidades,
es decir, los estudiantes que recibimos en los primeros afos de formacion
universitaria, han aprendido a leer y escribir textos escolares. Sin embargo, las
exigencias que impone el mundo académico universitario son diferentes; de hecho en
este ambito, los textos ya no son andénimos y expresan abiertamente las
controversias. Por tanto, es tarea de la universidad ensefiar al estudiante a leer y
escribir textos de dicha comunidad, es decir, son las universidades las que deben
promover el desarrollo de tales capacidades si quieren aumentar su productividad

académica.

El objetivo de este articulo es proponer una manera de articular tareas de
produccion oral y escrita a través del curriculo de formacion universitaria. Es decir,
proponer la asuncion explicita de estos aprendizajes durante la formacion de las
carreras de pregrado. Para hacerlo, sustentamos nuestra propuesta en los conceptos
de alfabetizacion académica, los discursos especializados, escritura a través del
curriculo, la escritura en las disciplinas y competencias especializadas. De este
modo, la tradicional forma de asumir las tareas de produccién y comprension

adquiere mayor centralidad y se vincula sinérgicamente con el aprendizaje.

La propuesta ofrece un procedimiento general para identificar los textos

mayores que, a cada carrera universitaria le interesa que sus estudiantes dominen, de
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manera oral o escrita, al finalizar su periodo de formacion. Definido el producto final
oral o escrito, proponemos descomponer la tarea en productos menores susceptibles
de ser presentados en forma oral o escrita, y desarrollados a partir de la lectura y
estudio de las materias de formacion. De la misma manera, como cuando
desarrollamos un disefio de carrera a partir de la definicion de un perfil de egreso,
proponemos definir artefactos escriturales de egreso que caractericen la formacion
académica y profesional. El aprendizaje progresivo de partes menores durante la
formacion, favorecera tanto el aprendizaje de las materias como la adopcién de las
convenciones discursivas que caracterizan a las comunidades académicas y

profesionales de cada carrera.

De este modo, queremos contribuir al desarrollo de un curriculum de
formacion explicito que ofrezca, tanto a los académicos que disefian carreras como a
los estudiantes que luego se forman en ellas, un camino que les permita alcanzar los

perfiles de egreso de manera progresiva.

Alfabetizacion académica, literacidad y letrismo

Uno de los conceptos que ha servido para explicar las disonancias entre la
formacion escolar y la formacion universitaria, ha sido el de alfabetizacion
académica. Este término dice relacion con el “Conjunto de nociones y estrategias
necesarias para participar en la cultura discursiva de las disciplinas asi como en las
actividades de produccion y andlisis de textos requeridos para aprender en la
universidad” (Carlino, 2005b, p. 13-14). Desde esta perspectiva, es comprensible la
tension que se produce entre los modos de leer y escribir en el mundo escolar con las
maneras exigidas en la universidad. En la educacion superior, los estudiantes
necesitan abordar textos que presentan rasgos de polifonia y autoria diferentes a los
planteados en el sistema escolar, donde los textos normalmente se presentan como
an6énimos o ahistoricos. Tal discrepancia puede explicar el hecho de que los
estudiantes universitarios presenten serios problemas para comprender y producir
textos académicos. Dichas dificultades han sido largamente diagnosticadas por
diferentes autores (McCornick, 1997; Murray, 1997; Cavallo & Chartier, 1998;
Narvaja de Arnoux, Alvarado, Balmayor, Di Stefano, Pereira & Silvestri, 1998;
Romero, 1998, 2000; Bono & De la Barrera, 1998; Becerra, 1999; Narvaja de
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Arnoux, Di Stefano & Pereira, 2002a, Tapia, Burdiles y Arancibia, 2003, entre otros).

Desde hace algunos afios, se ha propuesto el concepto de literacidad para
explicar la dimension sociocultural del fenomeno de la lectura y la escritura. Para
Zavala (2009) la literacidad “implica una manera de usar la lectura y la escritura en el
marco de un proposito social especifico” (p. 23). De este modo, se trata de una idea
que supera el conocimiento y manejo del cddigo escrito, para atender los objetivos
sociales que mueven a los hablantes a usar la lectura y la escritura para desarrollar
alguna tarea. Para Cassany (2005), la literacidad tiene un sentido mas amplio que el
de alfabetismo, pues incluye los aspectos del codigo de la lengua, los géneros
discursivos, los roles del autor y el lector, las formas de concebir la realidad, la
identidad, los valores y las representaciones culturales que emanan del uso de la

lengua escrita.

En la misma linea de la escritura como una manifestacion sociocultural, Del
Rosal (2009) propone el concepto letrismo para referirse “al modelo de
funcionamiento de los sistemas simbolicos, especialmente de la lengua escrita, en la
conformacion de comunidades profesionales de la lengua escrita, en la conformacion
de comunidades profesionales o cientificas” (p. 12). Zavala (2009), por su parte,
agrega una expresion asociada denominada prdcticas letradas con la que quiere
expresar la relacion entre las actividades y los textos, es decir, “las formas culturales
generalizadas de uso de la lengua escrita (...) maneras de leer y escribir” (p. 26). De
esta manera, leer y escribir son modos particulares de construir la realidad que s6lo
tienen sentido dentro de una comunidad particular. Las practicas que cada
comunidad realiza, van configurando su identidad de tal modo que escribir en una
carrera determinada al interior de una universidad, es una actividad que otorga
identidad a quien la lleva adelante. De este modo, el ingeniero escribe y comunica
textos de su area, actividad que ocurre de manera diferente para un estudiante de
medicina o pedagogia. Para Narvaja de Arnoux (2009), el concepto de letrismo viene
a superar el de alfabetizacion académica, dado que esta idea pone mayor énfasis en la
naturaleza sociocultural como fenémeno interrelacionado y no a sistemas de

individuos que actiian aisladamente.

En la formacidn universitaria, interesa que el estudiante asuma poco a poco
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las convenciones discursivas de la comunidad a la que quiere pertenecer. Es decir, no
solo es necesario que domine un conjunto de saberes, sino que, ademds, pueda
expresar dichos conocimientos en los tipos de discursos orales y escritos propios de

suprofesiony de acuerdo a las exigencias académicas.

Escritura a través del curriculum y escritura a través de las

disciplinas

El tipo de escritura requerida en la universidad es de una especificidad
particular, pues se realiza con fines académicos. Un movimiento que se ha
preocupado de explicar este fendmeno con fines pedagdgicos es el la “Escritura a
través del Curriculo” (WAC: Writing Across the Curriculo). Dicho movimiento
propone la ensefianza explicita de los escritos universitarios en la educacion superior.
Tales programas se han implementado en 72 de sus universidades de Estados Unidos.
Se trata de un movimiento que se inicia en la década de los sesenta en Inglaterra y
que, posteriormente, también ha sido adoptada en Australia y Canadé (Carlino,
2005a).

En Latinoamérica y en otras regiones, también encontramos una serie de
experiencias que se han llevado a cabo en las catedras universitarias (Narvaja de
Arnoux, Di Stefano y Pereira, 2002b; Narvaja de Arnoux, Borsinger, Di Stefano,
Pereira y Silvestre, 2004; Carlino, 2005b; Pereira & Di Stefano, 2007, en Argentina;
Oyanedel, 2004, en Chile; entre otros). Uno de los casos mas institucionalizados es el
que se lleva adelante en los posgrados de la Universidad de Buenos Aires. Al mismo
tiempo, se advierte un fuerte desarrollo de la investigacion sobre escritura académica
y un progresivo avance hacia la instalacion de iniciativas formales para hacerse cargo

de laensefianza de la lectura y escritura en las catedras universitarias.

Por su parte, las universidades de los paises desarrollados que se han hecho
cargo de la ensefianza de la escritura en educacion superior y de otras habilidades
comunicativas, han creado Centros de Escritura, Centros para el desarrollo de
habilidades comunicativas, Centros para la Ensenanza y el Aprendizaje, o Centros de

Desarrollo Profesional Docente. Dichas entidades se dedican, especificamente, a la
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atencion pedagogicay curricular de las habilidades comunicativas en las asignaturas

universitarias?.

El 4rea tedrica practica que se ha preocupado de los procesos de escritura es
conocida, en la Lingiiistica Aplicada, como el Movimiento de la Escritura en las
Disciplinas (WAD) (Bazerman et al., 2005). Tal enfoque propone conocer a
cabalidad un drea disciplinar para definir los textos que alli se produzcan y se lean. De
hecho, plantean que, con el fin de conocer y apoyar inteligentemente la escritura a
través del Curriculum, es necesario conocer los tipos escritos que efectivamente
realizan los profesionales de las disciplinas, coémo lo hacen y qué aspectos de la
escritura son mas valorados por dicha comunidad (cf. p. 10). La idea de que aprender
una materia también es aprender una forma de leer y escribir ha sido explicada por
Carlino (2005b) cuando afirma que “aprender los contenidos de cada materia
consiste en una tarea doble: apropiarse de su sistema conceptual-metodologico y
también de sus précticas discursivas caracteristicas, ya que una disciplina es un

espacio discursivo y retorico, tanto como conceptual” (p 25).

En las afirmaciones anteriores nos apoyamos para proponer un modo de
adoptar la ensefanza de la escritura en el ambito universitario. Dicha opcion
contraviene la tradicion, pues en muchas ocasiones es comun advertir que los
académicos asumen que los estudiantes debieron desarrollar sus habilidades de
lectura y escritura en la educacion secundaria. Por lo tanto, los docentes asumen
tacitamente que los estudiantes conocen o debieran conocer las convenciones que
caracterizan los escritos universitarios. Al describir los marcos y reglas que rigen el
contrato de comunicacidon que caracteriza el ambito escolar universitario, Perinat
(2004) sefiala que, es necesario considerar “que el conjunto de pautas generales y
particulares que afectan a todos los intercambios comunicativos son implicitas. Se
aprenden con la socializacion, forman parte del conocimiento social y tienen mucho
que ver con la pragmatica del lenguaje” (p. 44). Desde esta perspectiva, Cope y
Kalantziz (1993) sefialan que, es necesario facilitar al estudiante el acceso a los

3 Algunos sitios universitarios norteamericanos son los siguientes:
http://writing.colostate.edu/

http://writing.mit.edu/wcc
Http://isites.harvard.edu/icb/icb.do?keyword=k33202
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discursos dominantes dentro de la universidad. Para ello, es condicion ensenar
explicitamente los tipos de textos que caracterizan el discurso. Visto asi, los
estudiantes son concebidos como aprendices que son inducidos en la disciplina a
través de un andamiaje cuidadoso. Los estudiantes debieran aprender un
metalenguaje con el que puedan describir, producir y criticar a través de la escritura'y
la lectura. Los autores, ademas, sefialan que los estudiantes deben ser guiados de
manera secuenciada y graduada (Cope y Kalantziz, 1993). Por lo tanto, una manera
de apoyarlos es modelando las habilidades lingiiisticas de los estudiantes para

ajustarlos a los géneros exigidos.

Pensamos que, para desenvolverse adecuadamente en el &mbito
universitario, los estudiantes requieren producir y leer textos para basicamente dos
fines formativos: objetivos académicos, orientados al desarrollo de capacidades
investigativas de la disciplina de estudio, y fines laborales, orientados a la
elaboracion de textos tipicos del mundo profesional (Tapia-Ladino y Burdiles,
2009). Para llegar a identificar cudles son los textos que interesa que un estudiante
universitario domine para que demuestre conocimiento de su area y de su futura
profesion, es necesario que, en cada carrera, los académicos identifiquen los tipos de

textos que expresen adecuadamente los fines sefialados. En estos términos,

“Creemos que una manera de evaluar el logro de los aprendizajes durante
el desarrollo de una carrera es mediante la identificacion de tareas de
escrituray de lectura asociadas tanto al aprendizaje de las materias como
al desarrollo de habilidades profesionales y académicas (...) Lograr
identificar dichas tareas permitiria pensar en el desarrollo de un curriculo

de escritura especifico para el logro de capacidades profesionales’
(Tapia-Ladinoy Silva, 2010:103).

Dado que, actualmente, muchas carreras universitarias en nuestro pais estan
en proceso de renovacion curricular y se encuentran adoptando el modelo por
competencias, nos parece un buen momento para proponer una manera de enlazar los
aprendizajes con la produccion de los géneros discursivos propios de la carrera. Para
ello, necesitamos discutir los conceptos de discursos académicos y discursos

profesionales como parte de un universo mayor, denominado discursos
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especializados.

Los discursos especializados

Los tipos de textos que se leen y producen durante la formacion universitaria
pertenecen a lo que hoy se conoce como los discursos especializados. Es decir, en la
educacion superior se abordan textos no cotidianos que se elaboran dentro de
dominios conceptuales particulares y revelan una funcion basicamente referencial,
cuyo contexto de circulacion es una comunidad universitaria especifica (Padron,
1996; Gunnarson, 1997; Tolchinsky, 2000; Aldelstein, 2000; Parodi, 2008; Parodi,
2010). Dentro de los géneros especializados, reconocemos los géneros académicos y
los géneros profesionales. Los primeros son aquellos que se elaboran
preferentemente dentro del ambito universitario y que producen los estudiantes
universitarios con el fin de ingresar a la comunidad discursiva de su especialidad y asi
mantener y extender el conocimiento de su area. Siguiendo a Parodi (2008), se trata
de textos en los que se expresa el saber de un conjunto de 4reas. Por su parte, sobre los
textos profesionales, proponemos caracterizarlos como aquellos que se producen en
larutina laboral para permitir la comunicacion eficiente entre los profesionales y asi
hacer funcionar un area de desarrollo. De este modo y siguiendo al mismo autor
(Parodi, 2008), el discurso académico esta vinculado a “saber” disciplinas o materias

y los discursos profesionales estan orientados al “hacer” en el ambito laboral.

Como para ser parte de la comunidad discursiva del mundo académico y
laboral, el estudiante novicio necesita asumir las convenciones discursivas de dichas
areas, es necesario que se someta a una serie de actividades formales. Por ejemplo,
debe realizar cursos, evaluar sus aprendizajes mediante diversos sistemas e
interactuar sistematicamente con su comunidad de profesores y compaieros. Por lo
tanto, se trata de un proceso paulatino en el que adquiere y produce conocimientos y

actividades especializados (Parodi, 2008).

Como hemos sefialado anteriormente en nuestro pais, muchas de las
universidades se encuentran en proceso de reformulacion de sus curriculos de
formacion por el modelo de competencias; nos interesa discutir como se enlaza este

enfoque con lo que hemos sefialado hasta aqui.
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Desarrollo de competencias en Educacion Superior

En el contexto de la formacion por competencias, proponemos una manera de
hacerse cargo del desarrollo de habilidades lingliistico-comunicativas a través de la
formacion académica. En nuestra opinion, los programas de estudio debieran

fomentar el desarrollo de dichas competencias para fortalecer el aprendizaje.

En el ambito de la definicion tedrica del concepto de competencia existe una
diversidad de puntos de vista. So6lo para ilustrar algunos enfoques, podemos
mencionar el propuesto por el Manual del Sistema Europeo de Transferencia de
Créditos (2005) en el marco de la Declaracion de Bologna (1999) de la universidades
europeas, el cual describe 'competencias' como una “combinacion dindmica de
atributos, habilidades y actitudes” (p. 34). Podemos desprender la idea de que no es
posible lograr el desarrollo de una competencia en la formacion académica, si no se

promueven o vinculan tales atributos con una asignatura o actividad curricular.

Por su parte, Kennedy (2007) comprende las competencias como “lo que se
espera (que) los estudiantes sepan, comprendan y / o sean capaces de demostrar al
término de un moddulo o programa” (p.21). El autor afiade a las habilidades
puramente procedimentales, el saber cognitivo, es decir, los saberes de mayor

complejidad que se promueven anivel terciario.

Otra tendencia, también presente en el medio universitario, es la de concebir
las competencias como un fenémeno tridimensional, a partir de la propuesta del
informe Delors (1996) quien entiende las competencias como la suma de un saber
ser, saber, y saber hacer. Esta manera de concebir las competencias, enriquece su
definicion, lo que lleva a concebir la formacion del estudiante en tanto un ser
cognoscente, afectivo-social, y ético-ciudadano. Es necesario, sin embargo,
considerar estas dimensiones entrelazadas de manera de dar origen a una

complejidad unitaria.

La literatura sobre competencias las clasifica como: competencias
especificas, relacionadas a temas o ambitos propios de un area de estudio, y

competencias genéricas, comunes a cualquier curso conducente a grado. Para esta
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propuesta se propone que la competencia o habilidad de escritura, considerada por
Tuning (2003) como genérica y asumida asi por la mayoria de las universidades que
la consideran en su perfil de egreso, reporte directamente a las competencias de la
especialidad de los planes de estudio universitarios. Con los antecedentes expuestos,
planteamos que las competencias comunicativas deben ser consideradas también
como especificas ya que se desarrollan en la disciplina. Saber escribir en el &mbito

universitario, lo define cada disciplinay se evidencia en dicho contexto.

Para nosotros, las competencias representan una combinacion de atributos,
con respecto al conocimiento y sus aplicaciones, aptitudes, destrezas y
responsabilidades, que describen el nivel o grado de suficiencia con que una persona
es capaz de desempeiiarlos. Una manera de evidenciar dichos rasgos, es a través de
los productos escritos que los estudiantes desarrollan a través de su formacion

académica.

Propuesta

En la linea teodrica y aplicada presentada, proponemos una forma de trabajo
para acompaiiar el desarrollo de competencias comunicativas en vistas a alcanzar el
perfil de egreso de una carrera. Esta propuesta exige a los equipos académicos que
disefian una carrera nueva o que trabajan en la renovacion de una existente, realizar
una serie pasos. Para ello, es necesario tomar decisiones sobre los textos mayores que
deben ser capaces de escribir los estudiantes al final de su formacion. Para efectos de
este articulo, entenderemos por textos mayores, aquellos que la comunidad de
académicos y docentes reconoce como la tarea de produccion oral y/o escrita que
mejor expresa el dominio de las convenciones lingiiistico-discursivas con las cuales
se vehicula el saber de las disciplinas y/o el hacer en la rutina laboral para la cual
prepara dicha comunidad. Por lo tanto, la calidad de los textos debe representar tanto
el dominio del discurso académico como el del discurso profesional. Asimismo, la
calidad de los escritos necesita estar en concordancia con el desempefio que un

estudiante en formacion debe demostrar al egresar de la universidad.
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En adelante, describimos una ruta que pueden seguir los equipos de

académicos que disefian una carrera nueva o que trabajan en su renovacion. Los

pasos que definimos como criticos son los siguientes:

1.

Identificar dos lineas de formacion: una académica (orientada al desarrollo
académico conducente a la obtencion del grado o a la continuacion de
estudios de posgrado) y una orientada al desarrollo de competencias
profesionales (orientada al desarrollo laboral y conducente a la obtencion de

un titulo profesional).

Identificar el o los textos mayores mas importantes con los que se espera que
los estudiantes sean capaces de producir al término de las dos areas de
formacion. Dado que hemos identificado un area académica y otra
profesional, es necesario identificar como minimo un texto mayor para cada

linea de formacion.

La produccion oral o escrita de tales textos mayores debera evidenciar el

alcance del perfil de egreso por parte de los estudiantes. Proponemos un ejemplo para

cadalinea de formacion:

a)

b)

Producciéon oral o escrita de una tesis o trabajo de investigacion final
(formacion académica)

Produccion oral o escrita de un texto profesional como el analisis de mercado,
informe de socioecondmico, secuencia didactica, entre otros (formacion

profesional).

Identificacion en los textos mayores de partes menores susceptibles de ser
ensenados y aprendidos de manera progresiva durante la formacion. Por
ejemplo, marcos teoricos, hipdtesis y objetivos, descripciones de casos
(enfermedades, empresas, situaciones educativas, entre otros), propuestas de
intervencion, entre otros. Es decir, las actividades orales o escritas deberan
reportar al alcance de las competencias declaradas en dicho programa.

Identificacion de asignaturas o actividades curriculares que se harian cargo

de ensefiar las partes antes descritas durante la formacion. Por ejemplo, un
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curso de introduccion a un tema puede hacerse cargo de que los estudiantes
elaboren marcos tedricos acotados sobre concepto, teorias o revisiones

historicas sobre un fenomeno.

5. Asociacion de dichas actividades curriculares especificas con tareas de
escritura o produccion oral. Una vez identificadas, cada asignatura
incorporard como un producto o evidencia del resultado de aprendizaje

dichas actividades.

6. Gradacion de las tareas de escritura con un criterio desde la menor
complejidad a la mayor complejidad por cada afio o semestre de formacion.
La complejidad puede ser asumida de manera cualitativa o cuantitativa. Por
ejemplo, en los primeros aflos de formacion de una carrera podemos proponer
que los estudiantes elaboren breves marcos tedricos, a modo de capitulos de
un texto mayor. Una manera de expresar la complejidad podria ser exigiendo
un nimero de palabras mayor por afio con un nimero creciente de citas
bibliograficas. Otra manera seria exigir avanzar desde textos expositivos de
los aportes tedricos a textos mas valorativos y propositivos de las teorias

expuestas.

Con estos seis pasos, proponemos una manera de hacerse cargo
explicitamente de la produccion lingiiistico-comunicativa en la formacion
universitaria. Para una mayor comprension de la propuesta, resumimos los pasos en

la siguiente Tabla.
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Tabla N° 1
Pasos para la Instalacion de Tareas Lingiiistico-Comunicativas en la

Formacion Superior

1. Identificacion de las lineas de formacion académico y profesional en el Plan de Formacion

2. Identificar los textos mayores que caracterizan la formacion académica o la formacion
profesional

3. Definir partes menores de dichos textos que sean susceptibles de ser aprendidos y ensefiados
progresivamente

4. Articulacion de los productos de los resultados de aprendizaje (textos menores orales o escritos)

con asignaturas y/o actividades curriculares del plan

5. Asociacion de las actividades curriculares especificas con tareas de escritura y/o produccion oral.

6. Gradacion de las tareas de escritura con un criterio desde la menor complejidad a la mayor

complejidad por cada afio o semestre de formacion

Para llevar adelante esta propuesta, es necesario respetar el principio de
progresion. De ese modo, el estudiante comprende que cada producto oral o escrito
que elabora, conduce o esta vinculado con el texto mayor, como la tesis y/o el texto
profesional. Para una mayor comprension, ofrecemos, en la siguiente figura, una
propuesta de textos para escribir, leer y presentar oralmente en una carrera del area de

humanidades como Trabajo Social.

Figura N° 1

Propuesta de Progresion de Textos Orales o Escritos para Trabajo Social

| LINEA DE FORMACION ACADEMICA |
Lectura de Redaccion de Redaccion de Elaboracion de Tesis o
diversas fuentes hipotesis y una metodologia un monografico seminario
Redaccion de objetivos, y y resultados final
capitulos capitulos tedricos
Afio 1° Ao 2° Ao 3° Afo 4° Ao 5°
Lectura de Elaboracion y/o Redaccion de Redaccion de Escritura de
informes sociales aplicacion de resultados propuestas a partir| | un informe
encuestas de resultados socioeconémico
Afo 1° Ao 2° Afo 3° Afo 4° Ao 5°
LINEA DE FORMACION PROFESIONAL
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Como se advierte en la Figura N° 1, se distinguen las dos lineas de formacion; la
superior se relaciona con el 4rea académica orientada al desarrollo de una tesis o
investigacion en las areas disciplinares de formacion. En la parte inferior, se han
propuesto actividades de lectura y escritura que favorecen el alcance del perfil
profesional. Este ultimo promueve el desarrollo de la capacidad para elaborar textos

frecuentemente exigidos en el area laboral del trabajador social.

Cada afo, las asignaturas del plan se hacen cargo de solicitar la produccion de
textos escritos asi como la lectura de diferentes textos. Como proponemos una figura
estilizada, asumimos que las tareas de lectura propuestas en el primer afio se
mantengan en todos los afios, de manera que las actividades de cada afio van

incluyendo las actividades precedentes.

Expresamos con esta figura simple, dos ideas. La primera: la progresion y la
segunda: la complejidad. El primer afio, como ingreso a la cultura académica, estara
fuertemente estimulada por las lecturas, las que, como sefiala Carlino (2005b),
conviene que se realicen comentadas con los estudiantes. La produccion de textos,
por su parte, se propone mediante el desarrollo de textos que se vinculen
explicitamente con el texto mayor final con el que se quiere evidenciar el alcance del

perfil de egreso.

No sefialamos en esta ocasion, la metodologia que favorece el aprendizaje de
lalecturay escritura especializada universitaria. Sin duda, no basta s6lo con articular
los cursos o actividades curriculares con productos comunicativos orales o
pertinentes y gradualmente organizados a través del curriculum, sino también, es
necesario adoptar un enfoque de proceso en la ensefianza y una mirada mas

sociocultural del fendmeno®*.

Comentarios finales

Launiversidad es un espacio donde se relacionan docentes y estudiantes con

distintos saberes, lo que tiene como efecto la interaccion en diferentes ambitos de

4 Para ahondar en esta 4rea, revisese Carlino (2005b), Tapia-Ladino y Silva (2010), por ejemplo.
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poder. Los estudiantes vivencian estas oportunidades de interaccidn como un
proceso de aceptacion a la comunidad académica y de preparacion para el mundo
profesional. Desde esta perspectiva, los estudiantes son aprendices que, poco a poco,
se apropian de las nuevas convenciones comunicativas académicas y profesionales.
Los académicos, por su parte, son los llamados a promover dicha integracion en los
estudiantes, mediante la asuncion de las rutinas académicas y la simulacion de
actividades profesionales. En este contexto, el desarrollo de las habilidades
comunicativas juega un rol preponderante en la demostracion de los aprendizajes a
nivel universitario. Son finalmente, en gran medida, el indicador visible del alcance

de los perfiles de egreso de los programas.

La propuesta discutida es susceptible de ser aplicada por equipos de
académicos, no necesariamente expertos en la formacion de lenguaje. Dado que, los
docentes universitarios son integrantes y los expertos de sus comunidades
especializadas, son ellos quienes mejor pueden valorar el lenguaje de la disciplina.
Por ejemplo, un académico que trabaja en la carrera de Medicina sabe cudl y como es
la mejor manera de escribir un caso clinico. Por lo tanto, son quienes identifican los
textos mas valorados y prestigiados de su comunidad, conocen cudles son los
mejores soportes para expresar el saber en la disciplina o comunicar en la rutina

laboral y reconocen las etapas de desarrollo 6ptimo de un profesional en formacion.

En este sentido, la articulacion de tareas de produccion oral y escrita a través
del curriculo de formacion universitaria, requiere del trabajo colaborativo entre
académicos. Al mismo tiempo, reconoce la importancia del desarrollo y apropiacion

dellenguaje de la disciplina por parte de los docentes y estudiantes, respectivamente.

Las estrategias propuestas en los seis pasos sefialados, se caracterizan como
una manera flexible y ecoldgica de integrar las habilidades comunicativas
especificas de las disciplinas y las profesiones. La propuesta busca operacionalizar
la articulacion curricular en la promocion y desarrollo de habilidades lingiiistica-
comunicativas a través de la formacion universitaria. Es decir, visibiliza la
articulacion entre el desarrollo curricular por competencias con el desarrollo de

habilidades comunicativas.
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La propuesta asume los procesos de escribir, leer y presentar ante una
audiencia como el desarrollo de habilidades inexorablemente vinculadas al contexto
socio-cultural. Desde esta perspectiva la formacion universitaria va mas alla del
aprendizaje de materias. Se trata de la integracion progresiva a nuevos mundos. Los
estudiantes se trasformaran en profesores, médicos, bidlogos entre otros y ademas en
muchos casos requerirdn estar preparados para siguiente etapa de formacion
académica postgradual. De ahi que la propuesta de articulacion de las habilidades
comunicativas especificas en la formacién universitaria se focaliza en la
identificacion de textos mayores representativos de la formacion académica y de la

formacion profesional.
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