Revista Investigaciones en Educacion, Vol. XI, N°2: 35-44, 2011 35

LOS DESAFIOS DE LA EVALUACION EN LA FORMACION
INICIAL DOCENTE

The Challenges of Evaluation on Initial Teaching Formation
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Abstract

This article proposes the need of reflection on the assessment practices in
teachers training, in light of the current context in which educational politics and the
demands of the teaching profession have recently encouraged the curriculum
renewal of training programs. One of the most commonly used perspectives is the
competences-based model, which called us to analyse and re-conceptualize

evaluation of teaching practices.

A wider and comprehensive concept of competence, in addition to the views
that give it sense, makes its application in practice more complex, despite the fact
that, historically, the evaluation has not been cut off from problems since it involves
not only technical but also ideological and affective dimensions. Given this context,
the analysis presented in the following article exposes the challenges faced by
university teachers when evaluating the competence of teachers in the early stages of
teaching training.
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Resumen

Considerando el actual contexto, en donde las politicas educativas y las
demandas de la profesion docente han incentivado la renovacion curricular de los
programas formativos, el articulo plantea la necesidad de la reflexion sobre las
practicas evaluativas en la formacion de profesores. Una de las perspectivas mas
abordadas son los modelos basados en competencias, cuestion que nos interpela al

analisis y a lareconceptualizacion de la evaluacidn y las practicas pedagogicas.

Histéricamente, la evaluacion no ha estado aislada de problemas, pues
contempla dimensiones ideologicas, afectivas y no sélo técnicas; por otro lado, el
concepto amplio e inclusivo de competencia mas los enfoques que le dan sentido,
complejizan su operacionalizacion en la practica. Considerando estos antecedentes
se exponen a partir del analisis, desafios para la docencia universitaria respecto a la
evaluacion en la formacion inicial docente.

Palabras clave: Formacion inicial docente - evaluacion - evaluacion

formativa.

Antecedentes generales

Los retos de la sociedad globalizada y el planteamiento de nuevas exigencias
para los egresados de pedagogia, han impulsado los procesos de renovacion
curricular basados en competencias, lo que supone cambios metodologicos en el
proceso pedagogico. En tal sentido, este articulo pretende generar una reflexion
sobre las practicas formativas, especificamente en lo referido a la evaluacion; para
ello, se plantean algunas precisiones conceptuales y metodoldgicas coherentes con

los actuales desafios de la formacion inicial docente.

Diversos paises han introducido politicas para el mejoramiento de la calidad
asociadas a estandares de desempefio; en Chile, una de las iniciativas que estd en
pleno desarrollo es el Programa Inicia, que tiene como objetivo fortalecer la
formacion de docentes que imparten las instituciones de educacion superior del pais.

Entre sus lineas de trabajo se puede mencionar: la definiciéon de orientaciones y
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estandares para cada carrera de Pedagogia, el disefio e implementacion de una
evaluacion diagnostica para los egresados en funcion de los estandares, lineas de
apoyo a las instituciones formadoras y ayuda a la insercion profesional de docentes

principiantes a través de mentorias.

Los estandares como parametros publicos juegan un rol importante en el
curriculum de formacidn; en tal sentido, el Ministerio de Educaciéon (2011) pretende,
a través de los estandares para egresados de carreras de Pedagogia en Educacion
Basica, “orientar las metas a alcanzar en la formacion de sus estudiantes, asi como
para disefiar e implementar las condiciones y oportunidades de aprendizaje que es
necesario asegurar durante y al finalizar su formacion, para el logro consistente de

tales metas” (p. 6).

En este contexto, resulta clave preocuparse por los procesos evaluativos que
se desarrollan en los programas de formacion inicial docente, no s6lo en relacion a
los estandares o resultados esperados, sino a los procesos formativos mas cotidianos,
los que finalmente dan sentido a la formacion de los estudiantes. Es importante tener
en cuenta que la evaluacion aporta valor a lo que las personas aprenden, incluso
condiciona qué y como se produce este desarrollo. Desde esta perspectiva, parece
evidente que, uno de los aspectos que debiera orientar la reflexion de los profesores
formadores sean las practicas evaluativas, dado que éstas impulsan el desarrollo de

diversos tipos de aprendizajes.

En el fondo, la evaluacion es una instancia de aprendizaje, por tanto, debe ser
formativa y continua; ésto ultimo tiene relacion con el desarrollo de actividades que
permitan al futuro profesor regular su aprendizaje y, en consecuencia, mejorar su
desempeiio. En definitiva, la evaluacion no es una interrupcion en el proceso, ni
tampoco una rendicion de cuentas rutinaria para la definicion de logros, sino que,

constituye una actividad que estd al servicio de la formacion, de lo pedagogico.

Respecto de la evaluacion, ésta no se reduce solo a los saberes, sino que
requiere evidenciar desempefios en la accion. En este sentido, todo proceso de
renovacion curricular que conlleve el disefio y la implementacion de programas

formativos, requiere reconceptualizar la evaluacion y la precision de las formas en
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las cuales se operacionalizara, dado que en los procesos de innovacion, estos
procedimientos se traducen en practicas que no han llegado a rebasar el control, la

calificacion o la verificacion de un saber (Otero y Nieves, 2011).

Santos Guerra (1999), expone un interesante analisis en términos de
paradojas de la evaluacion; una de ellas es la contradiccion manifestada en las
instituciones universitarias, segun la cual, este proceso se convierte en una estrategia
para que los estudiantes aprendan, sabiendo que la finalidad de la ensefianza es el

aprendizaje, se utiliza como comprobacion.

Tomando en cuenta estos antecedentes, resulta clave tener precision en los
énfasis en la formacion profesional, ya sean los procesos o los resultados, o bien la
aceptacion de ambos, como lo propone Gonzalez (2007), quien argumenta la
necesidad de considerar dichos propositos como complementarios y convergentes,
pues la orientacion hacia los resultados del aprendizaje requiere durante el proceso la
consideracion de “saberes y experiencias previas, las condiciones de educabilidad, el

capital cultural, el universo simbolico de quienes estan siendo formados” (p. 39).

En torno al concepto de Evaluacion.

Al referirnos a la evaluacion, es necesario diferenciarla de la medicion. Esta
se entenderd como la asignacion objetiva y cuantitativa que se hace de la informacion
recogida, susceptible de ser comparada con una escala. La evaluacion, en cambio, es
una actividad valorativa e investigadora; a su vez, contempla el proceso de recogida
de informacion, tanto de manera cualitativa como cuantitativa. La valoracion que se
desarrolla est4 orientada a la toma de decisiones, dirigida a la mejora del proceso

pedagogico.

Lo complejo de estas confusiones conceptuales, es que en la practica, se
expresan de la misma forma y, por tanto, la evaluacion se utiliza con muchos
sentidos, con diversas finalidades y a través de medios muy variados. Sin embargo,
en todos los casos, una actividad de evaluacion responde a la funcidon sumativa o
formativa, en donde la primera tiene un caracter social y la segunda, evidentemente,

un caracter pedagogico o regulador.
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La funcién formativa de la evaluacion, no se proyecta sobre los resultados,
sino sobre el proceso didactico. Sirve para determinar la naturaleza del desarrollo del
mismo y constituye el punto de partida para decisiones de mejora o
perfeccionamiento. La funcion de la evaluacion sumativa, la mas cominmente
practicada y conocida, tiene lugar al final de un determinado proceso didéctico,
constata los resultados del mismo y sirve de base para adoptar decisiones de

certificacion, seleccion, promocidn o repeticion.

Es necesario advertir que la evaluacion tiene que estar al servicio de la
superacion en la formacion profesional docente; desde esta perspectiva, es vital
preparar a los futuros profesores para evaluarse a si mismos, puesto que deben
egresar de su formacion inicial docente equipados para autoevaluarse a lo largo de su
vida profesional. Ellos necesitaran ser capaces de hacer juicios confiables acerca de
lo que saben y lo que no saben; lo que pueden y lo que no pueden hacer. En este
sentido, Sanmarti (2007), caracteriza la autorregulacion como una finalidad para
conseguir que los docentes en formacién construyan su propio sistema de
aprendizaje y lo mejoren progresivamente, lo que requiere que aprendan a
anticiparse y a planificar la accién, como asimismo, a autorregular sus

representaciones sobre los objetos y criterios de evaluacion.

Si nos situamos en la perspectiva del profesor, la evaluacion le debe servir
para reflexionar sobre la ensefianza y, en consecuencia, mejorarla; por tanto, el
dominio conceptual y practico de los elementos asociados a la evaluacion, es
necesario para el ejercicio de la docencia en cuanto permite tomar decisiones

fundadas en las evidencias del proceso.

En Chile, el Ministerio de Educacion con el proposito de orientar las practicas
evaluativas, promueve diez principios, a nuestro juicio, transversales a todo proceso
pedagogico. Cabe destacar entre ellos la evaluacion, competencia clave de los
docentes que integra la planificacion efectiva, centrada en como aprenden los
estudiantes y en las actividades realizadas en el aula, y como tal, reconoce todos los
logros en el proceso formativo del estudiante. De este modo, el reto para el formador
es prever el impacto de la evaluacion en la motivacion del aprendiz, promoviendo

compromiso con las metas de aprendizaje, estimulando la autoevaluacion.
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Al hacer referencia a la evaluacion, se asume la complejidad que presenta
este proceso, debido a su relacion consustancial con la ensefanza y el aprendizaje;
por tanto, la evaluaciéon ha de ser congruente con el modelo de formacion
seleccionado. Para Rodriguez (2003), la realidad cotidiana en las aulas es muy
diferente de las intenciones tedricas, desarrollandose la evaluacidon independiente de
la ensefianza. Para el autor, deberia producirse una integracion total de ambos
procesos, pues desde el principio, la ensefianza y la evaluacion se desarrollan de

forma paralela.

En definitiva, el disefio de la ensefanza incluye la planificacién de la
evaluacion; posteriormente, se desarrolla la actuacion didactica y la evaluacion de
forma simultdnea, para, finalmente, reflexionar sobre la ensefianza segun los
resultados, dindmica que se repite y conlleva al mejoramiento del proceso
pedagogico. De este modo, la evaluacion se entiende como planeacion de actividades
para la valoracion del desempeio, que permite tomar decisiones al aprendiz y al

formador.

El disefio y la planificacion del proceso de evaluacion deben proporcionar
oportunidades, tanto al estudiante como al profesor, para obtener informacion acerca
del progreso en funcion de los resultados del aprendizaje. Es preciso, por tanto, que la
planificacion incluya estrategias que permitan asegurar que los estudiantes
comprenden los niveles de desempefio a demostrar y los criterios que se utilizaran
para evaluar sus trabajos. Del mismo modo, en la planificacion es necesario cautelar,
como los alumnos recibirdn la retroalimentacidon, como participaran en la
autoevaluacion de sus aprendizajes y como se les ayudard a progresar. En sintesis,
esta etapa de la evaluacion, debiera sustentarse en la forma como aprenden los

estudiantes.

Zabalza (2007), con el proposito de insistir en la relevancia de la docencia
universitaria, establecié un decalogo de coordenadas respecto a cuestiones centrales
de la formacion. En esta ocasion, destacaremos dos aspectos asociados a la
evaluacion, que son posibles de desarrollar si se asume el enfoque de la evaluacion
para el aprendizaje. El primero, es el nivel de informacion previa y de feedback

posterior suministrado a los alumnos en relacion a la evaluacion y a sus resultados; el
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segundo, la incorporacidn de sugerencias u orientaciones ofrecidas a los estudiantes
en funcion de los resultados con vistas a mejorarlos. Este ultimo aspecto obliga a

repensar el uso que damos a la informacion recogida para su valoracion.

La Evaluacion en la Formacion Inicial Docente

Hoy, el desafio de los formadores de profesores, es el disefio y la planificacion
del proceso de evaluacidon en conjunto con la ensefianza, de tal manera que las
actividades de formacion, que son también de evaluacion, sean coherentes con el
perfil y las competencias definidas. En consecuencia, los criterios de evaluacion
tienen que responder a los propdsitos de formacién y al tipo de saber que se desea

evaluar.

La actual formacion de profesores en Chile demanda a través de los
Estandares, saberes disciplinarios y pedagogicos; no obstante, se asume que existen
otros tipos de conocimientos, que aunque no estén explicitados, segun

Shulman(1987), son parte de los saberes que todo profesor debiera manejar, a saber:

Conocimiento del contenido tematico de la materia o asignatura.
Conocimiento pedagdgico general.

Conocimiento pedagogico del contenido.

Conocimiento curricular.

Conocimiento del contexto educativo.

Conocimiento de los aprendices y sus caracteristicas.

I N

Conocimiento de los fines, propositos y valores educacionales y sus bases

filosoficas e historicas.

Por consiguiente, las actividades de evaluacion debieran fortalecer estos
tipos de conocimientos, generando oportunidades para que el estudiante reflexione,
propongay actiie en el marco del desempefio profesional. Cabe destacar aqui, que los
criterios de evaluacidon que se utilicen, deben evidenciar un conocimiento aplicado
del saber pedagogico o disciplinario por parte del estudiante de pedagogia. Del

mismo modo, los instrumentos de evaluacion deben permitir el desarrollo de diversas
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habilidades cognitivas, desde las operaciones basicas hasta habilidades complejas.

Desde esta perspectiva, es relevante que las propuestas evaluativas en la
formacion de profesores permitan vivenciar experiencias ejemplificadoras de
desarrollo de habilidades de diferente orden, como se presenta en la siguiente
secuencia (Casas, 2006):

a. Actividades para el desarrollo de capacidades de: memorizacion, discriminacion
y generalizacion.

b. Generacion de oportunidades para que el estudiante construya el concepto de un
determinado contenido.

c. Creacion de oportunidades para que el estudiante utilice la informacion asimilada
auna situacion diferente de su aprendizaje.

d. Demostracion por parte del estudiante de la busqueda del conocimiento y
demostracion de la verdad, mediante experimentaciones, indagaciones,
exploraciones, entre otros.

e. Generacion de procesos que le permitan extraer desde su repertorio cognitivo
elementos de informacion para crear, inventar, disefar, descubrir, producir,
experimentar entre otros, respondiendo a una o mas condiciones sin que haya
existido asociacion anterior.

f. Generacidn de oportunidades para que el estudiante proponga respuestas a partir

de un contenido o de una situacion.

Alvarez (2009) argumenta la posibilidad de aprender habilidades superiores
a través de la evaluacion. Expone que, para alcanzar este propdsito “es
imprescindible convertir el aula en un espacio de encuentro donde se dan los
aprendizajes y no en locales donde el alumno acude a obtener informacion con el fin
de adquirir un caimulo de datos para el consumo inmediato que representa el examen,
mientras el profesor habla” (p. 228). Este autor sugiere carpetas de aprendizaje o
portafolios pues permiten averiguar como aprenden y cuanto saben los alumnos,

facilitando lareflexion y el didlogo.

Otro aspecto a considerar en el proceso evaluativo, es el agente evaluador.
Desde la perspectiva de la evaluacion del desarrollo profesional docente, Tejada

(2011) plantea que, los agentes evaluadores hay que buscarlos en el propio escenario
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de actuacion profesional; sugiere la integracion de éstos a través de procesos de
triangulacion que permitan desde distintas Opticas valorar las evidencias de
desempeiio. Asi, también advierte que habra que determinar el papel, el valor y el

significado de la informacion para la integracion, valoracion y toma de decisiones.

Tobon, Pimienta y Garcia (2010) presentan una propuesta de secuencias
didacticas, concebida como un conjunto articulado de actividades de aprendizaje y
evaluacion, que considera la mediacion del docente y busca el logro de metas
educativas considerando diversos recursos. Esta propuesta es destacable pues,
considera como punto de partida para el aprendizaje el contexto, es decir, sittia al
estudiante en un problema profesional por medio del cual intenciona la formacion.
De este modo, la evaluacion se caracterizaria por ser integral y comprensiva, tratando
de abarcar las principales dimensiones del objeto a evaluar, a fin de orientar y regular
el proceso pedagdgico, tanto desde la perspectiva del profesor como del estudiante.
En tal sentido, se constituye, tanto en una experiencia reflexiva y continua
desarrollada de forma ciclica durante todo el proceso, como transparente, dado que
sus propositos, modalidades y criterios son explicitados y comprendidos por quien

aprende.

En sintesis, si los propdsitos de la formacion estan al servicio del aprendizaje
y del desarrollo profesional docente, resulta relevante hacer de la evaluacion un
medio que permita mejorar el proceso pedagogico en conjunto con los estudiantes,
enfrentando de este modo, el mayor desafio en la formacion inicial docente cual es

disminuir la brecha entre el discurso tedrico y la practica pedagogica.
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