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PERCEPCIONES EVALUATIVAS, UNA NUEVA CONCEPCION
Y PROPUESTA PARA EVALUAR LA COMPRENSION
LECTORA!

Evaluative Perceptions. A New Concept and Proposal to Evaluate
Reading Comprehension

Pamela Pérez ?
Jacqueline Viveros 3

Abstract

This study aims to identify perceptions regarding the evaluation of
reading comprehension. Then, it presents a new concept in relation to Reading
Comprehension evaluation practices. It also presents a training proposal, which
considers evaluation inherent in learning, and motivation as the central concept in
reading. Finally, reading comprehension involves developing and assessing levels
of comprehension.

In education, based on the importance of learning, it is essential to analyze
the concept of evaluation, therefore, the need to generate changes in the
conceptualization of evaluation and in the evaluation procedures is detected.
Consequently, a training proposal is presented to enable conceive evaluation as part
of learning, considering motivation as a basis for reading, a significant functional
activity, and the evaluation of comprehension levels, through an assessment matrix,
which allows evaluation to identify the relevance of evaluation instruments in
relation to the levels of comprehension it assesses.
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Resumen

El presente estudio busca identificar las percepciones en relacion a la evaluacion
de la comprension lectora, luego aborda una nueva concepcidn en relacion a las
practicas evaluativas de la comprension lectora, y se presenta una propuesta de
capacitacion, en la cual se considera, la evaluacion inherente al aprendizaje, la
motivacion como eje central de la lectura y, finalmente, la comprension lectora, que
implica desarrollar y evaluar niveles de comprension.

En educacion, en relacion a la importancia de los aprendizajes, es fundamental
analizar el concepto de evaluacion, por lo cual, se detecta la necesidad de generar
cambios en la conceptualizaciéon de la evaluacion y en los procedimientos
evaluativos. Se presenta una Propuesta de Capacitacion que permita concebir la
evaluacion como parte del aprendizaje, considerar la motivacion como base de
la lectura, una actividad funcional, significativa, y la evaluacion de niveles de
comprension, a través de una Matriz de valoracién, la cual permite evaluar para
identificar la pertinencia de los instrumentos evaluativos en relacion a los niveles
de comprension que evalta.

Palabras clave: Percepcion - evaluacion - comprension lectora - propuesta de
capacitacion.

Introduccion

Uno de los puntos criticos en la educacion de nuestro pais es la poca capaci-
dad que se tiene en Chile para comprender lo que se lee. Durante el afio 2011 el
gobierno realizo un Estudio del Comportamiento Lector?, aplicado a dos distintos
grupos de 9 a 65 anos. De los encuestados s6lo un 3% se declara lector frecuente.
La investigacion arrojo como resultado que el 84% de los chilenos no comprende
lo que lee. Como bien sabemos la lectura es la base y herramienta primordial para
llevar a cabo cualquier proceso cognitivo.

4 Estudio sobre el Comportamiento Lector a Nivel Nacional, Centro de Microdatos, Universidad de
Chile, Diciembre, 2011
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Uno de los puntos criticos en la educacion de nuestro pais es la poca capacidad
que se tiene en Chile para comprender lo que se lee. Durante el afio 2011 el gobierno
realizé un Estudio del Comportamiento Lector’, aplicado a dos distintos grupos
de 9 a 65 afios. De los encuestados solo un 3% se declara lector frecuente. La
investigacion arrojoé como resultado que el 84% de los chilenos no comprende lo
que lee. Como bien sabemos, la lectura es la base y la herramienta primordial para
llevar a cabo cualquier proceso cognitivo.

La lectura es una herramienta de suma importancia en el proceso de desarrollo
y maduracion de los niflos y en el logro de aprendizajes tanto en los nifios, como
en los jovenes y adultos, para lo cual se hace indispensable el desarrollo de la
Comprension lectora como habilidad cognitiva que permite el cumplimiento de la
noble mision favorecer el aprendizaje y éxito escolar.

Dada la importancia que existe en la relacion entre comprension lectora,
aprendizaje y rendimiento escolar, la lectura requiere ser desarrollada a través de
estrategias metodologicas y evaluativas idoneas, que aseguren el desarrollo de
habilidades cognitivas superiores y como base la Comprension lectora.

Schiefelbein (2008), plantea que “la baja comprension de lectura, constatada
por la Organizacion de las Naciones Unidas para la educacion, la ciencia y la
cultura, UNESCO, sugiere investigar sus causas; las pruebas de comprension de
lectura coordinadas por UNESCO para unos quince paises permite concluir que
un 50% de los estudiantes de un cuarto grado no entiende la idea principal de una
breve frase”. En base al escaso avance la UNESCO concluye en que no basta con
ofrecer educacidn primaria, sino que deberia ser de buena calidad” (Schiefebein,
2000:28).

3 Estudio sobre el Comportamiento Lector a Nivel Nacional, Centro de Microdatos, Universidad de
Chile, Diciembre, 2011.
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Evaluacion Auténtica

Tradicionalmente, el educador ha estado en busqueda de estrategias de
ensefianza y en verificar los resultados midiendo el aprendizaje, sin embargo, la
evaluacion debe ser un proceso amplio y global, que sea parte del aprendizaje. “La
evaluacion no se utiliza como un instrumento de aprendizaje para el que ensena,
sino como un simple modo de comprobacion del esfuerzo realizado por el que
aprende” (Santos Guerra, 1996:75).

Santos Guerra (2006), plantea algunas patologias que presenta la evaluacion
educativa, que tienen relacion con la tendencia de evaluar solamente resultados; una
evaluacion que analiza s6lo resultados va acompafiada de imprecision, si se evaliian
conocimientos, no se realiza evaluacion continua, no se hace autoevaluacion, no se
hace metaevaluacion, se utiliza instrumentos inadecuados estaticos, cuantificadores
y descontextualizados, no se evalua éticamente.

En definitiva, el proceso evaluativo debe ser parte del aprendizaje, para realizar
un apropiado procedimiento de evaluacion, enfocado a desarrollar aprendizajes
significativos.

Ahumada afirma “Una propuesta evaluativa valida es aquella que es inherente
y consustancial a cada aprendizaje y que ya no es posible entender “un aprendizaje
sin evaluacion y una evaluacion sin aprendizaje”. (Ahumada, 2001:17).

Cuadro N° 1
Diferencias entre Enfoque Predominante y Enfoque Auténtico
(Ahumada, 2001:21)

Enfoque Predominante Nueva Propuesta Evaluativa

Ensefianza y evaluacion grupal y Uniforme Evaluacion personalizada y variada

Predominio de la funcién Administrativa Evaluacion congruente con los Aprendizajes

Evaluacion en términos de logros o Resultados | Enfasis en lo procesual y situacional

Propdsitos de caracter reproductivo Buisqueda de evidencias auténticas de
aprendizaje
Predominio de pruebas de lapiz y papel Evaluacion participativa y colaborativa

Aceptacion de técnicas e instrumentos

evaluativos no ortodoxos
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Principios evaluativos de la Evaluacion Auténtica

Ahumada (2001) plantea principios y posibles acciones que favorecerian los
aprendizajes.

Continuidad y permanencia de la evaluacion

La evaluacion debe constituir un proceso mas que un suceso y, por tanto,
interesa obtener evidencias centradas en el proceso de aprender mas que en los
resultados.

Caracter retroalimentador del proceso evaluativo

El propésito esencial de un proceso evaluativo centrado en el aprendizaje debe
apuntar a establecer niveles de progreso, tomando en consideracion su incorporacion
significativa a los conocimientos previos y aceptar la presencia del error como una
forma de aprender.

Roles de la evaluacion en el proceso de aprendizaje

El proceso evaluativo en una concepcion centrada en el logro de aprendizajes
significativos enfatiza los roles diagndstico y formativo, dandole una menor
importancia a lo sumativo.

La propiedad consustancial del proceso evaluativo al aprendizaje

La evaluacion adquiere en esta nueva concepcion un papel como elemento que
permite mostrar al estudiante el nivel de logro de sus aprendizajes significativos.
La autoevaluacién y coevaluacion permanentes resultan formas adecuadas de
obtencion de evidencias durante el proceso de aprender.

Utilizacion de nuevos procedimientos de evaluacion

El creciente uso de nuevos procedimientos evaluativos no ortodoxos que
complementen la informacion obtenida mediante pruebas escritas, aceptar técnicas
que debieran ser consideradas como procedimientos legitimos de evaluacion, como
por ejemplo, la autoevaluacién y la coevaluacion.



118 Revista Investigaciones en Educacion, Vol. XV, N°l: 113-141,2015

Ahumada (2005), menciona que la gama de instrumentos y técnicas que hoy se
estd empleando para recoger evidencias de aprendizaje de los estudiantes resultan
cada vez mas variadas; instrumentos y técnicas no convencionales como: matriz de
valoracion o ribricas, mapas semanticos y conceptuales, la UVE de Gowin, graficos
de sintesis, elaboracion de organigramas, mandalas e idiogramas entre otros.

Prieto y Contreras (2005) afirman respecto del proceso evaluativo que no es
posible entender que existan evaluaciones del aprendizaje y evaluaciones para el
aprendizaje: las primeras controlan el nivel de aprendizaje de los estudiantes, las
segundas los favorecen, dependiendo de las concepciones y practicas de los profesores.

Ensefianza y evaluacion de la comprension lectora

OCDE (2009), plantea que “la competencia lectora se define en el Marco de
Lectura de PISA 2009 como la capacidad para comprender, utilizar, reflexionar e
interesarse por los textos escritos para alcanzar los propios objetivos, desarrollar el
conocimiento y potencial personal, y participar en la sociedad”. Un nuevo marco
para la evaluacion (MEC, INCE, 2000: 37).

Se puede senalar que la comprension de lectura, es la base para el aprendizaje,
para el desarrollo de la inteligencia y la imaginacion de los estudiantes. De acuerdo
a lo anterior, es posible sefialar que la comprension lectora es un proceso complejo
por lo que implica enfrentar al alumno a una serie de actividades de diferente nivel
de dificultad, que sean estimulantes y desafiantes que incentiven y motiven a la
lectura y comprension.

Motivacion de las TIC frente a la comprension lectora

Frente al proceso de lectura es fundamental la motivacion, estrategias
metodoldgicas innovadoras, desafiantes, efectivas en relacion al incentivo por la
lectura, desarrollo del gusto por leer.

Carriedo (1994), senala que la lectura es una actividad motivada, esto significa
que de un modo u otro, siempre leemos con un propdsito: entender lo que leemos,
obtener informacion para resolver un problema. En consecuencia, podemos decir
que la motivacién con que leemos es responsable de las diferencias individuales que
aparecen a lo largo del proceso de comprension. La investigacion ha demostrado
que uno de los factores que influye en la comprension es la motivacion.
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Iglesias (2007) y Molina (2009), afirman que las TIC pueden convertirse
en un estimulo para una nueva metodologia y organizacion de los escenarios de
aprendizaje, buscando una mayor autonomia del alumno en su aprendizaje, mayores
niveles de interactividad y una mayor comprension de los conceptos, en definitiva,
un aprendizaje mas significativo y mas estimulante.

Las Bases Curriculares estipulan que las tecnologias de la informacion y la
comunicacion son fundamentales a la hora de hablar de motivacion a la lectura; las
TIC se integran al desarrollo de los objetivos de aprendizaje de los tres ejes de la
asignatura. Internet provee la posibilidad de acceder a todo tipo de textos y constituye
una de las herramientas indispensables para la busqueda de la informacion y para
aprender a investigar.

Analizado lo anterior, se puede afirmar que tanto la lectura como la escritura,
se pueden desarrollar y potenciar utilizando las TIC, considerando, por sobre todo,
su potencial didactico y su efecto motivador. “Los profesores tienen el deber de
elaborar y/o seleccionar los recursos tecnologicos mas apropiados en cada area de
conocimiento y hacer un uso pedagodgico adecuado de los mismos para favorecer
el aprendizaje, aumentar la motivacion y conseguir una mayor implicacion de
los alumnos y sus familias en el proceso formativo (Garcia-Valcarcel y Tejedor,
2006:130).

Evaluacion de niveles de comprension

‘Habil dade ; G,ﬁl.rw.i miento
de Order Sup

rior (HOTS)

Dentro de las habilidades de pensamiento, es
importante sefialar la relevancia de desarrollar y evaluar

niveles de comprension, ya que es un proceso multinivel.

Pérez Zorrilla (2005), asevera que la comprension e
lectora es un proceso multinivel; esto implica que el
texto debe ser analizado en varios niveles que pueden ir
desde los componentes mas pequefios como los grafemas
hasta los mas abarcadores, el texto en si.

Pérez Zorrilla(2007), afirma que se ha de teneren cuenta aspectos fundamentales:
los niveles de comprension y los tipos de texto, analisis de las demandas cognitivas
de las preguntas a las cuales se enfrenta el lector y como el alumno ejecuta una
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tarea basada en la informacion proporcionada por un texto; la ejecucion de la tarea
depende de una serie de factores, entre los que cabe destacar: el contenido del texto,

su estructura y su lenguaje; la adecuacion entre el procedimiento de evaluacion y
el lector al que va destinado y, finalmente, las caracteristicas de la tarea, es decir, la
complejidad de los tipos de preguntas.

Cuadro N° 2

Taxonomia de Alliende y Condemarin, citado por Pérez (2007)

de la informacién

Comprension El lector ha de hacer valer dos capacidades fundamentales:

literal reconocer y recordar ideas principales y secundarias,
elementos, hechos, nombres, personajes, entro otros.

Reorganizacion Es decir, una nueva ordenacion de las ideas e informaciones

mediante procesos de clasificacion y sintesis. Se requiere del
lector la capacidad de realizar clasificaciones, bosquejos, re
sumenes y sintesis.

Comprension
Inferencial

Este nivel permite la interpretacion de un texto. Los textos
contienen mas informacion de la que aparece expresada
explicitamente. Hacer deducciones supone emplear informacion
e ideas durante la lectura, aunque no estén explicitamente
en el texto. Depende, en mayor o menor medida, del
conocimiento del mundo que tiene el lector.

Lectura critica
0 juicio valorativo

El juicio valorativo del lector que reflexiona sobre el
contenido del texto, para lo que necesita conectar la informacion
de éste con los conocimientos procedentes de otras fuentes y
evaluar las afirmaciones del texto, contrastandolas con su
propio conocimiento del mundo.

Apreciacion lectora

En este nivel se consigue una reflexion sobre la forma del
texto, una consideracion objetiva de éste, una evaluacion
critica y una apreciacion del impacto de ciertas caracteristicas
textuales como la ironia, el humor, el doble sentido, entre
otros. Las caracteristicas que configuran la base de la obra
del autor el estilo forman la parte esencial de este nivel de
comprension.

Solar (2006), propone para la evaluacion de la comprension lectora las

preguntas abiertas tipo ensayo, lo cual permite el desarrollo de la creatividad, por
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otro lado, son mas adecuadas para acercarnos a evaluar la comprension, ya que
permiten el espacio para la expresion, la creatividad, y elaboracion personal de
una respuesta a interrogantes de diversa complejidad, referidas a habilidades que
impliquen conocimiento factual, inferencial o critico valorativo.

Objetivo general

Conocer las percepciones y practicas evaluativas mas utilizadas por los docentes
para evaluar la comprension lectora en las asignaturas de Lenguaje y Comunicacion,
Matematica, Ciencias Naturales e Historia, Geografia y Ciencias Sociales de
alumnos de Tercer y Cuarto Afio Basico de un Establecimiento Municipal.

Objetivos especificos

Identificar las creencias que subyacen a las practicas evaluativas de los docentes
en relacion a la evaluacion de la comprension lectora.

Caracterizar la percepcion de los docentes en relacion a las practicas evaluativas
que utilizan para evaluar la comprension lectora.

Reconocer los procedimientos evaluativos que en su mayoria utilizan los docentes.
Identificar niveles de comprension que utilizan los docentes.

Diseflar una propuesta, Programa de Formacion Continua Institucional
que fortalezca conocimientos y estrategias evaluativas que permitan favorecer
el desarrollo y evaluacion de la comprension lectora, y elaborar una Matriz de
valoracion que permita evaluar pertinencia de los instrumentos evaluativos
identificando los niveles de comprension que evaltan.

Metodologia

La presente investigacion se enmarca bajo el Paradigma Cualitativo, es un
estudio descriptivo interpretativo, bajo el enfoque fenomenoldgico, ya que
de acuerdo a los objetivos planteados interesa conocer las percepciones de los
profesores respecto de sus practicas evaluativas, buscando comprender los procesos
que ellos vivencian a diario, con el objeto de identificar los factores facilitan o
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dificultan el desarrollo y evaluacion de la comprension lectora. En el estudio se
justifica la pertinencia del empleo de dicho paradigma, pues se intenta comprender
una realidad educativa desde los significados de las personas implicadas.

El Disefio de investigacion corresponde a un estudio fenomenologico, ya que
estudia y focaliza las experiencias subjetivas de los participantes, la indagacion se
realiza en base a las experiencias, vivencias y percepciones de los sujetos en estudio.

El tipo de investigacion corresponde al estudio de caso, en donde el principal
objetivo es conocer y comprender una realidad local para extraer conclusiones a
partir de la interpretacion de la realidad.

Muestra y seleccion de los participantes

En relacion a la muestra, la investigacion presenta una muestra no probalistica
e intencionada. La poblacion objeto de la investigacion pertenece a una Escuela
Municipal perteneciente a la Comuna de Temuco; la muestra estd constituida por
alumnos de Cuarto Afio de Ensefianza Bdsica correspondiente a 10 alumnos, 5
docentes de Lenguaje y Comunicacién, Matematica, Ciencias Naturales e Historia,
Geografia y Ciencias Sociales, y dos Jefas de Unidad Técnica Pedagogica.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Al analizar el tipo de informacidon que era pertinente recoger, se selecciond
técnicas coherentes con el paradigma y el disefio metodologico, se decidio obtener
la informacidon por medio de tres fuentes, para lo cual aplicoé un instrumento para
cada una, la informacion fue recogida a través de entrevista en profundidad a
Directivos, entrevista en profundidad a Docentes y grupo focal a Alumnos.

Analisis discusion e interpretacion de los resultados

El analisis de resultados se centra en identificar las estrategias evaluativas
implementadas por docentes en diferentes asignaturas, revelando las estrategias
evaluativas, y los niveles de comprension que desarrollan y evaltan en los alumnos,
identificando la intencidn evaluativa, si la informacion y los instrumentos son de
tipo cuantitativo o si consideran informacion cualitativa que refleje la progresion
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en los desempefios de los estudiantes, en definitiva, se realiza un andlisis de la
percepcion de sus practicas evaluativas y si éstas consideran la evaluacion como un
producto del aprendizaje, o como un proceso parte del aprendizaje.

La interpretacion de resultados se realiza a partir de la comparacion y contraste
entre el Marco Teorico y la Investigacion en terreno, los resultados obtenidos en base
a las Entrevistas en profundidad y Grupo focal, dilucidando aspectos en relacion a
la percepcion de las practicas evaluativas. El analisis de la informacion se realizo
a partir de analisis de discurso, por ser la técnica metodologica més adecuada a los
objetivos del estudio.

A continuacion, se procedera a describir y analizar la informacion recogida a
través de los instrumentos metodologicos utilizados en la presente investigacion; para
ello se consideran las categorias de andlisis seleccionadas previamente para el estudio.

Entrevista en Profundidad

Esquema N°1
Categoria N°1 y subcategorias Evaluacion de Aprendizajes

Subcategorias

= =
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A continuacion se realiza un analisis por categorias y subcategorias en base a la
triangulacion de los datos obtenidos, se describe la percepcion de los entrevistados
tanto los directivos, alumnos, y sobre todo los docentes, ya que son quienes perciben
y aplican evaluacion de la comprension lectora.

Alanalizar la primera categoria, Evaluacion de Aprendizajes, en lo que respecta
al concepto, se puede afirmar que los docentes lo perciben como una forma de
recopilar informacion; la evaluacion se ve como un proceso técnico de verificacion
de resultados, privilegiando la reproduccion y control del conocimiento de los
estudiantes, en desmedro de sus habilidades, no realiza una autoevaluacion del
proceso de ensefianza y evaluacion, no considera los resultados como informacion
importante para modificar sus estrategias. Lo anterior es coherente con lo que
afirma Santos Guerra (2001:75) “La evaluacion no se utiliza como un instrumento
de aprendizaje para el que ensefia, sino como un simple modo de comprobacion del
esfuerzo realizado por el que aprende”.

Cuatro de los cinco entrevistados manifiestan creencias referidas a la
importancia de la evaluacion, asociadas a la calificacion, asignandole a la evaluacion
sumativa un caracter punitivo, sancionador, sin embargo, no se evidencian cambios
con respecto a la relevancia que le asignan a la evaluacion sumativa. A modo de
ejemplo, se pueden citar algunas reflexiones de los entrevistados.

“Considero que la evaluacion es una forma de recabar informacion respecto
a los avances de los alumnos y con la calificaciéon podemos obtener un referente
numérico concreto que nos indica el nivel de logro que ha obtenido un alumno al
terminar un proceso de enseflanza, antes de comenzar otro, antes de comenzar una
nueva unidad...”. (Entrevistado N°1, 09 de Abril de 2014).

“El concepto de evaluacion en general tiene un cardcter punitivo mas
que formador, tiene un caracter sancionador y no se detecta aprendizaje real en
alumno”(Entrevistado N°2, 05 de Abril 2014)

Es importante destacar que se presenta una tendencia a hablar de evaluacion
como un proceso aislado y no como parte del aprendizaje; la evaluacion como
sabemos es un proceso inherente al aprendizaje. A este respecto Ahumada (2001:17)
afirma. “Una propuesta evaluativa valida es aquella que es inherente y consustancial
a cada aprendizaje y que ya no es posible entender “un aprendizaje sin evaluacion
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y una evaluacion sin aprendizaje”. Lo anterior se puede interpretar en palabras del
Entrevistado N° 4 quien sefala: “La evaluacion es una forma de recoger informacion
respecto del avance de los estudiantes, del logro del aprendizaje, para saber cuanto
han logrado los estudiantes cuando han terminado un proceso, una unidad, donde se
aplica un instrumento para medir logros...”. (Entrevistado N°4, 09 de Abril de 2014).

En relacion a la subcategoria, momentos de la evaluacion, se puede afirmar que
los docentes declaran conocer los momentos y la finalidad que tienen al evaluar,
sin embargo, se detecta en todos los entrevistados una marcada inclinacion hacia la
evaluacion sumativa; la calificacion se ve como un medio de presion, ya que los
docentes afirman que cuando se realizan trabajos calificados los alumnos se esfuerzan,
por lo que se observa los alumnos tienen un condicionamiento a la calificacion.
“Personalmente realizo evaluaciones con calificaciones acumulativas directas al
libro; aqui los alumnos uno observa que se esfuerzan, porque cuando se realizan
trabajos sin nota, por ejemplo en religion cuesta que hagan un esfuerzo en cumplir
responsablemente con sus trabajos...”. (Entrevistado N°2, 05 de Abril de 2014).

La misma situacion se corrobora en el grupo focal, “Yo creo que la evaluacion
es una prueba con preguntas diferentes para saber si estudiamos o no ..., donde nos
evaltian los contenidos y saber que aprendimos”(Grupo focal, Entrevistado N°7, 10
de abril de 2014).

A este respecto, Ahumada (2001) afirma que el proceso evaluativo en una
concepcion centrada en el logro de aprendizajes significativos, enfatiza los roles
diagnostico y formativo, dandole una menor importancia a lo sumativo, entendido
este ultimo s6lo como una certificacion de evidencias de logros o resultados con
sentido para el alumno. Este autor manifiesta que: “La cultura de la heteroevaluacion
es predominante en nuestros sistemas educativos, por lo que el profesor debe dejar
las practicas que apoyan una heteroevaluacion y las sustituya por otras que permitan
que sea el estudiante el que evalte sus propios aprendizajes o sean sus pares los que
entreguen informacion sobre sus logros. (2001:17).

En su gran mayoria los docentes utilizan la evaluacién como funcion de control,
ya que buscan informacion de caracter eminentemente cuantitativo, “La evaluacion
cumple la funcion de control de lo realizado haciendo interrogaciones orales con
nota todas las clases para evaluar conocimientos previos, asi me aseguro que los
alumnos estudian y aprenden la materia, ya que si se hace sin nota sdlo opinan cinco
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de treinta y seis alumnos...”. (Entrevistado N° 1, 04 de Abril de 2014).

Stiggins (2004) asevera que la mayoria de las practicas docentes se han
estructurado en funcidon de la evaluacion, pero privilegiando la reproduccion y
control del conocimiento de los estudiantes, en desmedro de su construccion y/o
del desarrollo de sus habilidades cognitivas superiores.

Enevaluacion, se debe motivar al docente a la busqueda de evidencias auténticas
de aprendizaje, sin embargo, los docentes siguen privilegiando instrumentos
escritos calificados, pruebas de papel y lapiz, no realizan evaluacion participativa
y colaborativa, y no existe la aceptacion de técnicas e instrumentos evaluativos no
ortodoxos. “La evaluacion es importante ya que otorga resultados concretos para
saber si los alumnos estan estudiando”. (Entrevistado N°5, 09 de Abril de 2014).

Al examinar la subcategoria, agentes evaluativos, podemos sefialar que los
docentes en gran parte se inclinan por utilizar la heteroevaluacion.“En ciencias
naturales, considero la autoevaluaciéon pero solo en términos formativos, en
responsabilidad que deben tener, no lo realizo, no me conviene ya que los alumnos se
ponen puras buenas notas que no merecen” (Entrevistado N°1, 04 de Abril de 2014).

Algunas expresiones manifestadas en el grupo focal, se citan a continuacion.
“Los profesores nos evaluan con pruebas, interrogaciones, o controles acumulativos,
pero siempre lo hacen los profesores no nosotros a los compaiieros...”(Grupo
focal, Entrevistado N°7, 10 de abril de 2014). “En el momento de la evaluacion,
ademas del profesor — evaluador, el sujeto —evaluado tiene algo que decir, y lo dice
participando directamente en el proceso de evaluar” (Alvarez Méndez, 2000: 136).

Haciendo alusion a la subcategoria, Retrolimentacion del Aprendizaje,“La
retroalimentacion se realiza en forma individual del profesor al alumno, puesto por
puesto, corrigiendo ejercicios identificando ejercicios erroneos, se dan felicitaciones
cuando se sacaron buena nota, se incentiva a estudiar, a los que terminan rapido se
les felicita, la retroalimentacion para el curso completo se hace solo en aspectos
formativos en ambitos de trabajos...”. (Entrevistado N°2, 05 de Abril de 2014).

En relacion a la subcategoria Procedimientos de Evaluacion, se puede
afirmar que los docentes los conocen, sin embargo, se inclinan por procedimientos
cuantitativos.“Los docentes utilizan instrumentos cualitativos y cuantitativos, usan
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pautas, pruebas de lectura complementaria, pruebas de interrogacion oral y pruebas
con formato simce con seleccion multiple y verdadero y falso”.(Entrevistado N°6,
04 de Abril de 2014).

“Si, los profesores nos evaluan con pruebas con alternativas o de desarrollo,
pero siempre con pruebas escritas...” (Grupo focal, Entrevistado N°8, 10 de abril
de 2014).

Esquema N° 2
Categoria N°2 y subcategorias Comprension Lectora

Subcategorias

En torno a la categoria Comprension de Lectura, se puede percibir que en lo
concerniente al indicador del concepto de compresion lectora, los profesores de-
claran conocer el concepto de evaluacion, sin embargo, carecen de recursos para
explicar como perciben el concepto de comprension lectora, en donde fueron mas
bien escuetas las respuestas o descripciones del término.

“Pienso que la compresion lectora es comprender un texto, y responder pre-
guntas que el docente puede realizar, la lectura en los nifios pequefos cuesta mas
porque ellos son de un pensamiento muy concreto” (Entrevistado N°5, 10 de Abril
de 2014).
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“En relacion a la comprension lectora se puede definir como la compresion de
lo que se lee, extraer informacion que se solicita”. (Entrevistado N°4, 09 de Abril de
2014).

Los docentes no lograron entregar una definicion clara de lo que significa la
comprension lectora.

OCDE (2009), plantea que la competencia lectora se define en el Marco de
Lectura de PISA 2009 como la capacidad para “comprender, utilizar, reflexionar e
interesarse por los textos escritos para alcanzar los propios objetivos, desarrollar el
conocimiento y potencial personal, y participar en sociedad.

En referencia a la subcategoria Estrategias de Evaluacion, cabe sefialar que no
todos los docentes aplican estrategias para desarrollar la comprension, afirman que
evallian conocimiento cientifico. “Casi no trabajo la comprension lectora, pero si
los alumnos leen en las clases, hacen la elaboracion de mapas sinopticos y estudian
la materia, en mis pruebas no evalto lectura ya que en ciencias evalio contenido
cientifico, de esta manera memorizan aprenden un determinado contenido, en
lenguaje trabajan comprension lectora...”(Entrevistado N°1, 04 de Abril de 2014).

La comprension efectiva constituye la base para el desarrollo de competencias
comunicativas, para el aprendizaje y la generacion de nuevos conocimientos”.
(Bases Curriculares 2012).

Por otra parte, uno de los entrevistados declara que la estrategia mas efectiva
para evaluar la comprension lectora es aplicar ensayos, con alternativas y con hoja
de respuestas. “La estrategia mas efectiva es hacer ensayos SIMCE, con hoja de
respuesta y prueba de lectura complementaria pero todo con formato SIMCE...”
(Entrevistado N°2, 05 de Abril de 2014).

Por otro lado, los directivos afirman que los docentes aplican el plan de apoyo
a la lectura y a los alumnos les gusta, lo cual no se condice con lo que declara el
grupo focal; afirman que la asignatura que menos les gusta es lenguaje, porque
hay que leer mucho, escribir y eso les aburre. “El plan de accion tiene que ver con
el apego a los contenidos de las bases curriculares, todas las asignaturas buscan
mejorar resultados, motivar a la lectura, en todas las clases, y los alumnos no se
quejan, les gusta el trabajo que realizan los docentes...”. (Entrevistado N°2, 10 de
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Abril de 2014).

“Amime gusta cuando hacemos preguntas de verdadero y falso y de alternativas
porque son cortas y entretenidas pero no me gustan las de desarrollo porque hay
que leer y escribir mucho y eso no me gusta...” (Grupo Focal: Entrevistado N°6,
10 de Abril de 2014).

“A mi me gustan los textos cortitos, no me gusta cuando hay que fundamentar
porque hay que escribir y eso es fome ...” (Grupo Focal: Entrevistado N°8, 10 de
Abril de 2014).

En alusién a la subcategoria, Motivacion a la lectura, se puede senalar que
los docentes declaran en su mayoria utilizan estrategias para la motivacion, pero
las estrategias que utilizan no son muy efectivas ya que no llegan a motivar a los
alumnos, de acuerdo a lo que declaran los estudiantes en el grupo focal, “Para
motivar a los estudiantes, no se utiliza algo adicional, se les pide que no se copien,
que estudien, utilizo textos breves y preguntas cortas que no impliquen mucha
escritura porque a los alumnos no les gusta mucho leer y escribir, se trabaja con
alternativas ya que los alumnos estdn acostumbrados a este tipo de pruebas”.
(Entrevistado N°2, 05 de Abril de 2014).

Cabe sefialar, que ningin profesor mencion6 las TIC como una estrategia
potente a la hora de motivar a los alumnos a la comprension lectora y la escritura,
todo lo contrario, una docente lo declaré como un distractor, factor que dificulta la
lectura y comprension en los alumnos, sin embargo, este recurso se debe utilizar
como un favorecedor y motivador de la lectura.

Frente al proceso de lectura es fundamental la motivacion, estrategias
metodoldgicas innovadoras, desafiantes, efectivas en relacion al incentivo por la
lectura, desarrollar el gusto por leer. A continuacion se cita un entrevistado, “No me
ha tocado tomar en cuenta la motivacion ya que se les exige la lectura y en ciencias
naturales no evaliio comprension lectora, pero sé¢ que es dificil la motivacion ya que
hace poco a una colega de lenguaje, 10 alumnos no habian leido el libro de lectura
complementaria y de acuerdo al reglamento si el alumno no tiene justificacion
valida se le debe aplicar la evaluacion y obtiene la nota minima...” (Entrevistado
N°1, 04 de Abril de 2014).
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Otro elemento relevante lo constituye la subcategoria, Instrumentos de
Evaluacion, los docentes en su gran mayoria declaran que el instrumento que
consideran mas efectivo es la tradicional prueba escrita; dicha prueba debe tener
formato SIMCE, en su formato, en el tipo de preguntas, que son cortas y de seleccion
multiple, en el tiempo asignado, y con hoja de respuesta.

Cinco docentes declaran aplicar evaluacién de proceso pero a la hora de
elaborar instrumentos, siempre eran de caracter cuantitativo, como lo afirma el
siguiente entrevistado.

“Los instrumentos cualitativos no los utilizo mucho por un tema de tiempo y
solo sirven para el proceso, se privilegia los instrumentos cuantitativos que llevan
a un producto, a una nota, nos exigen un nimero no un concepto en término de
promocion y también en el SIMCE...”(Entrevistado N°2, 05 de Abril de 2014).

Frente a la subcategoria, Niveles de Comprension, cabe destacar que los
docentes se muestran dubitativos a la hora de responder interrogantes en relacion a los
niveles de comprension; no son capaces de dar ejemplos de niveles de comprension,
solo nivel literal. “Realizo preguntas de los tres niveles; el explicito, conceptual....
no recuerdo el nombre del tercero. Algunos ejemplos son “las caracteristicas de
un animal”, “las partes del sistema respiratorio”, si es materia pasada ellos deben
saber...” (Entrevistado N°3, 09 de Abril de 2014).

Pérez Zorrilla, (2000), asevera que la comprension lectora es un proceso
multinivel, esto implica que el texto debe ser analizado en varios niveles que
pueden ir desde los componentes més pequefios como los grafemas hasta los mas
abarcadores: el texto en si.

Hallazgos

En relacion al primer objetivo de la investigacion, identificar las creencias que
subyacen a las practicas evaluativas de los docentes en relacion a la evaluacion de
la comprension lectora, se puede concluir que los docentes orientan sus practicas
evaluativas desde un enfoque tradicional de la evaluacion; si bien es cierto, ellos
tienen conocimiento de evaluacion, y conocen practicas efectivas para evaluar
la comprension lectora e identifican procedimientos adecuados, no siempre lo
que manifiestan se condice con las practicas evaluativas que implementan; ellos
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reconocen el caracter formativo y permanente de la evaluacion, sin embargo,
dentro de la cultura escolar se percibe una preocupacion permanente por elevar
los resultados SIMCE, lo que de alguna manera condiciona a los docentes, quienes
priorizan la aplicacion de instrumentos con formato SIMCE, con preguntas de
seleccion multiple, lo que denota inclinacion hacia la evaluacion de producto, de
caracter sumativo.

Deacuerdo al segundo objetivo de lainvestigacion, caracterizar las percepciones
referidas a las practicas evaluativas que utilizan los docentes para evaluar la
comprension lectora, se puede concluir que gran parte de los docentes que participa
del estudio, considera la evaluacién como un producto final, cuantitativo, calificado,
no implementan procedimientos de evaluacion cualitativos que evidencien el
progreso en los aprendizajes.

Por otra parte, los docentes en su mayoria, utilizan instrumentos de evaluacion
tradicionales, con interrogantes de tipo factual o conceptual, de informacion
explicita, desarrollando comprension literal donde generalmente no se considera
incorporar interrogantes que desarrollan el nivel de comprension inferencial o de
juicio critico, lo cual impide el desarrollo del pensamiento y la creatividad.

Se puede concluir ademas que la mayoria de los docentes son muy rigurosos
en su trabajo, ellos planifican sus clases, y los procedimientos de evaluacion, sin
embargo, desconocen estrategias evaluativas que favorecen el desarrollo de la
comprension lectora, si bien mencionan algunas estrategias donde evaltuan proceso
de aprendizaje, se inclinan por la tradicional prueba escrita, adiestrando a los
alumnos, preparan a sus estudiantes para enfrentar una evaluacion SIMCE.

El tercer objetivo de la investigacion, reconocer los procedimientos
evaluativos que en su mayoria utilizan los docentes y si entregan informacion
cuantitativa o cualitativa, un porcentaje importante de profesores asevera que las
estrategias evaluativas utilizadas son efectivas para motivar y evaluar los niveles
de comprension de lectura, lo que no resulta coherente con los procedimientos
evaluativos que implementan y la motivacion que declaran los estudiantes. En el
grupo focal, los estudiantes manifiestan, primeramente, sentirse poco motivados por
la lectura, y sobre todo por la escritura, asociando los procedimientos de evaluacion
principalmente con la Prueba escrita, lo que les genera nerviosismo o ansiedad por
la presion que genera la “calificacion”.
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En relacion al cuarto objetivo de la investigacion, identificar niveles de com-
prension que los profesores desarrollan y evaltian en lectura, se puede concluir que
los procedimientos evaluativos que utilizan los docentes en su mayoria no cumplen
con el objetivo de evaluar niveles de comprension, ya que se limitan a evaluar com-
prension literal, (factual o conceptual), no asi el nivel de comprension inferencial o
de juicio critico.

En alusion al desarrollo y evaluacion de la comprension lectora, los docentes
que imparten otras asignaturas, delegan en su mayoria el desarrollo y la evaluacion
de la comprension lectora a la asignatura de Lenguaje y Comunicacion. Si bien
algunos de ellos involucran lectura en sus clases, no se identifica motivacion hacia
la lectura, ni estrategias intencionadas para el desarrollo de la comprension, niveles
de comprension, incluso, algunos manifiestan que no trabajan la comprension ya
que en su asignatura se evaltian contenidos cientificos, lo que implica la capacidad
de retencion memoristica sin comprender que el desarrollo y evaluacion de la com-
prension debe considerarse un eje transversal a las asignaturas.

En sintesis, los docentes utilizan estrategias metodoldgicas y evaluativas tra-
dicionales, con un enfoque mas bien conductista, que no apunta al desarrollo de
habilidades cognitivas de orden superior. Buscan el desarrollo de la comprension
lectora por medio de instrumentos tradicionales, pruebas de papel y lapiz, con item
de seleccion multiple, conduciendo un proceso mecénico, poco motivador y con
preguntas literales, que dificilmente desarrollan niveles de comprension.

Por otra parte, como docentes deben ser conscientes de la realidad en la cual
estamos inmersos, una sociedad en la era de la tecnologia, por lo tanto, debemos
utilizar estas herramientas como fuente de motivacion, las TIC son estrategias fun-
damentales para motivar la lectura.

Segun Garcia y Tejedor, (2006), el uso de tecnologias son estrategias que au-
mentan la motivacion y aportan al aprendizaje, las TIC logran una mayor implica-
cion y compromiso de los alumnos, y por ende, favorecen el aprendizaje.

Es importante el nivel de complejidad de las preguntas, que apunten a de-
sarrollar y potenciar diferentes habilidades de orden superior, haciendo preguntas
abiertas, tipo ensayo, que pongan énfasis en la creatividad, lo cual les permita en
un primer momento, comprender y, posteriormente, elaborar una respuesta, ya sea
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del tipo conocimiento conceptual o factual , inferencial o de juicio critico, que im-
plique una opinidn y una solida argumentacion respecto del tema. En conclusion, el
proposito de esta orientacion, la capacitacion y la matriz para evaluar instrumentos
de comprension lectora, es que estas acciones nos permitan acercarnos a evaluar
realmente lo que comprenden los alumnos.

Comprender la realidad que nos afecta como pais, hace indispensable fomen-
tar el desarrollo de investigaciones que permitan indagar al interior de las aulas,
las estrategias metodoldgicas y evaluativas que subyacen a las practicas de los do-
centes frente a la comprension lectora, como se llevan a cabo los procesos de eva-
luacion, y si guian realmente al alumno al desarrollo de habilidades cognitivas de
orden superior, desarrollando y evaluando niveles de comprension; de esta manera,
el docente debe investigar en busca de las nuevas formas de innovar, realizando
evaluacion de estrategias para la identificacion de factores determinantes de una
educacion de calidad.



PROPUESTA PROGRAMA DE CAPACITACION DOCENTE EN EVALUACION

Estrategias para Evaluaciéon de la Comprension Lectora.

docentes en base a Matriz de valoracion que evalua niveles de Comp. Lectora.

Descripciéon: Formacion continua, implementando Talleres de acompafiamiento con el propoésito de aplicar un modelo de acompaiiamiento referido
al disefio de procedimientos evaluativos para finalizar con Autoevaluacion de instrumentos evaluativos de la Comprension Lectora elaborado por

Objetivo Gral

Comprender los
factores que inciden
la Comprension
Lectora y generar
estrategias

y recursos
metodolégicos para
disefiar instrumentos
que permitan
desarrollar y evaluar
la Comprension
Lectora Y,
posteriormente
evaluar la
calidad de dichos
instrumentos.

Aprendizajes Esperados

Evaluacionde la Comprension Lectora.

-Conceptualizacion de la Evaluacion y la Comprension Lectora.

-Estrategias de enseflanza y evaluacion.

-Estrategia: Los tres momentos de la lectura y activacion de conocimientos previos.

-Estrategias previas a la lectura: Preguntas Previas y Formulacion de Propositos, Asociacion de
Conceptos, Palabras Claves, Preguntas basadas en la Estructura del Texto. Predicciones, Discusiones
y Comentarios, Lluvia de Ideas, Mapa Semantico, Campo Semantico, Lectura en voz alta, entre
otras.

-Estrategias para comprension: inferencias y predicciones, preguntas de lo leido relacion entre
oraciones
-Estrategias para la comprension y procesamiento de la informacion después de la lectura:
Elaboracion de parafrasis, organizadores graficos para distintos tipos de textos, esquemas,
resumenes, lectura critica.

-Niveles de Comprension (Alliende y Condemarin).

Evaluacion

Retroalimentacion.

Coevaluacion.

Autoevaluacion.
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Procedimientos e Instrumentos de Evaluacion de la Comprension Lectora.

-Tipos de procedimientos para evaluar la Comprension Lectora.

-Instrumentos cualitativos y cuantitativos.

-Tipos de instrumentos para evaluar comprension lectora.

-Tipos de instrumentos y tipos de preguntas mas apropiados para desarrollar, potenciar evaluar
la CL.

-Aplicar Estrategias para desarrollar evaluaciones de comprension lectora en forma oral,
escrita audiovisual entre otras.

-Elaboracion de Tipos de Itemes, tipos de preguntas e interrogantes asociadas a niveles de
comprension.

-Elaboraciéon de instrumentos cualitativos: pautas de evaluacion, matriz de valoracion,
rubricas.

-Elaboracion de instrumentos cuantitativos: pruebas escritas.

Evaluacion de la Calidad del Disefio de instrumentos de evaluacion de la Comprension
Lectora.

-Importancia de la retroalimentacion, la autoevaluacion y coevaluacion procesos de mejora
continua.

-Evaluacion de instrumentos elaborados por pares de igual asignatura para realizar ejercicio
de valoracion por “juicio de expertos”.

-Aplicacion de matriz valoracion para medir la calidad de los instrumentos elaborados por
docentes.

Retroalimentacion.

Coevaluacion.

Autoevaluacion.
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MATRIZ DE VALORACION
EVALUACION DE INSTRUMENTOS DE LA COMPRENSION LECTORA

Niveles de Comprension

3 Adecuado

2 Elemental

1 Insufiente

Comprension literal

Considera preguntas explicitas,
directas referidas a conocimiento
factual, literal, el reconocimiento y
el recuerdo de las ideas principales
y secundarias, los detalles y los
elementos (entre otros) del texto

leido.

Considera preguntas
explicitas, directas referidas a
conocimiento factual, literal, el
reconocimiento y el recuerdo
ideas principales y
secundarias, pero no los detalles
y los elementos especificos del

texto leido.

de las

Considera preguntas explicitas,
directas referidas a conocimiento
factual, presenta el
reconocimiento y el recuerdo de las

pero no

ideas principales y secundarias, los
detalles y elementos especificos del
texto leido.

Reorganizacion de la
informacion.

Considera preguntas en donde
el lector debe ordenar las ideas
extraidas del texto, a través de
procesos de sintesis y clasificacion
de la informacion presentada.

Considera preguntas en donde
el lector debe ordenar las ideas
extraidas del texto, a través de
procesos de sintesis pero no
a través de clasificacion de la
informacién presentada.

No considera preguntas en donde
el lector debe ordenar las ideas
extraidas del texto, a través de
procesos de sintesis pero no a traveés
de clasificacion de la informacion
presentada.

Comprension inferencial.

Considera preguntas implicitas,
que consisten en unir la experiencia
personal anterior para concluir en
conjeturas e hipdtesis, para poder
interpretar el texto, inferencias.

Considera preguntas implicitas,

que consisten en unir la
experiencia personal anterior
para concluir en conjeturas
simples, pero en un nivel
inferencial que se estima en un

nivel inadecuado al curso.

No considera preguntas implicitas,
que permitan concluir en conjeturas
e hipotesis, lo cual no permite inter-
pretar el texto, no permite realizar
inferencias.
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Lectura critica o juicio
valorativo.

Apreciacion lectora.

Considera preguntas en donde el
lector se sittia en el nivel realiza
una reflexion sobre el contenido
del texto, a través de juicios sobre
larealidad, la fantasia y los valores.
Preguntas Valoricas, expresa una
opinion y la fundamenta.

Considera preguntas en donde
el lector es capaz de reflexionar
sobre la forma del texto, a través
de evaluaciones criticas.

Considera preguntas en donde
el lector puede realizar una
pequefia reflexion sobre el
contenido del texto, lo cual
no le permite realizar juicios
valorativos.
Considera preguntas en
donde el lector puede realizar
evaluaciones  criticas, sin
embargo no le
reflexionar sobre la forma del

texto.

permiten

No considera preguntas en donde el
lector pueda realizar una reflexion
sobre el contenido del texto, no le
permite expresar una opinion y
argumentar.

No considera preguntas que le
permitan al
sobre la forma del texto, a través de
evaluaciones criticas.

el lector reflexionar

Alliende y Condemarin, citados por Pérez (2007).
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