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El libro muestra mediante una revision detallada y un lenguaje ameno, cdmo
la Investigacién-Accion logra convertirse en un instrumento basico de la practica
docente. La autora parte situdndose en su propia formacion a través de un relato auto
bibliografico que evidencia la evolucién personal de su quehacr, dejando entrever
cOmo sus primeros pasos la convirtieron en una maestra como las que ella habia
tenido y admirado, para POCO a poco a traveés de un proceso de profunda reflexidn, ir
gestando cuestionamientos fundamentales sobre su practica pedagdgica, lo cual la
llevé a redefinir sus prioridades al interior del aula, valorando a esta tltima como un

espacio para observar, reflexionar y discutir con sus pares.

El Capitulo 1 aborda los sistemas educativos a través del lente de ]a Justicia
Social e inclusién como tematica de politica global en educacion, haciendo hincapié
en como las diferencias culturales y econdmicas entre las diferentes naciones han
llevado a la diversidad de politicas y practicas existentes hoy en dia. Incorpora,
ademds, un importante concepto, como es el del “Capital Social”, el cual es definido
por ella como la “llave del éxito en las comunidades”, entendiendo que el entorno de
un individuo conforma un conjunto de valores y aspectos relevantes como recursos
del ser humano, focalizandose en Ia necesidad de una distribucién equitativa de los
recursos educacionales en relacién a las necesidades de los ciudadanos, con el fin de
disminuir las desventajas existentes. Otro de los conceptos mencionados es el de

inclusién, definido por la autora Como “un proceso creativo que se lleva a cabo desde
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la practica educativa'y la participacion diversa de todos los aspectos dindmicos dela
vida social y educacional”; ésto se traduce en el deber de facilitar a todos los nifios el
acceso y oportunidad de potenciar sus talentos, para que de este modo, la equidad y la

justicia se conviertan enuna realidad en educacion.

En el siguiente capitulo hace referencia directa al proceso de Investigacion-
Accién como base de la practica inclusiva, con el fin de mejorar el desempefio y
efectividad profesional, para lo cual considera la investigacion y préctica reflexiva
como un proceso sistematico que debe ser incorporado a la vida profesional y
personal; aborda, también, la importancia de la socializacion de las practicas
pedagdgicas como parte del proceso de crecimiento, libertad de expresion e
investigacion. Cristine O'Hanlon reconoce la investigacion-acciéon como una
busqueda sistemdtica por parte del docente para contribuir a una mayor justicia
social, teniendo un caracter transformativo del sujeto tanto en el plano personal como
profesional; menciona, también, cémo los aprendizajes mas profundos van mas alla
de las suposiciones y deben basarse en una apropiacion del conocimiento a través de
la auto-reflexion. Resulta interesante mencionar que la autora enfatiza en la

importancia de la éticaen el desarrollo de todo proceso investigativo.

El capitulo 3 de la obra aborda la forma de comenzar un proceso de
Investigacion-Accion, partiendo por la exploracion de las preguntas o
cuestionamientos que permitan determinar las acciones para mejorar el problema;
ofrece una orientacion clara sobre la construccién de las preguntas de investigaciona
partir de la reflexion del propio quehacer profesional y como los valores e intereses
influyen sobre esta decision. Desde una mirada sistematica y ejemplificadora
demuestra como desde una tematica de Investigacion micro se puede dar paso a algo
mayor, pasando por el proceso de recoleccién de datos, uso de la literatura y
deconstruccién del conocimiento, el cual es abordado como una oportunidad para

desafiar los datos y transparentar los limites de laideologia.

El capitulo 4, da cuenta de la acci6n y limitantes de la Investigacion-Accion,
evidenciando en forma clara como antes de situarse en la accién debe haber una
intencién controlada, donde la planeacion y cooperacion resultan ser dos aspectos

fundamentales del proceso; recalca la relevancia de la gestion humana y cémo las
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caracteristicas individuales del investigador pueden influir en los resultados. Se deja
de manifiesto el valor del control personal como clave del éxito de la investigacion,
asi como también, la fuerza de voluntad y fortaleza de caracter para una practica
inclusiva. Finalmente, se hace referencia a las limitantes de la Investigacion-Accién
y ladependencia de éstas con la calidad, profundidad de la evidencia e interpretacion
de los datos, mencionando la “participacion democratica e inclusiva en la

Investigacion-Accidn” como una manera de sortear estos obsticulos.

En el siguiente capitulo, la autora aborda la tematica de la colaboracién como
un proceso profundo, democratico e inclusivo, haciendo referencia explicita a la
participacién democratica como un sistema en el cual se toman decisiones para
generar politicas en respuesta a un discurso libre y abierto, que impulse a todos los
participantes a contribuir y ser respetados dentro del proceso investigativo. La autora
senala que, tanto colaboradores como participantes, necesitan compartir los
propositos inclusivos de la investigacién y sus responsabilidades en la toma de
decisiones; para lo cual la comunicacién es el camino ideal. En este capitulo se
aborda el desarrollo de la conciencia sobre el poder politico del proceso de cambio y
la necesidad de establecer una estructura para iniciar la interaccién dentro del
proceso investigativo, donde debe estar presente el reconocimiento de los
sentimientos como el primer paso para reconocer los propios valores y su
importancia en el quehacer profesional.

En el capitulo 6 de este libro se detallan los principales métodos y técnicas
utilizados en la Investigacién-Accion. Si bien, la organizacion interna del capitulo en
cuanto a sus componentes no esta detallada con exactitud en la tabla de contenidos, se
puede comprender que, primeramente, se enfatizan las razones que avalan a la
Investigacidon-Accién como un recurso primordial al llevar a cabo una practica
educativainclusiva.

La autora entiende la Investigacion-Accién como un proceso
intrinsecamente colaborativo y dialégico, en donde la confluencia de didlogos, y su
posterior interpretacion, hacen posible la construccién de significados que daran
sentido a la reconstruccién del contexto en que las investigaciones se llevan a cabo.
Hace mencién a que no existen reglas preestablecidas para la produccién de este tipo
de discurso, sino que son construidas por los mismos participantes.
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En este capitulo se desarrolla, ademads, algunas de las dindmicas propias de la
Investigacion-Accion como propiciadora de la inclusion educacional, dentro de las
cuales se encuentran la negociacion de los participantes, la “recoleccion
interpretativa de datos”, el adecuado registro de los cambios y su evidencia, y la

reflexion acerca de la practica.

El capitulo culmina detallando las principales técnicas utilizadas en la
Investigacion-Accién, tanto para la recoleccion de datos como para su posterior
analisis. Dentro de este apartado se hace especial referencia a la observacién y los
roles del observador dentro del contexto educativo. Si bien, se desarrollan en detalle
técnicas de recogida de datos como los grupos focales, las notas de campo, los
cuestionarios, las historias de vida y biografia y los estudios de sombra, se ven desde
un punto de vista especialmente teérico, pudiendo haber sido interesante considerar
ejemplificaciones de dichas acciones en la practica educativa inclusiva a modo de

entender la aplicacién de las técnicas sefialadas.

En el siguiente capitulo se realiza un analisis de la importancia de considerar
aspectos relacionados con la ética al trabajar con la Investigacion-Accién como una
practica inclusiva. Esto cobra especial significancia, ya que, al comprender la
Investigacién-Accion en su rol colaborativo, la participacién de todos los actores
tiene el mismo grado de relevancia. La autora habla en este capitulo de la
responsabilidad del docente investigador de “negociar el balance entre 'voces' que
intervienen en el proceso de investigaciéon”y de la importancia de las decisiones que
deben tomarse en beneficio del progreso de la inclusion en educacion, aun cuando el
contexto social interfiera negativamente en éste. Se presenta en este capitulo un
aspecto de uso practico para la regulacién de los aspectos éticos de la Investigacion-
Acci6n para la inclusion, entregando un listado de principios bésicos utilizados enun
proyecto del Consorcio de Escuelas del Area de Norwich a cargo del Centro para

Investigacion Aplicada en Educacion en la Universidad de Anglia del Este.

Un aspecto de gran importancia presentado por la autora, es la necesidad de
permitir que los actores del proceso de investigacion puedan “‘construir
conocimiento sobre ellos mismos” al incluir sus miradas de la realidad en el proceso

investigativo. Al entregar a aquellos que son usualmente dejados de lado en el
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proceso educativo, debido a ser parte de grupos minoritarios, la posibilidad de

conocerse y asi mejorar sus practicas, cobra significado la inclusion en educacion.

Se continua, en el capitulo 8 por una revision de la “inclusion reflexiva del
yo™ en la practica educativa, detallando la importancia de la mantencion de un diario
por parte del docente investigador. Al reflexionar acerca de uno mismo, se
comprenden las propias preconcepciones de la realidad y, por lo tanto, se pueden
objetivar y mejorar en funcién de una préactica educativa inclusiva. Si ademas de
reflexionar, el docente investigador es capaz de plasmar sus reflexiones de forma
sistemdtica, éstas le aportardn con insumos sobre los cuales emprender acciones de
creciente profundidad. Se ilustra el proceso de reflexion a través de la escritura de un
diario por medio del ejemplo de la docente 'Anna’. Dicho ejemplo sirve para
comprender las mejoras sustantivas a las que puede acceder un docente investigador
por medio del registro ordenado y sistematico de su practica docente, y sin duda,
puede ser un incentivo a proseguir acciones similares, para los docentes

investigadores que tengan acceso a esta obra.

Por tltimo, en el capitulo final, se culmina reflexionando acerca de los
aspectos primordiales del desarrollo de una practica profesional de cardcter
inclusivo. En palabras de la autora “Deberiamos asegurar que las experiencias
educacionales de todos los alumnos sean de alta calidad, sin importar si estan
ubicados en escuelas especiales o regulares” (pp 166). Para esto es primordial, mas
que solucionar, 'problematizar' aquellas situaciones que intervengan en la practica
educativa inclusiva, para asi entender su origen en profundidad. Se entiende, ademas,
que la inclusién no debe ser un aspecto educativo automatico, sino que se desarrolle
en un campo del entendimiento y de creacién de los ambientes propicios para que
ocurra. La autora hace referencia, ademds, a la relevancia que pueden adquirir
acciones aparentemente pequefias, ya que, a través de la Investigacion-Accidn, se
pueden logar cambios sustanciales en practicas de mayor envergadura. Por eso, la
autora culmina su obra hablando acerca de la necesidad de poder divulgar
publicamente el conocimiento construido en el campo de la Investigacion-Accion

para asi influir en la sociedad.

Sin dudas, este libro proporciona una guia reflexiva sobre el rol de la
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Investigacién-Accion como practica que lleva hacia la inclusién educativa, y puede
ser utilizado por todos aquellos docentes y docentes investigadores para iniciarse en
el cuestionamiento del desarrollo de la reflexion sobre su practica educativa y cémo
ésta puede influir para construir procesos educativos mas adecuados a nuestros

tiempos.
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