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Abstract

The purpose of this research is to identify the factors that affect the participants
of the “Group of Entrepreneur Women from Vista Verde, Temuco, Chile”, to
include in their solid waste recycling activities, the formation of environmentally
responsible citizens through Environmental Education . The research design is
ascribed to the interpretative paradigm, with a case study design that records the
experiences and perceptions of 7 members of the group. Data collection analysis
was done with the help of the Atlas Ti Software; this content analysis was carried
out in categories and subcategories. The analysis reveals that the group has gone
from basic recycling, practiced as an activity of subsistence economy to the
valuation of their trade, generating ecological awareness, which after collective
organization and the emergence of environmental policies in Chile, leads to become
environmental education actors in neighborhood associations and schools, based on
their experience as base recyclers and in the autonomous search for new knowledge
in the field.
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Resumen

La investigacion tiene como propdsito identificar los factores que inciden en
los participantes de la “Agrupacion de Mujeres Emprendedoras de Vista Verde,
Temuco, Chile”, para sumar a sus actividades de reciclaje de residuos solidos, la
formacion de ciudadanos ambientalmente responsables mediante la Educacion
Ambiental. La investigacion se adscribe al paradigma interpretativo, con un disefio
de estudio de caso que registra vivencias y percepciones de 7 miembros de la
agrupacion. El analisis de los datos recogidos se realizd con ayuda del Software
Atlas Ti, realizando un andlisis de contenido en categorias y subcategorias. El
analisis devela que la agrupacion ha transitado desde el reciclaje de base, practicado
como una actividad de economia de subsistencia, a la valoracion de su oficio,
generando conciencia ecoldgica, que tras la organizacion colectiva y la emergencia
de politicas medioambientales en Chile, les lleva a convertirse en actores de
Educacion Ambiental en juntas de vecinos y colegios, basandose en su experiencia
como recicladoras y recicladores de base en la busqueda autonoma de nuevos
conocimientos en la materia.

Palabras claves: Reciclaje - recicladores de base - economia de subsistencia -
conciencia ambiental - Educacion Ambiental.

Introduccion

A partir del siglo XX se observa un deterioro creciente del Medio Ambiente,
provocado por la revolucion cientifica y tecnoldgica, el uso de recursos no
renovables y renovables mas alla de sus capacidades de regeneracion, el desarrollo
de las sociedades industriales y urbanas, un rapido crecimiento demografico, la
falta de planificacion territorial, normativas ambientales poco rigidas y la falta de
una Educacion Ambiental; ha generado graves consecuencias ecologicas, sociales
y culturales en todo el mundo.

La economia actual tiende a medir la eficacia de los gobiernos y las politicas
implementadas por éstos en base al crecimiento economico alcanzado por el pais,
contrariamente a la logica neoliberal. “Ningtn crecimiento puede ser indefinido,
porque degrada los sistemas naturales y pone en peligro la posibilidad de llevar
una vida digna a las futuras generaciones” (Subirana, 1999, p.15); por otro lado, el
crecimiento econdmico no refleja la calidad de vida de las personas, ni la calidad de
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sus interacciones con su entorno social, cultural, ni medioambiental.

Si bien, el tema ha suscitado la preocupacion y puesta en accion de diversos
mecanismos para frenar el deterioro medioambiental, el agotamiento de los
recursos naturales, el hambre en parte del mundo, la erradicacion de las guerras,
la destruccion del armamento, la lucha contra la contaminacion ambiental y el
reciclaje de residuos, la solucion de estas problematicas requiere de la comunion
de las voluntades de gran parte de la poblacion y de decisiones politicas respecto al
modelo economico imperante.

Como hito en la busqueda de soluciones a la problematica medioambiental,
se presenta la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano en
1972 en Estocolmo, de la cual surge la Declaracion de la Defensa y Mejora del
Medio Ambiente como un objetivo urgente de la humanidad, mediante diversas
estrategias como: la cooperacion entre naciones, el uso de la tecnologia y los
hallazgos cientificos en pro del mejor uso y proteccion de los recursos naturales y
la educacion de toda la poblacion con el objetivo de crear conciencia y comprension
de los problemas medioambientales, para asi fomentar conductas positivas con
respecto a la naturaleza y el uso racional de sus recursos.

A partir de este hito se configura la Educacion Ambiental, dirigida a todas
las edades y a todos los niveles, ya sea en el marco de la educacidon formal y/o no
formal, orientada a capacitar a todos y todas, para que desde su rol social adquieran
el sentido de su responsabilidad ética respecto al cuidado medioambiental.

En Chile, la Educacion Ambiental tiene escasa difusion e implementacion
en el sistema educacional formal, dado que no se imparte como una asignatura
perteneciente al curriculo escolar y solo es abordada a través de un objetivo
transversal: “La persona y su entorno”.

Sin embargo, la Educacion Ambiental en la educacion no formal ha tenido
difusion en diversos ambitos: juntas de vecinos, centros de apoderados, escuelas
agroecologicas, organizaciones gubernamentales, no gubernamentales, agrupaciones
ambientalistas preocupadas del tema y diversas agrupaciones y particulares que
desarrollan y difunden el cuidado medioambiental frente a amenazas empresariales,
o bien promueven cambios de hdbitos y conductas responsables medioambientales,
entre ellas, el reciclaje.
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Dado que en Chile no existe un desarrollo amplio de la Educacion Ambiental,
cabe preguntarse ;Qué factores inciden en las personas para que se desarrollen
como educadores ambientales en el dmbito de no educacion no formal? En este
caso, la investigacion se realiza a la luz de la experiencia de un grupo de recicladoras
y recicladores de base, denominado “Agrupacién de Mujeres Emprendedoras de
Vista Verde”, las que hoy son actores de Educacion Ambiental en algunas escuelas,
colegios y juntas de vecinos de la comuna de Temuco, Chile.

En este contexto, cobra relevancia la labor de los recicladores de base, como
el primer eslabon en la cadena de reciclaje, dada la gran cantidad de residuos que
puede ser recuperada mediante el reciclaje de base, al no existir otras instancias de
traslado de estos materiales, y teniendo en cuenta que el “Primer reporte de residuos
solidos en Chile” (CONAMA, 2010), afirma que se generan 6,5 toneladas anuales
de residuos so6lidos domiciliarios, ademas de los residuos industriales que llegan a
10,4 toneladas anuales.

Objetivo general

Conocer los factores que inciden en la “Agrupacion de Mujeres Emprendedoras
de Vista Verde” para incorporar como parte de sus actividades de reciclaje de residuos
solidos, la formacion de ciudadanos ambientalmente responsables mediante la
Educacion Ambiental.

Objetivos especificos

1. Determinar los factores que favorecen la eleccion de la actividad de reciclaje de
residuos solidos en las participantes de la “Agrupacion de Mujeres Emprendedoras
de Vista Verde” de Temuco.

2. Identificar los factores que dificultan el desarrollo de la actividad de reciclaje de
residuos solidos en las participantes de la “Agrupacion de Mujeres Emprendedoras
de Vista Verde” de Temuco.

3. Establecer como la “Agrupacion de Mujeres Emprendedoras de Vista Verde”
incorpora en sus actividades la Educacion Ambiental.
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Metodologia

La investigacion se enmarca bajo el paradigma cualitativo o naturalista
interpretativo. Se escoge este paradigma, dado que, segin sefiala Bautista (2011),
la investigacion cualitativa pone el énfasis en la aplicacion de las técnicas de
descripcion, clasificacion y significacion de los datos recogidos, en donde la ciencia
social busca revelar el significado de las formas particulares de la vida social
mediante la articulacion sistematica de las estructuras de significado subjetivo que
rigen las maneras de actuar de los individuos, en este caso las integrantes de la
Agrupacion de Mujeres Emprendedoras de Vista Verde. Debido a la naturaleza del
problema planteado, esta investigacion es disefiada como un Estudio de Caso en
profundidad, el cual permite, como plantean Herndndez et al. (2010), tomar el rol
de investigador, siendo éste quien analiza los datos y el medio de obtencion de
éstos, tomando un rol activo, al participar en la mayoria de las actividades, pero
dando prioridad a su rol como observador.

Los participantes de esta investigacion corresponden a la “Agrupacion de
Mujeres Emprendedoras de Vista Verde”, organizacion no funcional conformada
el 10 de Enero del 2004, compuesta por 13 mujeres y 2 hombres cuyas edades
flucttian entre los 37 y 64 afios; su nivel de escolaridad va desde ensefianza bésica
incompleta (14 integrantes) a enseflanza media completa (1 integrante). Si bien, el
estudio se realizara considerando a toda la agrupacion, se analizaran las entrevistas
de 7 integrantes que accedieron voluntariamente a responder la entrevista
semiestructurada, caracterizandose por entregar en profundidad, riqueza y calidad
la informacion requerida (Hernandez et al., 2010).

El anélisis cualitativo de contenido se utiliz6 como herramienta para comprender
y sistematizar la informacion recabada en las entrevistas, como una aproximacion
empirica de andlisis metodologicamente controlado de textos al interior de sus
contextos de comunicacion, sin cuantificacion de por medio, en este caso, facilitado
por el software “Atlas ti”, separado en unidades de codificacion abierta, traducidas
en categorias y subcategorias.

Analisis de resultados

Los testimonios y discursos de los entrevistados obtenidos de las entrevistas en
profundidad se organizan como un gran discurso que nos permite la categorizacion
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de los factores que inciden de manera positiva y negativa en las y los participantes
de la “Agrupacion de Mujeres Emprendedoras de Vista Verde” para realizar sus
actividades de reciclaje de residuos solidos, como asimismo, comprender como se
genera en ellas como dmbito de trabajo la formacion de ciudadanos ambientalmente
responsables.

Cuadro N° 1
Matriz de analisis de resultados

Categorias Subcategorias
1. Aspectos positivos Cubrir necesidades econdmicas
de la experiencia del reciclaje | Cubrir necesidades de desarrollo personal
2. Aspectos negativos Dificultades
de la experiencia del reciclaje Necesidades
3. Del reciclaje Responsabilidad individual
a la responsabilidad ambiental Educacion Ambiental

El reciclaje, se entiende como separar o extraer materiales del flujo de desechos
y acondicionarlos para su comercializacion, de modo que puedan ser usados
como materias primas en sustitucion de materiales virgenes (Sedesol, 1993). La
Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI, 2007),
plantea que el cambio se produce posteriormente a la Revolucién Industrial, con
relacion a la necesidad de disminuir los costos econdmicos asociados a la produccion
industrial. El aumento de la poblacidn, los asentamientos urbanos, nuevas formas
de combinar las sustancias, la produccion de otras mas dificiles de degradar, han
generado un serio problema ambiental; al respecto, Bustos (2009) plantea que éstos
traen aparejados problemas de salud ptblica como la reproduccion de ratas, moscas
y otros transmisores de enfermedades, contaminacion del aire y el agua que se
relacionan con el almacenamiento, recogida y evacuacion de estos desechos solidos.

Discusion e interpretacion de datos

Con el objetivo de realizar de manera mas ordenada la discusion e interpretacion
de los datos recogidos, éstos seran organizados en torno a las categorias que fueron
establecidas en el analisis de datos.
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1. Aspectos positivos de la experiencia de reciclaje

En el andlisis de los resultados pudimos identificar principalmente dos aspectos
positivos que el reciclaje ha aportado en la vida de las entrevistadas y entrevistado.

El primero, directamente asociado con la situacion de precariedad en que se
insertan los participantes de esta investigacion, quienes iniciaron esta actividad entre
15 y 30 afos atrés, fecha que se relaciona con la fundacion de la Poblacion Vista
Verde, constituida principalmente por personas provenientes de campamentos, los
cuales a través del reciclaje y la valorizacion econdmica de los materiales, aunque
escasa, lograron subsistir, dado que “El trabajo de los recicladores individuales
responde a una estrategia de supervivencia frente a la ausencia de otras opciones
de trabajo y generacion de ingresos” (Giovannini, 2014, p. 3), lo cual se confirma

¢

con los testimonios recopilados en las entrevistas en expresiones como: “...yo iba
a buscar el material encontraba cobre y muchas cosas que nos servian para poder
generar recursos”. (E2); “...cuando mi esposo estuvo sin trabajo, saliamos los
dos, ahi era mas facil.” (E3); “Por necesidad, por el hambre... recogia pedazos
de zapallo, que traen un pedazo malo, le cortaba todo lo malo, y le hacia una olla
de papas con zapallo a mis cabros...” (E4); “...usted los va a vender y tiene 5 mil
pesos que antes uno no tenia, y sirven para comprar cositas, para ya las frutas
las verduras y cositas para cocinar...” (E5); “... los papeles, los cartones, los
plasticos, al final todo lo que es chatarra y de esa forma empezamos a trabajar
(...) nosotros tenemos que comer, tenemos que pagar hasta a un hijo que estamos

manteniendo...” (E7)

Estas expresiones denotan la precariedad de su oficio, y como éste sirve para
cubrir necesidades vitales como la alimentacion, lo cual se condice con lo planteado
por Saez (2013): “en los paises subdesarrollados el problema central del trabajo no es
el desempleo, sino el de trabajar sin percibir los ingresos suficientes para sobrevivir”
(p. 17), ya que, si bien los participantes al no tener un empleo formal encuentran
una manera de percibir ingresos; €stos apenas alcanzan para cubrir necesidades
basicas. “El trabajo de los recicladores individuales responde a una estrategia de
supervivencia frente a la ausencia de otras opciones de trabajo y generacion de
ingresos” (Giovannini, 2014, p. 3), pues no genera altas remuneraciones, sino solo
para las empresas recicladoras.

El reconocimiento institucional, aunque sea a un nivel basico facilita su
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desarrollo y, por tanto, la posibilidad de generar mayor cantidad de recursos;
segun plantea Giovannini (2014), la informalidad podria superarse mediante la
organizacion de estos trabajadores en colectivo, ya sea en cooperativas, agrupaciones
y organizaciones funcionales, lo que les permite obtener mejores condiciones de
trabajo, y mayores ingresos, lo cual se confirma en la historia de la Agrupacion
de Mujeres Emprendedoras de Vista Verde, organizacion territorial y funcional
con personalidad juridica, formada el afio 2004, cuya conformacion favorecié el
reconocimiento de su labor y les ha permitido trabajar sin el riesgo de exponerse
a ser detenidas, dado que la actividad de reciclaje se considera como marginal e
incluso fuera del ambito de lo legal y contraria a la mantencion de las condiciones
de aseo y ornato de la comuna de Temuco, como dan cuenta los testimonios de las

6«

entrevistadas: “...estando agrupada, tiene, esta inscrita en la municipalidad, tiene
su carnet, su vestimenta todo, que la identifica como recicladora...” (E3); “...la
credencial, de que pertenezco a mujeres emprendedoras... los carabineros nadie
me detenia porque yo andaba con el distintivo de la municipalidad de que estaba

autorizada.” (E4).

En un contexto en el cual la fuerza de trabajo se concentra en los hombres, para
las mujeres de la agrupacion, realizar una actividad remunerada les permite ampliar
la funcién del trabajo doméstico, considerado propio de la mujer. Al respecto
Saez (2013), senala que las investigaciones sobre la informalidad coinciden en
que, la mayor participacion femenina corresponde a los empleos informales. Las
entrevistadas tienen conciencia de la importancia de la formalizacion de su trabajo,
el cual segun plantea Giovannini (2014), “implica un grado de autonomia mas
elevado, la posibilidad de postular a fondos a través de proyectos, y la posibilidad
de tener relaciones mas directas con el mundo oficial del reciclaje” (pag. 7), lo cual,
claramente, signific6 un avance para la Agrupacion de Mujeres Emprendedoras de
Vista Verde.

Como se ha mencionado anteriormente, la situacion informal del trabajo de
éstos, segun plantea Giovannini (2014), podria superarse mediante la organizacion
colectivade estos trabajadores, ya sea en cooperativas, agrupaciones y organizaciones
funcionales, lo que les permite obtener mejores condiciones de trabajo y mayores
ingresos, mediante la exigencia de politicas de reciclaje incluyentes o la postulacion
beneficios colectivos, mejorando su calidad de vida y favoreciendo el desarrollo de
la actividad de reciclar.
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La creacion de la Agrupacion de Mujeres Emprendedoras de Vista Verde,
como una organizacion territorial y funcional con personalidad juridica, propicia el
reconocimiento de su labor como recicladoras y les permite trabajar sin el riesgo de
exponerse a ser detenidas, asi lo manifiestan las entrevistadas: “...estando agrupada,
tiene, esta inscrita en la municipalidad, tiene su carnet, su vestimenta todo, que la
identifica como recicladora...” (E3); “...la credencial, de que pertenezco mujeres
emprendedoras... los carabineros nadie me detenia porque yo andaba con el
distintivo de la municipalidad de que estaba autorizada.” (E4); ... ahora el 2015
el FPA, el... haber... el 2010 fue un FPA, pero nos compraron un conteiner...
ahora hemos conseguido ropa, triciclos y anteriormente postulamos para triciclos
también, por un fondo, entonces esos son los beneficios para la agrupacion”. (E2);
“... por medio de un proyecto, de los primeros proyectos que postulamos, para
el FONDEVE tuvimos triciclos...”. (E1); “... las herramientas de traslado de
material, como el triciclo y también un beneficio para nosotros...” (E6)

Todos estos beneficios no hubiesen estado a su disposicion si siguieran
trabajando de manera independiente, pues la gran mayoria de los fondos asociados
al ambito medioambiental requieren de postulacion colectiva.

2. Aspectos negativos de la experiencia de reciclaje:

Dada la condicion de informalidad, precariedad, falta de regulacién en
la valorizacion para la comercializacion de los residuos solidos se presentan
dificultades y necesidades en los recicladores de base.

Una de las mayores dificultades que enfrentan los recicladores de base son los
bajos precios del material a reciclar, el cual, seglin lo planteado por los entrevistados
ha ido disminuyendo con el paso de los afos: “...los precios que pagan, a uno,
son muy pocos, porque 40 pesos por kilo de cartones es muy poco...” (E5); “...
hace unos anos que se viene dando este problema, eh, empezo a caer el tema del
precio...” (E7); “...nosotros vamos a la porqueria juntando y mas de un dia no mads
que uno trabaja para llenar un saco, semanas, dias, varios dias para poder llenar
un saco de papel blanco... el material mal pagado ... el carton ya no reciclo por el
tema de que estd muy, muy, muy, muy mal pagado...” (E1); “...estan pagando una
miseria y no es nada mucha la platita que estan echando al reciclar, pero yo con
paciencia, yo junto y junto y ya no tengo ni patio...”" (E4)
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Estasituacion es masnotoria en el precio del papel y el carton y, como manifiestan
los entrevistados, ha desincentivado la recoleccion de éste, intensificandose una vez
que la empresa recicladora de papel més grande de la comuna, Sorepa, se traslada
desde la poblacion Vista Verde a la salida norte de Temuco, a kilometros de distancia
de su lugar de residencia obligandoles a tratar con intermediarios que cuentan con
los medios para acopiar y trasladar gran cantidad de papel, que van devaluando
estos materiales, para hacer de la reventa a las empresas recicladoras un negocio
rentable.

Como plantea Giovannini (2014), las empresas de reciclaje al gestionar los
residuos solidos, no han establecido relaciones directas con los recicladores de
base, pues solo actiian comprando el material, ni siquiera directamente a éstos,
sino a través de intermediarios que compran a los recicladores a un precio mucho
mas bajo del precio de mercado precarizando alin mas el trabajo de éstos. Como
manifestaron los entrevistados, Sorepa se traslada a un domicilio a retirar el material
sobre 500 kilos, cantidad que se hace imposible lograr para los participantes de la
Agrupacion de Mujeres Emprendedoras de Vista Verde, recicladores de base que no
cuentan con un lugar destinado al acopio de material.

Elpaso inicial de este proceso es realizado por los recicladores de base, definidos
como “Trabajadores independientes dedicados a la recoleccion y comercializacion
de residuos reciclables” (Estay, 2015), los que se encargan de lo que Citalic y
Gonzalez (2001), denominan procesamiento inicial, es decir, el traslado de los
residuos solidos desde su fuente de produccion a lugares en donde estos pasaran
a la fase de procesamiento intermedio. Sin embargo, las entrevistas dan cuenta de
que en el caso de la Agrupacion de Mujeres Emprendedoras de Vista Verde en el
traspaso de procesamiento inicial a procesamiento intermedio, los recicladores de
base se ven obligados a vender el material reciclable a intermediarios, perjudicando
la valorizacion de éste, impactando en la economia de los recicladores de base.

13

Asi lo manifiestan las entrevistadas: “... los intermediarios, ellos pagan lo
que ellos quieren y como no se puede juntar 1000, 2000, 3000 kilos hay que estar
vendiendo de 200, 300 kilos y a veces no sacan ni 5000 pesos...” (E2); “...eran 55
pero como me pago con 60 y el caballero me dijo que me dejara los 5 y entonces
me decian esa era la pilleria de ellos, hacerle creer a uno que le estaban regalado 5
mil pesos cuando ellos se quedaron como con 45 mil de uno” (E3); “... estd muy,

muy, muy, muy mal pagado, los intermediarios, la lata la estaban pagando 25 pesos
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el kilo, con el sacrificio que cuestan las cosas, una vez junte 3 meses carton y gane
4 mil pesos, entonces no junto carton ... sale poco, el papel blanco, porque hay un
intermediario que paga 80, pero hay otro que paga 100 a ¢l le entrego ahora...” (E1).

La falta de un lugar de acopio, la falta de apoyo de instituciones como la
Municipalidad de Temuco, en facilitar un espacio adecuado: “... no teniendo un
centro de acopio, es dificil, nosotros es esto, yo juntaba botellas todo alli afuerita
¥ no tiene espacio uno, entonces, la ropa... me retan porque las bolsas de ropa ahi
lleno de ropa, alla arriba bolsas...” (E2); “...tener donde poder acopiar que es lo
que mas se necesita...” (E2); “...no tenemos algo grande para poder acumular el
material ... para mantener un tiempo el material y hacer una carga mds grande,
no se puede hacer, ese es el problema” (E6); “... eso nos falta tener, un lugar, un,
que el municipio nos ayudara con un espacio para hacer una bodega y tener donde
poder acopiar y poder vender y ganar” (E2); “... que de la municipalidad, que,
como le dijera, fueran a las partes de donde, de la gente que se yo, que sea la gente
de arriba, que les llamaran a reunion y le explicaran para que se sensibilice la
gente...” (El).

Estay (2015), plantea la necesidad de eliminar el trato con los intermediarios
En su exposicion al Senado en el marco de la Ley de Responsabilidad Extendida al
Productor, REP plantea la necesidad de una nueva Ley de Residuos con Inclusion
de Recicladores, propone una cadena industria generadora- consumidores- residuos
post consumo- organizacion de recicladores- industria recicladora. Cabe destacar
que en esta cadena se excluye a los intermediarios, por otro lado, ya no se habla de
recicladores de base, sino de Organizacion de recicladores, concepto que asociamos
a lo planteado por Giovannini (2014), sobre la importancia de la organizacion
colectiva de los recicladores de base, como requisito fundamental para mejorar sus
condiciones laborales y econémicas.

Otra de las dificultades enunciadas por los participantes de la investigacion,
se relaciona con las barreras sociales respecto a la actividad de reciclaje y la
recoleccion domiciliaria de los materiales, ya que al no existir formalizacion, éstos
operan sin la normativa de seguridad social y en un empleo precarizado, generando
discriminacion, debido a prejuicios asociados a la pobreza en nuestro pais, tales
como la asociacion al consumo de drogas y alcohol. Esta discriminacién queda
explicita en los testimonios de las entrevistadas:
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“...el ser mal visto poh, el ser mirada como una cachurera, una basurera
... hay personas que miran muy muy mal a los recicladores, el hecho de que uno
trabaje en la basura...” (El)

Podemos identificar a través de los testimonios de las entrevistadas algunas
condiciones que facilitarian su trabajo como recicladores de base, entre ellas
un lugar de acopio, recambio de triciclos, mayor conocimiento de la poblacion
respecto al reciclaje y las técnicas de separacion primaria de los residuos a nivel
domiciliario, lo cual debera incidir en la mayor valoracion social de su oficio como
recicladores de base. Todas las necesidades de las integrantes de la agrupacion
pudiesen ser suplidas por politicas gubernamentales en cuanto al manejo integrado
de residuos solidos que favoreceria las actividades realizadas por los recicladores
de base. El manejo integrado de los residuos sélidos urbanos requiere de un sistema
periddico de recogida y practicas combinadas para manipularlos efectivamente,
para asi remover materiales utiles de la corriente de desechos antes de que éstos
sean incinerados o colocados en el relleno sanitario; el éxito de esta tarea depende
en gran medida del trabajo realizado por los recicladores de base, pues una vez que
son recogidos por la Municipalidad no se realiza seleccion, ni reutilizacion de €stos.

Si bien, la Municipalidad de Temuco, tiene un problema inminente con
respecto al manejo de residuos solidos, se encuentra certificada ambientalmente
como comuna, pero no ha establecido una red con los recicladores de base, aunque
ha suplido los aportes que deben ser entregados por la agrupacion (contenedores,
profesional de apoyo, saloén auditorium, data, computador, telon, valorizado en
2.550.000) para la postulacion de la agrupacion a los FPA, no ha entregado fondos
directos a los recicladores de bases, ni propiciado una planificacion territorial que
facilite su trabajo.

La escasa difusion de las técnicas de separacion de residuos, no se ha instalado
como una necesidad prioritaria dentro de la organizacidén de una comuna; se genera
la invisibilizacion del trabajo de los recicladores de base y falta de compromiso de
las organizaciones ciudadanas y de las personas en general, para con la actividad: “...
que en las juntas de vecinos, cuando hacen reunion que ahi el presidente o presidenta
de la junta de vecinos, que les vaya dando ideas y enseniandole a sus mismos
pobladores...” (E4); “...decian vamos a empezar a dejar todo en bolsas separadas,
pero ese de vamos a empezar yo no sé si habran empezado ya, porque desde que yo
dejé de trabajar todavia no empezaban... tiraban todo junto igual” (E3); “...que
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nosotras las recicladoras seamos mas reconocidas, porque por ejemplo la gente
sabe que existimos nosotros solo porque nos ve que andamos de basura en basura
o cuando vamos a entregar dipticos, pero si hubiera, como decia la compariera,
si hubiera mas, conocimiento, si nos diéramos a conocer mas, por ejemplo por la
radio o por el diario como decia la Paty seria regio...” (E3)

Segtn plantean Sato y Dos Santos, (1997), el manejo de residuos solidos y
liquidos, supone la necesidad de instalar modelos de consumo, que demanden
la reduccion de la produccion no sustentable, asi como la necesidad de impulsar
el proceso de reciclaje, lo cual a nivel nacional pudiese ser abordado de aqui en
adelante mediante la Ley REP, dado que el esfuerzo por la minimizacion de los
efectos contaminantes de los residuos solidos involucra pasos que escapan a los
comportamientos individuales de las personas, pues si se generara el interés por el
reciclaje, muchos se verian imposibilitados de hacerlo, por el desconocimiento de
como separar los residuos, la falta de contenedores, desconocimiento del destino
final de éstos y la falta de plantas de reciclaje cercanas, lo cual agrega gastos de
movilizacion que evitan que se cumpla con el ahorro energético asociado al reciclaje.

La actividad de reciclaje se considera ambientalmente responsable, sin
embargo, no es posible realizarlo como una accidn aislada, pues si bien narra
pautas de actuacion para promover el cuidado medioambiental, necesita estar en
consonancia con politicas de reciclaje, lo cual involucra, como plantean Citalic y
Gonzalez (2001) la valoracion de los recursos naturales, de los beneficios que otorga
el reciclaje y una cultura de gestion de los residuos, requieren de la Educacion
Ambiental de los ciudadanos y de voluntades politicas que favorezcan su ejercicio.

3. Del reciclaje a la responsabilidad ambiental

Afrontar la problematica ambiental, requiere de un cambio de conductas a nivel
individual y colectivo; y todo cambio de conducta debe operar como primer paso
en el convencimiento de la urgencia del cambio de habitos y conductas, y un pensar
ambientalmente, lo cual implica terminar con los paradigmas de la Modernidad,
para configurar una imagen de hombre en relacion con la naturaleza.

Como plantea Subirana (1995), es necesaria la busqueda de la eficiencia de
nuestros recursos, es decir, cubrir el maximo de necesidades personales y familiares
con el minimo de recursos y el maximo de satisfaccion. En el caso de los recicladores
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de base, asociado a la condicion de informalidad, precariedad y escasa valoracion
social de su labor, podriamos pensar que la Unica motivacion para realizar esta
actividad es la supervivencia, sin embargo, los entrevistados en su totalidad denotan
en sus testimonios un alto nivel de conciencia ambiental, valorando y disfrutando de
su labor: “...el reciclaje es algo tan lindo... en las playas la gente no se preocupa,
deja el basural... ballenas han encallado porque se han tragado algo o porque han
quedado metidas en un neumdatico... la gente que no tiene conciencia, y entonces es
triste porque vamos matando la tierra nosotros mismos, es muy triste.” (E2); ““...hay
que cuidar el medioambiente, porque habia mucha basura en nuestra poblacion,
viera usted, aqui estaba lleno de focos... debemos cuidar la naturaleza, porque
la naturaleza es hermosa...” (E5); “... no sé, eh, bueno es que lo que nosotros
hacemos significa que entre todos tenemos que cuidar lo que tenemos... como dice
el proyecto, trabajar, cambiemos el mundo reciclando...” (E7); “...hay gente que
todavia no tiene conciencia porque uno sale para algunas partes, para los campos,
basura, todas las cosas, botadas, tiradas...” (E4)

La generacion de una conciencia ambiental, siempre invita a avanzar un paso
mas alla en cuanto a las acciones y también a conocer el motivo de éstas, lo cual

I3

se demuestra en los dichos de las entrevistadas: “...he aprendido... ya sé que cada
desecho que uno bota tiene su tiempo de desintegracion, ehh y si uno ayuda a que las
cosas que por lo menos nosotros votamos, se reutilicen de nuevo, es bueno, porque
menos basura para el medioambiente...” (E3); “...la botella dura 500 arios, en
cambio si usted la reutiliza puede hacer cosas maravillosas de la botella...” (ES5):
“... estamos aprendiendo, eh, a utilizar nuestra propia agua, que es el agua dulce,
que es el agua que consumimos todo los dias nosotros...” (E7); “...el nylon demora
mucho tiempo en pudrirse, el carton, los arboles duran afios para poder hacer el
papel del carton, y en cambio si se va reciclando el carton, ellos sabe los quimicos
que le echan, pero lo vuelven a hacer de nuevo, y asi se cuida el medioambiente y

no anda tanto mugre...” (E4)

Una vez que las recicladoras alcanzan el nivel de conciencia ambiental y surge
en ellas la preocupacion por aprender mas alla de lo utilitario que puedan obtener
del reciclaje, surge la necesidad de compartirlo, en una sociedad que estimula el
consumo inconsciente de bienes innecesarios, la tecnologizacion, la obsolescencia
programada, el rapido recambio que genera gran cantidad de residuos, no
reabsorbibles por la naturaleza, generando gases de efecto invernadero, que afectan
no solo anivel local, sino global y que terminan amenazando la vida de generaciones
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futuras; y en lo social el endeudamiento y sobreendeudamiento que degeneran la
calidad de vida de las personas.

Esta necesidad de compartir sus conocimientos respecto al reciclaje, es
expresado por las entrevistadas con orgullo y conviccion del aporte a la sociedad
y al medio ambiente que ésta significa: “...enseriar a la gente a que pueda tener
conciencia al reciclaje... explicandole que si uno bota una botella de plastico
a la basura va a parar al vertedero, demora una infinidad de anos en poder
desintegrarse...” (E5); “... ensefiarle a personas... soy recicladora y le puedo
decir que una botella, que si usted bota una botella a la basura va a vivir 500 arios,
pero si usted la reutiliza... la transforme y después salga de nuevo reutilizarla ahi
usted estd haciendo bien... puedo decir que todas esas cosas sirven a la comunidad
v hay que enseniar también” (E5); “... gente, no es la totalidad, porque si no
estariamos... seria diferente la cosa, que ha aprendido a separar, que ya no deja
todo junto lo orgdnico con lo que uno puede reciclar, otra cosa es que nosotros
entregamos dipticos con, informacion...” (E2); “... uno tiene que enseiiarles que,
que no es asi, que uno anda trabajando y que el trabajo que yo hago les digo, se
llama reciclar, reciclar cosas que a mi me sirven para vender les digo yo, no es para

basura...” (E6)

La Educacion Ambiental se orienta a lo actitudinal y lo valorico, asi lo sefialan
Gutiérrez (1995)y Gonzalez(2011)y, claramente, los testimonios de las entrevistadas
apuntan a valores que son transmitidos a quienes conocen en su trabajo reciclando.
Asimismo lo plantea el Seminario de Belgrado de 1975; establece conocimientos y
valores para la Educaciéon Ambiental, que también son desarrollados por este grupo
de recicladoras: conciencia, actitudes y participacion, las que si bien, en primera
instancia, son difundidas de forma utilitaria por las recicladoras para conseguir
apoyo de la comunidad para facilitar su trabajo, denotan conciencia y preocupacion
por la problematica ambiental, solidaridad con la tierra y solidaridad para con otras
personas que viven la misma situacion de pobreza y que pueden encontrar en el
reciclaje una forma digna de generar ingresos: ““...hay una seriora que se fue ahora
para Labranza que vivia ahi, yo le enserié todo lo que era el reciclaje, le dije que el
carton se apartaba de una forma, las revistas de otra, las hojas blancas, incluso las
tapas de los cuadernos, ese carton duplex, ese se echa en otra parte, en cajas o en
sacos porque ese tiene otro valor...” (E4)

Por su parte Lecaros (2013), sugiere un abismo entre la accion individual y sus
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efectos, que requiere de una “orientacion colectiva de la ética: ahora la ética no solo
se orienta a las conductas individuales, sino al comportamiento de la humanidad
entera frente a sus desafios planetarios de orden ecoldgico y social” (Lecaros 2013,
p. 183), lo cual, necesariamente, requiere de Educacion Ambiental.

En el contexto de la accidon y evolucion de la “Agrupacion de Mujeres
Emprendedoras de Vista Verde”, la Educacion Ambiental ha tenido que incorporarse
a su labor, ya sea de manera directa con las personas, ensefidndoles como separar
residuos, o bien asociado a los proyectos que han postulado, especificamente los
Fondos de Proteccion Ambiental, FPA, los cuales entre los requisitos, exigen el
desarrollar actividades de Educacion Ambiental valorizando éstas en $400.000 para
charlas, ya sea o en colegios y juntas de vecinos, guardando coherencia con los
postulados internacionales sobre Educacion Ambiental, dirigida a todas las edades,
atodos los niveles, ya sea en el marco de la educacion formal y/o no formal, orientada
a capacitar a todos y todas para que desde su rol social adquieran el sentido de sus
responsabilidades éticas respecto al cuidado medioambiental.

La Conferencia Internacional de Tbilisi realizada en Octubre de 1977, hace
alusion a los campos en los cuales la Educacion Ambiental puede fomentar
la sustentabilidad ecologica: prevencion y reduccion de residuos: reduccion,
reutilizacion y reciclaje, ya sea a nivel doméstico o industrial; generacion de
conciencia ecologica: mostrar las graves consecuencias del uso inadecuado de los
recursos. objetivos y campos de accion en los cuales estas recicladoras de base han
trabajado con distintos grupos. Los entrevistados relatan con alegria las ocasiones
en las cuales han debido realizar charlas de Educacion Ambiental, se destaca el rol
y entusiasmo de un reciclador quien ha liderado este proceso: “...del colegio de
Vista Verde que ahi nos llamaron 1 vez, 2 veces, 3 veces, al final pasamos por casi
todos los cursos enseriando y fuimos bien recibidos ahi y los nifios ahi, los jovenes
aprendieron, aprendieron bastante...” (E7); “... el aiio pasado dimos toda la vuelta
trabajando esa parte, en las escuelas y también en las juntas de vecinos, eh y en
especial hemos trabajado con nifios y con jovenes y me toco a mi la primera vez en
el Camilo Henriquez...” (E7); “... cuando nosotros hemos ido a hacer las charlas
ellos estan bien interesados en preguntar (...) les hemos enseniado a reutilizar las
cosas que otras personas desperdician...” (E6)

Asimismo, esta experiencia ha hecho patentes limitaciones, tanto de ellos
mismos, como las sistémicas: “...a veces el tiempo que se da es muy poco... ahora
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la mayoria de las escuelas estan utilizando el tiempo que se les da para hacer en la
clase de religion para hacer la clase de, de reciclaje” (E7)

La Educacion Ambiental en el campo del manejo de residuos debe ser instalada
no solo en el contexto escolar, como afirman Citalic y Gonzalez (2001); es necesario
que los ciudadanos cuenten con los conocimientos, habilidades y actitudes que
favorezcan el manejo de residuos. Sin embargo, en la labor de las recicladoras de

“«

la agrupacion la recepcion de ésta no siempre ha sido favorable: “...sobre todo a
los adultos, nos toco ir a dar una charla a una junta de vecinos, El Boldo parece
que se llamaba, para alla a Santa Elena, para San Antonio y uno estaba hablando
explicandole... y la gente mira para un lado, mira para otro, mira la hora, bosteza

v ningun tipo de interés en lo que uno estd hablando...” (E2)

Los sectores citados por la entrevistada, dan cuenta del desconocimiento de
la problematica ambiental asociada a la falta de manejo de los residuos solidos,
pues la generacion de conciencia ecoldgica requiere de una ciudadania informada
y orientada a fortalecer la gestion ambiental, propiciando la reflexion sobre los
modelos de desarrollo, la resolucion de estos conflictos mediante el didlogo,
pensando el futuro y no s6lo el presente (Abaca y Vila, 1992), condicion que se
hace dificil en adultos que no estidn en contacto habitual con aprendizajes de tipo
ecologico e insertos en un sistema que promueve el consumismo y, por ende, la
despreocupacion por los residuos generados de la actividad productiva.

Por otra parte, las participantes plantean: “...lo que nos mejoraria es eso,
tener imagenes audiovisuales... tener un computador y mostrarlo, como tener que
mostrarle las imdgenes a la gente, a los adultos, a los nifios, nos serviria de mucho,
yo creo que ellos aprenderian mas que si uno estuviera, hablando, hablando...”
(E2); “...hacer un curso de sacar la personalidad de uno, poder perder el miedo de
hablar delante de tanta gente, aunque sean nifios chicos igual a mi me da mucha
vergiienza hablar delante de mucha gente...” (E3)

Impartir Educacion Ambiental en nuestro pais es algo relativamente nuevo,
tanto en el ambito de lo formal como en el no formal. Este grupo de recicladoras
ha asumido la tarea de educar ambientalmente, ellas mismas identifican falencias,
aspectos a mejorar y desafios para mejorar la experiencia de educar ambientalmente.
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Conclusiones

A nivel de conclusiones, el analisis de contenido de los testimonios de los siete
entrevistados, nos permite, afirmar que:

1. El factor preponderante que ha incidido en la eleccion del reciclaje como actividad
laboral en las participantes de la “Agrupacion de Mujeres Emprendedoras de
Vista Verde” de Temuco, es la busqueda de generar ingresos econémicos, ya sea
para sostener a su familia o aportar econdmicamente al grupo familiar, en un
contexto de precariedad e informalidad de la actividad de reciclaje.

2. Si bien la principal motivacion es econdmica, el desarrollo de la actividad de
reciclaje genera en las participantes orgullo por desarrollar esta labor, tanto
porque les brinda la posibilidad de desarrollarse mas alla del ambito de las labores
domésticas, como por la toma de conciencia de lo importante y necesaria que es
la labor de reciclar.

3. El reciclaje para la sociedad en general y, especificamente, para los recicladores
de base, presenta dificultades asociadas, principalmente, a la falta de politica
gubernamental en el manejo de residuos sélidos y reciclaje, por lo cual no existen
instancias formales de Educacion Ambiental para la ciudadania en general, ni
ofrece a los recicladores de base el reconocimiento como trabajadores formales,
degenerando en malas condiciones de trabajo y precariedad laboral para éstos.

4. En un contexto en el cual no estd instaurada la Educacion Ambiental como un
proceso constante, ni formalmente implementado, las y los participantes de la
“Agrupacion de Mujeres Emprendedoras de Vista Verde” han debido desarrollarla,
primero de manera independiente e informal, a nivel domiciliario para favorecer
la separacion de residuos y la valoracion del reciclaje.

5. Actualmente, hay un atisbo de transicion a la formalizacion de la actividad de
los recicladores de base, favoreciendo la organizacion de la “Agrupacion de
Mujeres Emprendedoras de Vista Verde” para permitirles la postulacion a fondos
gubernamentales (Fondeve, FPA), sin embargo, no se vislumbra la posibilidad de
crear puestos de trabajo estable para éstos.

6. Actualmente, una parte de los integrantes de la “Agrupacion de Mujeres
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Emprendedoras de Vista Verde”, en el contexto de los FPA adjudicados, ha
debido desarrollar la Educacion Ambiental en Instituciones Educativas y Juntas
de Vecinos, para lo cual se han basado en sus experiencias en torno al reciclaje y
en los conocimientos que se han preocupado de adquirir autbnomamente.

Podemos afirmar que la actividad de los recicladores de base de la “Agrupacion
de Mujeres Emprendedoras de Vista Verde” ha tenido un desarrollo progresivo, desde
la busqueda de suplir necesidades primarias a la formalizacion y perfeccionamiento
de su actividad, mediante la adquisicion y difusion del conocimiento que manejan
respecto al reciclaje. Agregar, ademas, que la continuidad y mejora de su trabajo
como recicladores de base se asocia directamente con la capacidad de organizacion
colectiva de éstos y, principalmente, a la instauracion de politicas gubernamentales
que favorezcan el reciclaje incluyendo a los recicladores de base en la cadena de
reciclaje.
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