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FORMAS DE PARTICIPACION EN EL PROCESO EDUCATIVO
Ways of Participation in the Educational Process

Eleuterio Romero'

Abstract

The objective of this article is to analyze ways of participating in the educational
process, and particularly, to address the family’s participation in the teaching and
learning process that takes place in the school.

This link between school and family keeps in mind the integral development
of the students, taking into account that each instance fulfills a different role in boys
and girls education. The family must deal with the biological and affective aspects
and education of their sons and daughters’ values. On the other hand, the school, as
an educational institution, must teach the intellectual and academic aspects.

It is concluded that democratic participation is the best way in which the
educational community must relate to achieve the objective of the educational
process. In this way, the educational institution and the family will make decisions
together, being the integral education and the wellbeing of the students the most
important aspect of their actions, forming an effective alliance in a respectful and
positive interaction among the members of the educational community.

Key words: Democratic participation - school - family partnership - integral
formation - integral development.
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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo analizar formas de participacion en el
proceso educativo y, especificamente, abordar la participacion de la familia en el
proceso de ensefianza y aprendizaje que se realiza en la escuela.

Este vinculo escuela y familia tiene en mente el desarrollo integral de los
estudiantes, teniendo presente, ademads, que cada instancia cumple un rol distinto en
la formacion de nifos y nias. La familia debe ocuparse de los aspectos bioldgicos
y afectivos y de la formacion valérica de sus hijos e hijas. En cambio, la escuela,
como institucioén educativa, debe ensefiar los aspectos intelectuales y académicos.

Se concluye que la participacion democratica es la mejor forma en que la
comunidad educativa debe relacionarse para que se logre el objetivo del proceso
educativo. De este modo, la institucion educativa y la familia tomardn decisiones
en conjunto, teniendo como idea central de sus acciones la educacion integral y
el bienestar de los educandos, llegando a conformar una alianza efectiva, en una
interaccion respetuosa y positiva, entre los miembros de la comunidad educativa.

Palabras Clave: Participaciéon democratica - alianza escuela - familia - formacion
integral - desarrollo integral.

Cuando nos referimos a la comunidad educativa, hablamos de profesores,
apoderados y alumnos. Hablamos de ellos, como participan y se relacionan en el
ambiente de la escuela, teniendo en mente el proposito de la educacion: que el
alumno se forme como persona integral. Entonces, estos integrantes de la comunidad
educativa deben tener una participacion activa dentro de la misma, que tienda a que
el propio alumno obtenga educacion de calidad. Pero ;cudl es la mejor forma de
participacion en el ambito escolar? La participacion democratica, sin lugar a duda,
es la mejor, la mas deseable y sobresaliente forma en que la comunidad educativa
puede y debe relacionarse para que el proceso educativo se logre en su totalidad.

(Qué es la participacion? Es “la accion de involucramiento y colaboracion en
un marco de respeto de las y los integrantes de la comunidad educativa, permitiendo
que la gestion global de la misma cuente con mayores niveles de legitimidad”
(MINEDUC, 2017, p. 13).
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Es dable senalar, ademas, que siempre ha existido una separacion entre la
escuela y la familia, donde la escuela, como institucion, estd llamada a ensenar en
los aspectos intelectuales y académicos, mientras que la familia debe preocuparse
de los aspectos biologicos, de los aspectos afectivos y la formacion valdrica de los
hijos e hijas. (Arancibia, Herrera, Strasser, 2008).

En este sentido, cada estamento, escuela y familia, cumple un rol distinto en la
ensenanza del nifio. La familia no se debe preocupar de lo académico y la escuela
no se debe preocupar de la formacion y socializacion de los mismos. Esto conlleva
a una pugna entre la escuela y la familia, culpando y minimizando la labor del otro,
lo que repercute negativamente en la educacion de los alumnos. Cabe pensar y
tener en cuenta que estos actores cumplen un rol fundamental en la ensefianza de
los nifios. Ambos tienen un impacto fuerte y directo en el logro de las dimensiones
de la formacion integral.

Sin embargo, entre la escuela y la familia se necesita un vinculo. Un vinculo
que sea positivo y respetuoso. Ambos estamentos se esfuerzan conjuntamente
para favorecer a los nifios y nifias. Es claro, que actuando asi, se asegura un mejor
rendimiento académico, un desarrollo integral, mayor autoestima y actitud hacia el
aprendizaje (Epstein, 2013).

“Los colegios que integran a las familias obtienen mejores resultados en
téerminos de calidad de educacion, por tanto, se ha transformado en una
tarea fundamental que familia y educacion aunen esfuerzos y trabajen juntos
desde el rol de cada uno, con la meta clara de mejorar los aprendizajes de los
alumnos/as” (MINEDUC, 2005 citado en UNICEF, 2007, p.17).

Como contexto social, la familia es el primero. Es en la vida diaria, en el
convivir en el hogar, donde se aprenden los primeros comportamientos.

La familia es el primer contexto social del nifio. La vida cotidiana del hogar
es el marco en el cual se aprenden los primeros comportamientos interpersonales.
Los padres, los hermanos y otros adultos significativos cumplen el rol de primeros
modelos, fundamentales en la formacidon socio afectiva, en tanto entregan guias
de comportamiento y vinculacion emocional, sistemas de creencias y valores por
medio de sus practicas y discursos (Aron & Milicic, 1999). Es de suma importancia
el momento en que el nifio entra al sistema educacional, ya que dependiendo de
esto, habra o no una buena convivencia entre la comunidad escolar, sobre todo,
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entre el alumno con sus compafieros y profesores.

Los valores del nifio desarrollados en el hogar, muestran como el nifio se
comportara a la hora de aprender. Si es que el alumno es capaz de seguir ordenes,
compartir, si es independiente o muestra empatia hacia los otros pares, es
fundamental para conocer su método de ensefianza y asi, lograr un mejor resultado
académico. Por ejemplo, un nifio que ha vivido toda su vida en el campo no se
comportara de la misma manera que un nifio de cuidad, ya que sus realidades de
vida son completamente diferentes y, por lo mismo, el comportamiento de cada uno
con respecto a alguna situacion cotidiana, seria distinto.

La familia influye directamente en el rendimiento del alumno en el colegio, no
solo por la ensefianza del nifio recibida en casa, sino también por el interés de los
padres de que su hijo aprenda.

Un niflo con padres comprometidos con su educacidon, tendrd un buen
rendimiento y aprendizaje. Es decir, el rendimiento del alumno depende en buena
parte del interés de los padres en la educacion de este. Es importante la participacion
de los padres y apoderados en el trabajo desarrollado en el colegio; el hecho de que
pregunten como va su hijo con las notas, que ayuden a su hijo con alguna tarea o
que vayan a las reuniones impuestas por la comunidad escolar, es un gran avance
para el desarrollo intelectual y académico del alumno, es decir, las acciones que
desarrollan los padres de manera explicita e implicita con respecto a la educacion
de sus hijos.

La familia tendrd un impacto entre el 40% a 60% en los logros escolares
(Brunner & Elaqua, 2003). A esto, se le llama “efecto familia” (Romagnoli &
Gallardo, 2008, p.2).

Este efecto dependera de multiples factores que influiran en el rendimiento
académico de cada alumno, desde aspectos socioecondmicos hasta la convivencia
en familia y procesos vividos en conjunto.

Respecto de las caracteristicas socioecondmicas, se encuentran tres puntos a
la hora de analizar el comportamiento del alumno. Estos son: el ingreso familiar,
la ocupacion de los padres y el nivel de estudio de éstos, ya que, al tener en cuenta
estos datos, el educador conocera el estatus social, la culturizacion familiar y el
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tiempo de convivencia en familia.

Se puede concluir que la importancia de la familia en el aprendizaje del alumno,
radica en tres factores importantes. El interés de los padres por la educacion de
su hijo, el aprendizaje intelectual entregado al alumno en la familia (aspectos
cognitivos y psicolingiiisticos) y el modo de crianza de los padres (clima afectivo).

Por ejemplo, si nos trasladamos al mejor de los casos, el nifio se encontrara
en un ambiente saludable y afectivo con su familia, donde habra una organizacion
familiar, un desarrollo lingiiistico y aprendizaje de valores y comportamientos
que permitirdn a este nifio unos buenos resultados escolares. A esto le afiadimos la
participacion de los padres en el colegio y educacion de su hijo. El chico, tendra
una mayor motivacion por saber y aprender, tendra aspiraciones y metas por lograr
en su vida. En conjunto, la comunidad escolar permitira que el chico tenga un buen
comportamiento y una buena vida. (Aréon & Milicic, 1999).

Sin embargo, en la mayoria de los casos ésto no ocurre, por lo que el sistema
educacional debe mejorar en los procesos donde los padres estén involucrados en
la educacion de sus hijos, es decir, nivelar la importancia de la responsabilidad
que tiene el establecimiento educacional con la de los padres con respecto a la
educacion de sus hijos y que el resto de la comunidad escolar, como los profesores,
se complementen en el aprendizaje de los nifios.

Se debe crear una alianza entre las dos partes, para que el alumno pueda crecer
y desarrollarse como persona y buen ciudadano.

El rol de la escuela serd complementar los buenos valores del nifio y que
este aprenda de manera intelectual como social. Sus tareas fundamentales son la
educacién y formacion. (Lindsey, 1987, citado en Aron & Milicic, 1999).

La primera de sus tareas implica la ensefianza de materias nuevas para el nifio,
que le permitiran un desarrollo cultural en las diferentes areas de aprendizaje, como
una base para su posterior especializacion dependiendo de lo que el nifio haga con
su vida. Esto se tiene que desarrollar de igual y buena manera para todos los nifios
que estén estudiando, sin importar el colegio en el que se encuentren. A esto se le
llama “educacién de calidad”, es decir, que los alumnos aprendan y tengan un buen
rendimiento escolar para que todos tengan las mismas posibilidades de surgir.
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La conducta docente se crea en un contexto social en una sala de clases donde
hay una interaccion entre el alumno y el profesor. “La ensefianza no es otra cosa,
precisamente que este mismo intercambio profesor alumno” (Flanders, 1977, citado
en Becerra, 2016, p.575).

Sin embargo, el proceso de dar a conocer las materias ensefiadas, no siempre
se proyecta de la mejor manera. Desarrollar un ambiente saludable y comodo para
que los ninos aprendan no es facil, por lo que se debe conocer a los nifios con los
que se esta tratando para entender su forma de pensar y su método de aprendizaje.
Esto se aprende a través de diferentes tests que ayuden al profesor a identificar las
problematicas de cada alumno en su rendimiento escolar, no solo en lo tedrico sino
también en la practica.

La segunda tarea implicada en el establecimiento educacional, busca un
desarrollo social del nifio, que este aprenda a comunicarse y formarse de manera
afectiva con el resto de sus pares, por lo que la escuela es responsable de ayudar a
la formacion del caracter del nifio y su vision ante la vida, tomando en cuenta los
valores aprendidos por el nifio en casa, que ayuden a esta formacion.

El colegio es de suma importancia para el crecimiento del nifio. Aron & Milicic
(1999) afirman que el establecimiento y los elementos que lo componen es un lugar
fundamental para el desarrollo afectivo del individuo, ya que, le muestra un nuevo
mundo al nifio que recién llega a un establecimiento educacional, le permite una
mayor socializacidon con otros nifios de su edad que comprenden los procesos que
¢l estd pasando y con otras personas de diferentes edades y que no estan en su
ambiente habitual, lo que permite el desarrollo de habilidades sociales y cognitivas.
El nifo se encuentra la mayoria del tiempo en el colegio, por lo que los momentos
de interaccion con el mundo también los vive ahi, en los recreos, clases, actividades
extracurriculares, entre otras.

La interaccion social creada entre los alumnos, le aporta al nifio de manera
sentimental, al permitir conocerse asi mismo. Esto, ayuda a que el nifio tenga la
capacidad de discernir entre lo bueno y malo, ademas de conocer sus habilidades y
limitaciones.

En la sala de clases, el profesor ejerce una gran influencia en el alumno, no solo
de manera intelectual sino también social, ya que, ¢l serd la autoridad responsable
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en ese momento y ayudard a la formacion del alumno como modelo de conducta
social, por medio de refuerzos y actitudes. por lo que es fundamental el rol del
profesor en la sala de clases y fuera de ella. Es importante que el nifio vea el interés
del adulto por su trabajo y su educacion, ya que existen multiples variables que
afectan el proceso de formacion socioafectivo del alumno por parte del profesor. El
niflo debe sentirse a gusto y feliz de aprender e interaccionar con sus pares, que se
sienta confiado para crear su propia opinion y poder compartirla en clases sin miedo
a ser silenciado, pero que, ademas, sepa cuando es adecuado hablar y cudndo, no.

El profesor debe encontrarse mentalmente capacitado para crear una buena
convivencia en clases y que no hayan disturbios entre los compaferos. Debe usar
metodologias educacionales y de estrategia disciplinaria que ayuden a formar y
fortalecer el caracter y valores de los alumnos.

La formacion escolar depende del contexto educacional de los alumnos, es
decir, del colegio en el que se encuentre, el lugar en que ubica el establecimiento,
la comunidad escolar (padres, profesores y asistentes de la educacion), las medidas
disciplinarias, métodos de convivencia y el ambiente social en el que se encuentre.

Estos factores haran que cada nifio se comporte de diferentes maneras con
respecto a situaciones cotidianas del dia a dia que no ocurren solamente en el
colegio.

Hay casos de niflos con problemas familiares, donde hay poco interés de
parte de la institucion educacional en la que se encuentran y donde hay una mala
convivencia escolar, lo cual es causa de que estos nifilos no quieran ir a clases, no
aprendan, no tengan el mejor rendimiento escolar, comiencen con vicios y conductas
erroneas que no le permiten tener las mismas posibilidades que los demads nifios ni
tengan la vida que se merecen como ciudadanos.

Se puede concluir, que la participacion del establecimiento consiste en
desarrollar una buena calidad de vida, permitiendo el desarrollo de las habilidades
sociales e intelectuales para todos los nifios que se encuentran en el colegio, de
igual manera. Esto debe realizarse de manera organizada y planificada con tiempo,
para que se desarrolle correctamente, disefiando estrategias y acciones claras para
la formacion y educacion de los alumnos.
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La escuela y la familia deben crear un sistema para la educacion de los nifios,
una alianza afectiva, donde se permita la interaccion respetuosa y positiva entre los
miembros de la comunidad. Todo en pos de reforzar el aprendizaje de los alumnos
del establecimiento, un buen rendimiento escolar, su crecimiento como personas y
el aumento de su autoestima.

La familia requiere del colegio que sus nifios reciban una educacion de calidad,
sintiéndose confiados de que esto ocurrird y que los alumnos seran respetados y no
sufriran algin tipo de maltrato. Necesitan su espacio de atencion, donde puedan
hablar acerca de sus inquietudes, como apoyar a sus hijos, ayudarlos con sus tareas,
como manejar el desarrollo sexual de sus hijos y que puedan participar de manera
activa en la educacion de éstos.

En cambio, la escuela requiere de la familia para el refuerzo de lo trabajado en
clases, para el cumplimiento de los aspectos formales existentes y el afecto en los
hogares (Tchimino & Yafiez, 2003).

Aunque se sabe de la importancia que tiene esta interaccidon familia-escuela,
en la mayoria de los casos esto no ocurre, porque hay prejuicios y acciones que
entorpecen y afectan el trabajo que cumplen estos dos roles en la vida del nifio.

Como se dijo al inicio, la participacion democratica es la mejor para el proceso
educativo, es decir, que en este sistema es importante que ambas partes (familia e
institucion educacional) tomen las decisiones en conjunto, preocupandose siempre
por la educacion del menor y no por decisiones mal intencionadas . Es importante
que los padres y apoderados estén de acuerdo con los métodos y ensefianzas
utilizadas en la escuela, lo que permite que los educadores trabajen de manera
correcta, mientras que los educadores deben permitir la participacion de los padres
para crear un ambiente de bienestar para los nifios.

Ambas partes deben aprender uno del otro, sin discriminar el saber que cada
uno tiene, ya que esto les permitird un mejor manejo de los niflos, su conducta y
aprendizaje.

La escuela tiene que reconocer a la familia, como el primer educador del nifio,
que le brindo sus valores y afectos, compartir sus estrategias y acciones para que el
nifio aprenda, pues no todos los nifios aprenden de la misma manera; esto depende
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de la forma en la que fueron aprendiendo durante su crecimiento, por lo que los
padres son muy importantes en estos casos. La escuela debe buscar conocer a su
comunidad y permitir que los padres tengan mayor conciencia de lo que sus hijos
hacen en las salas de clases y qué estan aprendiendo; ésto concientizard a que
los padres demuestren un mayor interés por sus hijos y que €stos tengan mejores
rendimientos en el colegio, todo lo cual, debe producirse en un contexto respetuoso,
donde cada apoderado, padre o madre, est¢ de acuerdo con las decisiones que se
toman para el bien de sus hijos, sin que ninguno sea pasado a llevar. Es importante
que no ocurran injusticias o privilegios a la hora de tomar acciones disciplinarias en
contra de algiin alumno, ni que sea pasado a llevar algun derecho de ellos, pero de
igual manera, respetando los derechos de los educadores de la institucion.

Esta es la participacion democratica, donde cada miembro de la comunidad
escolar esté de acuerdo con lo acordado por la mayoria y tenga el derecho de dar
su opinion, pero ademas, debe tener el deber de respetar la opinidon de sus pares.
Ambas partes deben llegar a un consenso sobre las decisiones tomadas para los
nifios de manera segura, saludable y respetuosa, dejando de lado los prejuicios.

Pero desarrollar este ambiente no es facil, ya que la mayoria de los padres
no manifiesta interés en la educacion de sus hijos o no tiene el tiempo suficiente
para participar en las actividades convocadas por la comunidad escolar. Es de
vital importancia que el colegio busque promover e incentivar la participacion de
los padres, sin descuidar a los apoderados que proyectan un mayor interés por la
educacién de los nifos y las actividades extracurriculares producidas en el colegio.
La escuela debe invitar a los padres y apoderados a reuniones, charlas y entrevistas
para que vean el interés de la institucion por sus hijos y asi, también le presten ellos
mayor atencion. Ademas, debe producir el interés en clases, reforzar las habilidades
del nifio y permitirle ver la vida de diferentes maneras, para que el menor pueda
experimentar mayor interés por su educacion, si es el caso de algiin nifio que no
recibe el apoyo total de sus padres.

La escuela debe buscar un mayor contacto no solo entre el alumno y el profesor,
sino también entre el apoderado o padres con el profesor. Este rol es fundamental
para crear lazos y buena convivencia con los padres de los nifios. El profesor o
profesora jefe es vital para este proceso. “Un buen profesor es el factor principal
para la participacion de los padres” (Rivera & Milicic, 2006, p.128). El profesor jefe
debe ser capaz de promover la participacion voluntaria de los padres en la educacion
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de los menores y ademas, es el encargado de dar a conocer a los padres todo acerca
de sus hijos; como se comportan, el rendimiento escolar, notas, actividades, fechas
importantes, entre otras.

El directivo y profesores deben desarrollar un plan de actividades para su
comunidad, donde todos estén de acuerdo y que sea tratado de manera correcta.

Esta forma de relacionarse es lo que Tedesco (1995) llama “nuevo pacto
educativo” (citado en Bolivar, 2006, p. 120). De esta manera, esta nueva relacion
entre la familia y la escuela debe tender a mejorar la organizacion y funcionamiento
del sistema educacional, preocupandose de los cambios que han ocurrido en el
tiempo, de manera social, cultural e intelectual. Estos cambios han mostrado la
poca eficiencia que tenia el sistema educacional al ser la institucion el centro de
la educacion, siendo ella la responsable del manejo completo de la educacion
de los nifios. Esto producia que el establecimiento no solo fuera el responsable
del aprendizaje de los alumnos, sino también del valor moral de estos, tomando
funciones ajenas a la institucion, correspondientes a la familia del nifio. Al asumir
solo la tarea educacional del alumno, se producian acciones paralelas entre las partes
que crean la alianza afectiva, es decir, la familia, escuela y medios de comunicacion.

Para que haya un buen desarrollo y aprendizaje del nifio, debe haber una
responsabilidad compartida entre las dos partes, para alivianar el trabajo de los
educadores, que haya una mayor interaccion entre padres e hijos en el ambito del
aprendizaje, y de esta manera haya una mejor comunicacion entre €stos.

La educacion es un proceso que permite al ser humano comunicarse con sus
pares y vivir en sociedad abierta, por lo que lo méas 16gico, es que este proceso sea
en comunidad, en un entorno saludable. La educacion puede permitir la libertad en
el ser humano y su desarrollo se manifieste de manera individual. Es un derecho que
produce el dialogo entre individuos, por lo que esto impide que sea un proceso que
no se encuentre en un contexto social.

La participacion compartida entre la familia y la escuela, potencia el aprendizaje
y controla el aprendizaje de los alumnos. La participacion ciudadana influye en el

crecimiento del nifio y el desarrollo de sus habilidades lingiiisticas y sociales.

En Chile desde 1990 se busca incentivar la participacion de los apoderados
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en el colegio de modo mas sistematico, para que se acomode a los métodos de
ensefanza utilizados en este pais, fomentando, desde la democracia, que los nifios
conozcan sus derechos como ciudadanos.

El reto que hoy enfrenta el sistema educacional, es encontrar un método
efectivo para una participacion democratica entre las dos partes que componen la
comunidad escolar.

Se debe incentivar a la comunidad a participar en la toma de decisiones y en las
acciones realizadas en conjunto; se debe buscar que el apoderado pueda interactuar
con los alumnos en diferentes areas y actividades creadas para los nifios, no sélo en
actividades educacionales, sino también en actividades recreativas, como paseos,
actos y celebraciones, entre otras, las cuales generen instancias que permitan la
comunicacion entre la comunidad y un aprendizaje cultural para la familia.

El profesor es responsable de crear estas instancias de culturizacion,
planificandolas con tiempo y con una buena organizacion, encargandose de que
estas acciones tengan un efecto positivo en el los nifios y que se adecue al método
de ensenanza utilizado.

Para que esto ocurra debe ser informado con anterioridad a los apoderados y
educadores. Debe ser aprobado por el directivo y tener los permisos correspondientes.
Es muy importante que se tome en cuenta la opinidon de los padres y apoderados,
respetando a cada uno de ellos. La decision debe ser tomada en conjunto y debe
llegar a un acuerdo donde todos terminen conformes. Esto debe ser de manera
democratica y participativa para ambas partes de la comunidad.
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