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DISENO Y VALIDACION DE UN INSTRUMENTO PARA
MEDIR LOS FACTORES QUE DETERMINAN EL ESTILO DE
LIDERAZGO EN DIRECTORES DE SECUNDARIA EN
COSTA RICA'

Design and Validation of an Instrument for Measuring the
Factors Determining Leadership Style in High School principals in
Costa Rica

. 2
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Abstract

With the purpose of defining a valid and reliable instrument in order to
measure the variable affecting high school principals'leadership style in Costa Rica,
a descriptive measuring study was carried out. The strategy of “applying scales
already built persuing the same objective” was used for defining the instrument.
Instruments used by Chamorro (2005) were identified for determining the factors
affecting principals' leadership style, one for principals and another, for teachers.
An expert judgement content validation was made for measuring pertinence and
clarity of the items, the results indicating quality show a media oscilating between a
scoreof 2.4 and 5. The instrument was applied as an empirical study in high schools

in Cartago, Costa Rica with an on-purpose sample to 13 principals and 258 teachers.

Internal consistency study, reliability and item analysis show that the
questionaire for teachers is a reliable measurement (a=.968). The factor analysis
main components with oblimin rotation- demonstrates that the dimensions are not
one-dimensional, since more than one factor has been extracted in every case.
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Resumen

Con el interés de definir un instrumento, valido y fiable, que permita medir las
variables que inciden en el estilo de liderazgo de los directores de colegios de
secundaria en Costa Rica, se efectué un estudio de medicion, de naturaleza
descriptivo. En la definicion del instrumento se aplico la estrategia de “acudir a
escalas ya construidas que persigan el mismo objetivo”, se identifico los
instrumentos utilizados por Chamorro (2005) - uno para directores y otro para
profesores- para determinar los factores que inciden en el estilo de liderazgo de
directores. Para medir la pertinencia y claridad de los itemes, se realiz6 la validacion
de contenido mediante el juicio de expertos; los resultados de los indicadores de
calidad muestran una media que oscila entre 2,4 y 5 puntos. Se aplico en un estudio
empirico en colegios de la provincia de Cartago, Costa Rica, con una muestra -
seleccionada en forma intencional - a 13 directores y 258 profesores. El estudio de la
consistencia interna - fiabilidad y el anélisis de itemes - indica que el cuestionario
para profesores es una medida fiable (0=,968). El analisis factorial - componentes
principales con rotaciéon oblimin - demuestra que las dimensiones no son
unidimensionales, pues en todos los casos se ha extraido mas de un factor.

Palabras clave: Lider - liderazgo - educacion - consistencia interna -

estructura interna.

Introduccion
“Hoy en dia toda la investigacion, (...), estd de acuerdo en afirmar que no
puede existir un buen centro sin un buen liderazgo, (...). Estamos tratando, por lo

tanto, un tema clave de la vida escolar y no algo periférico y puramente teorico”™
(Pascual, Villay Auzmendi, 1993:9).

El director, como lider del centro educativo, se constituye en el elemento
basico para fortalecer el mejoramiento permanente de los procesos educativos.
Aquello de “director a gestionar, el profesor a dar clases”, no encaja totalmente en los
procesos de gestion (Coronel, 2000), su liderazgo es esencial para que el centro sea

mas que un espacio en donde en forma individual cada docente atiende a su grupo de
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estudiantes y, en donde, los estudiantes reciben instruccién. Pero, ;cuales son los

factores que determinan el estilo de liderazgo de un director?

De la revision teodrica y de la investigacion sobre el liderazgo, se observa que
los esfuerzos se han dirigido, principalmente, al analisis de los estilos predominantes
en los lideres - situacidon que no es ajena al contexto costarricense, de lo que se conoce
de trabajos académicos efectuados en los niveles de grado y posgrado -; la influencia
que estos lideres han mostrado en la eficiencia y eficacia de los centros educativos; y
a la gestion educativa, en lo referente a su incidencia en su calidad; no asi a aquellos
factores que determinan los estilos de liderazgo del director de los centros
educativos, salvo en el caso, de la investigacion realizada en el 2005 por Diana

Chamorro M., en su Tesis Doctoral, para el contexto colombiano.

Esta misma revision bibliografica llevdo a determinar que no hay una
definicion univoca sobre “liderazgo”. Teoricos e investigadores formulan su propia
conceptualizacion que coincide en definir a la influencia, el cambio y la ausencia de
coercidn como elementos constitutivos; la persuasion, la interaccion, la construccion
y mantenimiento de un sentido de vison y cultura como rasgos distintivos del proceso
de liderazgo. Por otra parte, se sabe que los estudios sobre liderazgo identifican
rasgos de los docentes (seguidores), factores motivacionales y rasgos personales del

director (lider).

Esta investigacion corresponde a un estudio de medicion, de naturaleza
descriptivo, en el cual el interés se centrd en definir un instrumento, valido y fiable,
que permita medir las variables que inciden en el estilo de liderazgo de los directores
de centros educativos de secundaria en Costa Rica. Se aplic6 la metodologia utilizada
por Chamorro (2005), al constituirse esta investigacion en una réplica de sus estudios
para el contexto colombiano, la que a su vez, tiene fundamento teodrico en lo
enunciado por Prat y Doval (2003) para la construccion de escalas. Como objetivos

de lainvestigacion se planteo:

* Identificar las variables que definen los estilos de liderazgo, por medio de
una revision bibliografica, andlisis de estudios y publicaciones sobre

liderazgo e instrumentos de medida de investigaciones previas.
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* Concretar un instrumento que permita medir las variables que intervienen
en el estilo de liderazgo de los directores de centros educativos de
secundaria.

* Efectuar un estudio piloto en colegios de secundaria de la provincia de

Cartago, Costa Rica, para medir la validez y fiabilidad del instrumento.

Los resultados obtenidos permitieron estructurar una propuesta del instru-
mento de medicidn con la definicidon concluyente de las dimensiones y las variables o

itemes, asi como, la presentacion de éstas mediante una distribucion aleatoria.

Es importante mencionar, que para facilitar la redaccion, los términos
director y profesor se utilizan en forma genérica, sin que esto signifique que no se
reconozca la diferencia de género entre los profesionales que ejercen dichos cargos,

por lo que se deben interpretar en ese contexto.

1. Referentes teoricos

1.1. ; Qué es el liderazgo?

El “liderazgo” significa distintas cosas para diferentes personas y existen
tantas definiciones como personas han intentado explicarlo (Kaufmann, 1997). De
las propuestas comprensivas sobre el tema, entre ellos Bennis y Nanus (2001:22) le
describen como “(...) la fuerza central que se encuentra detras de las organizaciones
de éxito y que ayuda a las organizaciones a desarrollar una nueva vision de lo que
puede ser, y luego las moviliza para el cambio hacia la nueva vision” (...) “un factor
esencial del liderazgo es la capacidad para influir y organizar el significado para los
miembros de la organizacion” (2001:57). Por su parte, Kotter (1990:17-18) lo
enuncia como “el proceso de llevar a un grupo (o grupos) de personas en una
determinada direccion, por (en la mayoria de los casos) medios no coercitivos (...)
un “buen” liderazgo conduce a la gente en una direccion que es la que realmente

conviene alargo plazo.”

En el campo educativo, Gorrochotegui (1993:147) le alude como un conjunto
de medios integrados que se apoyan entre si, con los que actia el director. Para el

autor, “puede ser entendido como un proceso por el que se muestra a los
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colaboradores - a través de la conducta personal del directivo y de una vision sobre
el centro - cudl es el camino a seguir en sus actuaciones formales e informales para
que hallen un sentido a lo que hacen y logren los propositos del centro”. Coronel
(2000:191) afirma que la gestion educativa es “una construccion social de la
realidad que exige una interaccion constante, un fenomeno interactivo y por
naturaleza dialéctico que implica tensiones y contradicciones y persigue la continua

transformacion de las relaciones ™.

Se coincide en varios aspectos: es un proceso; influencia, poder, cambio,
participacion y no coercidon como componentes; énfasis en las relaciones, creacion 'y
orientacién de la vision, como elementos fundamentales. Para esta investigacion se
acufia el concepto de liderazgo como un proceso en el que se da una influencia
reciproca entre lider y seguidor, en la que formulan, orientan y mantienen la vision

de la organizacion, afin de lograr metas consensuadas.

1.2. Enfoquedeliderazgo

La investigacion se enmarc6 dentro del enfoque situacional del liderazgo, ya
que no se le debe entender s6lo como un rasgo de personalidad o como un patréon
preestablecido de conducta, al contrario, es la accidon con la que se lleva a cabo una
tarea, o bien, una serie de funciones que se deben realizar (Pascual et al., 1993). Un
solo estilo de liderazgo no puede ser aplicado para todas las situaciones, pues se ve
enfrentado a la interaccion entre la conducta del lider, de los seguidores y los aspectos
de la situacion, elementos que determinan el estilo de liderazgo que el director del
centro educativo aplique. Las investigaciones adelantadas sobre el liderazgo en
educacion tienen como soporte los resultados obtenidos desde el enfoque
situacional. Se identifican varios estilos con base en las relaciones del director y los

profesores, la eficacia de la escuela y/o el desarrollo de la eficacia docente.
1.3. Estilos deliderazgo en educacion
Los estilos de liderazgo transformacional, transaccional y no liderazgo, desde

las teorias enunciadas por Bass (1998, 2000) y los estudios para el contexto espaiol,

realizados por Pascual et al. (1993), retinen caracteristicas que permiten identificar
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comportamientos en los directores de centros educativos que, como lideres de esas
organizaciones no s6lo fomenten la eficacia en su escuela, sino que motivan y
estimulan a los profesores y alumnos. El lider transformacional contribuye a
promover la excelencia en los centros con una buena direccion, y buenas relaciones
sociales e interpersonales entre el profesorado y el director - relacion lider - seguidor
que promulga la teoria situacional -; favorece la participacion y conductas y
creencias pertinentes con la organizacion escolar, anima a los profesores y alumnos,
estimula su intelecto y brinda consideracion individual a cada uno. El lider
transaccional identifica las exigencias del rol y la tarea para alcanzar los resultados,
identifica las necesidades y deseos y, crea conciencia de que el logro de esos
objetivos satisface esas necesidades (Bass, 1998; Borrell y Severo; 2000, Robbins,
2000, 2004). La conducta transaccional se manifiesta de dos formas: promete y da
recompensas en funcion del esfuerzo realizado y del nivel de rendimiento obtenido
(direccidn por contingencia); e interviene para corregir omisiones en la realizacion
de los deberes o cuando no se alcanzan los niveles de desempefio deseados (direccion
por excepcion) (Bass, 1998; Bass y Steidlmeier, 1998). En el no liderazgo, el lider
delega en sus subalternos la autoridad para tomar decisiones, espera que ellos

asuman la responsabilidad por su propia motivacion, guiay control.

El estilo de liderazgo Instruccional segin Murphy (1990, citado por Villa,
Villardon y Villar, 1998), Lorenzo (1994), Gorrochotegui (1997) y Blasé y Blasé
(2004, 1998, citados por Chamorro, 2005), por su caracter pedagogico, es la
propuesta tradicional al estudiar el liderazgo en educacion; su pertinencia radica en
que es el estilo directamente relacionado con los procesos de liderazgo que se desa-
rrollan en los centros docentes, en los que se sugiere que el director es el verdadero
lider de la ensefianza. Las aportaciones tedricas y empiricas ponen de manifiesto la
consideracion por el aprendizaje y el aprovechamiento de los alumnos, la presencia

visible en el aulay en las relaciones con los estudiantes y padres de familia.

Factores asociados con el liderazgo

El liderazgo se constituye de cuatro factores segun McGregor (1982); se
indag6 sobre los rasgos del lider y las actitudes, necesidades y caracteristicas

personales de los seguidores.
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1.3.1. Rasgosdel lider

Losrasgos del lider o director, que se relacionan con su estilo de liderazgo son

lamotivacidny caracteristicas personales asociadas con la inteligencia emocional.

a. Motivacion

El estudio de la motivacion tiene como punto de partida la teoria de las
necesidades y, que la motivacion para actuar y para comportarse se deriva de las
fuerzas internas de cada uno. La teoria de la motivacion referida al liderazgo es la for-
mulada por McClelland (1961 citado por Robbins, 2004), que se enfoca en tres clases
de motivacion: Motivacion de logro - lucha por el éxito, por sobresalir, impulso por el
triunfo -; Motivacion de poder -deseo de tener impacto, influencia y control de otros,
de tener autoridad y posicion, ganar prestigio e influencia -; poder personalizado o
de poder social y; Motivacion de competencia - expectante de su entorno, lo conoce y

extrae lo que requiere para desarrollar conocimientos y habilidades -.

b. Rasgos personales

Las investigaciones precisan una serie de atributos propios del lider que se
vinculan con la inteligencia emocional. Estos rasgos del lider se agrupan en cuatro
competencias (Goleman, Boyatzis y McKee, 2002): Conciencia de uno mismo,
conformado por conciencia emocional de si mismo, valoraciéon de si mismo y
confianza en si mismo; Competencia de Autogestion, dividido en autocontrol,
transparencia, adaptabilidad, iniciativa y optimismo; Conciencia Social, incluye la
empatia, conciencia organizativa y el servicio; Gestion de las relaciones, se

caracteriza por la inspiracion, influencia y desarrollo personal de los demas.

1.3.2. Roldelseguidor

Los rasgos de los seguidores, se dimensionan de dos formas (Kelley, 1992):
“pensamiento critico e independiente”, piensan por su cuenta, hacen criticas
constructivas, son innovadores, creativos, cuestionan al lider y al grupo y;
“participacion activa”, toman la iniciativa, asumen responsabilidades, participan en
forma activa, no se limitan a cumplir, adquieren compromisos e integran sus valores

y actitudes para el logro de las metas.
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1. Metodologia

Se partid de una revision bibliografica sobre el topico del liderazgo:
concepto, teorias y enfoques, identificacion de los estilos de liderazgo en educacion,
el analisis de aportes de investigaciones adelantadas y el conocimiento de
instrumentos de medida ya aplicados. Para la definicion del instrumento se aplicé la
estrategia de “acudir a escalas ya construidas que persigan el mismo objetivo”; se
identifico el instrumento utilizado por Chamorro (2005) a efecto de determinar los
factores que inciden en el estilo de liderazgo de directores, el cual se disefid sobre la
base de los cuestionarios validados por Bass, Pascual et al. y Lorenzo (1994) para
medir estilos de liderazgo e incorpora los factores asociados al liderazgo - rasgos
personales del director y rasgos de los profesores - a partir de los enunciados
McClelland, Goleman et al. y Kelley.

Para medir la pertinencia y claridad de los itemes, se realiz6 la validacion de
contenido mediante el juicio de 16 expertos en liderazgo, metodologia e
investigacion educativa, directores y profesores en ejercicio. La valoracion de los
expertos vers6 sobre la eliminacion de la subdimension “Direccion por
contingencia” - segun la legislacion costarricense los directores no participan en la
definicion ni aplicacion de incentivos salariales -; fusion de subdimensiones -
“Consideracion individual” y “Tolerancia psicoldgica™; la inclusion, exclusion,
ampliacion o reformulacion de los itemes. En general, los expertos juzgaron que los
itemes son pertinentes y claros, los indicadores de calidad muestran una media que

oscilaentre 2,4 y 5 puntos.

La version modificada del instrumento se aplicod en un estudio empirico en
colegios de secundaria de la provincia de Cartago, Costa Rica - seleccionados en
forma intencional -, con una muestra conformada por 13 directores de los centros
educativos participantes y por 258 profesores cuyos cuestionarios se consideran
validos. Los datos obtenidos se sometieron a diferentes analisis estadisticos, entre
ellos, estudios descriptivos de la muestra y de los datos y el estudio de las

caracteristicas técnicas de los instrumentos.

Esta investigacion corresponde a un estudio de medicion de naturaleza



Revista Investigaciones en Educacion, Vol. X, N° 1: 83-94, 2010 83

descriptivo (estudio de replicacion); en el analisis de las caracteristicas técnicas de
los instrumentos se aplico la metodologia usada por Chamorro (2005) con
fundamento tedrico en lo propuesto por Prat y Doval (2003) para la elaboracion de
escalas: estudio de la consistencia interna - analisis de fiabilidad y analisis de los
itemes mediante el alfa de Cronbach - para eliminar los itemes que no aporten a la
escala; estudio de la estructura interna con la aplicacion de analisis factorial para
conocer la dimensionalidad subyacente de los datos y; un analisis de fiabilidad a los

factores extraidos.

3. Resultados del estudio empirico

3.1 Estudio descriptivo de la muestra

Las principales caracteristicas que describen a los directores y profesores que

conforman la muestra son las siguientes:

Tabla N° 1
Principales Caracteristicas.
Muestra de Directores y Profesores

Directores | Profesores
) Hombre 76,9%
Género
Mujer 59,2%
Menos de 35 afnos 48.1%
Edad De 36 a 45 afios 38,5%
De 46 a 55 anos
] 0
Titulacion Bachillerato 38,2%
Licenciatura 31,7%
Maestria 76,9%
Formacién Administracion. Educativa 69,2%
Menos de 5 afos 46,2%
Experiencia N
Entre 6 y 10 afios 34,7%
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1.1.1 Descripcion de la percepcion de Directores y Profesores a partir de la
media
La comparacion de las medias de los dos instrumentos, permiti6 establecer,

entre otros:

a. Los directores y los docentes perciben en grado diferente los rasgos
personales del director. Los profesores consideran que se caracterizan por
su confianza en si mismo: asumen tareas complejas, tiene una fuerte
sensacion de presencia y seguridad que le hace destacar; asimismo,
valoran su capacidad de gestionar sus emociones e¢ impulsos en las
situaciones dificiles, la flexibilidad para afrontar nuevos retos y adaptarse
a los cambios. Los directores manifiestan en un alto grado los rasgos de

valoracion y confianza en si mismo, autocontrol y la adaptabilidad.

b. Sobre las variables demograficas: edad, género, grado académico y
experiencia en el cargo, se tiene que, con respecto ala edad los profesores
situados en el rango “Mas de 60 afos” dan un valor de 4,750 a la confianza
y un 4,167 el autocontrol. En cuanto al género, los hombres valoran,
ademas, las caracteristicas de autocontrol (media 4,009). Segin la
experiencia en el cargo, los directores que oscilan “entre 6 y 10 aflos” de
experiencia, aprecian como sus rasgos personales: la valoracion en si
mismo (4,250), autocontrol (4,833) y la adaptabilidad (4,625), en tanto, el
profesorado valora la confianza y el autocontrol (4,161 y 4,015). Para el
tracto “entre 11 y 20 afos” de experiencia, los docentes perciben la
confianza (4,113) y los directores valoran el autocontrol (4,417) y la
adaptabilidad (4,375), siendo la confianza la caracteristica menos
apreciada conunamediade 0,192.

c. Los directores y profesores subrayan la existencia de la motivacion de
logro con medias de 4,769 y 4,278, respectivamente. Los directores
advierten sobre su interés por la comunidad y la participacion en
decisiones comunales - motivacion de poder socializado 4,615 -, el
contacto permanente con la comunidad, apertura del centro y la ejecucion
de programas que satisfagan las necesidades comunales - motivacion de

competencia4,513-.
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d. Sobre losrasgos que les caracterizan, los docentes evalian el pensamiento

critico conuna media de 3,719y la participacion activa con 3,969.

e. Lapercepcion que tienen los directores y los profesores sobre el estilo de
liderazgo, concuerda en el estilo instruccional. Sin embargo, mientras los
directores consideran su estilo totalmente instruccional (media 4,469), el
profesorado percibe que se da una mezcla entre los estilos instruccional y

transformacional (medias 3,630y 3,528).

f. Los datos por centro educativo, indican claras diferencias entre la
percepcion del profesorado y los directores. En tres casos los docentes le
perciben como transformacional e instruccional, el director muestra
caracteristicas transaccionales y transformacionales. En un cuarto caso, el
director tiene un estilo transformacional (4,214) e instruccional (4,550),

paralos profesores su estilo es transaccional (3,026).

En otro, el profesorado estima que el estilo estd dado por una mezcla entre
el transformacional, transaccional y el instruccional (3,238, 3,031 y
3,066). Especial atenciéon merece, en donde el director se percibe como
instruccional (media 4,200), en tanto el profesorado no sélo valora en un
grado bajo este estilo, sino las caracteristicas transformacionales y
transaccionales (medias 2,533, 2,750); las percepciones sobre el estilo
falta de liderazgo, muestra una media de 3,146; se concluye que es esta
falta de direccion la que percibe el profesorado.

1.2 Estudio de las caracteristicas técnicas de los instrumentos
3.2.1 Analisis de fiabilidad y analisis de los itemes

3.2.1.1 Consistencia interna

Los datos obtenidos para la version del cuestionario de directores (13) no
permiten realizar estudios estadisticos de validez y fiabilidad, s6lo se someti6 a la
validacion de contenido.
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La fiabilidad para la escala general presenta un alfa de Cronbach con un valor
de ,968 que se considera excelente; las ocho subdimensiones que la conforman
muestran un alfa de Cronbach de ,805. La consistencia interna de los itemes, se
evalud en forma independiente para cada una de las dimensiones y para las

subdimensiones de éstas; los resultados, se muestran en la Tabla siguiente.

Tabla N° 2
Analisis de Fiabilidad

Resumen de los Coeficientes Alfa de Cronbach

Dimensiones Alfa .It?m :l“otal
Eliminado items
Global ,824 19
Rasgos ] .
de los profesores Pensamiento critico | ,699 9
Participacion activa | ,783 24 9
Global ,939 29 25
Rasgos Motivacionales | ,862 29 1
de los directores
Personales 916 14
Transformacional ,952 28
Estilos Transaccional ,246 | No se recomienda para analisis siguientes
d
li derzzgo Falta de Liderazgo | ,486 | No se recomienda para analisis siguientes
Instruccional ,941 20

En sintesis, de los analisis de fiabilidad y del analisis de los itemes se
determind que en el caso del elemento “estilos de liderazgo” los itemes de la
dimension “falta de liderazgo™ no poseen consistencia interna; para la subdimension
“direccion por excepcion” del estilo transaccional los itemes no cumplen con las
técnicas estadisticas exigibles, por lo que, en ambos casos, se desestima su inclusion

en los estudios que prosiguen.

Para los itemes de las dimensiones: estilo de liderazgo transformacional,
estilo de liderazgo instruccional, rasgos de los profesores subdimension
“participacion activa y rasgos de los directores, se comprueba que son fiables y

homogéneos. Los itemes que valoran la subdimension “pensamiento critico” de los
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rasgos de los profesores, se ubican al limite de valores aceptables (,70), su

incorporacion en los estudios posteriores se tratd con reserva.

3.2.2 Validez de constructo
3.2.2.1 Analisis factorial

Las diferentes dimensiones y subdimensiones que conforman la escala
cumplen con los criterios para la aplicacion del analisis factorial, al obtener indices
de significancia en la prueba de esfericidad de Bartlett de ,000, el indice KMO con
valores que oscilan entre ,744 y ,956 y el porcentaje de varianza total explicada entre
el 45,23% y el 60,48%. La extraccion de los factores por el método de componentes
principales, con rotacion Oblimin, demuestra que, en ninglin caso, las dimensiones
son unidimensionales; para todos los casos se ha extraido mas de un factor cuya

composicion se muestra en el cuadro siguiente.

Cuadro N° 1
Factores por Dimension

Estilos de liderazgo

Rasgos de los profesores

Rasgos de los directores

Transformacional

Instruccional

Factores (5)

Factores (4)

Factores (3)

Factores (2)

Factor I Entusiasmo

e iniciativa

Factor II Constructivo-
pensamiento independiente
Factor III Compromiso
Factor 1V Critico, ético-
prudente

Factor V Colaborativo-

reflexivo

Factor I Motivacion de
servicio y desarrollo
Factor II Motivacion de
poder

Factor III Motivacion
reconocimiento y servicio
Factor IV Valoracion y

conocimiento de si mismo

Factor I Carisma per-
sonalizador

Factor II Consideracion
individual y sentido del
humor

Factor I1I Inspiracion

Factor I Promocion de la
ensefianza y el aprendizaje
Factor II Comunicacion y

trabajo colectivo

3.2.2.2 Analisis de la consistencia interna de los factores extraidos

En este andlisis interesé saber el grado de relacion que existe entre los
diferentes itemes que conforman cada uno de los factores extraidos. Los resultados

son los siguientes:
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Tabla N° 3
Coeficientes Alfa de Cronbach por Dimensiones/ Factores
Di . Fact Alfa de
imensiones actores Cronbach
I Entusiasmo e iniciativa , 766
IT Constructivo - pensamiento independiente ,580
Rasgos de los Profesores IIT Compromiso ,657
IV Critico, ético - prudente ,726
V Colaborativo - reflexivo AT77
I Motivacion de servicio y desarrollo ,937
Rasgos de los Directores IT Motivacién de poder , 746
IIT Motivacion reconocimiento y servicio ,601
IV Valoracion y conocimiento de si mismo ,870
I Carisma ,950
Estilo de liderazgo II Consideracion individual y sentido del humor ,871
Transformacional .
III Inspiracion ,794
Estilo de liderazgo I Promocioén ensefianza y el aprendizaje ,937
Instruccional IT Comunicacion y trabajo colectivo ,880

En el caso de los rasgos de los docentes, los factores I y IV - entusiasmo e
iniciativa y critico, ético - prudente- muestran valores de nivel aceptable. El Factor 11
y I referidos a las caracteristicas del pensamiento independiente y del compromiso,
muestran indices pobres y débiles. El factor que caracteriza los rasgos colaborativos
y reflexivos del profesorado, presenta un indice de consistencia interna (,477) de un
nivel no aceptable; se debe tener en cuenta que se conformo tan solo de tres variables,
situacion que afecta los valores que toma el indicador al depender del numero de

itemes en el factor.

En cuanto a los factores que aluden a los rasgos de los directores, los indices
de los factores que hacen referencia a la motivacion de servicio y desarrollo, de poder
y ala valoracion y conocimiento de si mismo - en su orden factor I, Il y IV- muestran
coeficientes que van de lo aceptable a lo excelente. En tanto, el factor III que alude a
la motivacién de reconocimiento y servicio manifiesta un indice débil, el valor del

indicador puede estar afectado por el numero de itemes (4) que conforman el factor.
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En los estilos de liderazgo, tanto en el transformacional como en el ins-
truccional, todos los factores presentan coeficientes del alfa de Cronbach superiores
o cercanos a ,80, valorados de aceptable a excelente. En el caso del estilo transforma-
cional, el factor I sobre el carisma personalizador muestra una consistencia interna
excelente (a,950); situacion similar presenta el factor I del estilo instruccional, refe-

rido ala promocion de la ensenanzay el aprendizaje con un coeficiente alfa de ,937.

4. Conclusionesy discusion

4.1 Del analisis descriptivo de la muestra

Del analisis efectuado a los dos instrumentos de medida, a partir de sus
medias se establece que los directores puntuan con una media superior a 4 sus
caracteristicas personales de valoracion en si mismo (4,115), confianza en si mismo
(4,744), autocontrol (4,10) y la adaptabilidad (4,538), en lo que difieren con el
profesorado. Los profesores y directores consideran con valores de 4,769 y 4,278,
respectivamente - que los directores tienen mayor motivacion de logro, se esfuerzan
por alcanzar o superar estandares de calidad y de excelencia institucionales. Los
directores resaltan dentro de sus caracteristicas motivacionales el poder socializado,
media 4,615 y la competencia media 4,513, lo que les lleva a interesarse y participar
con la comunidad y, a la apertura y ejecucion de programas comunales en el centro
educativo. Los profesores manifiestan que los directores se muestran mas motivados
por servir al centro y a la comunidad (motivacion poder socializado media 3,580),
que por el poder personal - intereses propios y el reconocimiento personal - con una
media de 3,059. Los directores son de la misma opinion, aunque con puntuaciones
disimiles, 4,615 para poder socializado y 3,513 para la motivacion de poder personal.
Respecto de los rasgos que caracterizan a los profesores, éstos valoran su pensamien-

to critico y su participacion activa conunamediade 3,719y 3,969, respectivamente.

Los profesores aluden que los directores muestran las caracteristicas del
estilo transformacional (3,528) e instruccional (3,630). Los directores coinciden en
esta apreciacion, sin embargo, difieren en sus puntuaciones, instruccional (4,469) y
el transformacional (3,945). El profesorado considera, con una media de 2,871, que

no se manifiestan caracteristicas del estilo transaccional (direccion por excepcion) y
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que no es patente en los directores. Ambos grupos, consideran que el estilo, falta de

liderazgo, no esta presente en los directores, a excepcion de un caso segun el estudio
b b

por centro educativo, en donde los profesores manifiestan que en su director se

evidencian caracteristicas de este estilo (media 3,146).

4.2 Delas caracteristicas técnicas de los instrumentos

Los estudios realizados sobre las caracteristicas técnicas de los instrumentos,
en cuanto a la fiabilidad y el anélisis de itemes, indican que el instrumento desde la
perspectiva de los profesores es una medida fiable, que permite identificar en el
contexto educativo costarricense los elementos que inciden en la determinacion del
estilo de liderazgo de un director de colegio de secundaria. El andlisis de fiabilidad
con un resultado de ,968 para el coeficiente alfa de Cronbach, lo califica como
excelente. La fiabilidad para las ocho subdimensiones de la escala muestra un alfa de
Cronbach de ,805, que la ubica en un buen nivel, las que corresponden a liderazgo
“transaccional” y “falta de liderazgo”, son las que tienen una menor contribucion en
el valor alfa obtenido recomendando su exclusion. El andlisis de cada una de las
dimensiones, también permite concluir que es un instrumento fiable, con el cual se
pueden medir los rasgos de los docentes (,824), los rasgos de los directores (,939) y
los estilos de liderazgo transformacional (,952) e instruccional (,941) en centros
educativos de secundaria en Costa Rica. Del andlisis comparativo entre los
resultados logrados en los estudios realizados en Colombia por Chamorro (2005) y
los resultados de esta investigacion, los valores calculados para los indices del alfa de
Cronbach presentan diferencias no relevantes entre ambos estudios, a excepcion, en
el caso del estilo de liderazgo transaccional que para el contexto costarricense
muestra valores bajos para esta estimacion (,246), por lo que se recomendo su
exclusion para estudios subsiguientes. Ambas investigaciones coinciden en
recomendar la exclusion del estilo Falta de Liderazgo - No liderazgo para Chamorro

- de los estudios posteriores, dados los bajos indicadores de fiabilidad mostrados.

El anélisis factorial exploratorio relacionado con los rasgos de los docentes,
muestra que las cargas factoriales se han distribuido en cinco factores que explican el
55,09% de la varianza. Los factores son: Entusiasmo e iniciativa, Constructivo-

pensamiento independiente, Compromiso, Critico-ético-prudente y, Colaborativo-
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reflexivo. Los resultados difieren de la teoria propuesta por Kelley (1992), que con
las mismas dimensiones: pensamiento critico y participacion activa, define otro tipo

de seguidores, a los que llamo conformista, pragmatico y ejemplar.

Para las caracteristicas de los directores se obtuvo cuatro factores que
explican el 60,48% del total de la varianza: Motivacion de servicio y desarrollo,
Motivacion de poder, Motivacion reconocimiento y servicio y Valoracion y
conocimiento de si mismo. Estos resultados difieren de los fundamentos de la teoria
de McClelland (1989), que establece tres tipos de motivaciones: de logro, de poder
(personal y social) y de competencia. En lo referente a los rasgos personales del
director, las variables se distribuyen entre los cuatro factores, lo que marca una
diferencia clara con la teoria de Goleman et al. (2000), que propone que los rasgos del
lider se agrupan en cuatro competencias claramente definidas: Valoracion de si

mismo, Confianza en si mismo, Autocontrol y Adaptabilidad.

Sobre los estilos de liderazgo, los resultados indican que la dimension
Transformacional se constituye por tres factores, que explican el 56,36% de la
varianza: Carisma personalizador, Consideracion individual - sentido del humor e
Inspiracion. En el primer factor saturan itemes que describen las caracteristicas
propias del carisma, la consideracion individual, la estimulacion individual y la
inspiracion; dimensiones que Bass (1998) considera independientes entre si. Se
confirma que el carisma estd asociado con una combinacion de estimulacion
intelectual y liderazgo inspiracional (Bass 1985, citado por Pascual, 1993).
Asimismo, considera itemes del liderazgo hacia arriba, dimension lograda por
Pascual et al (1993), conducta del lider transformacional importante desde la
perspectiva del profesorado, al contar con un director que defiende sus intereses.
Estos resultados permiten confirmar, situaciones que aparecen como constantes en
los estudios de liderazgo en educacion - Geijsel, Sleegers, Van Den Berg, 2000,
Borrell y Severo, 2000, Alvarez, 2000, entre otros - de que el estilo transformacional
se caracteriza por un conjunto de rasgos que aluden al carisma, el liderazgo hacia
arriba, la consideracion individual, la inspiracion y la estimulacion intelectual. El
segundo factor extraido, Consideracion individual y sentido del humor concuerda
con las propuestas de Bass (1988) sobre los componentes del liderazgo

transformacional. Con la consideracion individual, el director trata a cada profesor



92 Revista Investigaciones en Educacion, Vol. X, N° 1: 92-94, 2010

como individuo, conoce sus diferencias y necesidades, le brinda orientacion, tutoria
y desarrollo (Bass, 1985 en cita de Bass y Steidlmeier, 1998). En el &mbito educativo
Bass (Pascual et al., 1993) adiciona al liderazgo transformacional un quinto
componente al que describe como “Tolerancia psicologica” referido al uso del
sentido del humor para reprender, indicar errores, resolver conflictos y clarificar
puntos de vista. El ltimo factor, Inspiracion, concuerda con los componentes
propuestos por Bass (1988), e incluye itemes con cargas representativas que

coinciden con los resultados obtenidos por Pascual et al. (1993) en Espaiia.

En cuanto al estilo Instruccional, se extraen dos factores: Promocion de la
ensefianza y el aprendizaje y Comunicacion y trabajo colectivo, constituidos por
itemes que relacionan el caracter enfatico del liderazgo instruccional en el ambiente
laboral de los profesores y en el aprendizaje de los alumnos; se evidencia el
compromiso del director con la ensefianza, aspectos curriculares y el aprendizaje. La
obtencion de estos dos factores que caracterizan este estilo de liderazgo, si bien no
coinciden con las dimensiones identificadas por Murphy (1990, citado por Villa,
Villardon y Villar, 1998), si, se denota que se manifiestan caracteristicas tales como:
definir la misidon y metas del centro, promover un clima positivo de aprendizaje,
observar y ofrecer retroalimentacion a los profesores, evaluar el programa docente,
gestionar el curriculo y la instruccion. Se concuerda con lo planteado por Villa y
Villardon (1998), de que el liderazgo instruccional es una confluencia de areas de
interaccion director-profesor, en donde el director se constituye en un facilitador de
recursos, en si mismo es recurso instruccional, es comunicador y, tiene presencia

visible en las aulas y en el centro educativo en general.

En comparacion con los estudios efectuados por Chamorro (2005), los
resultados del analisis factorial para cada dimension, arrojan resultados similares
sobre las caracteristicas de las variables que conforman cada uno de los factores, no
asi en el nimero de factores extraidos para cada una de ellas. En el caso colombiano,
las soluciones factoriales para “rasgos personales” y para los estilos de liderazgo
“transformacional” e “instruccional” se constituyen por estructuras simples (1 solo
factor), lo que confirma la unidimensionalidad de las variables; contrario a los
resultados de esta investigacion en donde para la primera se obtienen dos factores, en

el segundo caso tres factores y, por ultimo, en el instruccional se extraen dos factores.
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Se destaca la subdimension “rasgos de motivacion”, en donde ambos estudios coin-
ciden en la obtencion de dos factores, conformados por aquellos itemes que miden las

mismas caracteristicas: servicio y desarrollo o proyeccion y lamotivacion de poder.
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