CULTURA Y SOCIEDAD






Lengua y Literatura Mapuche 10, 2002: 217 - 226

LLOS DESAFIOS DE LA INTERCULTURALIDAD
EN LA TRANSICION DE LA JUSTICIA PENAL EN CHILE:
CUENTAS PENDIENTES

Carlos del Valle Rojas
Manuel Ortiz Veas
Universidad de La Frontera.

Resumen

El presente articulo se sustenta en dos investigaciones
realizadas durante los ultimos cuatro anos e incluye los
resultados del Proyecto de Investigacion DIUFRO EP-2002, N°
120210, financiado por la Direccion de Investigacion y Desarrollo
de la Universidad de La Frontera, Chile.

La primera parte de este articulo muestra las formas de
control y racismo del Estado y la violencia de la escritura que
caracterizaron al sistema judicial penal anterior al 16 de
diciembre de 2000 —techa de aplicacion de la reforma, en su
relacion con el mundo indigena. En tanto, la segunda parte
muestra la incorporacion de la oralidad como una tecnologia del
lenguaje asociada a una economia procedimental, como principal
innovacion de la reforma.

[.Antecedentes

Los indigenas mapuches y el sistema juridico-judicial en
Chile | ' BRI L B

Este trabajo se restringe a la experiencia de la IX Region,
una de las dos primeras regiones en que se inicio la Reforma
Procesal Penal y donde la diferencia étnico—cultura‘,l;x fue simulada
y ocultada; y al ser:asumida recientémente, fue asociada a la
discriminacion: en el sistema antiguo (1995 al 2000) la Ley de
Seguridad del Estado fue aplicada en seis oportunidades en Chile,
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cinco de ellas tue contra indigenas mapuches. Con la reforma
(diciembre de 2000 - marzo de 2002) la Ley Antiterrorista ha sido
aplicada en dos ocasiones, ambas contra indigenas mapuches. Y
la viabilidad de seleccionar a la IX Region como modelo inicial
para la aplicacion del nuevo sistema, supuso la negacion de la
realidad etnico cultural.

El principal problema, entonces, radica en el ocultamiento
politico que se hizo en el diseno del proyecto que presento a la IX
Region como alternativa piloto para la retorma en Chile. Con el
proposito de evitar que quienes decidirian la posible designacion
consideraran las variables étnicas y culturales de la region como
un obstaculo para llevar a cabo el pilotaje, los informes tendieron
a despertilar dichas variables. Pero esta anulacion tiene
consecuencias: mientras el estado sigue interviniendo a los
indigenas mapuches, los tribunales son incapaces de asumir
juicios que incorporan la lengua y tradicion mapuche; la tarea de
los traductores es insuficiente, pues traducir una realidad en
ningun caso es explicarla (traduttore tradittore); las defensorias
penales mapuches -recientemente incorporadas y que no eran
parte del diseno-, enfrentan la insensibilidad de un sistema que
apenas esta dispuesto a escuchar las variables étnicas y

culturales, ya sea como atenuantes, posibilidad de salidas
alternativas, etc.

II. Aproximacion teorica

El sujeto del discurso y la verdad: El sujeto que habla en
el discurso juridico-judicial (DJJ) no puede tener una posicion
neutral: el que habla cuenta la historia y llama a la memoria. El
discurso establece un vinculo importante entre las relaciones de
fuerza y Tas relaciones de verdad. Los hechos, factualidades o
evidenelas —en el lenguaje juridico-, sustentan la produccion del

DJJ y deben ser observados, puesto que los discursos y los
hechos son construidos.
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Discursos y practicas en el sistema judicial y sus implicancias
etnicas

* En la condicion juridico-judicial intervienen en la
produccion de los DJJ: a. "Los hechos  Thistoricos”. Que
incluye antecedentes, presentacion del conflicto. b."Los hechos
propiamente juridicos’. Que incluye el lenguaje juridico, la
tipologia del delito, las leyes y determinadas teorias del derecho
utilizadas, juridicidad (mapuche). c¢."Los hechos pragmaticos’.
Que incluye la simulacion de paz, el poder y la legitimacion y la
viabilidad judicial.

* En la condicion comunicativa intervienen en la produccion
del DJJ cuatro factores: a. “La construccion de hechos y la
elaboracion de factualidades”. Corresponde a los factores que
intervienen en la construccion de hechos. b. “La presencia de
prejuicios y estereotipos”™. Ciertas actitudes y motivaciones en el
relato y la utilizacion de ciertos codigos de exclusion e inclusion.
c. “Racionalidad”. Incluye principios propios del pensamiento y la
logica occidental: identidad, no contradiccion vy del tercero
excluido. d. “Los mecanismos de composicion v construccion de la
oralidad”. Incluye elementos propios de la oralidad en su
dimension cultural y simbolica: esquema formal (formulas),
tematizacion, ritmo y musicalidad, repeticion y apelacion a una
memoria (historica).

. En la condicion intercultural, la intervencion de elemento
simbolicos y culturales incluye: Cosmovisiones, valores, principio
y semantizaciones

[II. Estrategias metodologicas

El estudio se realiza a través de un tipo de analisis
discursivo-textual, en el sentido que el analisis posee una
perspectiva social y se centra en relatos y textos como practicas
sociales. El corpus del primer estudio lo constituyen las 1183
paginas del proceso judicial completo (que denominamos
complejo textual), distribuidas en 873 documentos diferentes (que
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denominamos sub-complejos textuales independientes). Luego de
un analisis global de este material, para entender sus relaciones,
se establecieron tipologias textuales, basadas en la logica del
proceso. Asl se distinguio cuatro tipologias textuales: « parte
requirente » — « parte querellante » — « detensa de los inculpados » y
la « parte concluyente » (los tribunales).

Los procedimientos del segundo estudio son similares,
pero el corpus lo constituyen juicios orales realizados en los
nuevos tribunales.

[V.Resultados

En el primer estudio aparecen los siguientes aspectos:

El Estado como articulador de estrategias y mecanismos de
control social: el Orden Publico. El Estado como unidad politico-
administrativa funciona como eje articulador de ciertas acciones:
es el responsable de velar por el orden publico (jqué es?).
Independientemente de la gravedad o no de los hechos y de la
culpabilidad o no de determinados sujetos, la nocion de orden
publico (y su performance juridico-judicial: la Ley de Seguridad
del Estado o la Ley Antiterrorista) constituye un modo particular
no solo de entender la interaccion de los sujetos, sino la
interpretacion del accionar de ellos.

El estatus de los partes policiales como un tipo de relato
legitimado socialmente e integrado a la rutina productiva de los
tribunales. Los partes son muy relevantes en la produccion de
estos discursos. Su incorporacion en la rutina productiva de los
tribunales y del proceso en general, permite entender la fuerte
presencia de ciertos relatos factuales en el proceso, ciertos hechos
que configuran la realidad.

La condicion mitica del relato histérico.  La historia como
relato auténomo en el proceso adquiere una conriotacion
estratégica, en la medida que _consﬁtuye “cierta” construccion
historica, pero es presentada como la historia. Este relato
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permitira a ambas partes elaborar una serie de argumentos
juridico-judiciales en el proceso.

La relacion victima / victimario como apelacion a un
discurso de la emocionalidad. El desplazamiento de las nociones
de querellados y procesados hacia las figuras de victimas y
victimarios permite, de modo estratégico, apelar a una
emocionalidad que el relato juridico-judicial no permite. Es en
estas figuras donde surgen expresiones como “que en horas
previas a dicho incendio de camiones, no estaba d edicado a obras
de destruccion de bienes ajenos, sino al cuidado y atencion de su
pareja...” (enunciada por la defensa de los inculpados); "a quien lo
habia llevado dias antes un trecho del camino en el camion y le
ofrecio ropa para sus hijos, pues le habia dicho que tenmia siete
hijos..."(enunciada por la parte querellante).

El estatus del otro en el discurso juridico-judicial. En su
discurso, la parte querellante se refiere a la relacion de los
mapuches con la sociedad global, en el sentido de que los
mapuches son  “transgresores del sistema juridico-judicial
chileno”. Esta es una estrategia comunicativa, que permite un
alineamiento frente al tema.

En el segundo estudio, los aspectos son:

La oralidad: de la invisibilizacion a la redugcion. La
orglidad podemos comprenderla o, aproximarnos a ella, de dos
formas: (a) entendiéridola como parte del diserio procedimentaj del
nuevo sistema procesal penal; y (b) entendiéndola en sus alcances
oulturales y sociales. Atendiendo.a la primera mstanma mas

contingente, reﬂemonaremos ‘sobre” su vinculacién ¢éon la
segunda.

Es evidente que la oralidad, como principio rector del
nuevo sistema procesal penal en Chile, se tundamenta en una
razon tecnologica asociada a la economia de los procedimientos:
“justicia agil, transparente, eficiente y confiable”; “mejor gestion
jurisdiccional del estado”; “optimizacion del gasto publico, con un
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adecuado control”; y “sancion imparcial y rapida de la
delincuencia” (documentos oficiales del Ministerio de Justicia de
Chile). Lo anterior se debe esencialmente a que “la sentencia se
comunica en la misma audiencia” y “se registran los principios de
publicidad, de contradiccion, de inmediacion y de concentracion”.

Sin embargo, resulta ingenuo solo atribuir implicancias
tecnologico-economicas a la produccion discursiva de la oralidad
(materializada en los tribunales orales en lo penal). Comprender

como esta presente este modo de produccion es el desafio que
debemos asumir.

V. Consideraciones finales ;Una reforma so6lo a la Justicia
Penal €n -Cliile?

Para lograr un verdadero cambio cultural en Chile, en el
ejercicio de la justicia, se requiere cambiar ciertas estructuras
cognitivas e institucionales que vulneran principios vitales de la
justicia, como la no discriminacion. Desde el ano 1995 a la fecha,
periodo que comprende seis anos de sistema tradicional y dos
anos de reforma al sistema en la IX Region de Chile, el Estado ha
jugado un rol fundamentalmente atentatorio al espiritu de la
justicia.

En primer lugar, desde el ano 1995 al ano 2000 de las seis
ocasiones en que ha aplicado la Ley de Seguridad del Estado -ley
que se aplica en casos en que se atenta contra el orden publico-,
cinco veces se ha hecho contra dirigentes indigenas mapuches; y
entre los anos 2000 y 2002, las 3 unicas ocasiones en que ha
aplicado "la Ley Antiterrorista se ha hecho contra dirigentes
indigenas mapuches, uno de ellos un anciano. En este contexto,
el rol del estado es muy activo, pero altamente discriminante vy
racista. El estado, en su atan de mantener el orden publico ha
sostenido una postura muy unilateral, sobreprotegiendo los
bienes privados, pero contundiendo un contflicto particular que
alecta a una empresa forestal y una comunidad indigena
mapuche con un problema de orden publico que afectaria a la
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sociedad chilena en su conjunto. No cabe duda que las
dificultades interculturales actuales cruzan nuestra sociedad,
pero no se puede justificar acciones del estado sustentadas en
problemas de la sociedad, a tavor de empresas privadas.

Por otro lado, el estado chileno -aplicando la Ley de
Seguridad del Estado y la Ley Antiterrorista a indigenas
mapuches- se constituye en un eje articulador de los mecanismos
de control social sobre el pueblo mapuche. Ello radicaliza las
posturas indigenas que acusan al estado de usurpador de las
tierras y sustentador de dicha usurpacion.

Finalmente, el problema de la accesibilidad al sistema,
especialmente de los indigenas mapuches, es fundamental. Y no
basta con la incorporacion de traductores (insisto, traduttore
tradittore), sino que requiere cambios profundos en la manera de
enfocar la relacion entre el nuevo sistema y sus actores: (a) un
estado y un aparato estatal menos centrado en la diferencia como
instrumento de discriminacion (racismo), pues entender al otro es
mas complejo que discriminarlo; y (b) un sistema juridico judicial
y estatal que acepte las diferencias como parte de su complejidad
y permita asumir dichas diferencias: ¢generando tribunales
indigenas mapuches para la resolucion de cierto tipo de contlictos
penales y civiles?, ¢incorporando el bilingtiismo sin censura?; en
definitiva, asumiendo la interculturalidad como parte integrante
del sistema y no como una excepcion de él.
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